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HET ONDERZOEK

Aanleiding Onderzoeksvraag Proces



AANLEIDING

Teamreflectie gaat niet automatisch: vergt 
gerichte aandacht
Bij Zuyd en Vista College wordt in teams 
gewerkt en wordt het vraagstuk van 
teamontwikkeling herkend



DE ONDERZOEKSVRAAG

Met welke methodiek kan reflectie in en door het team worden 
gestimuleerd die leidt tot een gedragen en duurzame volgende 
stap? Rekening houdend met de Corona-maatregelen van dat 
moment
Er zijn meerdere methodieken en instrumenten voorhanden, 
maar het blijkt niet eenvoudig te zijn om het goede gesprek 
over teamontwikkeling op gang te brengen, een volgende stap 
te zetten en te verduurzamen. Iedereen heeft een andere 
behoefte en er wordt weinig tijd en ruimte ervaren door 
teamleden. De betrokken managers en teamleden hebben de 
wens een methodiek te ontwikkelen die aansluit op de 
behoeftes van het team en bijdraagt om duurzame gezamenlijk 
een volgende stap in teamontwikkeling te zetten.



HET PROCES
Voor het onderzoek zijn twee teams geworven, één bij Vista College en één bij Zuyd Hogeschool.. 
Beide teams zijn verantwoordelijk voor een zorgopleiding en wilden zoeken naar nieuwe manieren 
om te werken aan teamreflectie.
In beide opleidingen waren al instrumenten beschikbaar om aspecten van teams in kaart te brengen 
maar ontbrak een methodiek om in dialoog te geraken over de gegevens die de instrumenten 
genereren.
Op basis van literatuur is eerst een model ontwikkeld om de dialoog te bevorderen. Vervolgens is 
een aanpak ontwikkeld om dit model in beide opleidingen uit te proberen en is een vragenlijst 
gemaakt om de ervaringen met dit uitproberen in beide opleidingen in kaart te brengen.



HET MODEL
1) Stilstaan/vertragen, emoties, gevoel

2) Terugblik, trotspunten, aandachtspunten, waar willen wij, als team,
naartoe? Wat is mijn bijdrage? 

3) Bewustwording, wat hebben wij, als team, nodig? Maak dit inzichtelijk en
wat is mijn aandeel? 

4) Veranderproces, hoe komen wij, als team, tot die verandering? Samen
actiepunten verwoorden en zelf benoem wat ik hierin kan betekenen.



HET MODEL



ONDERZOEKSRESULTATEN 
Vijf pilots uitgevoerd, gevolgd door korte evaluatie



ONDERZOEKSRESULTATEN 
Resultaten teamleden en onderwijskundig leiders (1)



ONDERZOEKSRESULTATEN 
Resultaten teamleden en onderwijskundig leiders (2)



ONDERZOEKSRESULTATEN 
Opvallende zaken (1)



ONDERZOEKSRESULTATEN 
Opvallende zaken (2)



ONDERZOEKSRESULTATEN 
Wat zeggen de respondenten over de methodiek?



ONDERZOEKSRESULTATEN 
Ervaringen van de ontwikkelaars/ begeleiders (1)



ONDERZOEKSRESULTATEN 
Ervaringen van de ontwikkelaars/ begeleiders (2)
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