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“Ik kan gewoon niet zo goed tegen die ellende...”
Anne Bolhuis 2015

Diepe schuld...
... kon ik er wat aan doen?
Ja...nee...ja...nee.

Waar ligt mijn onvermogen,
waar beheer ik vermogen

van tijdelijkheid.

Draaiende molens der realiteit
aan geld, schuld, tegoeden gewijd...

...ZIj bezitten mij...en ik?
Ik heb slechts schuld
dat ik niet bezit

te betalen.

Hoe moet ik door schuld geplaagd
nu toch de eindstreep halen?

Ton Louwe, straatdichter Nijmegen
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1. Beweegredenen voor het onderzoek.

In mijn dagelijks leven geef ik als stagiaire les op een middelbare school (Etty Hillesum Lyceum te Dev
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enter, locatie de Boerhaave), een onderbouwlocatie voor de brugklas, tweede- en derdeklas Havo, V
WO en Gymnasium. Daarnaast werk ik als vrijwilliger in een opvanghuis voor dak- en thuislozen. Het
contrast tussen deze twee werkplekken is zeer groot. Op de middelbare school worden leerlingen opg
eleid om deel uit te maken van de maatschappij. De bezoekers van de daklozenopvang zijn om versc
hillende redenen aan de rand van de maatschappij terecht gekomen.

Ik heb de afgelopen jaren tijdens mijn stages in het voortgezet onderwijs gemerkt dat veel leerlingen zi
ch negatief uitspreken over het onderwerp dakloosheid. Deze negatieve houding komt meestal voort u
it onwetendheid en afkeuring. Ik ben benieuwd of het mogelijk is, om door middel van een onderzoek t
e ontdekken of ik in staat ben, als docent levensbeschouwing, verandering aan te brengen in deze atti
tude. Tijdens het werken bij de daklozenopvang heb ik na enige rondvraag ontdekt dat de doorsnee d
akloze zich ongelooflijk waardeloos kan voelen, met name wanneer hem het gevoel bekruipt dat hij ni
et gezien wordt, dat hij genegeerd wordt. Alsof hij niet bestaat.

2. Context van het onderzoek

Op het Etty Hillesum Lyceum wordt veel aandacht besteed aan burgerschap en levensbeschouwing.
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Er zijn verschillende projecten in het leven geroepen om dit doel te dienen. Zo zijn er oriéntatieweken
waarin de leerlingen op excursie gaan naar de kerk, synagoge, moskee of naar een interessante stad.
Op welke excursie de leerlingen zullen gaan is afhankelijk van het leerjaar waarin de leerlingen zitten.
Met een ander project kunnen de derdeklas leerlingen een microkrediet aanvragen om vervolgens ee
n opzet te maken voor een maatschappelijk relevante onderneming. Dit zijn wat mij betreft mooie en v
ruchtbare manieren om leerlingen attent te maken op hun verantwoordelijkheid jegens de wereld om h
en heen. De praktijk heeft echter uitgewezen dat er de afgelopen jaren géén aandacht is besteed aan
onderwerpen als armoede en dakloosheid.

2.1 Mijn eigen functioneren en positie met betrekking tot het onderzoek.

Mijn positie op mijn stageschool is LIO-stagiaire. Dit houdt in dat ik alle verantwoordelijkheid krijg die e
en 'normale’ docent ook krijg, ik bereid zelf de lessen voor, die ik vervolgens zelf geef en evalueer. Da
arnaast ontwikkel ik leer- en toets materiaal met bijpehorende matrijzen. Mijn vak coach heeft toestem
ming gegeven dit onderzoek komend half jaar uit te voeren. Voor het praktiseren van mijn onderzoek k
rijg ik ruimschoots de tijd en ruimte.

2.2 Onderzoekscontext

Etty Hillesum Lyceum te Deventer

Soort organisatie: Middelbare school in Nederland

Identiteit: Openbaar

Locatie: De Boerhaave

Onderwijsaanbod: Onderbouw (1e klas t.m. 3e klas) Havo/VWO/Gymnasium

Mijn Leerwerkplek is het Etty Hillesum Lyceum te Deventer. Een openbare school die veel waarde hec
ht aan levensbeschouwelijke vorming en voornamelijk '‘burgerschapsvorming”. Hieronder vind je twee
fragmenten, één uit het document 'Collectieve Ambitie' dat een algemene indruk geeft van de manier w
aarop het Etty Hillesum Lyceum onderwijs beleeft en uitdraagt, en één fragment uit de brochure “Burg
erschap is een kwestie van doen, tweede praktisch gids voor waarde gericht onderwijs. ” van de stichti
ng Carmel College (mijn LWT plaats, Etty Hillesum Lyceum locatie de Boerhaave is onderdeel van de
ze stichting).

Fragment: Collectieve Ambitie “Etty Hillesum Lyceum”

“We stimuleren alle leerlingen zich voor hun resultaten in te spannen en verwachten van hen dat zij d
at ook doen. Leerlingen zijn ook burgers van de samenleving. Daarom besteden we veel aandacht aa
n burgerschapsontwikkeling opdat alle leerlingen zich op een positief-kritische manier bij de samenlevi
ng betrokken voelen en aan de ontwikkeling van die samenleving een bijdrage willen leveren.

Wij geven vertrouwen aan onze leerlingen en leren hun ook verantwoording af te leggen. Waarden en
normen zijn verweven in de dagelijkse praktijk en we stimuleren leerlingen keuzes te maken die goed
zijn voor hen en voor anderen. Wij zorgen ervoor dat leerlingen kunnen en durven kiezen en dat zij da
arbij stevig in hun schoenen staan. Dat geldt voor hun schoolcarriére en voor hun maatschappelijke rol
. Onze leerlingen leren goed communiceren, samenwerken en respectvol omgaan met anderen. Niet
alleen goed onderwijs bereidt leerlingen voor op hun toekomst, we geven hun ook het vertrouwen mee
dat hun toekomst er beter uitziet als ze zichzelf daarvoor inspannen. Dat betekent dat zij bereid zijn h
et beste uit zichzelf te halen en dat ze ernaar streven steeds meer zelf te kunnen. Plezier hebben op s
chool vinden we belangrijk. Naar school gaan betekent nieuwe vrienden maken, kennis maken met ni
euwe dingen, ervaringen opdoen, alleen en samen met anderen. Op tijd ontspannen hoort er bij, net al
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s relativeren.”

Fragment voorwoord: “Burgerschap is een kwestie van doen, tweede praktisch gids voor waarde geric
ht onderwijs.” (Ton Thomassen, college van bestuur)

“Wie een mens veracht zal nooit iets met hem kunnen beginnen.” (D. Bonhoeffer)

“Burgerschap gaat over het nemen van verantwoordelijkheid voor eigen omgeving. Het gaat over het

voelen en nemen van sociale verantwoordelijkheid. Sociale binding, eigen verantwoordelijkheid en ver
trouwen staan daarbij centraal. Het is goed om ons bewust te zijn van deze waarden en om deze door
te geven. Onze dynamische en multiculturele samenleving vraagt immers om overdracht van kennis e
n gedrag over hoe we met elkaar omgaan en over wat we belangrijk vinden. De media berichten ons d
agelijks over kleine en grote conflicten, over maatschappelijke spanningen, over grote rampen enz. M

aar ook dichterbij is wel eens wat. Toch? Moeten we niet vaker kijken in plaats van wegkijken? Zoude

n we niet allemaal elkaar moeten aanspreken, als er iets niet goed gaat — ongeacht afkomst, religieuz

e achtergrond of wat dan ook? Maar ook en vooral: openstaan voor anderen in hun anders-zijn. Bissc

hop Tutu sprak over “Het genieten van mensen en veel van hen verwachten.” In deze gids hebben w
e enige inspirerende voorbeelden opgenomen. Wat dacht u van “Deugden naar boven halen door era
an te werken” en “met de theorie hebben we weinig, de nadruk ligt op doen en ervaren.”

Deze citaten uit documenten die via de website van de school gemakkelijk te vinden zijn geven aan w
elk belang gehecht wordt aan de ontwikkeling van leerlingen in combinatie met maatschappelijke vera
ntwoordelijkheid en onderling vertrouwen. De school wil op deze manier bijdragen aan de toekomst va
n de individuele leerlingen én aan de toekomst van de maatschappij en wereld. Er staat letterlijk gesch
reven dat we 'niet weg moeten kijken'. Dit klinkt als een aansporing om het leed in je directe omgeving
niet te omzeilen of te negeren. Armoede en dakloosheid zijn problemen waar we dagelijks mee gecon
fronteerd worden wanneer we 'niet wegkijken'. Desalniettemin wordt er op school weinig aandacht bes
teed aan dit onderwerp.

2.3 Verkenning eerder onderzoek

Na aanleiding van een screening van enkele populaire lesmethoden (Wijs Worden, Damon. Van horen
zeggen, NijghVersluys. Standpunt, Damon. Perspectief, ThiemeMeulenhoff) voor het vak godsdienst/I
evensbeschouwing heb ik de conclusie getrokken dat er nog géén onderzoek is gedaan in de richting v
an het thema armoede en dakloosheid. Ik ben tot op heden niet op de hoogte van het bestaan van re

presentatief lesmateriaal over dit onderwerp. De methode die gehanteerd wordt op mijn stageschool is
de methode “Wijs Worden” van uitgever Damon. In deze lesmethode komen echter wel andere social
e onderwerpen aan bod zoals ‘het Humanisme’ en ‘Mensbeelden’.

2.4 Actualiteit van het onderzoek

De praktijksituatie heeft geen ruimte voor zo'n actueel onderwerp als dakloosheid ondanks het grote b
elang dat gehecht wordt aan burgerschapsvorming. Hierom is het onderwerp zeer belangrijk.

Ik heb de afgelopen jaren voor de klas gemerkt dat veel van mijn leerlingen opvattingen hebben over
het fenomeen dakloosheid die grotendeels onijuist zijn, ze zijn veelal gebaseerd op vooroordelen. Zo h
eerst het idee dat dakloze mensen alle kansen die hen aangereikt zijn verspild hebben, of uit zwakte o
f onkunde dakloos zijn geworden. Deze opvatting is onjuist omdat ik veel verhalen van daklozen in (en
om) Nijmegen heb gehoord die wijzen op een verscheidenheid aan oorzaken van dakloosheid. Hieron
der een fragment uit de onderzoeksresultaten van een onderzoek naar de correlatie tussen geestelijke
gezondheidsproblematiek en overlast van het Centrum voor Verslavingsonderzoek te Utrecht dat de
oorzaken van dakloosheid in de Nederlandse samenleving samenvat.
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“De oorzaken van dakloosheid zijn zeer uiteenlopend. Meest genoemd zijn evenwel problemen die de
respondenten ervaren met middelengebruik. Bijna twee derde van de respondenten noemt verslaving
sproblematiek als één van de oorzaken van hun dakloosheid. Wellicht het meest kenmerkend voor de

groep respondenten is dat hun problemen zich op meerdere vlakken afspelen: behalve verslavingspro
blematiek zijn dat vaak relationele problemen of problemen met de familie. Ook financiéle problemen e
n huurproblemen worden door bijna de helft van de respondenten genoemd als (mede)oorzaak van hu
n dakloosheid. Voor ongeveer een derde van de respondenten geldt dat problemen met politie en justi
tie als (mede)oorzaak van hun dakloosheid wordt gezien. Eveneens een derde van de respondenten z
iet de eigen psychische problematiek als oorzaak van dakloosheid. Hoewel veel van genoemde proble
men met elkaar samenhangen is opvallend dat dit niet geldt voor psychische problemen en problemen
met politie en justitie. Een samenhang tussen ggz-problemen en overlast is met andere woorden niet

gevonden.” (De Bruin, Meijerman & Verbraeck, H. e.a., 2003)

De afgelopen jaren zien we een toename in dakloosheid in Nederland. “Vorig jaar hadden meer dan 6
0.000 mensen geen eigen dak boven hun hoofd. In 2012 waren dat er bijna 58.000 en in 2010 ruim 55
.000.” (CBS, 2013)

Het bestaan van dakloze mensen is de schrijnende realiteit, toch is er sprake van een hoop onbegrip o
nder de meeste mensen in deze samenleving die hun zaken schijnbaar wél op orde hebben, een dak
boven het hoofd, brood op de plank, en niet kampen met het straatleven, en/of verslaving en geweld.
Veel daklozen hebben namelijk het gevoel dat er sprake is van een negatief stigma. Verleden week vr
oeg ik André (een bezoeker van de daklozenopvang Het Kruispunt te Nijmegen) naar zijn slechtste erv
aringen van het straatleven, zijn antwoord was “dat mensen mij behandelen als uitschot”. Deze uitspr
aak van een individu lijkt overeen te komen met de uitkomst van een onderzoek over de attitude van
mensen ten overstaan van dakloosheid “In our society, these images are typically inaccurate and over
whelmingly negative, characterizing people with mental illnesses as violent, dangerous, unpredictable
, incompetent, and unlikable.” (Alexander & Link, 2003, p. 272) “Through media exposure, the public
learns that people with mental ilinesses are dangerous and that they should be avoided ” (Alexander

& Link, 2003, p. 272)

Dit onderzoek spitst zich toe op attitudes ten overstaan van mensen met geestesziekten. De data en
methodieken zijn echter gebaseerd op eerder onderzoek naar attitudes ten overstaan van dakloosheid
. Hierom is dit document relevant gebleken voor mijn onderzoeksdoeleinden. “The original study from
which the data were drawn focused on homelessness and was not designed to assess attitudes towar
d people with mental illness. However, the data set provides valuable information concerning the rese
arch issue we seek to address. ” (Alexander & Link, 2003, p. 274 )

De leerlingen op het Etty Hillesum Lyceum hebben les in een schoolklimaat dat een nadruk probeer te
leggen zowel op de persoonlijke ontwikkeling van het individu, als de maatschappelijke verantwoordel
ijkheid en het onderlinge vertrouwen. Desalniettemin wordt er geen aandacht besteed aan zo'n schrijn

end probleem. Vorig jaar noemde één leerling op mijn toenmalige stageschool een dakloze uit een film
fragment dat ik even daarvoor had laten zien 'mislukt’. Ze werd vervolgens aangevuld door een van ha
ar klasgenoten die hem ‘maar raar’ vond.

Het voorwoord van de brochure “Burgerschap is een kwestie van doen, tweede praktisch gids voor wa
arde gericht onderwijs. ” legt een grote nadruk op het feit dat er 66k problemen zijn in de directe omge

ving van de school. Dakloosheid is één van die problemen omdat het ons niet ontgaat. Ook in de geme
ente Deventer is er sprake van schrijnende armoede met dakloosheid als gevolg.



3. Probleemstelling

3.1 Relevantie eigen professionele ontwikkeling
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Ik loop momenteel stage zowel op de middelbare school als bij de daklozenopvang. Enkele maanden

geleden heb ik besloten dat ik naast mijn bachelor Godsdienst Leraar 66k mijn bachelor Godsdienst P
astoraal Werk wil bemachtigen. Hierom lijkt het mij leuk en leerzaam deze twee werkvelden met elkaa
r in aanraking te laten komen doormiddel van een onderzoek. Het doen van een praktisch onderzoek
is onderdeel van een HBO bachelor. Ik doe dit onderzoek omdat ik in aanraking ben gekomen met ee
n probleem dat zich voordoet binnen de doelgroep waarmee ik te maken krijg (en heb gekregen) op st
ages.

3.2 Relevantie voor de beroepspraktijk dan wel maatschappij

3.2.1 Beroepspraktijk

Enkele jaren geleden is met behulp van verscheidende opleidingsscholen een brochure samengesteld
met daarin een richtlijn die gehanteerd dient te worden in de beroepspraktijk van het Levensbeschou
welijk onderwijs. Deze richtlijn is gebaseerd op de vastgestelde leerling competenties voor het vak Go
dsdienst/levensbeschouwing. Deze brochure beschrijft de relevantie van het vak, en wat belangrijk wo
rdt gevonden.

Fragment uit de Brochure Leerling competenties Godsdienst en Levensbeschouwing:
“Levensbeschouwelijk onderwijs beoogt, evenals competentiegericht onderwijs, de integratie van ken
nis, vaardig- heden en attituden. Een docent GL laat leerlingen niet alleen kennis nemen van religies e
n levensbeschouwingen, maar spoort hen ook aan tot het formuleren van een eigen levensvisie en tot
het daarnaar handelen. Goed levensbeschouwelijk onderwijs gaat echter nog een stap verder. Niet all
een kennis, vaardigheden en attituden bepalen hoe mensen handelen. Ook diepere lagen van ons 'm
ens zijn' bepalen ons gedrag (evenals ons denken), zoals ons zelfbeeld, onze motieven, onze overtuig
ingen en opvattingen.” (van Swetselaar & Visser, 2011)

Het bovenstaand fragment benoemt dat het formuleren van eigen levensvisie en het 'daarna handelen
' belangrijke onderdelen zijn van de onderwijsdoelstellingen van het vak Godsdienst en Levensbescho
uwing. Onderdeel van deze levensvisie is de manier waarop een leerlingen naar zijn medemens Kijkt,
welke "attitude' ligt daar aan te grondslag? Hoe komt een houding tot stand? Op basis van welke motie
ven komt een attitude tot stand? Wat is er voor nodig dit te veranderen? Deze vragen zijn binnen het v
akgebied godsdienst/levensbeschouwing zeer relevant omdat ze een verbinding maken tussen het zél
f (dat zich ontwikkelt), zijn of haar medemens en de samenleving.

Fragment uit de Brochure Leerling competenties Godsdienst en Levensbeschouwing:
Leerling competenties

Competent in zelfreflectie en ontwikkeling

Competent in communicatie en dialoog

Hermeneutisch competent

Spiritueel competent

Esthetisch competent

Competent tot ethisch gefundeerd waarderen en handelen.

Sociaal competent.

NouosrwdhE

Voor mijn onderzoeksdoeleinden is de 6e en 7e competentie het meest van belang. “Sociaal compete
nt” “competent tot ethisch gefundeerd waarderen en handelen”

De eindkwalificaties voor het niveau van Havo/VWO 3 zijn als volgt:

Competent in communicatie en dialoog
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. Je luistert met respect naar de opvattingen van anderen.

. Je brengt je eigen mening duidelijk onder woorden en benoemt met respect de verschillen en
overeenkomsten met anderen.
. Je bent bereid op basis van argumenten met anderen over je mening te discussiéren.

Competent tot ethisch gefundeerd waarderen en handelen

. Je bent je enigszins bewust van morele gevoelens en dilemma’s.

. Je herkent en benoemt morele waarden en normen.

. Je geeft jouw belangrijkste morele waarden en normen weer en maakt hun betekenis voor jou
duidelijk aan anderen.

. Je discussieert op basis van argumenten met anderen over morele standpunten en keuzen en
verantwoordt daarbij je eigen morele keuzen.

. Je benoemt argumentaties vanuit ethische of levensbeschouwelijke visies.

. Je brengt begrip op voor morele standpunten van anderen. (van Swetselaar & Visser, 2011)

Mijn onderzoek zou bij kunnen dragen aan de ontwikkeling van deze beide competenties. In mijn onde
rzoek wil ik proberen communicatie tot stand te brengen, vooraf aan deze communicatie gaat een intr
ospectie en hopelijk een attitudeverschuiving. De “competentie tot ethisch gefundeerd waarderen en h
andelen” komt in mijn onderzoek voornamelijk aan bod. Hopelijk draagt de interventie die ik wil gaan p
legen (dat zich richt op een maatschappelijk probleem met negatieve connotaties zoals dakloosheid)
bij aan de ontwikkeling van morele fijngevoeligheid van de leerlingen uit de derdeklas.

3.2.2 Maatschappij

De leerlingen die momenteel in de derdeklas zitten zijn over het algemeen opgegroeid in een crisistijd.
De noodgedwongen bezuiningen op sociale voorzieningen hebben vele levens veranderd. Naar mijn i
dee is het een plicht (vanuit school maar 66k vanuit mijn taak als docent levensbeschouwing) leerlinge
n attent te maken op hun maatschappelijke verantwoordelijkheid. Het lijkt naar mijn idee soms alsof w

e leven in een individualistische samenleving waarin individuen gericht zijn op hun eigen geluk, hun ei

gen welvaart en gemakken, terwijl er ongelooflijk veel mensen zijn die in stilte schreeuwen om hulp. H
et betreft niet alleen een enkeling, er is sprake van een gestage toename van daklozen. In 2010 ware

n er 23.000 daklozen in Nederland, in twee jaar steeg dat aantal naar 27.000 (CBS, 2013) Het vak lev
ensbeschouwing dient bij te dragen aan de volwassenwording van leerlingen, dit betekent dat ze een r
ealistisch wereldbeeld krijgen, dakloosheid is een onmiskenbaar onderdeel van die realiteit.

3.3 Relevantie voor de praktijk

Gezien de context van mijn onderzoek, een middelbare school die veel waarde hecht aan burgerscha

p en maatschappelijke verantwoordelijkheid is mijn onderzoek relevant voor de praktijksituatie. Wanne
er blijkt dat mijn interventie een verandering in attitude kan bewerkstelligen zal dit bijdragen aan de ma
nier waarop zowel burgerschap als levensbeschouwing wordt beleefd en aan de manier waarop de st

of aan leerlingen wordt aangereikt. Hoewel de lesinhoud van het vak levensbeschouwing zoals gegev

en op het Etty Hillesum Lyceum veel aandacht besteed aan maatschappij-gerelateerde initiatieven wo
rdt er geen aandacht besteed aan armoede en dakloosheid.

3.4 Voor wie is het belangrijk?

Mijn onderzoek is vanuit de doelstellingen van het vak Godsdienst en Levensbeschouwing belangrijk
11



voor de levensbeschouwelijke ontwikkeling van de leerlingen in de klas. Daarnaast is het onderzoek v
an belang voor de stageschool waar ik les geef, het kan bijdrage aan de manier waarop zij lesmateria
al voor het vak levensbeschouwing ontwikkelen en welke thema's daarbinnen aan de orde komen. Tot
slot is het onderzoek van belangrijk voor de dakloze medemens die naar aanleiding van mijn onderzo
ek hopelijk de vruchten plukt van de positieve attitudeverandering van mijn jonge leerlingen.

3.5 Reikwijdte van het onderzoek

Het probleem doet zich voor op een tal van gebieden in de samenleving. Veel mensen hebben een ne
gatief oordeel over het fenomeen 'dakloosheid’. Ook in gesprekken met leerlingen op het Etty Hillesum
Lyceum heb ik dit sentiment geconstateerd.

Het probleem doet zich voor op het Etty Hillesum Lyceum te Deventer. De reikwijdte van mijn onderzo
ek betreft een van mijn stageklassen (3e klas Gymnasium) die de komende weken bezig gaat met het
thema 'mensbeelden’. Hoewel dit onderwerp aandacht besteed aan multiculturaliteit, communicatie en
sociale ongelijkheid, blijft het thema 'dakloosheid' tot dusver onbesproken.

3.6 Probleemstelling in deelfacetten

Leerlingen op de middelbare school hebben veelal een zeer negatieve attitude ten opzichte van daklo
osheid. Deze attitude is gebaseerd op denkbeelden die niet perse waarheidsgetrouw zijn en eventueel
kan deze attitude weerlegd worden.

3.7 Beschrijving van de theologische aspecten van de probleemstelling en praktijksitua
tie.

3.7.1 Theologische aspecten van de probleemstelling

- Je naaste/medemens is een bijbels concept. Het tweede gebod leert ons 'de naaste lief te heb
ben gelijk onszelf'. Voorwaarde voor deze actie is het opmerken van je naaste en zijn/haar aanwezigh
eid erkennen. De islamitische wetgeving richt zich ook op armoede en de manier waarop hiermee om

gegaan moet worden. Een veertigste van je bezittingen méeten geschonken worden aan de minderbe
deelde medemens.

- Armoede en zelfs dakloosheid valt te beschouwen vanuit een Bijbels kader. Denk aan het bied
en van hulp aan een beroofde man zoals in het verhaal van barmhartige Samaritaan (die niet perse da
kloos was), of aan de blinde bedelaar die Jezus benadert door 'm aan te raken. Deze verhalen leren o
ns dat de bedelaars en verschoppelingen langs de weg evengoed mensen zijn en als zodanig behand
eld dienen te worden. De roeping om verantwoordelijkheid te nemen voor je directe samenleving is vo
or veel mensen gebaseerd op de nieuwtestamentische verhalen van Jezus Christus.

- “Wie een mens veracht zal nooit iets met hem kunnen beginnen. (D. Bonhoeffer)' — De brochur
e over burgerschap begint met dit citaat van D. Bonhoeffer.

3.7.2 Theologische aspecten van de praktijksituatie

“Competentie tot ethisch gefundeerd waarderen en handelen” is een competentie met een theologisc

he dimensie. Verschillende geloofstradities en levensbeschouwing beschrijven de manier waarop men
sen een ander zouden moeten waarderen, en hoe ze zich zouden moeten gedragen tegenover een an
der.
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4. Doelstelling

4.1 Soort onderzoek

Ontwerponderzoek:

- Er wordt in de dagelijkse praktijk een interventie ingevoerd, bijvoorbeeld een nieuwe aanpak, e
en methodiek, een gesprekstechniek, of een verandering in de leeromgeving.

- Het ontwerpproces heeft een onderzoek matig karakter waarbij interventies in meerdere cycli v
an ontwerpen, evalueren en bijstellen worden doorlopen.
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- Het proces van invoering van de interventie wordt nadrukkelijk gevolgd teneinde een beter beg
rip te krijgen van de interventie en een beter zicht op hoe de interventie de situatie verbetert.

- Centraal staat de meerwaarde die het ontwerpproduct heeft voor de mensen die er in de praktij
k mee moeten werken.

- Het ontwerp is (deels) theoretisch onderbouwd en levert na het testen in de praktijk een bijdrag
e aan nieuwe inzichten. ( van der Donk, C. & van Lanen, B. 2013)

4.2 Doel van het onderzoek in relatie tot de context van het onderzoek

- Een bijdrage leveren aan de doelstellingen van de school met betrekking tot burgerschap en m
aatschappelijke verantwoordelijkheid.
- Ideeén aanleveren voor lesmateriaal over het onderwerp dakloosheid.

4.3 Doel van het onderzoek in termen van het beoogde effect van de onderzoeksuitkom
sten dan wel resultaten.

- Een manier ontwikkelingen om attitude van leerlingen te meten.

- Het ontwikkelen van een interventie die een attitudeverandering van leerlingen ten opzichte va
n dakloosheid teweeg kan brengen. (good practice beschrijving)

- Een positieve attitudeverandering bij leerlingen teweeg brengen die bijdraagt aan een onderbo
uwde attitude ten opzichte van dakloosheid door ze in aanraking te laten komen met verschille
nde informatie en input over het onderwerp.

5. Literatuur

5.1 Wat kan een ontmoeting veranderen aan een attitude?

Met het oog op een eventuele verandering in attitude ben ik in het kader van mijn onderzoek op zoek
gegaan naar de meest toereikende middelen om dit te bewerkstelligen. Mijn keuze is uiteindelijk gevall
en op het arrangeren van een daadwerkelijke ontmoeting tussen een man die een lange tijd dakloos g
eweest is en de leerlingen van 3GymB. Verschillende onderzoeken hebben uitgewezen dat het onderli
nge contact tussen mensen vrijwel altijd een positieve invioed heeft op de attitude. (Alexander & Link,
2003).

Het fenomeen dakloosheid draagt in deze samenleving verschillende connotaties met zich mee. De m
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eeste kennis die we opdoen over het onderwerp is afkomstig uit de media. Vaak zijn deze beelden ov

erdreven, gericht op de beleving van sensatie en verre van geloofwaardig. Desalniettemin wordt onze

attitude (mede) bepaald door deze input. We zouden kunnen spreken over een 'stigma’ ten overstaan

van daklozen. De afgelopen jaren zijn er verschillende onderzoeken uitgevoerd die probeerden te acht
erhalen wat ervoor nodig is dit stigma op te heffen en/of een attitudeverandering te bewerkstelligen. H

et onderzoek dat ik gebruik voor mijn theoretisch kader (Alexander & Link, 2003) spitst zich toe op 'ge

esteszieken' in plaats van ‘daklozen’, desondanks is het naar mijn idee nog steeds vruchtbaar. “The or
iginal study from which the data were drawn focused on homelessness and was not designed to asses
s attitudes toward people with mental illness. However, the data set provides valuable information con

cerning the research is sue we seek to address. ” (Alexander & Link, 2003, p. 274)

“A growing body of research suggests that personal experience with people who have a mental iliness
can reduce these stigmatizing attitudes” (Alexander & Link, 2003, p. 274). Het is zeer aannemelijk dat
door zo'n interventie in de vorm van een ontmoeting de mensen in het publieke domein leren dat men
sen die afwijken van het 'normale’ patroon niet gevaarlijk zijn, wat indruist tegen hun verwachtingen. H
et stigma waarvan ik spreek wordt blijkbaar opgeheven wanneer er één op één contact plaatsvindt. (Al
exander & Link, 2003). Verschillende soorten 'contact' worden gelinkt aan een afname van een stigma
tiserende attitude. Zowel professioneel als persoonlijk contact hebben een impact op de negatieve attit
ude.

Er bestaat veel angst ten overstaan van mensen met een geestesziekte, hetzelfde geldt ook voor mijn
leerlingen in hun houding ten opzichte van dakloosheid. Angst uit zich in direct uitspraken als “ik vind
ze eng”, of “straks bestelen ze me”. Na enig doorvragen begon ik te vermoeden dat deze angst voort
komt uit het feit dat deze doelgroep voor hen 'onbekend' en dus ook 'onberekenbaar- of onvoorspelba
ar'is.

5.1.1 Individualistische verklaringen voor dakloosheid

“Individualistic explanations offer character traits, such as laziness, perseverance, and intelligence, to
account for differences between affluent and poor citizens, whereas structural explanations point to
societal factors, such as job shortages, low wages, discrimination, and unequal schooling opportunitie
s.”( Seider, 2011, p. 335) Met name in Amerika heerst de overtuiging dat dakloosheid wordt veroorzaa
kt door falende 'individuen'. Met name in de meer welgestelde kringen wordt dit geloofd. Seider (2011)
haalt een groot aantal onderzoeken aan die dit hebben uitgewezen in de loop van de jaren.

Helaas heb ik tot op heden geen onderzoek kunnen vinden dat zich richt op de beeldvorming met betr
ekking tot dakloosheid in de Nederlandse maatschappij. Wel durf ik te stellen dat het Amerikaanse on
derzoek indicatief kan zijn voor de situatie in West-Europa. Hoewel er ongetwijfeld grote verschillen te
benoemen zijn tussen de Nederlandse en Amerikaanse cultuur, zijn beide culturen 'westers' en statisti
sch gezien vergelijkbaar op het gebied van welvaart en ontwikkeling.

Een groot aantal onderzoekers heeft zich de afgelopen jaren gefocust op de perceptie van adolescent
en ten overstaan van armoede en ongelijkheid. (Seider, 2011) Hierom denk ik dat het centraalstellen v
an het onderwerp vruchtbaar kan zijn voor de ontwikkeling van leerlingen. “Jensen (1995) reported th
at, although an ethic of individualism has grown increasingly dominant in the United States, only amon
g young adults has it dramatically superseded an ethic of community responsibility.” (Seider, 2011, p.
336) Een ander onderzoek uitgevoerd door Leahy in 1990 (Seider, 2011) deed hier nog een schepje b
ovenop en verklaarde dat kinderen die de adolescentie bereiken vaker individualistische verklaringen
hebben voor fenomenen als armoede en ongelijkheid. Daarnaast gaf dit onderzoek te kennen dat dez
e adolescenten de verschillen tussen arm en rijk (hoe groot ze ook mogen zijn) essentieel achten voor
de samenleving. Oftewel: hun besef van een '‘gemeenschap' of ‘maatschappij’ wordt getekend door h
et postmodern individualisme. “In considering these findings, Flanagan and colleagues (2003) have as
serted that adolescents’ attributions for inequality are highly dependent on how “the social contract w
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ER2)

orks for people ‘like them.’” (Seider, 2011, p. 336). Het zal mij, in het licht van deze onderzoeksuitko

msten, benieuwen wat de attitude van de leerlingen in mijn klas is, en in hoeverre deze overeenkomt.
Het onderzoek van Seider richt zich weliswaar op de vraag in hoeverre adolescenten armoede en ong
elijkheid verklaren in het licht van 'individuele' of 'gemeenschappelijke' factoren.

“We expected that contact, whether personal or impersonal, intentional or unintentional, would predict
less stigmatizing attitudes on the general measure of dangerousness and on vignette measures of da
ngerousness and social distance.” (Alexander & Link, 2003, p. 274) Hoewel ik deze verwachting deel
, vraag ik mij af wat voor invioed het feit dat mijn doelgroep leerlingen (14/15 jaar oud) heeft op de uitk
omst van het onderzoek. De respondenten binnen het onderzoek van Alexander & Link waren allemaa
| volwassen (18 jaar en ouder). Aan de hand van het boek Godsdienstpedagogiek van de Hoop (Roeb
ben, 2007) wil ik proberen de vergaarde kennis op het gebied van 'contact' en 'attitude' te koppelen aa
n de leefwereld en identiteitsontwikkeling van kinderen en jongeren. Die constateringen zou ik willen v
erbinden aan de filosofie van Immanuel Levinas (1906 — 1995).

5.2 Op welke manier valt een 'ontmoeting' didactisch in te passen op de middelbare sc
hool?

5.2.1 De Morele Competentie

Doorgaans zijn jongeren steeds op zoek naar bevestiging van hun eigen identiteit. Wanneer we kijken
naar recente ontwikkelingen op het gebied van moraalpedagogiek worden we gewezen op het belang

voor de hele menselijke persoon en zijn/haar identiteitsvorming. Moraal is gelegen in een levensontwe
rp dat een bijdrage doet aan een ‘evenwichtig persoon' dat kan voorkomen dat ‘bepaalde waarden ver
geten worden' en ten slotte dat hij/zij niet verpletterd hoeft te worden onder de tragische omstandighe

den die horen bij het leven (pijn, dood, verdriet et cetera). (Roebben, 2007).

Een persoon wordt doorgaans als 'moreel competent' beschouwd wanneer hij in staat is tot een enigs
zins 'intersubjectieve bemiddeling van de werkelijkheid' (Roebben, 2007). Dit kan gestimuleerd worde
n op school, onder andere door de vreemdheid van de ander tot thema te maken in literatuur, film, inte
rculturele projecten, klassengesprekken naar aanleiding van ingrijpende gebeurtenissen 6f natuurlijk e
en concrete ontmoeting met deze 'vreemde ander'. Een sociaal practicum (zoals bijvoorbeeld het Ned
erlandse project Maatschappelijke Stage) helpt jonge mensen om deugden en moreel gedrag in de pr
aktijk te brengen en de ondervinden hoe goed handelen ook de gevoeligheid voor het 'goede’ aansche
rpt en de scheiding tussen goed en kwaad concretiseert (van Walstijn, 2005). Op deze manier hebben
jongeren (gelijk &lle mensen) een narratieve identiteit. Slechts in het kader van een levensontwerp of
van een 'narratieve identiteit' (Paul Ricoeur), in termen van het 'geleefde’ en voor de concrete persoon
betekenisvolle onderscheid van goed en kwaad, kan er sprake zijn van mensen die handelen overeen
komstig hun inzichten. (Roebben, 2007). Als wij jongeren het recht ontnemen op een geintegreerde vi
sie op moraliteit, waarin wij hen het 'subject’ laten zijn, ontnemen we hen de kans morele aanspreekba
arheid te ontwikkelen. Door de manier waarop iemand zijn/haar verhaal vertelt, leren wij die ander ken
nen. “Als we vaker een verhaal van iemand horen, kunnen wij dat herkennen als typisch een verhaal v
an die-en-die.” (Alii, 2009, p. 107) Daarnaast heeft een verteller een toehoorder of publiek. Die person
en die luisteren, reageren op het verhaal (verbaal of non-verbaal). “Mensen gunnen al vertellend de Iu
isteraar op verschillende manieren een kijkje in hun leven, een leven waarin de stem van belangrijke a
nderen op de één of andere manier doorklinkt.” (Alii, 2009, p. 104) Al vertellend scheppen mensen hu
n identiteit. De ruimte voor de ander, zowel in éigen verhaal als ook de luisteraar naar het eigen verha
al, maakt dat een narratieve identiteit dynamisch blijft en nooit af is. (Alii, 2009)

5.2.2 Morele Sensibiliteit
Morele sensibiliteit is een concept dat beide aspecten goed weergeeft: moraal betekent een 'geraakt
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worden' door de toestand van andere mensen, maar ook een 'aanraakbaarheid’, een vertrouwde omg
ang met de werkelijkheid en met anderen in de wetenschap dat daar precies fragmenten van antwoor
d liggen op morele vragen die men zich als autonoom persoon stelt en tracht op te lossen. (Roebben,
2007) Dit wordt doorgaans gekoppeld aan de zogenaamde 'cultuur van de kwetsbaarheid'. In deze sn
elle en soms wrede samenleving lijkt er haast geen plaats te zijn voor de 'kinderlijke deugden’ zoals k
wetsbaarheid. Op de vraag in hoeverre deze morele sensibiliteit of aanspreekbaarheid in eren herstel
d kan worden geeft Roebben een zeer concreet antwoord.

1. Door contact met leeftijdsgenoten. Door samen te sparren en te discussiéren, in feite door elke
vorm van constructieve interactie.
2. Door wrijving met volwassenen. Het conflict dat inherent lijkt te zijn aan het proces van opvoedi

ng is ook zeer vruchtbaar.

Uit de wrijving komt warmte voort, betrokkenheid, aanwezigheid en interesse. “In het protest of de onv
erschilligheid van jongeren klinkt vaak een vraag door naar interesse.” (Roebben, 2007, p. 41). Wann
eer ik dit koppel aan de gesprekken die ik voerde met leerlingen over het onderwerp dakloosheid stat
voornamelijk deze onverschilligheid en een soort angst de kop op. Doormiddel van een gastles zal er
geen directe vorm van ‘wrijving' ontstaan. Die wrijving heeft namelijk al plaatsgevonden tussen mij en
de leerlingen. Door het organiseren van een gastles wil ik tegemoet komen aan deze onderliggende ni
euwsgierigheid en de onzekere interesse.

5.2.3 De Ander

Het is ons wel bekend dat kinderen in zekere zin nog 'onbevlekt zijn' en heel gevoelig zijn voor het opg
ezette spel van de volwassenen. Men is betrokken in een zoektocht naar de waarheid, dit gegeven is
bindend en zorgt voor groepsvorming. Desondanks zijn mensen (en ook pubers) bang dat hun heilige
vooronderstellingen in diskrediet geraken, wat de neiging om de 'vreemde ander' te ontmoeten kan ve
rkleinen of zelfs laten verdwijnen. Dit gegeven zou ik graag willen verbinden aan de filosofie van Imma
nuel Levinas. Hij veronderstelt een fundamentele gelijkheid onder mensen. “Mens, kan ik pas zeggen
vanuit een abstract perspectief van waaruit ik alle mensen, inclusief mijzelf, vergelijkend kan overzien
en vaststel: allemaal mensen, ik ook.” (Van Melle & Van Zilfhout, 2008, p. 147) Desondanks ben ik he
t centrum van mijn denken en handelen. De 'Ander' doet een moreel appel op jouw verantwoordelijkhe
id. De mens is geneigd de ander te totaliseren, of anders gezegd; 'in een hokje te duwen'. Dit gaat altij
d ten koste van de 'andersheid van de Ander'. Het is echter niet comfortabel om deze verantwoordelijk
heid te beantwoorden met interactie (in welke vorm dan ook). Als sinds Descartes ligt het zwaartepunt
in de filosofie bij het denkende subject, het cogito. Levinas stelt dat het ‘aan zichzelf gebonden zijn' gé
én statische, maar een dynamische toestand is. Deze structuur mag abstract klinken maar we zien het
terug in vrijwel al onze dagelijkse activiteiten. Wonen, werken, eten, drinken en zelfs ademhalen. We
halen iets 'buiten onszelf' en brengen dit 'naar binnen'. “Al deze activiteiten bestaan erin dat het subje
ct buiten zichzelf treedt, om zo te zeggen de wereld ingaat, om daar iets waar te nemen, te bereflecter
en, te ervaren, te doen, of betekenis te geven, om vervolgens het waargenomene, bedachte, ervarene
, met handelingsresultaat of de verworven betekenis weer tot zichzelf terug te keren.” (Van Melle & Va
n Zilfhout, 2008, p. 152)

In dynamiek die hierboven beschreven is, vindt eigenlijk de volledige attitudevorming van een mens pl
aats. Vrijwel alles dat aangereikt wordt heeft een direct impact op de houding en beeldvorming van ee
n individu. Het beantwoorden van het appél (wat jouw verantwoordelijkheid is, aldus Levinas) is dus ni
et altijd comfortabel aangezien je indirect bereid bent je eigen identiteit te veranderen.

Tot slot wil ik Levinas' opvattingen over 'vernedering' nog even aan het licht brengen. Vernedering is n
amelijk iets dat past bij de situatie van een dakloos persoon. De situatie zou beschreven kunnen word
en als 'vernederend'. Hij pleit namelijk dat de ervaring van vernedering inherent is aan het menselijk b
estaan. “Omdat vernedering — zeker als het om ernstige vernedering gaat — door de betekenisgrenzen
van de cultuur heen gaat, zijn dergelijke ervaringen in principe communiceerbaar.” (Van Melle & Van
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Zilfhout, 2008, p. 135) Het cultuur overstijgende karakter van de ervaring van vernedering is zeer bela
ngrijk in de filosofie van Levinas. Zijn ervaring is uniek en universeel tegelijkertijd. Als zijn ervaringen a
lleen maar uniek zouden zijn, zouden wij ons onmogelijk in kunnen leven. Maar omdat het hier een erv
aring van vernedering betreft kunnen wij dat wél. “Vernedering is een schending van de menselijke wa
ardigheid, en als zodanig is zij universeel.” (Van Melle & Van Zilfhout, 2008)

6. Onderzoeksvraag & Deelvragen

6.1 Onderzoeksvraag

“Wat zijn de effecten van een ontmoeting met een dakloze op de attitude van leerlingen uit 3B Gymna
sium van het Etty Hillesum Lyceum ten opzichte van dakloosheid?”

6.2 Verantwoording doelgroep keuze

Het afgelopen semester heb ik met een derdeklas Gymnasium het onderwerp 'mensbeelden’ behande
Id. In het kader van dit thema zou mijn onderzoek op z'n plaats zijn binnen het kader van het leerplan
voor het derde jaar. Aangezien ik een attitudeverandering wil meten lijkt het mij verstandig een klas te
kiezen waarmee ik, als docent, een goede relatie heb opgebouwd, wat bij deze klas zeker het geval is
. Daarnaast heb ik de voorkeur voor een gymnasiumklas aangezien zij onderwijs ontvangen op het ‘ho
ogste niveau' en daarom in vergelijking tot dakloze mensen een radicaal andere positie bekleden op d
e maatschappelijke ladder. De afstand tussen de twee sociale groepen is in de context van mijn onder
zoek het grootst.
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Hoeveelheid leerlingen: 32
Leeftijdscategorie: 14-15 jaar oud
Opleidingsniveau: 3e klas Gymnasium

6.3 Verantwoording interventiekeuze

De inhoud van de interventie bestaat uit een ontmoeting met een (ex) dakloze. Ik hoop op een situatie
waarin er face-to-face contact ontstaat tussen deze persoon en de klas. Door het aanschouwen van e

en mens, en het luisteren naar een persoonlijk verhaal, verandert een mens. ‘ldentiteit’ is een dynami
sch proces, het blijft zich continu herscheppen (Roebben, 2007). Er is eerder onderzoek gedaan naar

de invloed van 'contact' op de attitude ten overstaan van geesteszieke mensen. De inhoud van dit ond
erzoek kan ik gebruiken omdat het 'originele' onderzoek zich richtte op attitudes ten overstaan van dak
lozen, helaas is dit onderzoek nergens meer te vinden. De data zijn echter evengoed waardevol geble
ken. Daarnaast zijn psychische problemen een voorname oorzaak van dakloosheid.

Volgens het onderzoek dat ik heb aangegrepen beschrijft de invloed van ‘contact’ op het heersende sti
gma, dit contact zou een attitudeverandering teweeg kunnen brengen. “Research has consistently link
ed contact with people with mental ilinesses to less stigmatizing attitudes towards people with mental il
Inesses” (Alexander, A.L. & Link, B.G. 2003).

6.4 Deelvragen

- Wat is de attitude ten opzichte dakloosheid van leerlingen vooraf aan de ontmoeting met een d
akloze?

- Wat is de attitude ten opzichte dakloosheid van leerlingen na de ontmoeting met een dakloze?
Op welke fronten zijn er verschillen en overeenkomsten te bemerken?

7 Onderzoeksinstrumenten & Analyse

7.1 Onderzoeksinstrumenten

- Vragenlijst met open vragen (vooraf)
- Vragenlijst met open vragen (achteraf)

Doormiddel van een vragenlijsten (met open vragen) kan ik een profiel maken van de attitudes van de
individuele leerlingen ten overstaan van dakloosheid. Een vragenlijst creéert bij de respondent de mog
elijkheid na te denken alvorens een antwoord geformuleerd wordt. Wanneer ik attitude probeer te met

en is het gunstig dat leerlingen de tijd krijgen woorden te zoeken en vinden om hun huidige attitude te

omschrijven. Daarnaast zal ik ze 'overvallen' met de vragenlijst, deze wordt van tevoren niet of nauwel
ijks aangekondigd. Vooraf aan de gastles heb ik de leerlingen een vragenlijst met open vragen gegeve
n. Naderhand heb ik ze eenzelfde vragenlijst gegeven met dezelfde vragen maar een met een extra vr
aag naar de mate waarin hun antwoorden wel of niet veranderd zijn. Daarnaast heb ik ze gevraagd hu
n ‘verandering’ aan te geven aan de hand van e : enc
ijfer van 1 tot 10. Hieronder zie je vragenlijst 1 e nvr
agenlijst 2.

7.1.1 Vragenlijst 1
Gastles Dakloosheid 3GB
Naam:
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1. Kijk naar het plaatje: welke gedachten heb je bij het zien van het plaatje? Wat voel je?

2. Welke kennis heb je al over het fenomeen 'dakloosheid'?

3. Beschrijf wat volgens jou de voornaamste oorzaken van dakloosheid zijn.

4. Wat stel je je voor bij een 'dakloze'. Omschrijf het beeld dat je voor je ziet (hoe ziet deze persoon eruit
gua kleding, hoe loopt hij/zij, wat is zijn/haar gezichtsuitdrukking).

5. Heb je wel eens een dakloos persoon gezien/gesproken? (bijv. Bij de supermarkt, of elders op straat)

Omschrijf welke indruk deze persoon bij je achterliet.

6. Stel je voor: Een dakloze man of vrouw bij de supermarkt biedt je een krantje aan, wat zou je reactie zij
n?

7. Stel je voor: je krijgt de mogelijkheid een maatschappelijke stage te lopen in een daklozenopvang. Zou
je dit doen? Waarom wel/niet?

8. Reageer op de stelling: In een welvarend land als Nederland hoeft in principe niemand dakloos te zijn.
Wanneer je dakloos bent is dit hoogstwaarschijnlijk een keuze. Je belandt namelijk niet zomaar op straat

9. Reageer op stelling: er bestaat een kans dat ik 66k dakloos word.

7.1.2 Vragenlijst 2

Gastles Dakloosheid 3GB
Naam:

sdee
stles v
nnud

t nu een vragenlijst met precies dezelfde vragen al
erste vragenlijst. Beantwoord de vragen met de ga
an vorige week in je achterhoofd. Het antwoord ka
us anders zijn.

1. Kijk nu nogmaals naar het plaatje: welke ged achten
heb je bij het zien van het plaatje? Wat voel je?

In hoeverre is het antwoord veranderd ten opzichte van h

et eerste antwoord? (1= nauwelijks, 10= heel erg)
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

Wat heeft ervoor gezorgd dat je antwoord wel/niet veranderd is? (welk moment tijdens de gastles, uitspraak, gev
oel, gedachte achteraf etc.)
2. Welke kennis heb je al over het fenomeen 'dakloosheid'?

In hoeverre is het antwoord veranderd ten opzichte van het eerste antwoord? (1= nauwelijks, 10= heel erg)
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

Wat heeft ervoor gezorgd dat je antwoord wel/niet veranderd is? (welk moment tijdens de gastles, uitspraak, gev
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oel, gedachte achteraf etc.)

3. Beschrijf wat volgens jou de voornaamste oorzaken van dakloosheid zijn.

In hoeverre is het antwoord veranderd ten opzichte van het eerste antwoord? (1= nauwelijks, 10= heel erg)
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

Wat heeft ervoor gezorgd dat je antwoord wel/niet veranderd is? (welk moment tijdens de gastles, uitspraak, gev
oel, gedachte achteraf etc.)
4. Wat stel je je voor bij een 'dakloze'. Omschrijf het beeld dat je voor je ziet (hoe ziet deze persoon eruit

gua kleding, hoe loopt hij/zij, wat is zijn/haar gezichtsuitdrukking).

In hoeverre is het antwoord veranderd ten opzichte van het eerste antwoord? (1= nauwelijks, 10= heel erg)
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

Wat heeft ervoor gezorgd dat je antwoord wel/niet veranderd is? (welk moment tijdens de gastles, uitspraak, gev
oel, gedachte achteraf etc.)

5. Heb je wel eens een dakloos persoon gezien/gesproken? (bijv. Bij de supermarkt, of elders op straat)
Omschrijf welke indruk deze persoon bij je achterliet.

In hoeverre is het antwoord veranderd ten opzichte van het eerste antwoord? (1= nauwelijks, 10= heel erg)
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

Wat heeft ervoor gezorgd dat je antwoord wel/niet veranderd is? (welk moment tijdens de gastles, uitspraak, gev

oel, gedachte achteraf etc.)

6. Stel je voor: Een dakloze man of vrouw bij de supermarkt biedt je een krantje aan, wat zou je reactie zij
n?

In hoeverre is het antwoord veranderd ten opzichte van het eerste antwoord? (1= nauwelijks, 10= heel erg)
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

Wat heeft ervoor gezorgd dat je antwoord wel/niet veranderd is? (welk moment tijdens de gastles, uitspraak, gev
oel, gedachte achteraf etc.)

7. Stel je voor: je krijgt de mogelijkheid een maatschappelijke stage te lopen in een daklozenopvang. Zou
je dit doen? Waarom wel/niet?

In hoeverre is het antwoord veranderd ten opzichte van het eerste antwoord? (1= nauwelijks, 10= heel erg)
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

Wat heeft ervoor gezorgd dat je antwoord wel/niet veranderd is? (welk moment tijdens de gastles, uitspraak, gev
oel, gedachte achteraf etc.)

8. Reageer op de stelling: In een welvarend land als Nederland hoeft in principe niemand dakloos te zijn.
Wanneer je dakloos bent is dit hoogstwaarschijnlijk een keuze. Je belandt namelijk niet zomaar op straat
In hoeverre is het antwoord veranderd ten opzichte van het eerste antwoord? (1= nauwelijks, 10= heel erg)
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1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

Wat heeft ervoor gezorgd dat je antwoord wel/niet veranderd is? (welk moment tijdens de gastles, uitspraak, gev
oel, gedachte achteraf etc.)

9. Reageer op stelling: er bestaat een kans dat ik 66k dakloos word.

In hoeverre is het antwoord veranderd ten opzichte van het eerste antwoord? (1= nauwelijks, 10= heel erg)
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

Wat heeft ervoor gezorgd dat je antwoord wel/niet veranderd is? (welk moment tijdens de gastles, uitspraak, gev
oel, gedachte achteraf etc.)

10. Ben je afgelopen week nog bezig geweest met het onderwerp Dakloosheid? Zo ja: op wat voor manie
r? (Heb je er met mensen over gesproken? Heb je er nog over nagedacht? Etc.)

11. Heb je nog onbeantwoorde vragen?

7.2 Definitie “Attitude”

Gezien het feit dat ik in mijn onderzoek een meting wil doen van een ‘attitude' heb ik gebruik gemaakt
van een definitie van Perloff (2003).

Perloff (2003, p. 59) geeft de volgende definitie: “a learned global (typically emotional) evaluation of a
n object (person, place or issue) that influences thought and action” (een geleerde, globale (meestal e
motionele) evaluatie (beoordeling) van een object (person, plaats of onderwerp) dat invloed heeft op g
edachten en gedrag).

7.2.1 Het is een geleerde beoordeling

Attitudes zijn dus geleerd na een ervaring met een object (of persoon, plaats of onderwerp).

Volgens de theorie van Perloff komt dit aspect van een ‘attitude' tot stand tijdens een de socialisatie. D
it is een proces van leren dat een leven lang doorgaat en gekenmerkt wordt door dynamiek. Desalniett
emin wordt het meeste geleerd in de periode van de kinderjaren. De directe omgeving van het kind, zo
als familie, kennissen, de buurt waarin je opgroeit, hebben hierop de meeste invioed.

Sommige wetenschappers zeggen dat genen invioed hebben op de attitude van een persoon. Het is n
iet ondenkbaar dat sommige genen invloed kunnen hebben op de manier waarop iemands attitude zic
h vormt, maar ze zullen echter nooit direct afkomstig zijn van genen. Essentieel is namelijk het object
waarmee het in aanraking komt. (Eagly & Chaiken, 1998) Kortom: attitudes zijn geleerd na een ervarin
g met een object. Dit kan van alles zijn: een persoon, een plaats of onderwerp. In mijn geval wil ik de |
eerlingen in aanraking laten komen met iemand die ‘dakloos’ is. Ik vraag me af in hoeverre deze leerli
ngen uit de derdeklas van het gymnasium ervaring hebben met het contact met deze doelgroep. Mijn
vooronderstelling is dat ze niet of nauwelijks ervaring hebben in het contact met mensen zonder huis. |
n mijn eerste attitudemeting wil ik specifieke vragen stellen naar hun ervaringen met betrekking tot con
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tact met dakloze mensen en de koppeling aan de situatie waaruit de leerling zelf voortkomt.

1. “Wat stel je je voor bij een 'dakloze’. Omschrijf het beeld dat je voor je ziet. (hoe ziet deze persoon
eruit qua kleding, hoe loop hij/zij, wat is zijn/haar gezichtsuitdrukking)”

2. “Heb je wel eens een dakloos persoon gezien/gesproken? (bijv. In de supermarkt, of elders op stra
at) Omschrijf welke indruk deze persoon bij je achterliet.”

3. “Er bestaat een kans dat ik 60k dakloos word.

Mijn verwachting is dat de leerlingen na afloop van de ontmoeting niet langer een stereotype beeld he

bben van een dakloze. Tevens denk ik dat de leerlingen dakloosheid absoluut niet met zichzelf zoude

n associéren, mijn verwachting is daarom dat wanneer het fenomeen in letterlijke zin ‘dichterbij” komt (
door een ontmoeting), het gevoelsmatig of in figuurlijke zin ook dichterbij komt. Door het contact, kenni
smaking en het proces van identificatie wordt die afstand tussen ‘wij’ en ‘zij” verkleind.

7.2.2 Het zijn globale beoordelingen

Attitudes zijn evaluatief. Ze zijn niet waardevrij en objectief. Het zijn in vrijwel alle gevallen subjectieve
weergaven. De beoordelingen zijn meestal gebaseerd op emotie, maar ze kunnen ook intellectueel ge
maakt worden. De kennisbasis van een persoon heeft dus 66k invioed op de attitude. Wanneer er spra
ke is van kennis of reflectie op een onderwerp, heeft dit invioed op de houding. Daarnaast hebben attit
udes een globaal karakter, het zijn een soort samenvattingen van evaluaties. Uiteindelijk wordt een att
itude beschouwd als een optelsom van een aantal relevantie overtuigingen.

Wanneer het gaat over een onderwerp als 'dakloosheid' heeft de kennisbasis van leerlingen hoogstwa
arschijnlijk degelijk invioed op de houding. Dit heeft te maken met dat er niet alleen sprake is van een
emotionele beoordeling, de factor van (on)wetendheid heeft een grote invioed op de houding omdat h
et in staat is de reflectie en kennisbasis aan te passen.

1. “Welke kennis heb je al over het fenomeen dakloosheid?”
2. “Wat zijn volgens jou de voornaamste oorzaken van dakloosheid?”
3. “Reageer op de stelling: in een welvarend land als Nederland hoeft in principe niemand dakloo

s te zijn. Wanneer je dakloos bent is dit hoogstwaarschijnlijk een keuze. Je belandt namelijk ni
et zomaar op straat.”

Mijn verwachting is dat leerlingen dankzij de gastles meer concrete kennis hebben over het onderwerp
. Daarnaast verwacht ik dat de leerlingen deze kennis beter kunnen toepassen, en dat de opgedane k
ennis hun gedachtes beinvloedt.

7.2.3 Attitudes beinvlioedden gedachten en gedrag

Om de wereld om ons heen te begrijpen wordt informatie gecategoriseerd. Attitudes helpen om bepaal
de etiketten te kunnen plakken op fenomenen die we tegenkomen in ons leven. Dit heeft een directe w
eerslag op het gedrag dat we vertonen. Wanneer je bijvoorbeeld een hekel hebt aan iets, zal je dit ten
alle tijden proberen te vermijden. Niet alle attitudes worden in gedrag vertaald. Wanneer je bijvoorbeel
d een hekel aan school hebt, is de kans groot dat je tdch gaat. Mensen proberen hun attitude tot uiting
te brengen in hun gedrag.

In mijn vragenlijst van de eerste attitudemeting wil ik zowel vragen naar de gedachten als het gedrag.
Gedachten worden veelal geprikkeld door het zien van een voorbeeld, hierom heb ik gebruik gemaakt
van een plaatje. Daarnaast zou de combinatie van een vraag naar 'gedachten’ en een twee vragen na
ar 'gedrag' ervoor kunnen zorgen dat ik eventuele inconsistentie tussen deze twee op het spoor kom.

1. “Kijk naar het plaatje: Welke gedachten heb je bij het zien van het plaatje? Wat voel je?”
2. “Stel je voor: een dakloze man of vrouw bij de supermarkt biedt je een krantje aan, wat zou je r
eactie zijn?”
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3. “Stel je voor: je krijgt de mogelijkheid een maatschappelijke stage te lopen in een daklozenopv
ang. Zou je dit doen? Waarom wel/niet?”

Ik verwacht dat de leerlingen dankzij de ontmoeting een minder grote afstand voelen tussen hen en de
minderbedeelde, dakloze medemens. Ik verwacht dat er wellicht sprake zal zijn van meer toenadering
, omdat er meer begrip is voor, en kennis over de achtergrond en situatie van dakloze mensen.

7.3 Data analyse

Na het ontvangen van de vragenlijsten van de tweede attitudemeting ben ik de data gaan analyseren.
Ik heb dit gedaan aan de hand van een horizontale analyse van de gegevens volgens Van der Donk,
C. & van Lanen, B. (2013). Horizontaal vergelijken is een geschikte methode om snel een beeld te krij
gen van e manier waarop verschillende personen een open vraag beantwoord hebben. Alle antwoord
en op de open vragen worden naast elkaar geplaatst en ik ben op zoek gegaan naar opmerkelijke ver
schillen en overeenkomsten. Hier onder volgt een voorbeeld van één van de open vragen. In de bijlage
heb ik alle horizontale schema’s met antwoorden op alle open vragen toegevoegd.

“Wat stel je je voor bij een 'dakloze'. Omschrijf het beeld dat je voor je ziet. (hoe ziet deze persoon eru

it qua kleding, hoe loop hij/zij, wat is zijn/haar gezichtsuitdrukking) ”

Resp. |Antwoord 1 # | Antwoord 2 Reden voor verandering

X Kleding is meestal kapot en vies en diegene Heel veel daklozen zouden eruit kunnen zien als g | Door het verhaal dat hij ve
zit ergens op een bankje of slenterd rond ewone mensen omdat er goede opvangplekken zij | rtelde. Ik wist dat helemaa

n waar ze kunnen douchen. | niet.

X Dronken. Beetje muziek maken om geldte v |7 | De dakloze (Cees-Luuk) heeft nooit een verslavin | Hij vertelde over zijn wilskr
erdienen en niet thuis slapen. Vieze mannetj g gehad, en hij kon ook geen muziek maken. Vies | acht om niet te drinken.
es. hoeft ook niet perse.

X Oude, kapotte kleding. Loopt langzaam omd |2 | Hetzelfde als eerst. Misschien niet kapotte kleren. | Cees-Luuk is eigenlijk niet
at ze weinig energie hebben, vrij verdrietig g eens dakloos meer, dus i
ezichtsuitdrukking. k weet niet zeker of hij er t

oen ook zo verzorgd uitza
g. Als ik op straat loop zie
n daklozen en zo uit.

X Vieze, kapotte kleding, oude kleding. Loopt e | 6 | Mensen die er best gewoon uitzien. Verhaal van Cees-Luuk.
en beetje moeilijk. Lang haar en baard. Sip g
ezicht.

X Vieze kleding, vet haar, baard, loopt een bee |2 | Wel wat schoner maar als ik me echt een zwerver | Het is er bij mij gewoon in
tje mank, gezichtsuitdrukking niet erg vrolijk, voor moet stellen zie ik nogsteeds hetzelfde. gezet door bijv. Kinderboe
beetje chagerijnig. kjes dat een dakloze er zo

uit ziet.

X Kapotte slobber kleren die een beetje gebog |4 | Ik denk dat mijn beeld nog best wel klopt. Maar je | Cees-Luuks verhaal heeft
en lopen met een moe gezicht moet niet alle daklozen over één kamp scheren. ervoor gezorgd dat ik wat

anders denk.

X Een man met een baard in vodden, loopt lan |4 | Sloffend, met daklozenkrantjes, beetje naargeesti | Cees-Luuks verhaal over
gzaam, beetje trieste uitdrukking g. Redelijk verzorgd. dat bed/bad/brood, daar k

unnen je kleren gewoon g
ewassen worden.

X Een beetje oude kleding en niet heel schoon. |3 | Ik denk dat de meeste daklozen er nogsteeds zo u | -

Lange haren en baardgroei. Hij loopt terugg itzien als ik denk.
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etrokken of juist heel opvallend.

X Sloom loopje, zielig. Er verandert niet zo veel. Cees-Luuk was ook niet g
oed ter been en ik vond 'm
ook best wel een zielige g
ezichtsuitdrukking hebben

X Kijkt zielig, is vies omdat hij niet kan douchen Eigenlijk zien veel daklozen eruit als gewone men | Dat vertelde Cees Luuk. H

. Elke dag dezelfde kleding. sen. ij ziet er zelf ook gewoon u
it, maar hij is ook niet mee
r dakloos.

X Veel kleding hij/zij ziet er onverzorgd uit omd Niet alle daklozen mensen gebruiken veel drugs. | Dat vertelde hij.
at hij/zij waarschijnlijk veel rookt. Of drugs ge
bruikt of drinkt.

X Een ongelukkig persoon met kapotte kleren e Ik denk dat het wel klopt dat ze oude kleren hebbe | Hoe hij zijn verhaal bracht.
n schoenen die moeilijk loopt en een tijd niet n maar niet persé vieze en kapotte want ze worde | Best wel positief, hij prob
heeft gedoucht. Een mannelijke dakloze met n gewassen in opvanghuizen. En nou echt niet all | eerde er het beste van te
baard en snor. e daklozen zijn sip, er zijn gewoon die er gewoon | maken. Hij deed het met

wat van proberen te maken, van het leven (ook al | wat hij had en met wie het
zijn ze dakloos). zelfde meemaken.

X Vaak zoals de persoon op het plaatje. Die man zag er anders uit dat op het plaatje. -

X Vaak mannen. Kapotte kleren. Grote baard. Kleren hoeven niet kapot te zijn. Verder klopt mijn | Door het verhaal van Cee

beeld, maar ze kunnen zich ook scheren bij de op |s-Luuk.
vang.

X Onverzorgd, afgesleten kleding, loopt een be Ze hoeven niet persé onverzorgd te zijn, en ook ni | Het verhaal.
etje dom. Ongelukkige uitstraling. et ongelukkig.

X Zelf schrik ik vaak. Sommige daklozen gedra Ik denk dat heel veel daklozen hele normale mens | Door te kijken naar Cees-
gen zich heel raar. en zijn. Luuk ik vond 'm best een li

everd.

X Vaak oudere, afgedankte kleding, die soms Zelfde als eerst. Ik ben door hem niet van
wat vies lijken. Hij/zij loopt gewoon normaal e gedachte veranderd.

n kijkt hard, in mijn ogen door het harde leve
n van hen.

X Kapotte kleding, oude kleding, loopt mank (v Aan de ene kant wel, niet alle daklozen hebben ka | Wat Cees-Luuk vertelde e
aak) en sommigen kijken boos, verveeld, ver potte kleding. Maar de meeste zijn wel verveeld e | n wat ik zelf bedacht heb.
drietig. Maar er zijn vast ook mensen die dakl n verdrietig maar sommigen zijn ook blij.
00s zijn en blij kijken.

X Baard en snor. Lang vet haar. Vieze kleren lo De meeste daklozen hebben niet eens lang vet ha | Wat hij verteld heeft me w
opt een beetje moeilijk en kijkt als een enge ar. En ze zien er soms gewoon uit. Ik vind het best | el veranderd.
vieze man. erg dat ik ze vies en eng vind.

X Oude kleding, niet zo rechtop, en voorover g Hij vond zelf dat hij er niet zo uitzag. Hij zag er be |-
ebogen, misschien strompelend en verdrietig st normaal uit.

X Kijkt onverschillig. Kleding is oud. Strompelt Oude kleding net als eerst. Cees-Luuk is niet meer da
over straat. kloos, dus toen zag hij er

waarschijnlijk niet zo uit al
s nu.

X Verwaarsloosd. Loopt met schouders gebog Ik denk nogsteeds hetzelfde. -
en.

X Vodden, mank en verdrietig. Vodden hoeft niet. Mank ook niet. Veel daklozen z | Hij heeft hier veel over ver

ijn niet persé verdrietig bijvoorbeeld Cees-Luuk we | teld.
| verveeld.

X Oude kleren, loopt mank en kijkt verdrietig. Vrij gewone kleren. Je zou ze zomaar niet herken | Hij heeft door zijn verhaal

nen omdat ze er gewoon uitzien. mijn beeld veranderd.

X Oude, vieze kleren die moeilijk loopt en heel Ik weet niet hoe de meeste daklozen eruit zien. O | De man zag er zelf heel g
boos kijkt. ude kleren, en soms ongezond uiterlijk ewoon uit en netjes. Maar

ik weet nogsteeds niet pre
cies hoe hij eruit zag toen
hij dakloos was.

X Onder invloed Niet alle daklozen zijn altijd onder invloed, het is w | De spreker was niet versla
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el makkelijk aan de drugs te gaan. afd alleen depressief.
X Oude slechte kleren, altijd verdrietig. 6 | Hoeft niet zo te zijn. Dat heeft hij gezegd.
X Stinkend persoon, vieze kleren. 1 |Nogsteeds -
X Zwak persoon in stadscentrum, vieze kleding |5 | Hij vertelde over zijn tijd als dakloze en ook hoe hij | -
en uiterlijk, bier drinkend. eruit zag. Heel gewoon blijkbaar.

8. Het Onderzoeksproces

8.1 Beschrijving van de dataverzameling

Ik heb ervoor gekozen mijn respondenten allemaal een vragenlijst te laten invullen vooraf aan het gast
college. Deze vragenlijst bevatte vragen die mij inzicht zouden moeten geven in de attitude van leerlin
gen op het gebied van dakloosheid. Deze vragenlijsten heb ik nadien ingenomen en gekopieerd. Na h
et gastcollege heb ik de leerlingen hun vragenlijsten teruggegeven met een nieuwe vragenlijst aan de
achterkant bevestigd. Deze tweede vragenlijst bevatte in feite dezelfde vragen maar was er hoofdzake
liik op gericht de leerlingen aan het denken te zetten over hun eerste antwoord, en in hoeverre dit ant
woord nog steeds kloppend is na de ontmoeting met de ex-dakloze. Als aanvulling op de vragenlijst h
eb ik een becijferingssysteem toegevoegd aan deze tweede vragenlijst. De leerlingen werd gevraagd
een cijfer te geven voor de mate waarin hun antwoord veranderd is na de gastles.

Deze vragenlijst hebben ze een week meer naar huis genomen, zodat ze deze in rust en afzondering
konden invullen. Na een week hadden de meesten de vragenlijst weer ingeleverd. Sommigen hebben
er langer over gedaan (hoogstwaarschijnlijk waren ze het vergeten).

8.2 Beschrijving van de dataverwerking

Om structuur aan te brengen in mijn data heb ik ervoor gekozen de antwoorden van zowel de eerst al

s tweede vragenlijst onder elkaar in een schema te zetten. In de bijlagen tref je de desbetreffende sch

ema's aan. Per vraag heb ik één schema gemaakt waarin alle antwoorden van alle leerlingen zeer com
pact en overzichtelijk onder elkaar kwamen te staan. Hierdoor had ik de mogelijkheid in één oogopslag
alle antwoorden bij elkaar te zien.

8.3 Beschrijving van de analyse
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De analyse heb ik gemaakt aan de hand van de schema's met data. Ik heb telkens eerst de vragen uit
de eerste vragenlijst onder handen genomen en die geanalyseerd aan de hand van categorieén die n
aar voren kwamen in de antwoorden. Vervolgens heb ik alle cijfers die de respondenten hebben gege
ven om hun verandering te concretiseren bij elkaar opgeteld en gedeeld door het aantal respondenten
(29) om zo tot een objectief gemiddelde van verandering te komen. Daarna heb ik eenzelfde analyse
gemaakt van de antwoorden op de vragen bij de tweede vragenlijst en op basis daarvan veranderinge
n vastgesteld.

8.4 Onderzoeksresultaten

8.4.1 “Wat stel je je voor bij een 'dakloze'. Omschrijf het beeld dat je voor je ziet. (hoe ziet deze
persoon eruit qua kleding, hoe loop hij/zij, wat is zijn/haar gezichtsuitdrukking)”

Vooraf aan de ontmoeting:

22 van de 29 hebben het over de toestand van de kleding (vodden/vieze kleding/kapotte kleding)

15 van de 29 omschrijven het 'loopje’ van een dakloze als 'strompelen, loopt langzaam, loopt mank, sl
enteren, loopt gebogen'. 11 van de 29 nemen het woord 'vies' in de mond (zij het om de kleren te oms
chrijven of het persoon zelf). 10 van de 29 omschrijven de gezichtsuitdrukking van een dakloze als 've
rdrietig, sip, triest, ongelukkig of moe'. 4 van de 29 omschrijven de gezichtsuitdrukking van een dakloz
e als 'boos/hard kijkend/chagrijnig/onverschillig'. 4 van de 29 verbinden hun voorstelling van een daklo
ze aan een verslaving (bier drinken, drugs gebruiken).

Gemiddelde verandering van attitude: 4.8

Na de ontmoeting:

Daklozen zien eruit als gewone mensen: 9 van de 29 trekken naar aanleiding van de gastles de concl
usie dat dakloze mensen er niet perse zo slobberig uitzagen als ze aanvankelijk dachten. Om dit te o
mschrijven gebruiken ze termen als 'eruit zien al gewone mensen', 'ze zien er normaal uit'. Deze veran
dering van gedachte komt in alle gevallen door de gastles van Cees-Luuk, hij vertelde specifiek over d
e 'onherkenbaarheid’' van veel dakloze mensen. Hij legde veel nadruk op het feit dat hij er in zijn daklo
ze periode precies hetzelfde uitzag als nu. Kapotte kleren hoeft niet perse: 5 van de 29 geven aan dat
daklozen niet perse gekenmerkt worden door kapotte kleren/vodden. Vies/onverzorgd hoeft niet perse
: 6 van de 29 respondenten trekken de conclusie dat niet alle dakloze mensen per definitie 'vies, onver
zorgd of ongeschoren' hoeven te zijn. Deze kennis hebben ze naar aanleiding van de gastles waarin v
erteld werd dat er opvangcentra bestaan waar mensen zich kunnen wassen en scheren. Niet alle dakl
ozen hebben een verslaving: 3 van de 29 benoemen het feit dat daklozen niet altijd verslaafd hoeven t
e zijn. Dit zijn tevens 3 van de 4 die hun beeld van een 'dakloze’ tijdens de eerste attitudemeting verbo
nden aan een verslaving. De 4e komt hier bij de tweede attitudemeting niet op terug. Ze hebben geho
ord dat de gastdocent zelf nooit aan een verslaving heeft geleden, dit heeft hun antwoord veranderd. 7
van de 29 respondenten geven aan dat er naar hun idee weinig verandert wanneer ze denken aan ee
n doorsnee 'dakloze'.

Analyse:

Het is opvallend dat de respondenten bij de tweede vragenlijst een meer genuanceerd en vooral mind
er 'directe’ of 'asociale’ uitspraken doen over het onderwerp. Nu kan ik me voorstellen dat hun denkbe
eld door de gastles daadwerkelijk genuanceerder zijn geworden omdat ze hebben ontdekt dat dakloze
mensen niet altijd gekenmerkt worden door slobberige kleren en een zielige gezichtsuitdrukking. Hun
stereotype beeld is in zekere zin aangepast door een ervaring van contact met een ex-dakloze menee
r.
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8.4.2. “Heb je wel eens een dakloos persoon gezien/gesproken? (bijv. In de supermarkt, of elde
rs op straat) Omschrijf welke indruk deze persoon bij je achterliet.”

Vooraf aan de ontmoeting:

22 van de 29 hebben wel eens een dakloos persoon gezien. 2 van de 29 respondenten weten het niet
zeker of hebben er niet bewust bij stilgestaan. 5 van de 29 respondenten schrijven dat ze nog nooit e
en dakloos hebben gezien of gesproken. 6 zeggen specifiek dat ze nog nooit een dakloos persoon he
bben gesproken, van de rest neem ik het aan (anders hadden ze het wel aangegeven). 5 van de 29 re
spondenten zeggen dat ze een dakloos persoon hebben gezien die onder invloed was van drugs of al
cohol. Tevens zeggen 5 van de 29 respondenten dat ze een dakloos persoon hebben gezien die vree
md gedrag vertoonde, zoals geschreeuw of andere vormen van agressie. 3 respondenten benoemen
dat ze een dakloos persoon hebben gezien die de krant verkocht of muziek maakte om geld te verdien
en. 3 respondenten hebben door het zien van een dakloos persoon een positieve indruk gekregen, na
melijk dat deze mensen vrolijk en blij zijn. 10 respondenten beweren het tegendeel; de indruk die dit p
ersoon achterliet was negatief (sneu, zielig, eenzaam, medelijden, verveeld, apart).

Gemiddelde attitudeverandering:
4,4

Na de ontmoeting:

28 van de 29 geven aan dat ze wel eens een dakloos persoon hebben gezien (in de vorm van Cees-L
uuk). 1 van de 29 houdt voet bij stuk (hij pleit dat Cees-Luuk al twee maanden een dak boven zijn hoof
d heeft dus technisch gezien géén dakloze is). “ik ga er meer op letten” - 3 van de 29 geven aan dat z

e in de toekomst meer willen letten op daklozen in hun omgeving. 4 van de 29 hebben geleerd dat niet
alle daklozen per definitie verslaafd zijn, bier drinken of drugs gebruiken. 4 van de 29 hebben gehoor

d dat mensen die dakloos zijn er heel gewoon uit kunnen zien, oftewel; je weet niet zeker of iemand d

akloos is. 5 van de 29 vinden het heel erg zielig, oneerlijk of hebben medelijden.

Analyse:

Het grote verschil schuilt in het feit dat de leerlingen nu een dakloos persoon hebben gezien in de vor
m van Cees-Luuk. Verder hebben ze hun veranderde indruk niet erg onderbouwd. Er is wel sprake va
n een verandering, zo hebben de leerlingen nu meer kennis over het fenomeen dakloosheid. Maar dit
neemt niet weg dat hun indruk van de eerste ontmoeting met een dakloos persoon, voor de gastles, h
etzelfde is gebleven. Hier heb ik een inschattingsfout gemaakt door te denken dat hun eerste indruk z
ou kunnen veranderen door een ontmoeting met een dakloze, wat natuurlijk niet het geval bleek te zijn

8.4.3. “Er bestaat een kans dat ik 66k dakloos word.

Vooraf aan de ontmoeting:

18 van de 29 respondenten zeggen dat het eventueel mogelijk is, maar dat de kans heel klein is, of ze
noemen het 'onwaarschijnlijk’. 9 van de 29 respondenten zeggen 'nee' of 'oneens'. 2 van de 29 zegg
en 'ja' maar formuleren dit op een positieve manier 'je zou nu op straat kunnen gaan leven, dan ben je
technisch gezien dakloos'. 8 van de 29 respondenten benoemen in hun antwoord hun familieband. Ze
zouden in het ergste geval terecht kunnen bij familie en zo een situatie van dakloos-worden kunnen vo
orkomen. 3 van de 29 respondenten geven aan dat de kans klein is omdat ze immers een hoog opleid
ingsniveau hebben. 3 van de 29 respondenten geven aan dat ze 'geen domme dingen gaan doen' of '

alles op een rijtje houden' of 'niet gaan gokken' om te voorkomen dat ze dakloos worden.
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Gemiddelde attitudeverandering: 4.0

Na de ontmoeting:

27 van de 29 respondenten geven bij de tweede attitudemeting aan dat er een kans bestaat. Ze formu
leren dit soms net wat anders zoals 'het is onwaarschijnlijk” of 'bij andere mensen zou het eerder gebe
uren dan bij mij'. 2 van de 29 zijn (nog steeds) van mening dat het in hun geval helemaal onmogelijk e
n uitgesloten is. 7 van de 29 hebben het over 'pech’, 'ongeluk’ of 'het slechte pad', dit wordt in verband
gebracht met de mogelijkheid om in je latere leven alsnog op straat te belanden. 3 van de 29 benoe
men hun opleiding, en niveau, dat het ondanks dat nog steeds mogelijk is om dakloos te worden.

Analyse:

Er zijn tijdens de tweede attitudemeting meer leerlingen die erkennen dat er een kans bestaat dat ze d
akloos worden. Nog altijd achten ze de kans vrij klein, dit komt overeen met de antwoorden bij de eers
te vragenlijst. Het is opvallend dat de leerlingen die hun opleidingsniveau verbonden aan de onmogelij
kheid van een situatie waarin ze dakloos worden hun mening hebben bijgesteld. Het is ondanks je opl
eiding of baan nog steeds mogelijk om op straat te belanden. Deze inzichten hebben ze opgedaan tijd
ens de gastles. Tevens is het opvallend dat bij de eerste vragenlijst slechts één enkele leerling het woo
rd 'pech’ of 'slechte pad' of 'ongeluk’ in de mond heeft genomen. Bij de tweede vragenlijst zijn dat er al
een stuk meer, namelijk 7.

8.4.4
Aspect 2: globale beoordeling
1. “Welke kennis heb je al over het fenomeen dakloosheid?”

Vooraf aan de ontmoeting:

3 van de 29 respondenten geven aan weinig, of 'geen’ kennis te hebben over het fenomeen daklooshe
id. 17 van de 29 respondenten schrijven dat dakloosheid te maken heeft met de afwezigheid van een
huis, of dak boven je hoofd. 7 van de 29 respondenten associéren dakloosheid met een gebrek aan ge
Id. 3 respondenten hebben het over de geestestoestand van deze mensen, zij koppelen 'verslaving' e
n 'zwakzinnigheid' aan het fenomeen dakloosheid. 2 respondenten benoemen dat daklozen hier zelf v
oor gekozen hebben. 2 respondenten zeggen iets over de mogelijkheid tot opvang, of het Leger des H
eils.

Gemiddelde attitudeverandering: 5.1

Na de ontmoeting:

5 respondenten geven specifiek aan dat ze meer weten dan tevoren. De rest van de respondenten ge
eft voornamelijk informatie die ze hebben opgepikt in de gastles. Zoals de oorzaken, 15 van de 29 res
pondenten geeft aan dat er achterliggende oorzaken zijn die veelal te maken hebben met verslavinge

n, depressie of detentie, het is in weinig gevallen een keuze die mensen vrijwillig maken. 3 respondent
en benoemen specifiek dat er veel meer daklozen in Nederland zijn dan zij aanvankelijk dachten.

Analyse:

Ze weten nu meer over dit onderwerp, maar de 'bottom line', namelijk ‘daklozen zijn mensen zonder h
uis' of 'daklozen zijn mensen die op straat leven' blijft het zelfde en correct. Ze hebben veelal dit antwo
ord bevestigd gekregen. De meesten hebben echter wel wat extra informatie toegevoegd en/of aange
geven waarom ze een attitudeverandering hebben doorgemaakt.

8.4.5 “Wat zijn volgens jou de voornaamste oorzaken van dakloosheid?”
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Vooraf aan de ontmoeting:

20 van de 29 respondenten schrijven dat de voornaamste oorzaak van dakloosheid te maken heeft m
et een geldprobleem, of eigenlijk; de afwezigheid van geld voor een huis en de afwezigheid van een b
aan. 11 respondenten brengen dakloosheid in verband met verslaving (drugs, alcohol en gokken). 7 r
espondenten betrekken bepaalde gebeurtenissen binnen relaties (familierelaties, of andere sociale int
eracties) bij de oorzaken van dakloosheid. Wanneer iemand een slechte relatie heeft met familie, of ru
zZie in zijn omgeving, of wanneer de partner komt te overlijden. 3 respondenten benoemen dat het een
‘eigen keuze' is, dat dakloze mensen hier zelf voor hebben gekozen en zich hier eventueel goed en vri
j bij voelen. 2 respondenten geven aan dat dakloosheid 'eigen schuld' is.

Gemiddelde attitudeverandering: 6,6

Na de ontmoeting:

alle 29 respondenten geven op verschillende manieren aan dat er meer (en complexere) oorzaken vo

or dakloosheid te benoemen zijn. 14 hebben het specifiek over 'de 5 D's', wat een verwijzing is naar d

e uitleg van Cees-Luuk. Hij vertelde dat drank, drugs, depressie, dollars en detentie in zijn ervaring de
voornaamste oorzaken van dakloosheid zijn. 3 respondenten hebben ontdekt dat dakloosheid in vrijwe
| geen geval een luxe keuze is, dat het leven op de straat hard en moeilijk is.

Analyse:

Bij de tweede meting lijkt het alsof de leerlingen inderdaad meer concrete kennis hebben gekregen wa
t hun antwoord en vooral hun houding in grote mate veranderd heeft. Dat dakloosheid te maken heeft

met een gebrek aan geld en werk hadden ze al wel in de gaten, maar dat er véor een situatie van geld
problemen een hoop aan de hand kan zijn was voor hun nog onbekend. Ze hebben inzicht gekregen i

n de reden waarom een persoon ineens zijn geld, baan en huis verliest. Afgaande op de data hadden

ze die kennis nog niet vooraf aan het gastcollege.

8.4.6 “Reageer op de stelling: in een welvarend land als Nederland hoeft in principe niemand d
akloos te zijn. Wanneer je dakloos bent is dit hoogstwaarschijnlijk een keuze. Je belandt namel
ijk niet zomaar op straat.”

Vooraf aan de ontmoeting:

17 respondenten zijn het niet eens met de stelling. Ze geven veelal aan dat er meer oorzaken zijn, dat
niet iedereen in Nederland welvarend is. 6 respondenten zijn van mening dat het wel een eigen keuz

e is, of op z'n minst eigen schuld. 6 respondenten schipperen een beetje tussen ja en nee, (aan de en
e kant, maar aan de andere kant...). Zo vinden ze bijvoorbeeld dat het in principe niet nodig is, maar d
at het desondanks wel mogelijk is, bijvoorbeeld wanneer je ziek wordt of de immigranten uit arme land
en die het geluk komen zoeken in Nederland. 5 respondenten erkennen dat in Nederland genoeg men
sen zijn die te kampen hebben met geldproblemen. 4 respondenten benoemen dat er mogelijkheden b
estaan om geld te ontvangen van de overheid om een situatie van huisuitzetting te voorkomen. 4 resp
ondenten brengen verslavingen aan drugs en alcohol in verband met dakloosheid en zeggen dat niem
and ervoor kiest verslaafd te raken aan drugs of alcohol.

Gemiddelde attitudeverandering: 4,9

Na de ontmoeting:

8 respondenten geven aan dat ze hun antwoord op de stelling niet hebben hoeven aanpassen, dat hu
n mening in feite hetzelfde is gebleven. Zij hebben allemaal hun eerdere mening (tijdens de eerste vra
genlijst) bevestigd horen worden tijdens de gastles. Tevens benoemen 8 respondenten dat er vanuit
de overheid mogelijkheden bestaan voor mensen die arm zijn of dakloos. 2 van hen zeggen dat daklo
osheid onnodig is wanneer de overheid kan ingrijpen, maar 6 van hen zeggen dat de overheid tekort s
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chiet en vaker en sneller te hulp moet schieten. 7 respondenten hebben dankzij het gastcollege ontde
kt dat dakloosheid in vrijwel alle gevallen géén vrije keuze is die mensen maken. Er zijn overigens mee
r antwoorden van respondenten die zo'n zelfde houding suggereren zonder het expliciet te benoemen,
Z0 zijn er 6 respondenten die vooral de oorzaken benoemen, wat misschien impliceert dat ze ontdekt
hebben dat het inderdaad weinig met een vrije keuze te maken heeft.

Analyse:

De meeste leerlingen hadden bij de eerste vragenlijst al aangegeven dat zij denken dat dakloosheid ni
et een keuze is in Nederland. Dit maakt dat de verandering misschien niet zo groot zal lijken. De leerli
ngen hebben naar mijn idee vooral meer informatie gekregen over de oorzaken van dakloosheid en o
ntdekt dat de situatie complexer is dan men vaak denkt. Wanneer we kijken naar de tweede vragenlijs
t is het opvallend dat de leerlingen een mildere houding hebben ten opzichte van deze stelling, hun an
twoorden zijn genuanceerder en naar mijn idee zorgvuldiger geformuleerd.

8.4.7
Aspect 3: invloed op gedachten & gedrag
1. “Kijk naar het plaatje: Welke gedachten heb je bij het zien van het plaatje? Wat voel je?”

Vooraf aan de ontmoeting:

23 respondenten geven blijk van een gevoel van medelijden, ze formuleren dit op verschillende manie
r, 'zielig', 'medelijden’, ik vind het erg’, 'arme man'. Ze vinden het voornamelijk een zielig beeld, wat ze
in sommige gevallen ook op hun eigen situatie reflecteren. Eén respondent geeft aan zich schuldig te

voelen omdat haar omstandigheden wel goed zijn. 3 respondenten geven een reactie die kan wijzen o
p antipathie, hun reactie is 'eww’, 'kom niet naar mij' of 'eng'. 3 respondenten geven aan dat ze niet pe
rse medelijden voelen omdat ze het idee hebben dat het vaak een eigen keuze is. 1 respondent zegt d
at ze geen medelijden wil voelen omdat dat de reactie is die dakloze mensen graag willen opwekken.

Gemiddelde attitudeverandering: 2,4

Na de ontmoeting:

19 respondenten blijven eigenlijk grotendeels bij hun eerste antwoord. Sommigen van hen hebben het
iets aangevuld. 10 respondenten geven aan dat ze benieuwd zijn naar het verhaal van deze persoon,
ze zijn benieuwd hoe hij of zij dakloos is geworden en geven aan dat hier hoogstwaarschijnlijk een oo
rzaak aan verbonden is. 3 respondenten geven aan deze persoon te willen helpen door bijvoorbeeld g
eld te geven. 2 respondenten geven aan dat het mogelijk is je leven weer op te pakken.

Analyse:

De verandering zit in de ontmoeting met de ex-dakloze Cees Luuk. De leerlingen lijken nieuwsgieriger
te zijn naar de oorzaken van zo'n troosteloze situatie. De leerlingen die aangeven dat het mogelijk is h
et leven weer op de rit te krijgen hebben dit opgepikt uit het verhaal van Cees Luuk die zijn situatie be

éindigde door het verkopen van daklozenkrantjes. Deze vraag had ik misschien tijdens de tweede attit

udemeting anders kunnen vragen. Bijvoorbeeld “Zijn je gedachten over dit plaatje veranderd na de ont
moeting met Cees-Luuk?. Zo ja, waarom?” Maar dan nog denk ik dat de uitkomsten niet meer bruikba
re data hadden opgeleverd dan ze nu doen. Achteraf bezien is het doel dat ik wilde bereiken met deze
vraag wellicht niet haalbaar binnen de context van mijn doelgroep. Ik merk dat hun associaties bij het

zien van het plaatje zich vooral beperken tot wat ze daadwerkelijk zien, in combinatie met een redelijk

primaire en misschien ook gewenste reactie.
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8.4.8 “Stel je voor: een dakloze man of vrouw bij de supermarkt biedt je een krantje aan, wat zo
u je reactie zijn?”

Vooraf aan de ontmoeting:

19 van de 29 respondenten geven aan dat ze de krant zouden afslaan. Sommigen houden het hierbij

en anderen geven een verklaring (ik lees 'm toch niet, ik hoef 'm toch niet, je weet niet wat hij/zij met h
et geld gaat doen, in neem nooit iets aan van vreemden). 16 van hen zouden dit aanbod vriendelijk we
igeren door iets te zeggen als 'nee dank u'. 10 respondenten zouden het krantje wel aannemen of kop
en. 3 respondenten zeggen dat ze het krantje gewoon zouden aannemen. Anderen geven wat meer v
erklaringen, zoals 'ik vind het zielig', of ze doen het om te helpen. 1 respondent laat het afhangen van

de lay-out van het krantje. 1 andere respondent laat het afhangen van de prijs van het desbetreffende

krantje.

Gemiddelde attitudeverandering: 4,7

Na de ontmoeting:

15 respondenten geven bij de tweede vragenlijst aan dat ze eventueel een krantje zouden kopen. Ze z
ouden dit nu doen omdat ze hebben gehoord dat de opbrengst van de krantverkoop mensen kan help
en. Daarnaast geven enkelen aan dat ze het krantje dat ze na afloop van de gastles hebben gekocht, i
nteressant hebben gevonden. 6 respondenten zeggen dat ze de krant nog steeds niet zouden kopen,

maar eventueel een kleine donatie zouden doen. 6 respondenten zouden nog steeds het krantje niet k
open. 4 benoemen expliciet dat ze dit 'beleefd' zouden weigeren.

Analyse:

Het is duidelijk dat de tweede vragenlijst uitwijst dat de meesten dit toch zouden overwegen. Ze hebbe
n immers gehoord wat voor diepgaande invloed deze krantverkoop kan hebben op de situatie van een
dakloos persoon. Bij gebrek aan interesse voor zo'n krantje zouden redelijk veel leerlingen deze pers
oon een beetje geld geven om hem/haar te steunen.

8.4.9 «“Stel je voor: je krijg de mogelijkheid een maatschappelijke stage te lopen in een dakloze
nopvang. Zou je dit doen? Waarom wel/niet?

Vooraf aan de ontmoeting:

15 respondenten hebben er wel oren naar. Hun motieven zijn hoofdzakelijk dat het leuk en interessant
vinden en dat ze graag mensen willen helpen. Het helpen van mensen geeft ons ook een goed gevoe
| over onszelf. 8 respondenten zeggen volmondig 'nee’, sommigen van hen hebben al een stage geda
an, anderen geven aan dat hun interesses ergens anders liggen. 6 respondenten zijn wat genuanceer
der en zeggen dat ze het wel zouden doen als het zou moeten, maar liever iets anders doen.

Gemiddelde attitudeverandering: 1,7

Na de ontmoeting:

21 respondenten geven aan dat hun antwoord eigenlijk niet of nauwelijks veranderd is. 5 respondente
n die op voorhand dachten dat het niets voor hen zou zijn hebben hun mening iets veranderd. Zij zoud
en nu eventueel een maatschappelijke stage in een daklozenopvang willen lopen. 2 respondenten zijn
wel bang dat de verhalen van de mensen van de straat hen verdrietig maken.

Analyse:
De gastles heeft geen grote verandering teweeggebracht bij de leerlingen. De meesten blijven bij wat
ze al dachten vooraf aan de gastles. Er zijn echter wel een paar die meer interesse lijken te hebben in
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deze doelgroep en een eventuele stage zouden overwegen.

9. Conclusies

9.1 Samenvatting Deelvragen

9.1.1 Deelvraag 1: Wat is de attitude van leerlingen ten overstaan van dakloosheid vooraf aan d
e ontmoeting met een ex-dakloze?

Aspect 1: Geleerde beoordeling

Vooraf aan de ontmoeting hebben de meeste respondenten een bepaald beeld van een 'dakloze'. Dez
e is grotendeels gebaseerd op een stereotype. Na de vragenlijst vooraf aan de ontmoeting kwam dit to
t uiting in de omschrijvingen en de woordkeuzes van de respondenten. Ze omschreven een dakloos p

ersoon voornamelijk als 'vies en onverzorgd' en associeerden dit vaak met verslavingen aan alcohol e
n drugs. Tevens benoemden ze de indruk die een dakloos persoon bij hen achterliet. Deze indruk wer
d met negatieve termen omschreven, 'sip’, 'ellendig’, 'verdrietig' en ‘eenzaam'. Op de vraag of de resp

ondenten wel eens een dakloos persoon hadden gezien werd voornamelijk ‘'ja’ geantwoord. Mijn verm

oeden was dat de respondenten verder nog nooit een dakloze hadden gesproken, en dit bleek ook uit

de vragenlijst. De houding van de respondenten ten overstaan van de aanblik van een dakloze had en
ige vorm van argwaan in zich. Veel respondenten hadden het over ‘asociaal gedrag' of verslavingen. L
eerlingen associéren dakloosheid over het algemeen absoluut niet met zichzelf. De meesten erkennen
dat er een mogelijkheid bestaat dat ze zelf in zo’n dergelijke situatie terecht kunnen komen, maar dat
de kans objectief gezien ongelooflijk klein is. Hierin komt naar voren dat ze een hoge opleiding geniete
n en veelal een goede band hebben met hun familie van wie ze verwachten dat zij hen zullen opvange
n wanneer de nood aan de man is.

Aspect 2: Globale beoordeling

De meeste respondenten weten dat dakloosheid betekent dat je geen dak boven je hoofd hebt. Een kI
einere groep verbindt dit aan een afwezigheid van financiéle middelen. Een enkeling benoemt verslavi
ng of geestesziekten, of een ‘eigen keuze voor dakloosheid'. Op de vraag wat de oorzaken zijn van da
kloosheid antwoordt het grootste gedeelte dat dit te maken heeft met een geldprobleem. Een aanzienli
jke groep noemt verslavingen als oorzaak van dakloosheid, evenals problemen met de sociale omgevi
ng. Een paar respondenten hebben het over 'eigen schuld' en ‘eigen keuze'. De derde vraag is een st
elling die pleit dat in Nederland niemand dakloos hoeft te zijn (dat het in feite een eigen keuze is). Het
grootste gedeelte van de respondenten (een kleine meerderheid) is het niet eens met de stelling. Een
redelijk groepje schippert tussen 'eens' en ‘oneens’, en een groepje van dezelfde omvang is het eens
met de stelling.
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Aspect 3: Invloed op gedachten en gedrag

Bij het zien van het plaatje hebben de meeste respondenten een gevoel van medelijden, dit wordt op v
erschillende manieren verwoord. 3 Respondenten geven een reactie die kan wijzen op antipathie. Een
enkeling voelt zich schuldig omdat haar omstandigheden wel goed zijn. 3 respondenten gaan ervan ui
t dat het een eigen keuze of eigen schuld is. De tweede vraag is een casus die vraagt of respondente
n een daklozenkrant zouden aannemen als het hen aangeboden zou worden. 19 respondenten zoude
n de krant afslaan. 10 zouden de krant kopen, veelal uit medelijden of een gebrek aan een uitvlucht. D
e derde vraag was tevens een casus met de vraag of de respondenten een maatschappelijke stage zo
uden lopen in een inloophuis. De ene helft zou er wel oren naar hebben. De andere helft zegt 'nee' of
heeft geeft aan liever elders een stage te lopen.

9.1.2 Deelvraag 2: Wat is de attitude van leerlingen ten overstaan van dakloosheid na afloop va
n de gastles van een ex-dakloze?

Aspect 1: Geleerde beoordeling

Een aanzienlijk gedeelte van de respondenten erkent dat een dakloze er niet perse zo uitziet als ze aa
nvankelijk dachten. Vooral het idee van 'vies uiterlijk’ is enigszins bijgesteld. Hun omschrijvingen van e
en dakloze lijkt een stuk genuanceerder en de uitdrukkingen zijn respectvoller. De respondenten die d
akloosheid eerder associeerden met verslavingen zijn hier op teruggekomen en trekken deze uitspraa
k op één na in. Na de gastles zeggen vrijwel alle respondenten (op één na) dat ze wel eens een dakloo
s persoon hebben gezien (in de vorm van Cees Luuk). Een paar hebben opgeschreven dat ze nu wet

en dat dakloze mensen eruit kunnen zien als gewone mensen, een paar andere hebben opgeschreve

n dat ze hier in de toekomst beter op gaan letten. Op de vraag hoe groot ze de kans achten dat ze zelf
ooit dakloos worden hebben vrijwel alle leerlingen (op één na) geantwoord dat de kans aanwezig is. Z
e hebben gehoord dat dakloosheid te maken kan hebben met pech en ongeluk.

Aspect 2: Globale beoordeling

Na de gastles kunnen de meeste respondenten veel meer oorzaken van dakloosheid benoemen. Dit k
omt door de informatie die ze hebben gekregen tijdens de gastles. De oorzaken worden op verschillen
de manieren verwoordt maar het komt ongeveer neer op het volgende: Drugs, Drank, Detentie, Dollar
s en Depressie. In het antwoord op de tweede vraag komt dit wederom naar voren. De respondenten
kunnen precies benoemen waarom iemand dakloos kan worden. Geen enkele respondent heeft het n
og over een vrijwillige keuze, ze hebben geleerd dat het leven op de straat hard kan zijn. Een klein gro
epje respondenten (8) hoeft zijn/haar antwoord op de derde vraag (de stelling) niet aan te passen. Ee
n groepje van eenzelfde omvang schrijft dat de overheid garant zou moeten staan voor kwetsbare me
nsen, sommigen zijn van mening dat het beleid van de overheid faalt. De meeste antwoorden suggere
ren dat de respondenten vrijwel allemaal vinden dat dakloosheid geen vrije keus is die een mens maa
kt. 7 respondenten benoemen dit expliciet.

Aspect 3: Invloed op gedachten en gedrag

De meeste respondenten (19) blijven grotendeels bij hun eerste antwoord wanneer ze het plaatje voor
de tweede maal bekijken. Het is opvallend dat een groot deel (10 respondenten) benieuwd is naar het
verhaal van deze persoon. Bij de casus blijkt dat nu het grootste gedeelte (10 respondenten) het kran
tje zouden aannemen. Ze hebben ontdekt dat de verkoop van de daklozenkrant van grote betekenis k
an zijn in het leven van een dakloos persoon. 6 respondenten zouden het krantje niet kopen maar wel
een donatie willen doen. Bij de tweede stelling zijn de meeste leerlingen niet veranderd, de meesten bl
ijven bij het antwoord dat ze eerder hadden gegeven. 5 respondenten hebben hun mening bijgesteld e
n zouden nu eventueel openstaan voor een stage bij een inloophuis.
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9.2 Vergelijking resultaten

9.2.1 Aspect 1: Geleerde beoordeling.

Het is opvallend dat de respondenten bij de tweede vragenlijst een meer genuanceerd en vooral mind
er 'directe’ of ‘primaire’ uitspraken doen over het onderwerp. Nu kan ik me voorstellen dat hun denkbe
eld door de gastles daadwerkelijk genuanceerder zijn geworden omdat ze hebben ontdekt dat dakloze
mensen niet altijd gekenmerkt worden door slobberige kleren en een zielige gezichtsuitdrukking. Hun
stereotype beeld is in zekere zin aangepast door een ervaring van contact met een ex-dakloze menee
r.

Het grote verschil schuilt in het feit dat de leerlingen nu een dakloos persoon hebben gezien, namelijk
Cees-Luuk. Verder hebben ze hun veranderde indruk niet erg onderbouwd. Er is wel sprake van een v
erandering, zo hebben de leerlingen nu meer kennis over het fenomeen dakloosheid. Maar dit neemt
niet weg dat hun indruk van de eerste ontmoeting met een dakloos persoon hetzelfde is gebleven. Hie
r heb ik een inschattingsfout gemaakt door te denken dat hun eerste indruk zou kunnen veranderen d
oor een ontmoeting met een dakloze, wat in mindere mate het geval blijkt te zijn.

Er zijn tijdens de tweede attitudemeting meer leerlingen die erkennen dat er een kans bestaat dat ze d
akloos worden. Nog altijd achten ze de kans vrij klein, dit komt overeen met de antwoorden bij de eers
te vragenlijst. Het is opvallend dat de leerlingen die hun opleidingsniveau verbonden aan de onmogelij
kheid van een situatie waarin ze dakloos worden hun mening hebben bijgesteld. Het is ondanks je opl
eiding of baan nog steeds mogelijk om op straat te belanden. Deze inzichten hebben ze opgedaan tijd
ens de gastles. Tevens is het opvallend dat bij de eerste vragenlijst slechts één enkele respondent het
woord 'pech’ of 'slechte pad' of ‘ongeluk’ in de mond heeft genomen. Bij de tweede vragenlijst zijn dat
er al een stuk meer, namelijk 7.

9.2.2 Aspect 2: Globale beoordeling

Ze weten nu meer over dit onderwerp, maar de 'bottom line', namelijk ‘daklozen zijn mensen zonder h
uis' of 'daklozen zijn mensen die op straat leven' blijft het zelfde en correct. Ze hebben gehoord dat dit
antwoord min of meer bevestigd werd. De meesten hebben echter wel wat extra informatie toegevoeg
d en/of aangegeven waarom ze een attitudeverandering hebben doorgemaakt.

Bij de tweede meting lijkt het alsof de respondenten inderdaad meer concrete kennis hebben gekrege
n wat hun antwoord en vooral hun houding in grote mate veranderd heeft. Dat dakloosheid te maken h
eeft met een gebrek aan geld en werk hadden ze al wel in de gaten, maar dat er voér een situatie van
geldproblemen een hoop aan de hand kan zijn was voor hun nog onbekend. Ze hebben inzicht gekreg
en in de reden waarom een persoon ineens zijn geld, baan en huis verliest. Afgaande op de data hadd
en ze die kennis nog niet vooraf aan de gastles.

De meeste respondenten hadden bij de eerste vragenlijst al aangegeven dat zij denken dat daklooshe
id niet een keuze is in Nederland. Dit maakt dat de verandering misschien niet zo groot zal lijken. De |
eerlingen hebben naar mijn idee vooral meer informatie gekregen over de oorzaken van dakloosheid e
n ontdekt dat de situatie complexer is dan men vaak denkt. Wanneer we kijken naar de tweede vragen
lijst is het opvallend dat de respondenten een mildere houding hebben ten opzichte van deze stelling,
hun antwoorden zijn genuanceerder en naar mijn idee zorgvuldiger geformuleerd.

9.2.3 Aspect 3: Invloed gedachten en gedrag

De verandering zat vooral in de ontmoeting met de ex-dakloze Cees Luuk. De respondenten lijken nie
uwsgieriger te zijn naar de oorzaken van zo'n troosteloze situatie. De respondenten die aangeven dat

het mogelijk is het leven weer op de rit te krijgen hebben dit opgepikt uit het verhaal van Cees Luuk di

e zijn situatie beéindigde door het verkopen van daklozenkrantjes. Ik merk dat hun associaties bij het z
ien van het plaatje zich vooral beperken tot wat ze daadwerkelijk zien, in combinatie met een redelijk p
rimaire en misschien ook gewenste reactie.
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Het is duidelijk dat de tweede vragenlijst uitwijst dat de meesten toch zouden overwegen om een krant
te kopen van een dakloze bij de supermarkt. Ze hebben immers gehoord wat voor diepgaande invioe
d deze krantverkoop kan hebben op de situatie van een dakloos persoon. Bij gebrek aan interesse vo
or zo'n krantje zouden redelijk veel leerlingen deze persoon een beetje geld geven om hem/haar te st
eunen.

De gastles heeft geen grootste verandering aangebracht in de klas, ze hebben nog steeds hetzelfde id
ee bij een stage in een inloophuis. De meesten blijven bij wat ze al dachten vooraf aan de gastles. Er
zZijn echter wel een paar die meer interesse lijken te hebben in deze doelgroep en een eventuele stage
zouden overwegen.

9.3 Relatie met theoretisch kader

De eerste vooronderstelling, dat er sprake is van een negatieve houding van adolescenten tegenover
dakloosheid die werd aangedragen in de literatuur (Seider, s. 2011) heb ik in grote lijnen bevestigd zie
n worden. Er is inderdaad sprake van een stigma en een stereotype dat gebaseerd is op denkbeelden
die gevoed worden door de sociale context waaruit de respondenten voortkomen. Hoewel ik geen sp
ecifieke vraag heb gesteld naar de invloed van media vermoed ik dat het ook effect heeft op de beeldv
orming van de respondenten.

Het onderzoek van Alexander en Link (2003) richt zich op het contact met geesteszieken maar was te
vens representatief voor mijn onderzoeksdoeleinden. Het stigma waarvan ik spreek wordt blijkbaar op
geheven wanneer er één op één contact plaatsvindt. Dit effect is naar voren gekomen, zowel in de dat
a, als in de reacties van de leerlingen na afloop van de gastles. We hebben gezien dat de respondent
en een mildere en genuanceerdere houding hadden na afloop van de gastles. De heersende argwaan
vooraf valt toe te schrijven aan een bredere angst voor zaken die onbekend en onvoorspelbaar zijn in
de ogen van de doelgroep.

Verschillende Amerikaanse onderzoeken hebben uitgewezen dat iets als dakloosheid hoofdzakelijk te
maken heeft met een falend individu, in plaats van sociale ongelijkheid of onrechtvaardigheid. (Seider,
2011) Dit bleek tot op zekere hoogte ook te kloppen in het geval van mijn respondenten. Geen enkele
respondent heeft zich vragen gesteld bij eventuele sociale ongelijkheid in Nederland. Desalniettemin
gaf slechts een minderheid aan dat dakloosheid te wijten is aan het falende individu (dat een potje van
zijn leven heeft gemaakt). Tussen de regels door proefde ik echter bij meer leerlingen een soortgelijk
sentiment, maar ik heb daar helaas mijn vinger niet precies op kunnen krijgen.

Een ander onderzoek uitgevoerd verklaarde dat kinderen die de adolescentie bereiken vaker individua
listische verklaringen hebben voor fenomenen als armoede en ongelijkheid. Daarnaast gaf dit onderzo
ek te kennen dat deze adolescenten de verschillen tussen arm en rijk (hoe groot ze ook mogen zijn) e
ssentieel achten voor de samenleving. Oftewel: hun besef van een 'gemeenschap’ of ‘maatschappij' w
ordt getekend door het postmoderne individualisme. (Seider, 2011)

Alexander en Link (2003) voerden hun onderzoek uit binnen een veel grotere groep mensen met een
breder leeftijdsspectrum. Ik stelde mij de vraag in hoeverre dit onderzoek representatief zou kunnen zij
n voor mijn onderzoek. Achteraf bezien heeft de ontmoeting met een dakloze wel degelijk een attitude
verandering tot stand gebracht. Dit heb ik gemerkt tijdens en na de gastles, en tot op zekere hoogte k
unnen vangen met behulp van de vragenlijsten.

Een persoon wordt doorgaans als 'moreel competent’ beschouwd wanneer hij in staat is tot een enigs
zins 'intersubjectieve bemiddeling van de werkelijkheid' (Roebben, 2007). Dit kan gestimuleerd worde
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n op school, onder andere door de vreemdheid van de ander tot thema te maken in literatuur, film, inte
rculturele projecten, klassengesprekken naar aanleiding van ingrijpende gebeurtenissen 6f natuurlijk e
en concrete ontmoeting met deze 'vreemde ander'. Als wij jongeren het recht ontnemen op een geinte
greerde visie op moraliteit, waarin wij hen het 'subject’ laten zijn, ontnemen we hen de kans morele aa
nspreekbaarheid te ontwikkelen. Door de manier waarop iemand zijn of haar verhaal vertelt, leren wij
die ander kennen. Niet alleen denk ik dat een ontmoeting zowel een pedagogische als didactische bijd
rage levert aan de morele en levensbeschouwelijke ontwikkeling van jongeren, ik heb tevens ervaren
dat jongeren het ongelooflijk leuk, interessant en spannend vinden om in een veilige en vertrouwde se
tting zoals hun school, een persoon uit een andere wereld, de wereld van de daklozen, te ontmoeten.
Het is mogelijk hen een hoop te leren 'over' zo een dergelijke wereld, maar het is veel doeltreffender o
m te leren 'van' zo'n andere wereld. Ik betwijfel of ik ooit deze ervaring had kunnen evenaren met beh
ulp van een interventie als indirecte ontmoeting (les van mij, een film, een stuk tekst, et cetera).
Morele sensibiliteit is één van de vastgestelde leerling competenties voor het vak Godsdienst Levensb
eschouwing en is een concept dat beide aspecten goed weergeeft: moraal betekent een 'geraakt word
en' door de toestand van andere mensen, maar ook een 'aanraakbaarheid’, een vertrouwvolle omgang
met de werkelijkheid en met anderen in de wetenschap dat daar precies fragmenten van antwoord lig
gen op morele vragen die men zich als autonoom persoon stelt en tracht op te lossen. (Roebben, 200
7). Naar mijn idee draagt een interventie in de vorm van een ontmoeting bij aan de morele sensibiliteit
van de leerlingen. Zowel uit de data als de uitspraken van de leerlingen na afloop van de gastles blijkt
dat ze getroffen waren door het gastcollege met Cees-Luuk. Op het gebied van de ‘aanraakbaarheid’
heeft de gastles ook z’n invloed gehad. Het komt niet alleen letterlijk ‘dichterbij’, het komt figuurlijk dic
hterbij omdat men ineens ervaart hoezeer een ander op jou lijken kan.

Tot slot wil ik Levinas' opvattingen over 'vernedering' nog even voor het voetlicht brengen. Vernederin

g is namelijk iets dat past bij de situatie van een dakloos persoon. De situatie zou beschreven kunnen

worden als 'vernederend'. Hij pleit namelijk dat de ervaring van vernedering inherent is aan het mensel
ijk bestaan. “Omdat vernedering — zeker als het om ernstige vernedering gaat — door de betekenisgre

nzen van de cultuur heen gaat, zijn dergelijke ervaringen in principe communiceerbaar.” (Van Melle &
Van Zilthout, 2008, p. 135 ) Wat dit betreft heb ik gemerkt dat leerlingen zich het lot van een dakloos p
ersoon van meet af aan hebben aangetrokken. De meeste associaties bij het zien van een foto van ee
n dakloze man op een bankje waren empathisch. Ze hadden medelijden en vonden het een onvoorste
Ibaar verschrikkelijk idee om zo door het leven te moeten gaan. Door de vragenlijsten kwam naar vore
n dat men zich het lot van Cees Luuk zeer aantrok en zich begaan voelde. Na afloop van de gastles h

ebben alle leerlingen een daklozenkrantje van hem gekocht. Volgens mij heeft dit te maken met het se
ntiment waarover Levinas spreekt. Er is sprake van een gedeelde ervaring die je misschien niet echt h
ebt, maar wel een die goed voor te stellen valt.

9.4 Beantwoording van de centrale onderzoeksvraag

“Wat zijn de effecten van een ontmoeting met een dakloze op de attitude van leerlingen uit 3B
Gymnasium van het Etty Hillesum Lyceum ten opzichte van dakloosheid?”

9.4.1 Effect op aspect 1: Geleerde beoordeling

Wanneer we kijken naar de geleerde beoordeling van leerlingen is het grootste effect gelegen in de nu
ance waarmee de leerlingen het onderwerp nu tegemoet treden. Ze hebben ontdekt dat daklozen niet
perse voldoen aan het plaatje dat ze in hun hoofd hebben. De ontmoeting in het 'nu* heeft echter mind
er effect op de ervaring van de respondenten in het verleden. De gastles heeft ervoor gezorgd dat de

meeste leerlingen inzien dat er in principe een kans bestaat dat zij dakloos worden, hoewel zij die kan
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s nog altijd zeer klein achten. Ze hebben ontdekt dat het iedereen kan overkomen. Tot slot zien we dat
de leerlingen de oorzaken van dakloosheid in grotere mate zijn gaan toeschrijven aan externe gebeur
tenissen die omschreven worden als 'pech’ en 'ongeluk’.

9.4.2 Effect op aspect 2: Globale beoordeling

Op het gebied van de globale beoordeling zien we vooral het effect van de toename van kennis over h
et onderwerp. De leerlingen hebben aanzienlijk meer zich op de oorzaken van dakloosheid, en dit hee
ft invloed op hun houding ten opzichte van deze groep mensen. De meeste leerlingen hadden op voor
hand al niet het idee dat dakloosheid een keuze was, en na de gastles werd dit wederom bevestigd do
or de meerderheid.

9.4.3 Effect op aspect 3: Invloed gedachten en gedrag

Afgaande op de data lijkt het grootste effect van de gastles nog wel de toename van nieuwsgierigheid
bij de leerlingen te zijn. Ze lijken benieuwd naar de achtergrond van de man op de foto, en geven aan
geinteresseerd te zijn in de verhalen van mensen op straat. Er is sprake van meer openheid en ontva
nkelijkheid. De angst voor het contact is minder geworden.
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10. Discussie

10.1 Sterke & zwakke punten van het proces

10.1.1 Sterke punten

Ik heb naar mijn idee een goede keuze gemaakt betreffende de doelgroep. Ik heb een goede
band met de klas die deze gastles heeft gehad wat hoogstwaarschijnlijk heeft bijgedragen aan
hun eerlijkheid bij het geven van de antwoorden.

De vragenlijst heeft gezorgd voor overzichtelijke data die gemakkelijk gestructureerd kunnen
worden. Daarnaast zijn ze betrouwbaar door de anonieme verwerking.

Mijn centrale onderzoeksvraag en deelvragen zijn heel concreet en uitvoerbaar.

10.1.2 Zwakke punten

Aangezien er tijdens de gastles veel is verteld wat vervolgens gereproduceerd is door de
leerlingen is het jammer dat mijn video-opnames zijn mislukt. Ik had mijn camera op de kast
gezet, maar deze viel uit. Toen ik 'm in de hand hield moest ik 'm telkens uitzetten omdat ik het
gesprek af en toe op gang moest helpen. Achteraf bezien had ik iemand moeten vragen het
geheel te filmen.

Het inzetten van een vragenlijst was tevens een zwak punt in het methodisch proces van mijn
onderzoek. Ik denk dat ik een hoop op het spoor ben gekomen, maar ook een hoop gedachten
en vragen niet heb kunnen grijpen. Ik denk hierbij aan de cirkel van Korthagen, ik heb naar
mijn idee niet kunnen achterhalen wat de diepste gevoelens en motivaties van de leerlingen
zijn met betrekking tot hun eigen identiteit en het onderwerp.

Sommigen van de vragen die ik heb gesteld in de vragenlijsten hebben niet de gewenste
antwoorden opgeleverd. Dit had niet te maken met de leerlingen maar met een verkeerde
inschatting van mijn kant. Voorbeelden zijn:

“Heb je wel eens een dakloos persoon gezien/gesproken? Beschrijf wat voor indruk deze persoon bij
e achterliet. ” Achteraf bezien heeft de ervaring met Cees Luuk in de gastles niet veel veranderd aan d
e eerst indruk van de respondenten.

“Reageer op de stelling: in een welvarend land als Nederland hoeft in principe niemand dakloos te zij
n. Wanneer je dakloos bent is dit hoogstwaarschijnlijk een keuze. Je belandt namelijk niet zomaar op
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straat. ” Het gebrek bij deze vraag had te maken met een verkeerde vooronderstelling. Op basis van e
erder gesprekken met (andere) leerlingen kreeg ik de indruk dat zij het idee hadden dat dakloosheid e
en keuze is. Deze klas bleek daar een hele andere kijk op te hebben, wat eigenlijk heel goed is.

“Stel je voor: een dakloze man of vrouw bij de supermarkt biedt je een krantje aan, wat zou je reactie
zijn?” Bij deze vraag had ik duidelijk moeten benoemen of het gaat om een 'koop'-krantje of een 'krijg’
-krantje. Voor leerlingen van die leeftijd is dat wel een doorslaggevende factor omdat ze zelf vaak wei
nig geld hebben, en soms boodschappen gaan doen met geld van hun ouders. Tijdens de gastles ble
ek ook dat Cees Luuk door de krantverkoop zijn schuld kon afbetalen.

“Stel je voor: je krijgt de mogelijkheid een maatschappelijke stage te lopen in een daklozenopvang. Zo
u je dit doen? Waarom wel/niet? ” Deze vraag was misschien een beetje overbodig. Ik had moeten inzi
en dat het toekomstperspectief en de carrierekeus van leerlingen niet afhangen van een gastles. Deso
ndanks heeft deze vraag wel wat opgeleverd, de leerlingen hebben bewust nagedacht over de mogelij
kheid. Maar volgens mij schiet deze vraag als nog z'n doel voorhbij.

- Achteraf bezien was het onverstandig om de leerlingen de tweede vragenlijst mee naar huis te
laten nemen. Het duurde bij sommigen namelijk twee weken voordat ik het terug had en de
data kon gaan analyseren. Daarnaast weet ik niet in hoeverre de dagen tussen de gastles en
het invullen van de vragenlijst van invloed zijn geweest op hun houding. Ook moest ik
sommige leerlingen "achter hun kont aanzitten' om de lijst in te leveren. Dit kan ervoor gezorgd
hebben dat sommigen de vragen afgeraffeld hebben.

- Wanneer ik meer tijd had gehad had ik eventueel met een paar leerlingen de gastles kunnen
bespreken en zo meer positieve ervaringen die verandering teweeg hebben gebracht kunnen
achterhalen

10.2 Nieuwe toepassingen en/of inzichten

De meerwaarde van een gastles

Zowel mijn literatuuronderzoek als mijn praktijkonderzoek hebben uitgewezen dat de ontmoeting met

een persoon een positieve bijdrage kan leveren zowel op pedagogisch als didactisch viak. Dit valt niet
alleen te lezen in deze scriptie, maar ik heb het ook ondervonden na afloop van de gastles. Leerlingen
waren dolenthousiast en hebben laten weten dat ze het erg gewaardeerd hebben. Ook collega docen
ten waren aanwezig tijdens de gastles, ook zij hebben de relevantie van de aanwezigheid en het verh
aal van een persoon als Cees Luuk bevestigd.

Inspelen op empathisch vermogen

Ik heb gemerkt dat leerlingen redelijk onverschillig en bijna ongevoelig kunnen lijken. Dit zijn ze niet, m
aar dit is wel hoe ze zich willen profileren. Het is de kunst om hier doorheen te prikken en doormiddel
van een ontmoeting met een kwetsbaar persoon lijkt dit perfect te lukken. Het harde en onverschillige
randje verdwijnt en maakt plaats voor inleving en nuance.

De houding van leerlingen

Op basis van ervaringen op eerdere stageplaatsen had ik de vooronderstelling dat leerlingen een zeer
negatieve houding hebben ten opzichte van dakloosheid. Wanneer ik mijn data erop nalees kom ik tot
de conclusie dat dit (in het geval van deze specifieke klas) meevalt. Ik weet niet precies waar dit mee
te maken heeft. Wellicht met een hoger opleidingsniveau (mijn vorige stage was op een vmbo/havo s
chool), maar dat kan ik niet met zekerheid vaststellen. Desondanks is er wel zeker sprake van een atti
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tudeverandering.

10.3 Aanbevelingen

Ik zou de toepassing van een gastles in het kader van een maatschappijgericht onderwerp zeker wille
n aanbevelen. Het heeft gebleken dat dit bijdraagt aan de beeldvorming en attitude van adolescenten
op de middelbare school. Op deze manier zou ik willen pleiten voor een integratie van de maatschappi
], de wereld waarin we leven en het voortgezet onderwijs. Om leerlingen een zo breed en representati
ef beeld van de werkelijkheid te geven is het toepassen van een gastles een uitermate geschikt instru
ment. Het draagt bij aan zowel het wereldbeeld van de leerling, als het zelfbeeld van de leerling omdat
het gaat om een daadwerkelijke ontmoeting. Verhalen van anderen bezitten de uitzonderlijke mogelijk
heid invloed uit te oefenen op de ontwikkeling van een persoon. Ik weet dat het in veel gevallen lastig i
s om zulke gastlessen te organiseren, maar het effect mag er absoluut wezen! Na afloop van de gastl
es heb ik met collega’s gesproken die op basis van de gastles en mijn ervaringen nadien de meerwaa
rde van gastlessen onderstrepen.

Met name het vak levensbeschouwing leent zich uitstekend voor zulke interventies. Op veel scholen is
het een vak dat vrij ingevuld mag worden omdat het geen examenvak is. Deze vrije invulling kan naar
mijn idee prima opgevuld worden door zulke experimenten. Ook wanneer we kijken naar de doelstelli
ngen van de school op het gebied van menswording en burgerschap past het arrangeren van een ga
stles prima binnen de identiteit van de school.

10.3.1 Verbetervoorstellen

- Wanneer op basis van deze scriptie wordt besloten een gastles te organiseren zou deze interv
entie op enkele fronten wat verbeterd kunnen worden. Zo heb ik de leerlingen nauwelijks voorb
ereid op de komst van Cees-Luuk, voor mijn onderzoek was dat gunstig omdat ze zo min mog
elijk beinvioed zijn door kennis uit andere bronnen behalve Cees-Luuk. In het vervolg zou ik pl
eiten voor ten minste twee les waarin er specifieke aandacht wordt besteed aan de gastles die
gaat komen. In overleg met de gastspreker zouden er voorbereidingen getroffen kunnen worde
n in de vorm van vragen of opmerkingen. Op het Etty Hillesum Lyceum zijn de lesuren maar 45
minuten lang. Het is mijn ervaring dat dit veel te weinig tijd is voor zowel de gastspreker als de
klas. Zorg ervoor dat je tenminste anderhalf uur ter beschikking hebt voor de interventie.

- Wat betreft de attitudemeting zou ik voorstellen deze niet als huiswerk mee te geven. Ervaring
heeft mij geleerd dat leerlingen het laten versloffen en het uiteindelijk afraffelen. In het vervolg
zou ik scherpere vragen stellen die in grotere mate gericht zijn op de gastles zelf, en niet alleen
op eerdere ervaringen. Ik zou aanraden een nabespreking te organiseren na afloop van de ga
stles, het liefst meteen de dag erna, zodat de ervaring nog vers is wanneer de attitudemeting pl
aatsvindt.

10.4 Suggesties voor verder onderzoek

Ik zou graag zien dat er verder onderzoek wordt gedaan naar de invioed van een gastles of ontmoetin
g in bredere zin. Enkele weken geleden vertelde Marleen Willemsen (4e jaars student) dat zij haar ond
erzoek wil wijden aan de meerwaarde van 'learning from' in plaats van ‘'leaning about'. Ik ben heel beni
euwd naar haar onderzoek en haar resultaten.

10.5 Welke resultaten moeten verder onderzocht worden?
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De mate waarin de leerlingen de situatie van een ander (in dit geval een dakloos persoon) op h
un eigen situatie betrekken. Ik heb door de antwoorden gemerkt dat velen van hen zich het lot

van een ander aantrekken door het op zichzelf te betrekken. (“het lijkt me verschrikkelijk om in

de kou te slapen”)

Ik ben heel benieuwd hoe lang het duurt voordat een leerlingen doorheeft dat zijn/haar beeld v
an een ander berust op een stereotype. Het lijkt me interessant om me te verdiepen in dat proc
es en de confrontatie die daarop volgt.

10.6 Verdere vragen

42

Hoe kan ik een betere methode ontwikkelen om beter te (be)grijpen hoe leerlingen denken en
veranderen? Een vragenlijst levert een hoop op maar volgens mij zou ik meer gedachten en vr
agen op spoor kunnen komen.

Hoe kan ik een geschikte verwerkingsactiviteit ontwerpen die de ervaring van de leerlingen tijd
ens de gastles nog verder uitdiept?

Hoe kan ik meer collega docenten betrekken in het ontwerpen en uitvoeren van zulke lessen?
Zouden zij er niet ook iets van kunnen leren?
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2. Samenvatting van het onderzoek

Doelen van het onderzoek

- Een bijdrage leveren aan de doelstellingen van de school met betrekking tot burgerschap en maatsc
happelijke verantwoordelijkheid.

- Ideeén aanleveren voor lesmateriaal over het onderwerp dakloosheid.

- Een manier ontwikkelingen om attitude van leerlingen te meten.

- Het ontwikkelen van een interventie die een attitudeverandering van leerlingen ten opzichte van dakl
oosheid teweeg kan brengen. (Good practice beschrijving)

- Een positieve attitudeverandering bij leerlingen teweeg brengen die bijdraagt aan een onderbouwde
attitude ten opzichte van dakloosheid door ze in aanraking te laten komen met verschillende informati
e en input over het onderwerp.

Probleemstelling

De leerlingen die momenteel in de derdeklas zitten zijn over het algemeen opgegroeid in een crisistijd.
Er is van alles aan de hand in de Nederland en er wordt naar hartenlust gekort op (door de overheid g
efinancierde) voorzieningen. Naar mijn idee is het een plicht (vanuit school maar 66k vanuit mijn taak
als docent levensbeschouwing) leerlingen attent te maken op hun maatschappelijke verantwoordelijkh
eid. We leven in een individualistische samenleving en zijn sterk gericht op ons eigen geluk, onze eige
n welvaart en gemakken, terwijl er ongelooflijk veel mensen zijn die in stilte schreeuwen om hulp. Het
betreft niet alleen een enkeling, er is sprake van een gestage toename van daklozen, met een toenam
e van jongere en oudere daklozen. Het vak levensbeschouwing dient bij te dragen aan de volwassenw
ording van leerlingen, dit betekent dat ze een realistisch wereldbeeld krijgen, dakloosheid is een onmi
skenbaar onderdeel van die realiteit.

Gezien de context van mijn onderzoek, een middelbare school die zeer veel waarde hecht aan burger
schap en maatschappelijke verantwoordelijkheid is mijn onderzoek absoluut relevant voor de praktijksi
tuatie. Wanneer blijkt dat mijn interventie een verandering in attitude kan bewerkstelligen zal dit bijdra
gen aan de manier waarop zowel burgerschap als levensbeschouwing wordt beleefd en aan de manie
r waarop de stof aan leerlingen wordt aangereikt. Hoewel de lesinhoud van het vak levensbeschouwin
g zoals gegeven op het Etty Hillesum Lyceum veel aandacht besteed aan maatschappij-gerelateerde i
nitiatieven wordt er hierin geen aandacht besteedt aan armoede en dakloosheid.

Centrale Onderzoeksvraag:
“Wat zijn de effecten van een ontmoeting met een dakloze op de attitude van leerlingen uit 3B Gymna
sium van het Etty Hillesum Lyceum ten opzichte van dakloosheid?”

Methode:

De inhoud van de interventie zal bestaan uit een ontmoeting met een (ex) dakloze. Ik hoop op een situ
atie waarin er face-to-face contact ontstaat tussen deze persoon en de klas. Er eerder onderzoek ged
aan naar de invloed van 'contact' op de attitude ten overstaan van geesteszieke mensen. De inhoud v
an dit onderzoek kan ik gebruiken omdat het 'originele’ onderzoek zich richtte op attitudes ten oversta
an van daklozen, helaas is dit onderzoek nergens meer te vinden. De data zijn echter evengoed waar
devol gebleken. Volgens het onderzoek dat ik heb aangegrepen beschrijft de invioed van ‘contact' op
het heersende stigma, dit contact zou een attitudeverandering teweeg kunnen brengen.
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Onderzoeksopzet:

Ik heb ervoor gekozen mijn respondenten allemaal een vragenlijst te laten invullen vooraf aan het gast
college. Deze vragenlijst bevatte vragen die mij inzicht zouden moeten geven in de attitude van leerlin
gen op het gebied van dakloosheid. Deze vragenlijsten heb ik nadien ingenomen en gekopieérd. Na h
et gastcollege heb ik de leerlingen hun vragenlijsten teruggegeven met een nieuwe vragenlijst aan de
achterkant bevestigd. Deze tweede vragenlijst bevatte in feite dezelfde vragen maar was er hoofdzake
liik op gericht de leerlingen aan het denken te zetten over hun eerste antwoord, en in hoeverre dit ant
woord nog steeds kloppend is na de ontmoeting met de ex-dakloze. Als aanvulling op de vragenlijst h
eb ik een becijferingssysteem toegevoegd aan deze tweede vragenlijst. De leerlingen werd gevraagd
een cijfer te geven voor de mate waarin hun antwoord veranderd ik na de gastles.

Deze vragenlijst hebben ze een week meer naar huis genomen, zodat ze deze in rust en afzondering
konden invullen. Na een week hadden de meesten de vragenlijst weer ingeleverd. Sommigen hebben
er langer over gedaan (hoogstwaarschijnlijk waren ze het vergeten).

Effecten:

Wanneer we kijken naar de geleerde beoordeling van respondenten is het grootste effect gelegen in d
e nuance waarmee de leerlingen het onderwerp nu tegemoet treden. Ze hebben ontdekt dat daklozen
niet perse voldoen aan het plaatje dat ze in hun hoofd hebben. De ontmoeting in het 'nu' heeft echter
minder effect op de ervaring van de respondenten in het verleden. De gastles heeft ervoor gezorgd da
t de meeste respondenten inzien dat er technisch gezien een kans bestaat dat zij dakloos worden hoe
wel zij die kans nog altijd zeer klein achten. Tot slot zien we dat de respondenten de oorzaken van da
kloosheid in grotere mate zijn gaan toeschrijven aan externe gebeurtenissen die omschreven worden
als 'pech’ en 'ongeluk’. Op het gebied van de globale beoordeling zien we vooral het effect van de toe
name van kennis over het onderwerp. De respondenten hebben aanzienlijk meer zich op de oorzaken
van dakloosheid, en dit heeft invloed op hun houding ten opzichte van de groep mensen. Afgaande op
de data lijkt het grootste effect van de gastles nog wel de toename van nieuwsgierigheid bij de leerlin
gen te zijn. Ze lijken benieuwd naar de achtergrond van de man op de foto, en geven aan geinteresse
erd te zijn in de verhalen van mensen op straat.

Aanbevelingen:

Ik zou de toepassing van een gastles in het kader van een maatschappijgericht onderwerp zeker wille

n aanbevelen. Het heeft gebleken dat dit bijdraagt aan de beeldvorming en attitude van adolescenten

op de middelbare school. Op deze manier zou ik willen pleiten voor een integratie van de maatschappi
j, de wereld waarin we leven en het voortgezet onderwijs. Om leerlingen een zo breed en representati

ef beeld van de werkelijkheid te geven is het toepassen van een gastles een uitermate geschikt instru

ment.

3. Bijlagen
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13.1 Data

Geleerde beoordeling

1.“Wat stel je je voor bij een 'dakloze'. Omschrijf het beeld dat je voor je ziet. (hoe ziet deze per

soon eruit qua kleding, hoe loop hij/zij, wat is zijn/haar gezichtsuitdrukking)”

Resp.

X
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Antwoord

Kleding is meestal kapot en vies en dieg
ene zit ergens op een bankje of slentert
rond

Dronken. Beetje muziek maken om geld
te verdienen en niet thuis slapen. Vieze
mannetjes.

Oude, kapotte kleding. Loopt langzaam
omdat ze weinig energie hebben, vrij ve
rdrietig gezichtsuitdrukking.

Vieze, kapotte kleding, oude kleding. Lo
opt een beetje moeilijk. Lang haar en ba
ard. Sip gezicht.

Vieze kleding, vet haar, baard, loopt ee
n beetje mank, gezichtsuitdrukking niet
erg vrolijk, beetje chagrijnig.

Kapotte slobber kleren die een beetje g
ebogen lopen met een moe gezicht

Een man met een baard in vodden, loop
t langzaam, beetje trieste uitdrukking

Een beetje oude kleding en niet heel sc
hoon. Lange haren en baardgroei. Hij lo
opt teruggetrokken of juist heel opvallen

Sloom loopje, zielig.

Kijkt zielig, is vies omdat hij niet kan dou
chen. Elke dag dezelfde kleding.

Veel kleding hij/zij ziet er onverzorgd uit
omdat hij/zij waarschijnlijk veel rookt. Of
drugs gebruikt of drinkt.

5

Heel veel daklozen zouden eruit kunnen zie
n als gewone mensen omdat er goede opva

ngplekken zijn waar ze kunnen douchen.

De dakloze (Cees-Luuk) heeft nooit een vers
laving gehad, en hij kon ook geen muziek m

aken. Vies hoeft ook niet perse.

Hetzelfde als eerst. Misschien niet kapotte ki

eren.

Mensen die er best gewoon uitzien.

Wel wat schoner maar als ik me echt een zw
erver voor moet stellen zie ik nog steeds het

zelfde.

Ik denk dat mijn beeld nog best wel klopt. M
aar je moet niet alle daklozen over één kamp

scheren.

Sloffend, met daklozenkrantjes, beetje naarg

eestig. Redelijk verzorgd.

Ik denk dat de meeste daklozen er nog stee

ds zo uitzien als ik denk.

Er verandert niet zo veel.

Eigenlijk zien veel daklozen eruit als gewone

mensen.

Door het verhaal dat hij
vertelde. Ik wist dat hel
emaal niet.

Hij vertelde over zijn wil
skracht om niet te drink
en.

Cees-Luuk is eigenlijk
niet eens dakloos meer
, dus ik weet niet zeker
of hij er toen ook zo ver
zorgd uitzag. Als ik op
straat loop zien dakloz
en en zo uit.

Verhaal van Cees-Luuk

Het is er bij mij gewoon
ingezet door bijv. Kind
erboekjes dat een dakl
oze er zo uit ziet.

Cees-Luuks verhaal he
eft ervoor gezorgd dat i
k wat anders denk.

Cees-Luuks verhaal ov
er dat bed/bad/brood, d
aar kunnen je kleren ge
woon gewassen worde
n.

Cees-Luuk was ook nie
t goed ter been en ik vo
nd 'm ook best wel een
zielige gezichtsuitdrukk
ing hebben.

Dat vertelde Cees Luuk
. Hij ziet er zelf ook ge
woon uit, maar hij is oo
k niet meer dakloos.

Niet alle daklozen mensen gebruiken veel dr Dat vertelde hij.

ugs.
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Een ongelukkig persoon met kapotte 9
kleren en schoenen die moeilijk loopt en
een tijd niet heeft gedoucht. Een mann
elijke dakloze met baard en snor.

Vaak zoals de persoon op het plaatje.

Vaak mannen. Kapotte kleren. Grote ba

ard.

Onverzorgd, afgesleten kleding, loopt e
en beetje dom. Ongelukkige uitstraling.

Zelf schrik ik vaak. Sommige daklozen g

edragen zich heel raar.

Vaak oudere, afgedankte kleding, die so
ms wat vies lijken. Hij/zij loopt gewoon n
ormaal en kijkt hard, in mijn ogen door h

et harde leven van hen.

Kapotte kleding, oude kleding, loopt ma
nk (vaak) en sommigen kijken boos, ver
veeld, verdrietig. Maar er zijn vast ook
mensen die dakloos zijn en blij kijken.

Baard en snor. Lang vet haar. Vieze kle
ren loopt een beetje moeilijk en kijkt als

een enge vieze man.

Oude kleding, niet zo rechtop, en vooro
ver gebogen, misschien strompelend en

verdrietig.

Kijkt onverschillig. Kleding is oud. Strom

pelt over straat.

Verwaarsloosd. Loopt met schouders g

ebogen.

Vodden, mank en verdrietig.

Oude Kleren, loopt mank en kijkt verdrie

tig.

Oude, vieze kleren die moeilijk loopt en

heel boos kijkt.

Onder invloed

Oude slechte kleren, altijd verdrietig.

~

(&)

I

Ik denk dat het wel klopt dat ze oude kleren
Hoe hij zijn verhaal

hebben maar niet perse vieze en kapotte wa
nt ze worden gewassen in opvanghuizen. En
nou echt niet alle daklozen zijn sip, er zijn g
ewoon die er gewoon wat van proberen te m
aken, van het leven (ook al zijn ze dakloos).

Die man zag er anders uit dat op het plaatje.

Kleren hoeven niet kapot te zijn. Verder klop
t mijn beeld, maar ze kunnen zich ook scher
en bij de opvang.

Ze hoeven niet automatisch onverzorgd te zi
in, en ook niet ongelukkig.

Ik denk dat heel veel daklozen hele normale
mensen zijn.

Zelfde als eerst.

Aan de ene kant wel, niet alle daklozen hebb
en kapotte kleding. Maar de meeste zijn wel

verveeld en verdrietig maar sommigen zijn o
ok blij.

De meeste daklozen hebben niet eens lang
vet haar. En ze zien er soms gewoon uit. 1k
vind het best erg dat ik ze vies en eng vind.

Hij vond zelf dat hij er niet zo uitzag. Hij zag
er best normaal uit.

Oude kleding net als eerst.

Ik denk nogsteeds hetzelfde.

Vodden hoeft niet. Mank ook niet. Veel daklo
zen zijn niet verdrietig bijvoorbeeld Cees-Lu
uk wel verveeld.

Vrij gewone kleren. Je zou ze zomaar niet h
erkennen omdat ze er gewoon uitzien.

Ik weet niet hoe de meeste daklozen eruit zi
en. Oude kleren, en soms ongezond uiterlijk

Niet alle daklozen zijn altijd onder invloed, h
et is wel makkelijk aan de drugs te gaan.

Hoeft niet zo te zijn.

bracht. Best wel positie
f, hij probeerde er het b
este van te maken. Hij

deed het met wat hij ha
d en met wie hetzelfde

meemaken.

Door het verhaal van C
ees-Luuk.

Het verhaal.

Door te kijken naar Ce
es-Luuk ik vond 'm best
een lieverd.

Ik ben door hem niet va
n gedachte veranderd.

Wat Cees-Luuk verteld
e en wat ik zelf bedacht
heb.

Wat hij verteld heeft m
e wel veranderd.

Cees-Luuk is niet meer
dakloos, dus toen zag
hij er waarschijnlijk niet
Z0 uit als nu.

Hij heeft hier veel over
verteld.

Hij heeft door zijn verh
aal mijn beeld verander
d.

De man zag er zelf hee
| gewoon uit en netjes.

Maar ik weet nogsteed

s niet precies hoe hij er
uit zag toen hij dakloos
was.

De spreker was niet ve
rslaafd alleen depressi
ef.

Dat heetft hij gezegd.



X Stinkend persoon, vieze kleren.

X Zwak persoon in stadscentrum, vieze Kl
eding en uiterlijk, bier drinkend.

1 Nogsteeds

5 Hij vertelde over zijn tijd als dakloze en ook
hoe hij eruit zag. Heel gewoon blijkbaar.

2. “Heb je wel eens een dakloos persoon gezien/gesproken? (bijv. In de supermarkt, of elders o
p straat) Omschrijf welke indruk deze persoon bij je achterliet.”

X Wel gezien natuurlijk. Maar ik heb nooit 2
met een dakloos persoon gesproken. M
eestal was ik daarna blij met wat ik had
omdat ik me realiseerde dat ik het toch
erg goed heb.

X Ja, leuke en aardige mensen. 2

X Ja op straat met een biertje 0.i.d. Inde h 5
and. Ik vind het altijd heel sneu om zoiet
s te zien

X Ja gezien. Deze man had lang haaren 5
een lange baard en hij was dronken en r
iep maar wat.

X Wel gezien. En keer langsgefietst. Maar 7

nooit gesproken.

X Ja, zielig. 3

X Wel gezien. Dat ze muziek speelden. Ze 5
zagen er dan heel vrolijk uit dus een be
etje in contrast met wat ik me voorstel.

X Gezien, ligt eraan, er was een man dieh 6
eel dronken was en er een beetje uitzag
als de kerstman. Hij gaf niet erg de indr
uk dat hij depressief of zielig was.

X Wel gezien, niet gesproken. 7
X Nee 5
X Alleen gezien als ze een krant verkochte 9

n. Aan de ene kant vind ik het wel zielig
maar aan de andere kant hoef ik die kra
nt ook niet en als je ze geld geeft kopen
ze daar toch drank of drugs van.
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Cees-Luuk heb ik gesproken. Ik ben nog st
eeds blij met wat ik heb maar ik weet nu oo
k dat het ook anders kan.

Nog steeds leuke en aardige mensen.

Het kan nog steeds kloppen maar niet alle
daklozen zijn verslaafd.

Ik heb er nog niet op gelet. Maar soms zien
daklozen er ook uit als gewone mensen.

Ja bij de gastles een ex-dakloze. Ik vond h
et wel bijzonder dat iemand kwam vertellen
waarom hij dakloos was geworden.

Ik vind het nog steeds zielig want er zijn bli
jkbaar heel veel zonder dat je het weet.

Wel gezien, en een ex-dakloze gesproken.

Niet alle dakloze mensen hoeven persé ver
slaafd te zijn. Wel kunnen ze zich vaak ver
velen en het leven op straat is best wel har
d. Ik vind het zielig dat mensen zo leven.

Ik heb met Cees-Luuk gesproken hij is dakl
00s geweest.

Ja, meneer Cees-Luuk en ik weet dat er bij
onze AH een vrouw krantjes verkoopt.

Ik ben echt super veranderd want die krant
is heel belangrijk voor sommige daklozen.
Cees-Luuk heeft daar zijn 15.000 euro sch
uld mee terugbetaald en daarom woont hij
nu weer in een huis. En hij was ook niet ver
slaafd.

Cees-Luuk vertelde dat
hij ook in 3gym heeft g
ezeten.

Ik heb geen reden om t
e denken dat ze niet aa
rdig zijn.

Cees-Luuk was niet ver

slaafd en toch ook dakl
00S.

Dat was verteld.

Als de gastles er niet w
as geweest had ik waar
schijnlijk nooit een dakl
00s gesproken of hore
n vertellen.

60.000 daklozen in Ne

derland dat zijn er heel
veel. Dan kan je ze on

mogelijk allemaal herke
nnen.

Na de gastles heb ik no
g even met Cees-Luuk
gesproken.

Hij vertelde dat hij nooit
verslaafd is geweest e
n over die hamburgers

uit de Kkliko. Heel veel v
an zijn kennissen ware

n wel verslaafd.

Door met hem te sprek
en.

Ik stond er niet bij stil d
at die vrouw die krantje
s verkoopt misschien 6
ok dakloos is.

Dat vertelde hij allemaa
| en ik wist dat niet.
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Ja. Toen ik op vakantie was in Parijs kw
am je in de hele stad maar vooral in de
metro heel erg veel daklozen tegen. Toe
n pas drong het tot me door hoe erg ze
het hebben.

Nee

Bij de voetbalclub ging hij stenen naar o
ns gooien. Toen wij roepen 'he hoe is he
t!" hij heeft een beetje een gevaarlijke in

druk achtergelaten.

Weet ik niet zeker

Gezien. Best eng maar ook zielig. De da
kloze in de stad schreeuwde allemaal ra
re taal.

Wel vaak gezien. Bijvoorbeeld als muzik
ant op straat maar nog nooit gesproken.
Bij mij komen ze altijd een beetje eenza
am over.

Niet gesproken wel eens gezien. Maar i
k sta daar niet echt bij stil denk ik.

Ja op het station, heel zielig, heel verve
eld.

Ja ik vind het sneu eruit zien. Want het z
ijn ook gewoon aardige mensen.

Ik heb er wel eens eentje gezien, niet ge
sproken. In Parijs zag ik er meerdere als
ik deze mensen zie heb ik vaak medelij

den.

Nee

Ja. Die man klinkt constant op het fietsk
nopje om het groen te maken. Hij brabb
elde heel veel.

Nee.

Nee

Ja, de oehoe-man. Die was behoorlijk 2
apart.

10

A

[EnY

Ik vind het erg om ze te zien, ze hebben ee
n zwaar leven. Maar ze moeten niet bedele
n om geld, ga dan klusjes doen of zoiets. D
at je in ieder geval nog iets 'verdient' zegm
aar.

Cees-Luuk is niet meer dakloos dat telt niet
. Maar hij weet wel veel over het onderwerp
. Hij komt best wel normaal over.

De man van de gastles was zelf niet gevaa
rlijk maar veel daklozen zijn dat wel. Het is
ook een hard leven.

Ik weet het nogsteeds niet zeker

Ik vraag me af waarom dakloze mensen da
kloos zijn geworden. Ik vind het zielig en so
ms ook oneerlijk.

Wel vaak gezien in de stad. De eerste met
wie ik echt spreek is Cees-Luuk. Hij komt n
og steeds eenzaam over.

In de toekomst ga ik er wel meer op letten.

Ik had wel gelijk dat hij verveeld overkwam.
Het lijkt me ook wel saai de hele dag op str
aat te zwerven.

Het zijn gewone mensen die pech hebben
gehad.

In de supermarkt en natuurlijk tijdens de ga
stles maar ik weet niet wat ik zou kunnen d
oen.

Ik ga er nu wel meer op letten.

Ja, de man die constant op het fietsknopje
klikte om het groen te maken.

lk denk dat ik er nu wel meer zie.

Nee

Ik heb er niet meer gezien, maar je weet Ze
kunnen verkleed
het ook niet zeker.

Toen hij vertelde dat hij
zijn volledige schuld h
eeft afgelost in 5 jaar d
oor de daklozen krant t
e verkopen.

Hij vertelde dat hij zelf
dakloos is geweest.

Hij vertelde kort over d
e gevaren van de straa
t met diefstal en gevec
hten en zo.

Je kan niet precies zeg
gen of iemand dakloos
is, dat vertelde hij.

Hij vertelde dat mense
n door verschillende re
denen dakloos worden.

Ik heb naar hem geluist
erd en met hem gespro
ken daardoor is er wel i
ets veranderd.

Hij vertelde dat er in de
nederlandse maatscha
ppij best wel veel daklo
ze mensen rondzwerve
n.

Cees-Luuk vertelde dat
hij zich wel vaak verve
elde toen hij op straat
woonde.

Hij vertelde dat hij ook
uit hele normale omsta
ndigheden kwam en ni
et persé altijd al arm wa
s. Hij had ook pech.

Omdat ik nu weet dat h
et er best veel zijn.

Ik wist niet dat er in Ne
derland zoveel dakloze
n waren, maar het zijn
er heel veel dat weet ik
nu.

zZijn als gewone mense
n.



X Jain het buitenland. En ik vond heterg 2  Nog steeds in het buitenland. In Nederland Dat vertelde hij.

zielig. zitten ze ook.

X - - -

X Jain de Kalverstraat in Amsterdam. Bier 6  Niet alle daklozen drinken bier hoewel je d Hij vertelde dat hij nooit
drinkend. at soms wel denkt. verslaafd was aan bier

3. “Er bestaat een kans dat ik 66k dakloos word.

X Ik denk dat die kans heel klein is, wanti 2 Het zelfde -
k denk dat er genoeg mensen zijn die mi
j op zouden vangen, maar je weet natuu

rlijk nooit.

X Ja als ik dat wil. 3 Het kan ook als ik dat niet wil. Sommige mensen zijn niet vr

ijwillig dakloos.

X Ik denk dat het een héle kleine kansis.| 5  Eris een kans. Cees-Luuk heeft ook h Ik heb dat gehoord van Cees
n Nederland hebben we het over het alg et gymnasium afgemaakt en ook een  -Luuk en er zelf nog over na
emeen heel goed en de kans dat ieman baan gehad. Maar niet iedereen heeft gedacht.

d die op het gymnasium zit en een norm evenveel pech. Als je een stabiel leve
ale thuissituatie heeft dakloos raakt is he n lijdt heb je minder kans op pech.
el klein. De kans bestaat echter wel.

X Het zou kunnen maar ik ga er nietvan ui 2 Als ik mijn best doe en goed blijf zorge Dat is mijn overtuiging.
t. n voor mezelf is de kans heel klein.

X Waarschijnlijk niet, ik doe gymnasium, h 9  De kans is niet heel groot maar het m Dat vertelde hij en dat vond i
eb de kans om te studeren en vrijwillig z aakt niet uit of je een goede baan hebt k best een shockerend iets.
ou ik het al helemaal niet doen. Als ik uit ja of nee. Cees-Luuk heeft ook gymn

huis zou worden gezet door bijv. Mijn m asium gedaan.

an dan kan ik wel terecht bij familie en vr

ienden.
X Nee 4 Eriseenkans ledereen maakt kans
X Nee, mijn familie of vrienden zouden me 1  Hetzelfde -

in huis nemen mocht het zover komen.
Maar ik denk het niet dat het zover gaat

komen.
X Ik denk het niet. Ik kan met mijn opleidin 5 Je kan ook ondanks een goede baan Volgens Cees-Luuk
g gewoon een goede baan krijgen dus ik dakloos worden, en ondanks een goe
verwacht niet dat ik ooit dakloos ga wor de opleiding.
den.
X Dat kan. Maar ik weet zeker dat het niet 5 |k denk dat bij andere mensen de kan Sommige mensen hebben m
gaat gebeuren. s groter is dan bij mij, bij mij gebeurt h eer pech zoals Cees-Luuk.
et waarschijnlijk niet.
X Nee. Dan op tijd actie ondernemen. 1 Nee, ik let op geld en ik zou niet durve Ik weet er nu wel meer over.
n om aan de drugs te gaan (dat zijn na
tuurlijk niet altijd de redenen maar goe
d).
X Ja dat kan. Je kunt gewoon NU op straa 5 Weinig mensen vinden het erg leuk o Er is veel geweld en soms is
t gaan leven. m op straat te leven. het koud.
X Oneens. Want al zou ik er een grote pui Aan de ene kant: ja klopt. Wan the we
nhoop van maken en helemaal nergens et maar nooit. Misschien als ik heel ve
meer geld voor hebben zouden 8 el pech heb of zo. Maar aan de Zijn ve
mijn ouders en andere familieleden mij h rhaal van hoe hij dakloos is geworden.
elpen en onderdak bieden. Het kan iedereen gebeuren.
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Je weet nooit wat er gaat gebeuren

Nee, ik ga gewoon goed studeren

Zou kunnen, denk het niet.

Nee, zoals ik nu opgroei lijkt het me onw
aarschijnlijk

Tuurlijk bestaat deze kans. Als ik bijvoor
beeld geen contact meer heb met mijn f
amilie en ik word ontslagen en mijn geld
raakt snel op. Ja dan heb ik ook de kans
om dakloos te worden. In theorie heeft i
edereen deze kans.

Néé, zeker niet. Ik zou dat nooit willen en
ik ga er ook niet vanuit dat er iets gebeu
rt waardoor ik toch dakloos zou worden.
Dus nee, absoluut niet!

Nee ik zorg er gewoon voor dat ik niet g
a gokken ofzo. Verder zoek ik gewoon e
en baan of ga ik naar mijn ouders.

Dat kan, als ik ga studeren en geldprobl
emen krijg maar dat zouden mijn vriend
en en familie mij wel helpen.

Ik denk het niet. Als ik alles op een rijtje
houd zal dit niet hoeven gebeuren.

Nee, als het niet meer goed gaat vraag i
k hulp of grijp ik in.

Hele kleine kans.

Die kans is er. Maar als ik geen domme
dingen ga doen acht ik de kans zeer klei
n.

Ja overal is een kans op. Maar het is 6

andere kant; nee want mij familie zou
dan wel ingrijpen zodat ik geen dakloz
e word.

Hetzelfde

Ik denk nogsteeds dat het niet gaat ge
beuren maar je kunt ook dakloos word
en als je gestudeerd hebt of een baan
hebt gehad.

Nogsteeds

Je kunt in je latere leven nog op het sl
echte pad terecht komen.

Ben ik het nog steeds mee eens, maar
dan moet je wel pech hebben.

Ik ga er nog steeds niet vanuit, want h
et lijkt me verschrikkelijk maar sommig
e dakloze mensen hebben weinig insp
raak gehad. Het is gewoon pech gewe
est.

Ik geloof het nog steeds wel maar als j
e ongeluk hebt kan je er weinig aan do
en.

Ik denk dat nog steeds.

Het kan. Maar als ik overzicht houd in
mijn leven zal dit niet snel gebeuren.

Ik denk dat ik dat nog steeds zal doen,
maar ik denk dat er wel een kans is.

Er is altijd een kans.

Die kans is er.

De kans is wel heel klein maar Als je

Mijn familie woont in Turkije
en daar zijn ze ook arm. Mijn
ouders zijn in Nederland en
zijn rijk in vergelijking met hu
n. Maar ze hebben gewoon
geluk gehad. Dus je kunt oo
k ongeluk hebben.

Dat vertelde hij.

Ik ben realistisch.

Als je bijvoorbeeld een baan
kwijtraakt of andere financiél
e problemen.

Mijn uitspraak is bevestigd.

Dat vertelde hij en dat hebbe
n we ook gezien toen we die
cijfers gingen opzoeken op i
nternet. Veel gezinnen kunn
en ook dakloos zijn terwijl je
zou zeggen dat die bescher
md worden door de overheid

Cees-Luuk werd ongelukkig
en daarom dakloos. Dat is g
een verslaving, en hij had 66
k een baan.

Als je pech hebt kun je ook d
akloos worden.

ledereen maakt kans. Dat ve
rtelde hij. Als je verslaafd raa
kt of ongelukkig of gaat gokk
en. Dat doen ook slimme me
nsen.

Er zijn aardig wat mensen di
e er niets aan kunnen doen
en in één keer dakloos worde
n.

Hij vertelde dat hij door pech
dakloos is geworden. Hij ha
d niet persé hele domme din
gen gedaan.



niet een reéele kans.

Ja, overal is een kans op. Maar ik denk
niet dat het een reéele kans is.

100% nee

Er bestaat altijd een kans

Globale beoordelingen

kijkt naar Cees-Luuks
ongeluk kan iedereen overkomen.

Het is wel reéel.

Ik denk nogsteeds nee, maar niet mee
r honderd procent. 80% nee.

Het is inderdaad waar.

1. “Welke kennis heb je al over het fenomeen dakloosheid?”
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Ik weet dan mensen vaak dakloos wo 7

rden omdat ze geen geld meer hebbe
n of zwakzinnig zijn, maar ook dat er
mensen zijn die er zelf voor kiezen.

Mensen zonder dak, vaak hebben ze
geen geld.

Dakloosheid is wanneer iemand geen
plek heeft om te slapen en op straat |
eeft.

Dat mensen geen werk en dus geen
geld hebben en dat ze op straat leven
en slapen.

Dat ze geen huis hebben en het vaak
vrijwillig wordt gedaan.

Simpel: dat je geen dak hebt.

Dat mensen geen huis hebben om ve
rschillende redenen.

Je leeft op straat zonder huis.

Het zijn mensen die op straat leven e
n geen bezittingen hebben.

Mensen hebben geen huis.

Deze mensen leven op straat

Ik weet nu dat mensen dakloos worden
door, drank, drugs, depressie, detentie
of dollars. En dat het normale mensen

zijn.

Dat denk ik nog steeds.

Ik weet nu beter wat de oorzaken zijn.

Het klopt nog steeds, maar er zit wel m
eer achter.

Dat veel mensen er niet voor kiezen en
het toch wel erg veel mensen zijn.

Er zijn ook mensen die gewoon slapen
bij andere mensen op de bank die 66k
dakloos zijn. Er zijn 60.000 daklozen en
ook gezinnen, dat zijn er heel veel.

Veel meer dan eerst.

Mensen leven niet zomaar op straat er
zijn altijd redenen waarom iemand zo v
er gezakt is.

De meeste daklozen leven op straat.

Mensen de dakloos zijn hebben geen g
eld om hun huis te betalen om wat voor
reden dan ook.

Mensen leven op straat omdat ze niet a
nders kunnen. Ze hebben vaak schulde
n zoals Cees hij had 15.000 Hij heeft ve
rteld over drank, drugs, detentie, depre

leven is het best gek dat hij
dakloos is geworden. Hij wa
s best rijk dus dan zou je de
nken dat de kans klein is.

Hij had ook nooit gedacht da
t hij dakloos zou worden.

Omdat de beste mensen kan
s maken.

Hij vertelde dat iedereen dak
loos kan worden

Dat heeft hij uitgelegd.

Hij heeft wel veel informatie
gegeven.

Door de gastles.

Ik weet nu wat de oorzaken
zijn door wat hij vertelde. D
at is veel complexer dan ik
eerst dacht.

Ik dacht eerst dat veel men
sen het zelf wilden maar dat
is niet zo.

Dat heetft hij verteld en dat
wist ik van tevoren niet. Ik s
chrok daarvan.

Door de gastles ben ik een
stuk wijzer geworden.

Hij heeft zijn persoonlijk ver
haal verteld over zijn leven
en dakloosheid.

Ik wist er al wat van.
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Geen huis hebben om in te wonen, g
een onderdak hebben, daklozen zijn
mensen die geen huis hebben.

Mensen die geen dak hebben boven
hun hoofd. En vaak ook geen geld.

Geen huis hebben en ze zijn vaak dro
nken door hun drankprobleem.

Mensen zonder dak.

Mensen die geen dak boven hun hoof
d hebben.

Dit zijn mensen di egeen vast huis he
bben en vaak op straat leven op in ee
n opvang.

Geen huis, geen geld, oude kapotte k
leding en veel spullen die ze op straat
verzamelen.

lemand die op straat leeft en maar ee
n paar spulletjes heeft.

lemand die geen plaats heeft om te w
onen door het lot, geldproblemen of o
mdat het gekozen is.

Ik weet er weinig van alleen dat mens
en dakloos leven. Er zijn ook opvang
en.

Mensen hebben geen dak boven hun
hoofd

Dat je geen eigen huis hebt en zelf ee
n onderkomen moet zoeken wat niet
vaak lukt.

Een persoon die geen plek heeft om t
e wonen.

Geen

10

10

ssie en dollars.

euro schuld. Dan krijg je deurwaarders

en word je uit je huis gezet. Hij was dep
ressief maar het kan ook door verslavin
g komen.

Hetzelfde als eerst alleen Is mij nu heel
erg duidelijk geworden dat niet alle dak
lozen alcoholist zijn, wat wel vaak geda
cht wordt. Daklozen zijn ook gewoon m
ensen met veel gevoelens.

Het kan verschillende oorzaken hebben
. Maar vaak ook pech, bijvoorbeeld als j
e uit een arm gezin komt, maar dat hoe
ft niet altijd te gelden, of als je depressi
ef wordt.

Je kan ook dakloos worden door drugs,
dollars, depressie en detentie.

Nogsteeds: mensen zonder dak

Ze zijn vatbaar voor verslavingen.

Deze mensen zijn door omstandighede
n dakloos geworden en hebben geen v
aste plaats.

Sommige hebben wel eens geld gehad,
maar hebben het verloren in een versl
aving. Er zijn plekken waar mensen op
gevangen kunnen worden om hun klere
n te vervangen en zich te wassen.

Sommige hebben wel meer spullen en
niet iedereen leeft altijd op straat, er zij
n opvanghuizen.

Er zijn niet zoveel mensen die op straat
leven omdat ze het leuk vinden, maar
sommige wel. Er zijn wel oorzaken.

Ik weet nu meer over daklozen dan eer
st. Hoeveel er zijn en wat mensen kunn
en doen als ze dakloos zijn (naar de op
vang)

Het is niet altijd duidelijk waardoor dit k
omt, maar je kan niet zomaar zeggen d
at alle dakloze mensen domme dingen
hebben gedaan.

Dat je geen eigen huis hebt en zelf een
onderkomen moet zoeken wat niet vaa
k lukt.

Mensen die leven zonder eigen huis.

Daklozen worden dakloos door drank, d
rugs, dollars, depressie of detentie. Ze
kunnen naar opvangcentra verspreid d
oor Nederland, ze verkopen vaak de da
klozenkrant. Er zijn 60.000 daklozen in
Nederland.

Als je zo'n verhaal hoort va

n een ex-dakloze wetend d

at hij dat allemaal heeft me

egemaakt, dat heeft heel ve
el indruk op mij gemaakt. Ik
heb super veel respect voor
die man.

Heeft die man verteld.

Door de gastles, daar werd
dat verteld.

Dat heb ik gelezen in op int
ernet.

Door zijn verhaal weet ik er
wat meer over en begrijp ik
het beter.

Hij heeft veel informati gege
ven over dakloosheid.

Cees-Luuk vertelde over de
straat.

Toen Cees vertelde over he
t algemene deel (aan het be

gin).

Gastles.

Niks

Heeft hij uitgelegd.

De man heeft duidelijk uitge
legd over dakloosheid.
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Niet veel.

Geen

Geen dak boven het hoofd. Veelal on
staan door extreme verslaving. Je ka
n naar het leger des Heils

Geen huis hebben.

Geen geld

Verslavingen, schulden

Te weinig arbeidsplaatsen. Maar ik vin
d het ook hun eigen schuld want dan h
adden ze maar hun school moeten afm
aken.

Volgens mij willen veel mensen het zelf

maar ik zou niet weten waarom. Ander
s omdat je bijv. Uit huis bent gezet en g
een vrienden en familie meer hebt.

Geen geld voor een huis, geen baan.

Geldgebrek en geen baan

Meerdere dingen zijn mogelijk. Ik heb h
eel erg het gevoel dat het ook een beet
je je eigen schuld is. Dat je bijvoorbeel
d met iedereen ruzie hebt of je alles in j
e leven verpest.

Uit huis gezet zijn en te weinig geld he
bben om een eigen huis te kopen. Gra
ag op straat willen leven en je daar vrij
bij voelen.

Geen geld hebben, problemen met de |
eefomgeving of verslaafd zijn.

Uit je huis gezet worden door geldprobl
emen, ruzie of andere problemen. Of je
kiest er gewoon zelf voor.

Geen werk hebben en dan te weinig uit
kering krijgen om van te leven. Te wein
ig betalend werk hebben om van te lev
en. Geld dat ze hebben verspillen aan
drank en drugs. Sommige 9

daklozen lijden ook aan een psychisch
e ziekte.

Geen geld om van te leven

5 Wel meer.

Over hoeveel mensen op straat leven e

n waarom.

4  Je kan ook dakloosworden als je uit de

gevangis komt.

. “Wat zijn volgens jou de voornaamste oorzaken van dakloosheid?”

8 Voordat je geen huis meer hebt geb
eurt er een hoop. Bijvoorbeeld drank
, drugs, gokken of als je crimineel be
nt.

5 Dat heeft een oorzaak

Gokken, depressie of gevangenisbe
zoek.

9 De meeste daklozen zijn dakloos ge
worden omdat ze verslaaf zijn geraa
kt, aan drank drugs of gokken. Of ze
zijn in aanraking geweest met de po
litie of depressief. Het kan ook zijn d
at ze andere ziektes hebben.

7 Devijff D's.

Andere oorzaken.
Vijf D's

N or N

Het kan zo zijn dat je het zelf ernaar
maakt. Maar een verslaving is heel h
eftig en als je je eigen leven niet me
er leuk vind ga je het ook niet meer |
euk maken.

8 De meeste mensen leven niet al te g
raag op straat. Je moet eten uit de v
uinisbak halen. Het komt door ander
e dingen die sterker zijn dan je trots.

7 Depressies, drugs, verslaving, alcoh
ol, schulden.

8 De meeste mensen kiezen er niet vo
or om op straat te leven. En je wordt
meestal ook niet zomaar uit huis gez
et.

Ik heb het idee dat die er niet echtis.
Want iedereen heeft zijn eigen verh
aal en ik vind dat je daar niet zo op
moet vooroordelen.

6 Dat hoeft niet alles te betekenen

Door de les

Dat heett hij verteld en Mev
rouw Bolhuis ook.

Hij heeft veel informatie geg
even over het onderwerp.

Dat heetft hij verteld tijdens de g
astles. 5 D's.

Wat hij vertelde

Tijdens de gastles werd dat vert
eld, en het is ook wel logisch.

Cees Luuk heeft dat uitgelegd.

In de gastles werd gezegd dat
dat de voornaamste redenen w
aren.

Wat verteld is.

Cees-Luuks rijtje

Deels omdat hij dat verteld heef
t, en deels omdat ik dat ook wel
logisch vind.

Hij vertelde over de vijf oorzake
n.

Door logisch na te denken weet
je wel wat de oorzaken zijn.

Dat vertelde hij.

Zijn hele verhaal maakte dat mij
wel duidelijk (na de les dacht ik
dat).

Je kan ook dakloos worden om



Drank probleem en daardoor ontslagen
worden van je werk.

Armoede. Foute keuzes zoals dealen o
fzo. En dan als alles wordt gestolen he
b je geen geld meer.

Geen geld, geen goede familierelatie.

Ik denk ook best vaak uit eigen keuze
maar ook wel wegens ziekte of geldge
brek.

Werkeloosheid, verslaving, misschien
als je partner doodgaat.

Geldproblemen

Geld, uit huis gezet, gekozen.

Mensen hebben weinig geld, geen wer
k dus kunnen ze geen huis betalen

Verslaving, geen geld, uit huis gezet.

Verslavingen waaraan je geld moet uit
geven.

Verslavingen

Vaak drank of drugs of gokverslavinge
n, maar het kan ook een ongelukkige s
amenloop van omstandigheden zijn.

Vrijwillig of uit armoede.

Geen geld.

Drank, drugs, slechte opvoeding, schei
ding enz.

(¢)]

)]

Drank is niet het enige probleem. Je
kan ook aan drugs verslaafd zijn, uit
de gevangenis komen, gokken of de
pressief zijn.

Klopt nogsteeds. Maar niet alle dakl
ozen gebruiken.

De vijf d's.

Drank, drugs, depressie, detentie, d
ollars.

Je kan ook dakloos worden als je de
pressief bent of uit de gevangenis ko
mt.

Die komen doordat je geld uitgeeft a
an verkeerde zaken.

De meesten kiezen er niet voor maa
r worden gedwongen door omstandi
gheden.

Vooraf aan het gebrek aan geld gaat
vaak een verslaving, depressie of d
etentie. Maar sommige mensen kiez
en er als nog zelf voor.

Er zijn nog wel meer oorzaken te be
noemen. En iemand wordt niet zoma
ar uit huis gezet.

Drugs, gokken, huur niet betalen, uit
de gevangenis komen.

De vijf duivelse d's

Detentie en depressie.

De vijf D's

Door een reden

Er zijn wel meer oorzaken te noeme
n.

dat je andere dingen belangrijk
er vind dan geld. Bijvoorbeeld j
e verslaving of geld uitgeven.

Dat vertelde hijin de les.

Cees-Luuk had ook gewoon fa
milie, daar lag het dus niet aan.

Hij vertelde de redenen.

Dat is verteld.

De vijf D's

Dat had hij verteld en ook gelez
en op internet.

Dat heetft hij verteld.

Die oorzaken zijn genoemd in d
e les.

Hij vertelde over de vijf d's.
Vertelde hij

Wat de man vertelde klopte met
wat ik dacht.

Dat vertelde hij in de gastles.

Vijf D'S

Heeft hij genoemd.

3. “Reageer op de stelling: in een welvarend land als Nederland hoeft in principe niemand dakl
00s te zijn. Wanneer je dakloos bent is dit hoogstwaarschijnlijk een keuze. Je belandt namelijk
niet zomaar op straat.”
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In principe hoeft niemand dakloos te zij
n en je beland ook niet zomaar op stra
at maar het is voor veel mensen geen
keuze.

2

Nogsteeds hetzelfde.

Er zijn wel meer reden
en verteld.
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Waar want je krijgt geld van de overhei
d.

Ik ben het er niet mee eens. Als ieman
d bijv. Mishandeld wordt thuis hierdoor
verslaafd raakt, of aan de alcohol of dr
ugs en op straat belandt is dit ook geen
keuze.

Ja en nee. Sommige mensen kunnen e
r niks aan doen maar sommige mense
n zijn bijv. Drugs/alcohol verslaafd en k
unnen niks bereiken.

Vaak is het wel een keus maar immigra
nten kunnen bijv. Nog wel eens dakloo
s zijn omdat ze helemaal geen geld he
bben.

Ik denk dat dit wel waar is, want veel w
at armere mensen krijgen geld om toch
in een huis te kunnen leven.

Als een land welvarend is betekent dat
niet dat iedere bewoner dat is.

Ik denk dat dat gedeeltelijk waar is. In s
ommige gevallen misschien wel enin a
ndere gevallen niet. Ik denk dat het ee
n samenloop van meerdere dingen is.

Nee, er zijn genoeg mensen die het nie
t goed hebben.

Oneens. We weten niet wat voor reden
erachter zit dat mensen dakloos zijn.

Dat zou je bijna denken maar dat is nat
uurlijk niet zo.

Oneens. Want er zijn mensen die geen
werk kunnen vinden of die ontslagen z
ijn en dan op straat terecht komen, wat
dan geen keuze is.

Door omstandigheden kan iemand dakl
oos worden door failliet gaan bijvoorbe
eld.

Vind ik niet want je kan ook gehandica
pt raken of 10 flessen sterke drank per
dag zuipen.

Vind ik niet waar. Sommige mensen ku
nnen gewoon niet aan het werk komen,
of verdienen te weinig om fatsoenlijk v
an te kunnen leven.

Ik denk het niet, je kunt er niet voor kie
zen vind ik, maar het hangt er wel 8
vanaf welke keuze je maakt in je leven.

In principe hoeft het in NL niet zo te zij
n. Want er zijn genoeg hulpinstanties

maar soms kan het ook zijn dat je nerg
ens terecht kunt en het dus niet je eige

10

Niet alle mensen krijgen geld van de over
heid. Niet alle mensen worden geholpen.

Ik ben niet veranderd.

Ik denk er zo nogsteeds over.

Het is niet vaak een keus mensen die da
kloos worden hebben waarschijnlijk iets g
edaan/niet gedaan waardoor dat komt.

Als je geld uitgeeft aan andere dingen ka
n je dakloos worden. Door bijvoorbeeld v
erslaving of gokken.

Het is geen keuze maar het kan wel je ei
gen schuld zijn.

Ik weet nu beter wat de oorzaken zijn va
n dakloosheid. En dat het een groot probl
eem is ook in nederland.

Nee, er zijn juist veel mensen die niet vrij
willig op straat leven maar omdat het ge
woon niet anders kan.

Ik denk het nog steeds wel maar er zijn
meer oorzaken.

Klopt niet. Je kan of verschrikkelijk veel p
ech hebben, zoals deze man, of je hebtn
iemand die op je let. Ook de staat niet, d

an zink je steeds dieper in de shit.

Ja kan altijd naar de opvang als je in de
buurt bent. Als je hulp wilt kan je die krijg
en.

Niet iedereen kan hulp zoeken als je vers
laafd bent of heel blut.

Nog steeds waar maar in Nederland wor
dt wel veel hulp geboden.

Je hoeft niet dakloos te zijn, maar een ke
uze heb je ook niet echt.

Zelfde mening, in NL moet er een hoop g
ebeuren voordat je op straat terecht komt

Ik wist dit al omdat ik e
en werkstuk heb gema
akt over straatjongeren

Hij vertelde dat veel me
nsen niet vrijwillig daklo
0s worden.

Dat is verteld.

Cees-Luuks persoonlijk
e verhaal.

Dat heb ik geleerd.

Mijn mening is niet ver
anderd.

Dat is wat het is.

Dat is verteld.

Nogmaals. Zijn hele ve
rhaal heeft zoveel indru
k op mij gemaakt. Wau
W.

Dat geloof ik.

Dat vertelde Cees-Luu
k

Gastles

Bevestigd



keus is.

Ja, mee eens, of in ieder geval je eigen 8
schuld, verslavingen of werkeloos of in
derdaad een keuze.

Niet eens en niet oneens. Bij veel zoud 6
en ze het er zelf van gemaakt hebben
maar vast niet iedereen die dakloos is.

Nee, ook in Nederland wonen mensen 5
die het niet zo breed hebben.

Fout. Vaak kunnen ze er niks aan doen 4
en willen ze het niet.

Nee, je weet niet wat het verhaal is ach 4
ter zo'n persoon.

Nee, sommige mensen zitten in de kno 6
ei met geld iemand is niet vaak vrijwillig
dakloos.

Oneens. In sommige gevallen is diton 2
getwijfeld waar, maar niet in alle gevall
en.

Je belandt niet zomaar op straat, maar 5
niemand vindt het leuk om op straat te |
even dus zal het geen keuze zijn.

Ben ik het mee eens. 9
Oneens. 2
Ja want je hebt een uitkering 7

Beinvloeding gedachtes en gedrag

1. “Kijk naar het plaatje: Welke gedachten heb je bij het zien van het plaatje?
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Mijn eerste reactie is 'eww' maar daarn 3
a vind ik het vooral zielig.

Er ligt een zwerver op een bank 3

Medelijden 1

Ik zie een dakloze. Ik voel medelijden 2
want hij heeft niets, geen geld, eten, dri
nken, kleren en natuurlijk geen dak bov
en zijn hoofd.

Ik vind het wel zielig want het lijkt mijn 1
ou niet zo fijn om op een bankje in de b

Ik weet nu dat het bijna nooit een eigen k
euze is.

De Nederlandse maatschappij zorgt ervo
or dat er hulp is maar niet kan dat helpen

Het moet op zich wel ver gaan wil je dakl
00s worden maar soms zijn er omstandig
heden. Cees-Luuk had meer hulp moete
n krijgen.

Mensen kunnen er soms wat aan doen m
aar vaak niet.

ledereen heeft een eigen reden, het is va
ak geen eigen keus.

Ze kunnen er vaak niks aan doen maar e
r zijn wel opvanghuizen waar hulp wordt
geboden.

Dakloosheid gaat niet alleen om geld.

Niemand zou dakloos hoeven zijn, we lev
en in een moderne staat die beter zou m

oeten zorgen voor arme mensen en men
sen met problemen.

Er zijn heel veel mensen dakloos dat is ni
et zomaar.

Nog steeds oneens

Niet iedereen wordt geholpen door de sta
at.

Ik vind het nogsteeds zielig alleen is het
best lullig om een persoon vies te vinden.

Waarom ligt die daar?
Nog steeds

Eigenlijk denk ik nogsteeds hetzelfde ma
ar nu vraag ik me ook af hoe het komt.

Nog steeds hetzelfde

In Nederland zijn heel v
eel daklozen dat vertel
de hij.

Dat vertelde hij.

Ik denk dat als je écht n
iet geholpen wil worden
dan word je dakloos.

Dat is verteld.

Nederland heeft daarvo
or gezorgd.

Ik had al dezelfde meni
ng.

Ik ben niet heel anders
gaan denken maar ik vi
nd dat deze man meer
hulp had moeten krijge
n toen hij alleen thuis z
at.

Ik heb gehoord dat er v
eel armoede is en dat e
r niet altijd geholpen w
ordt.

Die kennis heb ik nu.

Wat voel je?”

Omdat niemand ervoor
kiest om zo te leven, h
et is geen pretje.

Wat is de reden van zij
n dakloosheid.

ledereen heeft een and
er verhaal en niemand

wil graag op straat leve
n.

Het lijkt me nogsteeds
niet erg fijn om op een
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uitenlucht te slapen.

Ik denk aan een eenzame, beetje raar i
emand die dakloos is.

Ik vind het zielig maar aan de andere k
ant moet ik dat niet vinden want die me
nsen willen vaak medelijden.

Ik vind het heel zielig en vervelend om
dat te zien. Wan tik voel me dan schuld
ig dat ik niks doe omdat ik wel een nor
maal leven heb.

Ik vind het niet perse zielig want je wee
t nooit hoe een zwerver zo op straat is
gekomen. Misschien is het wel zijn eig
en keus en dan vind ik het dus niet zieli
g.

Een zwerver die op een bank ligt. Med
elijden dat die mensen dit moeten mee
maken.

Slaap lekker. Blijf maar op het bankje e
n kom niet naar mij. Zielig.

Ik vind het een heel zielig plaatje. Omd
at een kind er niks aan kan doen dat hij
/zij dakloos is. En zo te zien heeft dit ki
nd geen mensen die hem verzorgen.

Arme man

Ik denk van; hoe ben je je huis verloren
?

Arme man of vrouw, dat vind ik zielig w
ant die heeft waarschijnlijk een zwaar,
saai en minimaal leven.

Ik vind het zielig dat iemand op straat
moet slapen en geen dank boven zijn h
oofd heeft.

Ik vind het soms een beetje eng maar v
oornamelijk heb ik medelijden omdat z

oiets mij altijd zo'n eenzaam en verdrie
tig gevoel geetft.

Ik vind het wel zielig maar aan de ande
re kant is het vaak deels eigen schuld
of zelfs een keuze om dakloos te voele
n.

Het lijkt me heel koud, ik vind het zielig.
Het lijkt me ook niet comfortabel.

Ik vind het sneu voo rdeze mensen om
dat het mij verschrikkelijk moeilijk lijkt o
m zo te leven.

Ik vind het zielig.

Dakloze mensen zijn ook gewoon mense
n, ze hebben dingen meegemaakt.

Nog steeds hetzelfde.

Ik denk dat ik misschien wel wat geld zou
geven, maar ik voel me nogsteeds schul
dig. Ook als ik geld geef.

Ik vind het wel zielig omdat de meeste da
kloze mensen niet zelf kiezen voor zo'n b
estaan.

Als ik wat geld had zou ik het hem geven

Een beetje hetzelfde hoewel ik dan wel b
enieuwd ben wat het levensverhaal is va
n die persoon.

Nog steeds hetzelfde als eerst: supersne
u, echt verschrikkelijk om te zien.

Arme man

Hoe is iemand dakloos geworden?

Dat vind ik nogsteeds. Maar je kan ook v
eranderen en weer je leven oppakken.

Zielig en ik zou wel willen helpen.

Ik vind het nog steeds eng en zielig.

Ik vind het nog steeds zielig want de mee
ste worden niet zomaar dakloos, daar zij
n redenen voor.

Ik denk dat zijn spullen misschien gestole
n zijn door een andere dakloze.

Hoe is deze persoon dakloos geworden?

Ik vind het nog steeds zielig maar ik vraa
g me nu wel af hoe deze persoon dakloo

bankje te slapen.

Het is niet eerlijk om ie
mand te veroordelen.

In de gastles is duidelij

k geworden dat dakloz

en niet vrijwillig dakloos
zijn.

Niet alle dakloze mens

en zijn gefaald of aan d
e drugs. Dat kwam naa
r voren in de gastles.

Hij vertelde zijn levensv
erhaal

Ik heb meer medeleven
gekregen doordat Cee
s-Luuk langs is gewees
t.

Ik zou niet zo snel met
een dakloze gaan prate
n.

Ik vond het al zielig en
dat vind ik nogsteeds.

Verschillende redenen

Dat heeft die man ook
gedaan.

Cees-Luuk vertelde dat
hij ook geholpen is do
or alle mensen die de k

rant kochten.

Niks, mijn mening bleef
hetzelfde.

Het zou toch raar zijn a
Is 60.000 mensen voor
de lol op straat sliepen.

Cees-Luuk vertelde ov
er het geweld op de
straat en diefstal.

Cees vertelde hoe hij d
akloos is geworden. Hij



s is geworden. heeft hier een soort va
n zelf voor gekozen. Ik
vraag me dus af hoe d
at bij andere daklozen

zit.

X Ik voel medelijden 1 Nog steeds Niet veranderd

X Medelijden. Ik vind het zielig dat deze 3 Nog steeds medelijden maar hij kan zijn | Dat hij vertelde dat hij z
mensen op straat slapen. even beteren. ijn leven wel weer op d

e rit heeft gekregen.

X Zielig dat zo'n persoon op straat moet| 2 Eigenlijk vind ik het nog steeds zielig ma De oorzaak waarom hij

even. ar ik snap nu dat het vaak niet aan degen dakloos geworden is.
e zelf ligt.

X Erg, want een dakloos is iemand die ge 3 Erg, hij kan geen leven opbouwen. Niks, want wat de man
en normaal leven kan opbouwen en ge zei ondersteunde hoe i
en baan kan vinden. k hierover dacht.

X Zielig 1 Zielig Nog steeds

X Zielig 1 Zieilig -

X Om eerlijk te zijn voel ik helemaal niks 7 Het is meestal de eigen schuld maar ook Is verteld. En is ook we
bij zo'n plaatje. Ik zie dakloosheid eige door vervelende omstandigheden. I logisch.
nlijk (misschien onterecht) als hun eige
n schuld.

2. “Stel je voor: een dakloze man of vrouw bij de supermarkt biedt je een krantje aan, wat zou j
e reactie zijn?”

X Meestal zeg ik 'nee danku' en loop ikd 6 Ik zou misschien eentje kopen als ik geld Het kan mensen helpe
oor. bij me had. n maar ik heb zelf ook
geen geld.

X Ligt eraan hoe het krantje eruit ziet. 6 Als het krantje er goed uitziet is de kans  Als je mensen kan help
groot dat het geld ook voor goede dingen en hun leven weer te b
gebruikt word. ouwen is dat mooi.

X Als ik geld bij me had zou ik er zekere 1 Niet veranderd -

entje kopen om hem te helpen
X Ik zou 'm aannemen als die gratis was 8 Als ik geld zou hebben van mezelf zou ik Bijv. Cees-Luuk heeft z
en 'nee bedankt' zeggen als ik ervoor het krantje wel kopen want het kost niet v ijn schuld betaald door
moest betalen. eel maar kan wel veel veranderen. die krantjes te verkope
n.
X Over het algemeen negeer ik ze en ze 2 Over het algemeen kom ik bij de superm
g ik dat ik het niet hoef. arkt met geld van mijn ouders, zij zouden

het niet leuk vinden als ik daar Ik zou no
gsteeds niet erg snel zo'n krantje kopen.
een krantje van koop.

X Ik denk niet kopen. Heb het toch niet n
odig.

X Wel kopen, ik vind het anders ook zo zi 3 Kopen als ik meer geld had. Omdat hetd Cees-Luuks persoonlijk
elig (mag niet, dat weet ik , want dat wil eze mensen echt kan helpen. e verhaal.

59
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len ze niet, maar toch)

Ik hoef geen krantje, maakt mij verder
niet uit van wie het verder komt want ik
hoef dat gewoon niet dus ik zou het ge
woon netjes zeggen.

Ik zou nee dankje zeggen want ik kan z
elf ook wel een krantje pakken als ik di

e wil en dan hoef ik dat krantje niet. Ma
ar wel aardig bedoelt.

Nee bedankt, maar succes

Ik zou zeggen 'nee bedankt' en dan ko
op ik een pak stroopwafels en geef he

m/haar dat want daar heeft hij/zij tenmi
nste nog wat aan want als je geld geeft
kopen ze daar misschien drugs en dra
nk van.

Ik zou zeggen nee dankjewel, want ik |
ees nooit de krant en ik neem niks van
vreemden aan. Dakloos of niet dakloos
, want wie weet wat die persoon er alle
maal mee gedaan heetft.

Aannemen en dankjewel zeggen

Aannemen

Ik zou zeggen: “Nee bedankt” op een v
riendelijke manier en daarna weglopen.

Aanpakken en weglopen

Ik zou wel een beetje schrikken maar h
et krantje wel aannemen en dan doorlo
pen.

Of nee bedankt zeggen, omdat het erg
ens toch wel een beetje vies vind. Of ik
pak het aan, glimlach maar ik zou het

dan thuis wel weggooien.

Niet aannemen want ik ga 'm toch niet |
ezen.

Niet aannemen ik geef liever gewoon e
en muntje maar zo'n krant hoef ik niet
persé

Weet ik niet, ik zie wel eens iemand m
et krantjes zitten maar ik heb er nooit e
en gekocht. Als hij écht wordt aangebo
den zou ik het niet weten.

Nee bedankt en succes verder.

Ik zou misschien een krantje kopen, en h
em ook wel even lezen of aan m'n ouder
s laten zien. Het krantje is best interessa
nt.

De meeste daklozenkrantjes zijn best wel

duur omdat daar mensen mee geholpen

kunnen worden. Ik zou wel wat geld geve

n maar geen krantje pakken.

Als ik tenminste geld had zou ik er een k
open.

Ik zou misschien die krant wel kopen wa
nt er zijn ook daklozen die hun leven opb
ouwen door de daklozen krant

Ik zou het krantje aannemen, de superm
arkt ingaan en iets lekkers voor hem kop
en.

Hetzelfde maar ik zou wel wat geld geve
n als ik geld zou hebben.

Aannemen

Ik zou niets veranderen omdat ik mijn gel
d niet wil uitgeven aan een krant. Dan zo

u ik misschien wel geld persoonlijk geven

Geld geven en misschien even een praat

je maken.

Ik zou beleefd 'nee bedankt' zeggen en d
an weglopen.

lk zou hetzelfde doen, maar ik vind het n
og steeds soms wel vies. Maar de krant i
s best leuk.

Misschien toch wel geld geven maar ik g
a nog steeds die krant niet lezen.

Het is op zich wel interessant om zo'n kra
nt eens te kijken. Mijn ouders vonden dat

ook interessant.

Ik zou een krantje kopen.

Ik zou wel een krant kopen.

Krantje kopen kan help
en als iemand geld nod
ig heeft, en de stukjes
waren best okee.

Hij vertelde dat hij gere
d is door de krant.

Ik weet nu wat mensen
ermee kunnen bereike
n en ik kan het gemakk
elijk missen.

Het verhaal van Cees-
Luuk, hij betaalde alles
terug door de daklozen
krant te verkopen.

Zijn hele verhaal. Zoiet
s zou die dakloze zijn d
ag weer helemaal goed
maken en ik kan het ge
Id makkelijk missen.

Ik heb zelf ook niet zov
eel geld.

Omdat ze dan weer wa
t geld verdienen.

Hij vertelde dat hij zijn
schulden heeft terugbet
aald door de krant verk
oop.

Daklozen zijn niet pers
é eng, maar die krant k
an heel belangrijk zijn.
Dat is verteld.

Ik heb me gerealiseerd
dat ze minder eng zijn
dan ik dacht.

Cees-luuk vertelde hoe
belangrijk de krant is g
eweest in zijn proces.

Geld kan wel helpen ze
kopen er niet alleen m
aar drugs van.

Het is een hele andere
wereld.

Door de totale les.

Omdat het mensen hel



X Niet kopen want diegene gaat er toch b 10
ier van kopen.

X Ik zou hem niet kopen. Je weet nietwa 1
t diegene met het geld zou doen. Ik zo
u hem eerder iets aanbieden.

X Ik zou het waarschijnlijk niet aannemen 8
maar ik zou het wel erg vinden als die
gene geen baan kan vinden.

X Nee bedankt 3
X Bedankt en weglopen. 6
X Nee dankje zeggen. 5

Kopen want het is best interessant om te
lezen en je kan de man/vrouw er ook me
e helpen.

Niet kopen.

Ik zou de dakloze gewoon geld geven wa
nt de krant zou ik toch niet lezen, maar ik
vind het wel sneu voor de dakloze.

Ik zou nog steeds die krant niet kopen, m

aar wel beleefd blijven.

Ik zou wel beleefder zijn.

Misschien zou ik 'm wel kopen.

pt hun leven op te bou
wen.

Toen hij vertelde dat hij
ook krantjes heeft verk
ocht.

Ik geloof nogsteeds ni
et of die gene er goede
dingen mee gaat doen

Dat de man al zijn schu
Iden heeft afgelost door
de daklozenkrant te ve
rkopen.

Ik lees nooit de krant.

Het zijn ook gewoon m
ensen, net zoals Cees-
Luuk.

Het is me duidelijk gew
orden dat die krantjes b
est wel kunnen helpen.
En ze zijn interessant
om te lezen.

3. “Stel je voor: je krijgt de mogelijkheid een maatschappelijke stage te lopen in een daklozeno

pvang. Zou je dit doen? Waarom wel/niet?”

X Ik denk van wel maar ik zou het wel en 4
g vinden.

X Ja je kunt de mensen helpen, en ze zij 1
n ook aardig.

X Als ik genoeg tijd had zou ik het wel do 2

en. Het lijkt me mooi om mensen op zo
‘'n manier te kunnen helpen.

X Jawel ik zou het wel leuk vinden om 1
daklozen te helpen. Vooral omdat ik he
t zo goed heb thuis.

X Ik denk het niet. Ik zou denken dat er le 1
ukere stages zijn en dat gaan doen.

X Nee, dat lijkt me niet echt leuk denk ik.

X Ja, lijkt me wel interessant. 1

X Als ik nog niks anders heb lijkt datme 1

wel een goede stage. Ik denk dat het h
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Ik zou het wel mooi vinden om mensen t
e helpen maar nog steeds heel eng.

Vind ik nog steeds.

Ik zou wel bang zijn dat die verhalen me

verdrietig maken.

Nog steeds zou ik het wel leuk vinden.

Ik zou andere dingen leuker vinden.

Ja nog steeds hetzelfde

Ik vind eigenlijk nog steeds hetzelfde.

Door de verhalen van
Cees-Luuk over het str
aatleven en diefstal.

Door het verhaal van c
ees-luuk want die heeft
een hoop meegemaak
t.

Ik kan andere mensen
zoals daklozen helpen.

Ik heb liever andere me
nsen.

Al die verhalen die je o
p straat hoort van cees
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eel goed is voor je wereldbeeld.

Ik denk het niet want ik ben niet zo'n zo
rgzaam persoon dus ik denk niet dat di
e werkzaamheid bij me past.

Ja, iets goeds doen voor de mens geef
t ons een goed gevoel.

Het kan wel want je hoort veel verhalen
over hoe het is om op straat te leven
maar ik zou liever met andere mensen
werken.

Ja! omdat ik de uren toch moet maken
dus waarom niet ergens waar ik mense
n heel erg veel kan helpen.

Ik heb al een MAS gedaan

Als het moet zou ik het doen anders w
aarschijnlijk niet.

Nee, te weinig tijd, druk met school en
andere dingen die ik doe in mijn vrije tij
d.

Sowieso wel. Het lijkt me best interess
ant om te kijken hoe deze mensen eige
nlijk leven.

Het lijkt me wel bijzonder om een keer
een dagje mee te lopen maar ik zou ee
rder kiezen voor een stage die bij mijn t
oekomstige studierichting past.

Ik vind het leuk om mensen te helpen.
blij&dankbaar te zien.

Ja het lijkt me leuk en gezellig om iets
met die mensen te doen want ze lijken
me wel aardig.

Lijkt me best leuk

Ja, dat lijkt me wel interessant en leuk
meer te weten tekomen over daklozen |
ijkt me leuk.

Ja, mensen helpen of iets geeft meesta
| wel een goed gevoel

Ja, het is leuk om te helpen en zo meer
over te weten te komen.

Nee, ik heb al een maatschappelijke st
age gedaan.

Ja, want ik vind het interessant hoe da
klozen leven en je kunt ze zo erg goed
helpen.

Ja lijkt me interessant

Nee, ik heb al een MAS gedaan
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Het is wel interessant om te horen wat m
ensen meemaken.

Het is altijd goed om iets voor andere me
nsen te doen.

lk zou wel iets liever met dakloze mense
n willen werken. Omdat ik nu weet hoeve
el het er zijn en dat er hulp nodig is.

ja. omat ik die mensen dan leer kennen,

als ik ze ken kan ik ze helpen.

Ik heb al een MAS gedaan

lk zou het wel doen als het moet, maar li
ever niet.

Als het moet zou ik het wel doen maar lie
ver iets anders.

Nog steeds hetzelfde

Zelfde antwoord

Nog steeds maar het lijkt me wel zwaar a

| de mensen zoveel mee maken en je mo
et dat aanhoren.

Ik zou het wel willen.

Lijkt me interessant en gezellig

Mensen helpen geeft een goed gevoel.
En de verhalen lijken me interessant.

Hetzelfde

Nee, heb ik al gedaan.

Hetzelfde antwoord

Nog steeds interessant

Het lijkt me wel interessant.

-luuk.

Ik doe liever andere din
gen.

Ik vind dat gewoon.

Als je kan helpen moet
je dat wel doen vind ik.

Mensen moeten elkaar
vaker helpen.

Ik zou liever andere di
ngen doen.

Ik hou meer van ander
e werkzaamheden.

Ik ben niet van gedacht
e veranderd. Ik wil eige
nlijk juist liever iets bet

ekenen nu.

Gevoel bevestigd

Wat Cees-Luuk verteld
e, over drugsverslaving
en mishandeling.

Er zijn best weinig plek
ken waar deze mensen
terecht kunnen.

Er zijn te weinig mense
n die helpen in dakloze
nopvangen.

Als meer mensen help
en wordt het probleem
kleiner

Het verhaal van die ma
n was goed. Ik ben wel
nieuwsgierig.



“Ik kan gewoon niet zo goed tegen die ellende...”
Anne Bolhuis 2015

Nee ik kan niet zo goed tegen ellende. 4 Misschien maar ik zou het nog steeds nie |k denk dat mijn passie
t graag willen. ergens anders ligt maa
r het is wel goed om ov

er na te denken.

13.2 Foto van de gastles

63




13.3 Checklist teksten voor verslagen

Naam student: Anne Bolhuis
Studentnummer: S1047742

Klas: GCs4

Naam OE: Onderzoek
OE-code: ENTH-INT12.1.D401
Datum: 05-06-15

Correct uitgevoerde items
aanvinken (student)

Opmerkingen (docent)

Spelling

Stijl en zinsbouw

Documentstructuur

Bronnen en verwijzingen
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Deze tekst is tot stand gek
omen zonder dat er sprake
is van plagiaat

[XJa
[ Nee

Naam student

Anne Bolhuis

Dit digitale document is een verplicht onderdeel bij het inleveren van een verslag.

Het verslag dient te voldoen aan de spelling en het taalgebruik van 1995.

De docent kan met dit formulier het werkstuk controleren op spelling en taalgebruik en kan da
n alsnog beslissen het werkstuk terug te sturen: in geval van terugsturen wegens taal is het g
een onvoldoende. Student heeft een week de tijd om het opnieuw in te leveren voor de eerste

kans.
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