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Voorwoord: 

Ik was dertien jaar en zat aan het begin van mijn puberteit. Langzaam ging ik de wereld ontdekken zonder mijn 
ouders, en was ik dus op mezelf aangewezen. Omdat een vriendinnetje van mij bij een musicalvereniging ging, 
wou ik dat ook graag proberen. Dat heeft mij grotendeels gevormd tot wie ik nu ben. Ik was onzeker, maar in 
spel moest je het gewoon proberen. Ik werd niet uitgelachen, ik werd juist gestimuleerd. We waren allemaal 
hetzelfde en de sfeer in de groep was altijd goed. Ik maakte vriendinnen en samen met hen werd ik steeds 
zelfverzekerder, want ik zag dat ik goed was in dingen. In spel heb ik gedrag geoefend wat ik onbewust ook op 
andere plekken ging gebruiken, zoals op het schoolplein. Ik veranderde, en achteraf gezien ben ik heel blij dat 
ik deze ervaring heb opgedaan. De kracht van spel kon ik doorgeven door te kiezen voor de HBO opleiding 
Creatieve therapie drama. Tijdens de opleiding heb ik mezelf leren kennen, en heb ik dingen ontdekt van 
mezelf die ik anders misschien wel nooit te weten was gekomen. Ik ben trots op de manier hoe ik mijzelf 
ontwikkeld heb. En zo kwam ik er ook achter dat er een reden is geweest waarom ik deze opleiding heb 
gekozen, namelijk door mijn ervaringen vanuit mijn jeugd.  

In het derde jaar van mijn opleiding kon ik mijn manier van werken met drama door gaan geven aan anderen. 
Ik liep stage op het Friesland College bij het Middelbaar Beroepsonderwijs. De rol van de Creatief Therapeut 
was vrij onbekend, maar daar kon ik verandering in gaan brengen. Deze uitdaging ben ik dan ook aangegaan. Ik 
zocht een manier om bij te kunnen dragen aan het ontwikkelingsproces van de cursisten. Dit is voor mij een 
proces geweest waarbij ik veel heb mogen uitproberen en ik uiteindelijk tot mijn eigen training ben gekomen: 
mijn manier van werken. Het geloof in de kracht van drama heeft me daar steeds erg bij geholpen. Ik gebruik 
drama als middel om te kunnen oefenen en ervaren. En deze ervaringen opdoen in spel is zo ontzettend 
belangrijk.  

In plaats van therapie gaf ik trainingen, maar daar zaten altijd nog een onbewuste therapeutische laag onder. 
Want dat is voor mij het verschil met een training: in therapie ga je net een stapje dieper.  En dit stapje wou ik 
zeker niet overslaan.  
Ik zag wat wel en niet werkte bij de cursisten op het Friesland College. Ik probeerde verschillende manieren van 
werken uit en probeerde zo een eigen manier van trainen te ontwikkelen. Ik vroeg mijzelf af: hoe kon je zorgen 
voor een stapje verder dan een reguliere training die alleen gericht is op vaardigheden? Dit zou bijvoorbeeld 
het bewuster worden van het eigen gedrag kunnen zijn.  
Mijn ervaringen waren het beginpunt van mijn contractwerkstuk. Ik wilde onderzoek doen naar de resultaten 
die behaald konden worden met mijn training. Alle stappen die ik daarvoor gemaakt heb, leest u in dit 
contractwerkstuk. 

Alle hulp die ik heb gekregen tijdens mijn onderzoek was heel bijzonder. Allereerst de vrijheid vanuit het 
Friesland College bij de opleiding Facilitaire Dienstverlening. Tijdens mijn jaarstage, maar ook voor mijn 
onderzoek kreeg ik de vrijheid om dingen uit te proberen. Dit heeft mij erg gestimuleerd. Hiervoor wil ik 
Amieke de Rapper bedanken, die studenten een kans geeft om nieuwe dingen uit te proberen en daarin ook 
stimuleert. Maar ook de stagiaires Hanneke Willekes, Marike Smid en Rosalba Dewindt wil ik bedanken. Dankzij 
jullie heb ik mijn resultaten waar kunnen maken. Ik waardeer jullie inzet voor mijn onderzoek. 

Dan wil ik mijn belangrijkste meelezer bedanken, als eerste mijn zus Esther Konijn. Altijd al een grote steun 
geweest tijdens mijn opleiding omdat je in mij geloofde en altijd geïnteresseerd was. Bedankt voor de ideeën 
en de tijd die je in mij hebt gestoken om ervoor te zorgen dat mijn contractwerkstuk helemaal klopte.  
En in het algemeen alle mensen die op hun manier een bijdrage hebben geleverd: Kiri Veenstra, Eline Stoffer en 
Dieuwke Greidanus: bedankt! 

Als laatste mijn CWS-begeleiders: Folkert de Jong en Aurora Lamberigts. Folkert de Jong wil ik bedanken voor 
zijn enthousiasme en zijn geloof ik mijn training, zijn enthousiasme heeft me doen geloven in mijn manier van 
werken. En Aurora Lamberigts, de korte tijd waarin ik werd begeleid heeft me heel veel opgeleverd. De 
kritische blik en de kennis over onderzoek doen en ons vak, dat heeft me ontzettend geholpen.  

Lenny Konijn 

Juni 2011 

Leeuwarden, Friesland 
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1. Inleiding van mijn contractwerkstuk 
 

Ik ben Lenny Konijn, vierdejaarsstudent Creatieve Therapie aan Stenden Hogeschool. Als afronding van de 
opleiding Creatieve Therapie schrijft de student een contractwerkstuk. Aan de hand van mijn contractwerkstuk 
krijg ik de kans te laten zien welke vaardigheden en kennis ik heb opgedaan tijdens mijn opleiding tot 
dramatherapeut.   
In dit hoofdstuk leest u hoe mijn onderzoek is ontstaan.  

1.1 Aanleiding onderzoek 
In het schooljaar 2009-2010 heb ik stage gelopen op het Friesland College te Leeuwarden. Daar verzorgde ik 
samen met Gretha Andela (medestudent Creatieve Therapie) de sociale vaardigheidstrainingen. Deze 
trainingen werden aangeboden aan de cursisten van de opleiding Facilitaire dienstverlening niveau 2 en de 
cursisten van Helpende Zorg en Welzijn niveau 2. 
 
Mijn jaarstage liep ik op het Friesland College op het Middelbaar Beroepsonderwijs. De school bevindt zich in 
Leeuwarden in Friesland. De school werkt vanuit competentiegericht onderwijs. Dat wil zeggen dat de 
opleiding is opgesteld vanuit competenties die de cursisten na hun opleiding moeten beheersen. Het Friesland 
college heeft ook algemene kerncompetenties opgesteld die verwacht worden van de cursist. Een mooi 
voorbeeld daarvan dat goed bij dit onderzoek past is: ‘het vermogen om contact te maken en contact te 
onderhouden’.  
 
Het team waar ik een onderdeel van werd, behoorde tot de opleiding ‘Facilitaire dienstverlening’. Dit is een 
niveau 2 opleiding, wat betekent dat cursisten eerst niveau 1 gedaan moeten hebben voordat ze met deze 
opleiding kunnen beginnen. De opleiding ontvangt ook cursisten die een VMBO diploma hebben behaald. De 
opleiding leidt op tot Facilitair dienstverlener. Daarmee kan de cursist verschillende kanten op. Zo leert de 
cursist de basisvaardigheden van de keuken en de basisvaardigheden van het schoonmaken. De opleiding is 
daarmee dan ook erg praktijkgericht. De cursist kan in de toekomst bijvoorbeeld als conciërge werken of 
schoonmaakwerkzaamheden uitvoeren bij een bedrijf.  
 
De vraag vanuit de opleiding Facilitaire dienstverlening was in eerste instantie om cursisten te trainen in sociale 
vaardigheden. Het bleek namelijk dat de cursisten zich niet altijd op een juiste manier weten te presenteren op 
stage, terwijl dit wel van hen verwacht wordt. Vanuit de kant van de cursisten zorgde dit voor een onzeker 
gevoel. Sociale vaardigheidstrainingen werden ingezet om de cursist voor te bereiden op de stage. Het was de 
bedoeling om in de training het gedrag te gaan oefenen dat werd verwacht op de stageplek van de cursist. 
Vanaf het sollicitatiegesprek tot het luisteren naar een collega of klant.  
 
Tijdens mijn jaarstage ben ik aan de slag gegaan met sociale vaardigheidstraining. Gaandeweg ontwikkelde ik 
mijn eigen manier van training geven en ontwikkelde dus ook onderwerpen en thema’s die ik belangrijk vond in 
de training. Deze onderwerpen en thema’s kwamen naar voren tijdens het werken met de cursisten, hiermee 
oefenen zou kunnen bijdragen aan het ontwikkelingsproces van de cursist. 
In het jaar op het Friesland College merkte ik dat de vraag naar het trainen in sociale vaardigheden niet het 
enige was waarin ik kon bijdragen in dit team. De problematiek was uitgebreider. De cursisten bleken 
problemen te hebben op het gebied van sociale en emotionele ontwikkeling, zoals bij een aantal cursisten die 
de diagnoses ADHD of autisme hadden gekregen. Alle cursisten hadden een eigen rugzak vol met bagage en 
wisten niet altijd hoe ze hiermee omgaan moesten gaan in de weg naar hun diploma. De vraag die erbij kwam, 
was dan ook hoe ik aan de ontwikkeling van deze cursisten kon bijdragen.  
 
Met deze vraag in mijn hoofd begon ik aan het schrijven van een training. Ik zag dat het voor cursisten niet 
altijd zo eenvoudig was om zich te concentreren tijdens de lessen en op het leren. Dit bleek niet alleen 
zichtbaar op de opleiding Facilitaire dienstverlening op het Friesland College. Ook andere scholen bleken de 
problemen te herkennen. Uit onderzoek is bijvoorbeeld gebleken dat er veel uitval is binnen het Middelbaar 
Beroepsonderwijs (Vertrouwen in de school: over de uitval van 'overbelaste' jongeren, 2009) 
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Tijdens mijn onderzoeks periode ben ik de training verder uit gaan werken. Ik ben begonnen met een opzet 
waarbij ik mijn ervaringen uit mijn jaarstage heb gebruikt. Deze opzet heb ik aangeboden aan cursisten van het 
eerste jaar Facilitaire dienstverlening om te kijken of de training aansloeg, goed doordacht was en of de doelen 
die bij de training waren opgesteld haalbaar waren.  
Na een periode van evalueren en aanpassen kwam ik tot de definitieve training.  
 
Ik wil met mijn training bijdragen aan het proces van de cursist. Tijdens mijn jaarstage kreeg ik de indruk dat de 
onderwerpen en thema’s van de aangeboden training goed aansloegen bij de doelgroep. Ook leek de training 
gecombineerd met een dramatherapeutische basis te passen bij, en bij te dragen aan, het onderwijs. Vooral 
het oefenen en ervaren door middel van drama activiteiten leek goed te werken. Tegelijk rees bij mij de vraag: 
is dit ook echt zo? 

1.2 Probleemstelling 
Tijdens mijn jaarstage op het Friesland College heb ik veel trainingen aangeboden. Uiteindelijk ben ik mijn 
eigen manier van trainen gaan ontwikkelen omdat ik zag wat wel en wat niet aansloeg bij de doelgroep. Ik 
ontwikkelde een bepaalde structuur in mijn trainingen en ik gebruikte drama als middel om gedrag te oefenen 
en te ervaren. Maar was mijn training wel zo doordacht? Klopte de activiteiten en doelen die ik schreef? 
Tijdens dit onderzoek wil ik antwoorden vinden op deze vragen. Ik wil mijn training verbeteren zodat er binnen 
een korte tijd meer bereikt kan worden. Ik denk dat vooral mijn werkwijze voor dit onderzoek meespeelt in de 
verbeteringen die nog gedaan kunnen worden. Zo wil ik meer gaan observeren en laat ik andere 
dramatherapeuten mijn training aanbieden om er vanaf een ander oogpunt naar te kijken. Maar ook juist door 
met andere dramatherapeuten te werken, krijg je meer inzicht in wat nog beter kan in de training omdat ook zij 
vanuit hun eigen visie naar de training kijken.  
 
Zelf zag ik in mijn jaarstage dat het aanbieden van sociale vaardigheidstraining belangrijk is voor de 
ontwikkeling van de cursisten. Door steeds beter op resultaten te letten, zag ik dat de cursisten veel leerden 
tijdens de training. Ik zag welke effecten de training had op korte termijn, maar zag ik dit wel goed? Ik wil met 
mijn onderzoek erachter komen of de training effect heeft op het leerproces van de cursist. Op welke gebieden 
leert de cursist meer van de training? Zo kan ik ook naar anderen resultaten zichtbaar maken en zijn het geen 
hypotheses maar feiten.  

1.3 Doelstelling 
Als eerste wil ik mijn training verbeteren en wil ik een training schrijven die aansluit op de doelgroep. De drama 
activiteiten zijn laagdrempelig en roepen zo min mogelijk weerstand bij de doelgroep op om ervoor te zorgen 
dat de kortdurende training effectief is.  
De training kan worden aangeboden door andere dramatherapeuten, de trainingsstructuur is duidelijk en de 
activiteiten zijn uitvoerbaar.  
  
Als tweede wil ik resultaten zichtbaar maken door gebruik te maken van een effectmeting. Door resultaten 
zichtbaar te maken wordt duidelijk dat de training bijdraagt aan het ontwikkelingsproces van de cursist. Er kan 
worden duidelijk gemaakt op welke vlakken de cursist zich ontwikkeld en welke niet. Aan de hand van de 
effectmeting wordt zichtbaar gemaakt welke rol een Creatief Therapeut binnen het Middelbaar 
Beroepsonderwijs kan spelen.  
 
Ik wil dit onderwerp onder de aandacht brengen om ervoor te zorgen dat de rol van de Creatief Therapeut in 
het Middelbaar Beroepsonderwijs bekender wordt. Daarnaast kan ik  de Creatief Yherapeut die al in het 
Middelbaar Beroepsonderwijs werkt of gaat werken, een handvat bieden in het werken met de doelgroep.  

1.4 Onderzoeksvraag 
Mijn hoofdvraag voor dit contractwerkstuk is: 

Op welke wijze kan de sociale vaardigheidstraining met een dramatherapeutische benadering voor het Middel 
baar Beroepsonderwijs niveau 1 en 2 bijdragen aan het ontwikkelingsproces van de cursist en welke effecten 
kunnen worden gemeten? 
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De deelvragen die gesteld zijn: 

Wat houdt Creatieve Therapie in binnen het Middelbaar Beroepsonderwijs? 
Hoe is uiteindelijk vorm gegeven aan de training? 
Op welke wijze kunnen de effecten van de training gemeten worden? 
Wat zijn de resultaten van de onderzoeksgroepen? 

1.5. Onderzoeksmethode 
Mijn onderzoek is ontwikkelingsgericht (Migchelbrink 2006). Ik ga onderzoeken op welke punten ik mijn 
training kan verbeteren en welke effecten gemeten kunnen worden.  
Het verbeteren van mijn training gebeurd door middel van een testperiode waarin de training wordt 
aangeboden aan een groep cursisten. In deze periode wordt geëvalueerd en gereflecteerd waardoor er een 
training ontstaat die toegepast kan worden door Creatief Therapeuten in het Middelbaar Beroepsonderwijs.  
Na het verbeteren van de training wordt de training opnieuw aangeboden om effecten te meten. Drie groepen 
cursisten krijgen de training aangeboden, door middel van een vragenlijst worden de effecten gemeten.  

Naast ontwikkelingsgericht, is het onderzoek kwantitatief. Er wordt gebruik gemaakt van een gestructureerde 
vragenlijst (Migchelbrink 2006) voor het meten van effecten. Het onderzoek is gericht op toetsing en resultaat.  

1.6. Dataverzamelingstechnieken 
In de eerste fase van mijn onderzoek wil ik mijn training verbeteren. Door middel van gesprekken met 
individuele personen zoals docenten, dramatherapeuten en trainers probeer ik mijn training aan te passen en 
te verbeteren. Daarbij zoek ik informatie op in de literatuur over bijvoorbeeld trainingen, de doelgroep en het 
Middelbaar beroepsonderwijs. Hiervoor heb ik artikelen, boeken en scripties gebruikt. Literatuur is 
onderbouwend, maar doordat mijn training geschreven is vanuit mijn eigen visie, levert het een beperkte 
bijdrage. Ik heb ervoor gekozen om verbeterpunt te concluderen door middel van het uittesten in de praktijk, 
omdat ik denk dat op deze manier de meeste verbeterpunten naar voren zullen komen. Het belangrijkste in 
deze fase is het evalueren en reflecteren wat voor verandering en verbetering kan zorgen.  
 
In de tweede fase van mijn onderzoek staat de effectmeting centraal. De training wordt aan drie groepen 
cursisten aangeboden. Hierbij maak ik gebruik van een gestructureerde vragenlijst. Deze vragenlijst wordt 
gebruikt al 0-meting, dus voor de eerste bijeenkomst van de training. En de vragenlijst wordt na de laatste 
bijeenkomst van de training ingevuld. Ik heb voor deze manier gekozen omdat ik zo kon laten zien welke 
vooruitgangen er geboekt worden tijdens en na het aanbieden van de training.  
De vragenlijst bestaat uit zeven gesloten vragen die gescoord worden met een cijfer tussen de 1 en 10. De 1 
staat voor slecht en de 10 voor uitmuntend. De cijfers worden als schoolcijfers ingevuld omdat de cursisten 
hiermee bekend zijn. De vragen vertegenwoordigen de doelen die bij de training zijn opgesteld.  
Naast deze vragen wordt de cursisten ook gevraagd een top vijf te maken met kenmerken wat een training 
volgens hun zou moeten hebben. Ze kunnen uit twaalf kenmerken kiezen. Over de effectmeting en de 
ontwikkeling van de vragenlijsten kunt u meer lezen in hoofdstuk vier en vijf.  

1.7 Opbouw verslag 
In deze inleiding heeft u gelezen wat de aanleiding was om dit onderzoek uit te gaan voeren. U heeft gelezen 
dat het onderzoek zich richt op verbetering van de training en het meten van de effecten. Daarna heeft u 
gelezen hoe ik dit onderzoek aan ga pakken en welke middelen ik daarbij inzet.  
 
In hoofdstuk twee geef ik antwoord op de vraag: ‘wat is de rol van Creatieve Therapie in het Middelbaar 
Beroepsonderwijs?’ U krijgt informatie over de doelgroep, Creatieve Therapie en  de mogelijke bijdrage van de 
Creatief Therapeut aan de ontwikkeling van de cursisten binnen het Middelbaar Beroepsonderwijs.  
 
In hoofdstuk drie leest u welke aanpassingen ik heb gemaakt na de eerste fase van mijn onderzoek. Daarna 
wordt er een beschrijving gegeven van de aangepaste training.  
 
In hoofdstuk vier wordt beschreven hoe de effectmeting is uitgevoerd. Welke keuzes heb ik gemaakt voor en 
tijdens de effectmeting. Hierin wordt ook beschreven hoe de testperiode (eerste fase) heeft bijgedragen aan 
het ontwikkelen van de vragenlijst. 
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Dan leest u in hoofdstuk vijf welke resultaten van de effectmeting zichtbaar zijn geworden. Hierbij wordt 
onderscheid gemaakt tussen de resultaten op het Friesland College in Leeuwarden en in Heerenveen.  
 
In het laatste hoofdstuk leest u de conclusies die getrokken kunnen worden na het onderzoek. Daarbij beschrijf 
ik discussiepunten en aanbevelingen. 
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2. Creatieve Therapie in het Middelbaar Beroepsonderwijs 
 
In dit hoofdstuk geef ik antwoord op de vraag: ‘Wat houdt Creatieve Therapie in binnen het Middelbaar 
Beroepsonderwijs?’ Om een duidelijk beeld te schetsen van de cursisten waarmee gewerkt is, geef ik in dit 
hoofdstuk informatie over de doelgroep.  

2.1 De doelgroep 
De cursist bevindt zich in de adolescentiefase. De adolescentie is een periode waarin een persoon zich verder 
ontwikkelt tot een volwassene. Deze periode brengt heel wat moeilijkheden mee; er verandert veel in een 
korte tijd.  
 
Als we spreken over adolescentie dan spreken we over jongeren. De leeftijd die hierbij wordt aangeduid is 
verschillend. Frank C. Verhulst beschrijft de adolescentie als volgt: “een ontwikkelingsfase die begint met de 
puberteit en eindigt met de volwassenheid, meestal rond het achttiende of negentiende levensjaar” (2005 
bladzijde 136). In overige literatuur ligt de leeftijd meestal tussen 12 tot 21 jaar. Van deze grens ga ik uit bij het 
begrip adolescent.  
 
De adolescent ondergaat verschillende veranderingen.  

- Lichamelijke veranderingen 
- Cognitieve veranderingen 
- Sociale en emotionele veranderingen 

 
De cursisten van het Friesland College bevinden zich in de meeste gevallen in de late adolescentie. Een aantal 
ontwikkelingen en veranderingen spelen een belangrijke rol in het leven van de cursist. De adolescent is 
bijvoorbeeld bezig met hoe hij of zij overkomt bij anderen, wat anderen wel niet van hem of haar zullen denken 
en wat ze vinden. Zien ze er wel leuk uit? Het draait in deze periode om goedkeuring of afkeuring op 
verschillende vlakken. De adolescent zoekt een manier waarbij hij of zij zich prettig voelt en waarmee hij of zij 
positieve aandacht krijgt. De relaties met anderen zijn voor adolescenten belangrijk. Zo beschrijven Coleman en 
Hendry  (1990) dat er vanuit de adolescent een behoefte ontstaat in de relatie met de ander, om gevoelens en 
ervaringen te delen.  
 
Ook identiteitsontwikkeling staat centraal in de adolescentie. Frank C. Verhulst beschrijft identiteit als volgt: 
“iets dat meer is dan het zelfbeeld, bij identiteit gaat het om het aannemen van waarden, principes en 
maatschappelijke rollen die door het individu als onlosmakelijk tot de eigen persoon behorend worden 
beschouwd (2005 bladzijde 144)”. Jongeren sluiten zich aan bij een bepaalde groep omdat ze de waarden en 
principes hiervan waarderen. Een groep geeft veiligheid en geeft de adolescent een bepaalde identiteit zoals 
skater, gothic of hippie. Op deze manier zoeken adolescenten naar hun eigen standpunten en visies, ze 
experimenteren.  
 
De ontwikkeling van de hersenen bereikt in de adolescentie ook verschillende bijzondere functies. Uit 
onderzoek blijkt dat er meer hersenactiviteit ontstaat bij positieve feedback. Eveline Crone (2008) concludeert 
dat hersenen van jongeren weinig kunnen met straf en afkeuring, de hersenen zijn gericht op positieve 
bevestiging. Blijkbaar bereik je dus meer met prijzen en positief bekrachtigen dan afkeuren. Dit uitgangspunt 
probeert de Creatief Therapeut dan ook na te streven in het aanbod van de training. De attitude van de 
therapeut moet gericht zijn op het positief bekrachtigen van de cursist.  
 
Er kunnen in de adolescentie problemen ontstaan. De adolescent experimenteert met bepaald gedrag maar 
ook met middelen. Zo wordt mogelijk de eerste sigaret gerookt en neemt het alcohol gebruik toe. Dit 
experimenteren, kan (als het uit de hand loopt) gevolgen hebben zoals het ontstaat van antisociaal gedrag en 
criminaliteit.  
Naast het experimenteren, neemt de kans op een depressie in de adolescentie ook toe. Adolescenten kunnen 
zich waardeloos voelen, dit kenmerkt depressiviteit. Dit zijn nog maar enkele voorbeelden van welke 
problemen er kunnen ontstaan. R. van der Gaag (2006) beschrijft dat ongeveer 25% van alle adolescenten 
moeilijkheden heeft op psychisch gebied. Hierbij kun je denken aan stoornissen waarbij behandeling of 
begeleiding nodig is die ervoor kan zorgen dat de adolescent om leert gaan met zijn of haar stoornis.  



10 
EXPER-train 

L.M. Konijn 2011 

 

 
Al deze ontwikkelingen, veranderingen en moeilijkheden kunnen voor obstakels zorgen in de schoolcarrière 
van de cursist. 

2.1.1 De cursist 
Diana is 19 jaar en zit in het eerste jaar van de opleiding Facilitaire dienstverlening. Ze heeft al twee andere 
opleidingen gevolgd. Die liepen beide stuk en na het eerste jaar is ze gestopt. In haar vorige klas werd ze of 
getreiterd of gepest waardoor Diana met weinig plezier naar school ging. Diana kon soms woedend worden, zo 
woedend dat ze er zelf van schrok. Ze woont samen met haar moeder, haar ouders zijn gescheiden en met haar 
vader heeft ze geen contact. Thuis helpt ze haar moeder met het huishouden en past ze regelmatig op haar 
kleinere zusje. Hierdoor komt ze niet altijd aan haar huiswerk toe.  
Nu zit Diana in een nieuwe klas en krijgt ze nieuwe kansen. Zou ze dit keer wel haar diploma halen? 
 
Cursisten kunnen verschillende problematieken hebben. Zoals Diana die gepest is en een lastige thuissituatie 
heeft, wat laat zien hoe moeilijk een cursist het kan hebben op school. Ik heb in mijn jaarstage verschillende 
cursisten ontmoet met allemaal hun eigen problematiek. Ik kwam cursisten tegen met een diagnose als: ADHD 
of PDD-NOS. Maar ook cursisten die met heel andere problemen kampen. Je ziet dat de cursist een zware 
rugtas met zich mee draagt. Deze rugtas kan de cursisten dwarszitten. 
 
De cursisten zoeken naar vragen op hun antwoorden. Ze zijn een zoektocht begonnen naar wie zij zijn en wat 
zij willen. Daartegenover speelt de mening van docenten, ouders en vrienden heel erg mee. In mijn training 
merkte ik dat de cursisten graag met elkaar praten over dat wat zij meemaken. Maar naast praten zoeken ze 
ook naar advies. Dit advies willen ze van iemand die ze kunnen vertrouwen en waarop ze kunnen bouwen. Ze 
moeten net als anderen keuzes maken omdat er een stukje volwassenheid van hun wordt verwacht.  
De rugzak met problemen kan ervoor zorgen dat ze weinig energie hebben en een lage motivatie hebben. Ze 
kunnen zich niet altijd concentreren op schoolopdrachten en slaan misschien ook wel lessen over.  
 
Het doel van de docenten is om de cursist op een succesvolle manier een diploma te laten halen. Een 
investering voor de toekomst. In het jaar van mijn stage op het Friesland College zag ik dat dit traject naar een 
diploma voor veel cursisten niet eenvoudig was. De rol van een docent is niet alleen kennis overbrengen maar 
ook de cursist een zo veilig en zo prettig mogelijke omgeving bieden waarin de cursist zich kan ontwikkelen.  
 
Dit is het beeld dat ik van de cursisten Facilitaire dienstverlening heb gekregen tijdens mijn jaarstage, en het is 
de insteek geweest van waaruit ik mijn training ben gaan schrijven. Ik wil hen iets aanbieden dan hen kan 
helpen in het dagelijkse leven op school, maar ook thuis. Ik wil vertrouwen uitstralen en een luisterend oor 
voor hen zijn. In mijn training wil ik de cursisten handvatten geven, die ervoor zorgen dat ze antwoorden 
krijgen op hun vragen. Maar het doel is vooral om het de cursist iets makkelijker te maken tijdens zijn of haar 
schoolcarrière. Zodat de hij of zij een diploma kan halen en een mooie toekomst voor zich heeft. 

2.2 De werking van drama 
 
“Drama is het uitdrukken van verbeelding, door middel van acties die verwijzen naar een spelwerkelijkheid 
(Sjaak Vane, 1996, bladzijde 18)”. 
 
Als kind en als student heb ik de werking van drama mogen ervaren. Drama geeft niet alleen veel plezier maar 
is ook effectief. Zo beschrijft Sjaak Vane (1996) dat drama zes functies heeft: sociale functie, creatieve functie, 
trainingsfunctie, educatieve functie, persoonsvormende functie en therapeutische functie. Wat betekenen 
deze functies voor de deelnemer van de training? 
De sociale functie staat voor contact met de ander. In spel wordt samen gespeeld en samengewerkt. De 
creatieve functie staat voor ontwikkeling van je creativiteit. Creativiteit staat voor nieuwe ideeën en daar een 
vorm voor kunnen bedenken. In het alledaagse leven kan dit bijdragen tot bijvoorbeeld het oplossen van 
problemen. Drama staat ook voor oefening en heeft dus ook een trainingsfunctie. Spel wordt ingezet om 
nieuwe dingen uit te proberen en te leven naar het leven van alle dag. Je leert in spel vaardigheden die in de 
werkelijkheid kunnen voorkomen. De persoonsvormende functie geeft aan dat je door spel jezelf kunt 
ontplooien, zo kan het nodig zijn om meer te weten te komen over je eigen persoonskenmerken. En als laatste 
heeft drama een therapeutische functie die verwijst naar dramatherapie.  
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Naast de doelen die de training heeft, wordt hiermee aangeduid dat drama zelf ook een bijzondere werking 
heeft. Drama draagt bij aan de ontwikkeling. Zo beschrijven E. Grabau en H. Visser dat we activiteiten nodig 
hebben om te groeien en om ons te kunnen ontwikkelen (1987). In spel krijg je de kans om nieuwe dingen uit 
te proberen. Het kan antwoorden geven op vragen waardoor je jezelf beter leert kennen. In spel ben je vrij om 
dat te proberen wat je normaal misschien wel nooit zou doen. 

2.3 Creatieve Therapie 
Creatieve therapie definiëren is niet eenvoudig. Bruscia ontleende de volgende definitie aan Creatieve 
Therapie: “Creatieve Therapie is een systematisch proces van interventie waar de Creatief therapeut de cliënt 
helpt met het bereiken van meer gezondheid, waarbij de ervaringen tijdens het werken in het medium en de 
relaties die door deze ervaringen ontstaan, fungeren als de dynamische krachten van verandering” (Bruscia, 
1989, bladzijde 47).  
 
Onder Creatieve Therapie (ook wel vaktherapie) vallen: Beeldende therapie, Danstherapie, Dramatherapie, 
Muziektherapie en Psychomotorische therapie. Al deze vaktherapieën hebben hun eigen manier van werken. 
Het doel van Creatieve Therapie is het aanpakken van verschillende soorten problemen welke zich voor kunnen 
doen op verschillende gebieden zoals op psychisch, sociaal of emotioneel gebied. 
In dit onderzoek wordt uitgegaan van dramatherapie. 
 
Met dramatherapie wordt gebruikt gemaakt van verschillende dramawerkvormen waarvan hier een aantal 
voorbeelden: theaterteksten, rollenspellen, improvisatietheater en maskers. In dramatherapie wordt op een 
creatieve manier gewerkt aan problemen. Dit gebeurt in een veilige omgeving waarin de cliënt kan 
experimenteren in een ‘alsof’ situatie. De cliënt krijgt de mogelijkheid om gedrag te oefenen in spel en dat mee 
te nemen naar het leven van alle dag. In dramatherapie wordt gewerkt aan behandeldoelen die zijn opgesteld 
met de cliënt. Zoals al eerder beschreven heeft drama onder andere een therapeutische functie, dit laat zien 
wat de kracht van dramatherapie is: het spel.  

2.3.1 Creatieve Therapie op school 
In 2009 kwam de Wetenschappelijke Raad voor het Regeringsbeleid met een adviesrapport. Het rapport 
‘vertrouwen in de school’ gaat over de uitval van ‘overbelaste’ jongeren. Hierbij wordt de vraag beantwoord 
wat (v)mbo scholen kunnen doen om het voortijdig schoolverlaten te verlagen of te voorkomen. Wie zijn deze 
‘overbelaste’ jongeren en wat kan er gedaan worden om deze jongeren het vertrouwen in school te geven 
waardoor ze niet uitvallen? 
 
Zo schrijft de voorzitter aan mr.dr. J.P. Balkenende het volgende advies: 

Onze centrale aanbeveling is dat scholen aan deze jongeren structuur en verbondenheid moeten 
bieden. Leerlingen moeten weten dat er regels zijn waaraan ze zich moeten houden, dat deze strikt 
gehandhaafd worden en dat ze hard moeten werken om te presteren, maar moeten tegelijk voelen dat 
ze erbij horen, dat er mensen zijn die om hen geven, en die hen willen helpen te voldoen aan alle eisen 
en regels. Dit kan vorm krijgen in een ‘andere’ school die uitgaat van een bredere kerntaak dan alleen 
het overdragen van kennis. De missie van een dergelijke school is de jongeren te geleiden naar een plek 
in de maatschappij, en alles te doen wat daarvoor naar haar professionele oordeel noodzakelijk is, 
inclusief zorg en aandacht voor de sociaal-emotionele noden van ‘overbelaste’ leerlingen. (Vertrouwen 
in de school, wetenschappelijke raad voor het regeringsbeleid, bladzijde 6) 

 
Het rapport beschrijft dat als de leerling zich betrokken en verbonden voelt in het onderwijs dit zal leiden tot 
goede schoolprestaties en minder schooluitval. De leerlingen moeten het gevoel hebben dat de docenten om 
hen geven. Ze willen zich gewaardeerd voelen.  
Naast dat er al veel wordt gedaan aan de vermindering van de uitval van cursisten, door middel van 
bijvoorbeeld het helpen met het maken van beroepskeuzes, kan dit ook op andere vlakken worden gedaan. Er 
kan bijvoorbeeld invloed uitgeoefend worden op de omgeving van de school waar de cursist zich in bevind; de 
omgang met docenten, de omgang met medecursisten en hoe de cursisten zich voelen op school. Zo kan er een 
veilig gevoel gecreëerd worden in de groep door middel van activiteiten. Dit is een stukje verbondenheid met 
de opleiding en de school. 
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Deze verbondenheid die wordt beschreven is een belangrijk thema; in de training wordt de verbondenheid met 
elkaar centraal gesteld. Verbonden zijn met de school betekent minder uitval en een betere plek in de 
maatschappij voor de cursist.  
 
Als stagiaire heb ik de waarde van Creatieve Therapie in het Middelbaar Beroepsonderwijs gezien. De Creatief 
Therapeut is door middel van het medium drama in staat om de cursist kansen te bieden om op een veilige 
manier te experimenteren. Binnen de training kan gewerkt worden aan individuele en groepsdoelen die ervoor 
zorgen dat de groep en de cursist als individu groeien. Dit alles gebeurt op een creatieve manier, waardoor er 
zowel op bewust als op onbewust niveau wordt geleerd. 
De Creatief Therapeut kan aan verschillende problematieken en doelen in de groep werken: 

- leren omgaan met een stoornis of handicap in de groep 
- het verbeteren van de groepscohesie  
- het voorbereiden op een toekomstige stageplek of werkplek 
- het verbeteren van sociale vaardigheden 

Dit zijn enkel voorbeelden die ik tijdens mijn stage ben tegen gekomen. 
Naast doelen voor een groep kan er ook gewerkt worden aan individuele doelen. Zo kan de Creatief Therapeut 
een bijdrage leveren aan bijvoorbeeld het opkomen voor jezelf. Het hoofddoel van de Creatief Therapeut is om 
de cursist een omgeving te bieden waarin geëxperimenteerd mag worden met gedrag, wat kan bijdragen aan 
de prestaties op school. De Creatief Therapeut is een luisterend oor, geeft advies en staat klaar voor de cursist. 
De cursist kan in vertrouwen praten met de Creatief therapeut, omdat deze geheimhoudingsplicht heeft.  
De Creatief Therapeut kan ook communiceren tussen hulpverleningsinstanties waarbij de cursisten betrokken 
zijn en de docenten die daar baat bij hebben. Zelf heb ik ervaren dat de communicatie tussen 
hulpverleningsinstanties en docenten minimaal is. In sommige gevallen is het echter vereist om geïnformeerd 
te worden over de ontwikkelingen van de cursist binnen de hulpverlening. De Creatief Therapeut zou de docent 
kunnen ondersteunen in het omgaan met de cursist die hulpverlening ontvangt. 
 
Tegenwoordig gaan cursisten voor een ‘time-out’ naar een reboundvoorziening maar misschien kan dit wel 
voorkomen worden door preventief te werken binnen school. De cursist leert door middel van drama training 
meer over zichzelf op emotioneel en sociaal gebied.  
Zo schrijft Toby Quibell: “Schools are places rich with opportunity to make a positive contribution to the 
development of young people, but give the pressures to raise standards year after year, school life often 
sidelines the emotional en social aspects of learning”(2010). Hiermee geeft Toby Quibell aan dat een school zich 
richt op een cognitieve bijdrage met betrekking tot het leren. De cursisten staan onder een grote druk van 
presteren. Docenten vergeten de emotionele en sociale aspecten van leren. Op dit stukje draagt mijn training 
bij, omdat de training gericht is op de sociale en emotionele ontwikkeling. Dit kan voordelen opleveren voor de 
cursist op bijvoorbeeld zijn of haar praktijkstage, maar wie weet ook wel verder in de toekomst. 
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3. De training 
  
In dit hoofdstuk beantwoord ik de deelvraag: ‘hoe is uiteindelijk vorm gegeven aan de training?’ Om te komen 
tot een training die het ontwikkelingsproces van de cursist bevordert en stimuleert, moesten er eerst een 
aantal stappen gemaakt worden. Door middel van het kiezen voor verschillende thema’s die ik als belangrijk 
heb bevonden bij de cursisten, ontstond er een richtlijn voor de training. Voorbeelden van deze thema’s zijn: 
gewoontes, reflecteren, positief denken, samenwerken, feedback en kwaliteiten. 
 
In de eerste fase van mijn onderzoek heb ik de training uitgetest waardoor ik op verbeterpunten kwam, deze 
punten leest u aan het begin van het hoofdstuk. Daarna leest u hoe de training uiteindelijk is geworden.  

3.1 Verbeteringen training 
In de eerste fase van mijn onderzoek heb ik samen met twee stagiaires Creatieve therapie de training 
aangeboden aan een groep cursisten van het Friesland college.  
 
De training waarmee we aan de slag zijn gegaan, ontstond vanuit eerdere ervaringen tijdens mijn jaarstage op 
het Friesland College. Ik koos voor thema’s die ik belangrijk vond in de training, maar ook vond passen bij de 
doelgroep en de opleiding van de cursisten. Bij elk thema koos ik een doel, waardoor mijn doelen voor de 
training ontstonden.  
 
Wekelijks werd de training aangeboden door de twee stagiaires, ik fungeerde als observator. Door te 
observeren zag ik welke activiteiten aansloegen bij de cursisten en welke activiteiten niet. Ik kon ook gaan 
kijken of er ook behoefte was aan andere thema’s in de training. Daarnaast vond ik het ook belangrijk dat de 
training in de toekomst gebruikt kan worden door dramatherapeuten. Daarom heb ik ook geëvalueerd op de 
wijze waarop bijvoorbeeld de activiteiten werden beschreven.  
 
Door te observeren en feedback te vragen van de stagiaires en andere betrokkenen, kwam ik tot verschillende 
veranderingen in de training.  

3.1.1 Activiteiten 
Als eerste moest de tekst die gebruikt werd in activiteiten (zoals op kaartjes met opdrachten) veranderen, ik 
gebruikte te moeilijke woorden voor de doelgroep. Door te moeilijke taal waren de opdrachten lastig voor de 
cursisten waardoor er minder motivatie was. Dit belemmerde het zorgen voor een succeservaring bij de 
cursisten.  
 
Herhalingen qua activiteiten mochten meer voorkomen. Sommige activiteiten vonden de cursisten erg leuk, 
een herhaling kan dan voor plezier en een goede sfeer in de groep zorgen. Daarbij moet wel rekening 
gehouden worden met een vernieuwing in de activiteit. Daardoor heeft de definitieve training meer herhaling, 
maar wordt er wel een nieuwe draai aan gegeven om voor meer diepgang en uitdaging te zorgen. Herhaling 
heeft ook een positief effect op het leerproces van de cursist. 
 
De activiteiten moesten een duidelijk doel hebben voor de cursisten, dit was niet altijd duidelijk. Daarom zijn er 
per bijeenkomst een aantal doelen opgesteld die worden besproken met de cursisten. Deze doelen komen 
terug in de activiteiten, zo weten de cursisten waar ze aan toe zijn en wat ze kunnen verwachten. Het is 
belangrijk dat de cursist het gevoel heeft ergens naar toe te werken. 

3.1.2 Aanbod 
Waar ik door middel van observatie achter kwam, is dat elke groep eigen behoeftes heeft. De therapeut moet 
de ruimte krijgen om in te spelen op deze behoeftes. Zo kan het zo zijn dat de cursisten bijvoorbeeld met een 
andere activiteit willen afsluiten, daar heeft de therapeut ruimte voor. Hetzelfde voor de duur van een 
activiteit, de therapeut kan zelf te keuze maken om de activiteit langer te laten duren of korter. Als er dan een 
activiteit komt te vervallen, dan moet dat geen problemen opleveren. Het belangrijkste is dat de therapeut de 
doelen nastreeft.  
 
De beschrijving van de training die gemaakt is voor de dramatherapeuten (zie bijlage EXPER-train) is qua taal 
ook nog aangepast. Ik heb hierbij gekozen voor minder vaktaal, zodat ook mensen van buitenaf de training 
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kunnen begrijpen. Verder heb ik de training begrijpelijker gemaakt door alle segmenten duidelijk te 
beschrijven, de training kan zo gegeven worden. Omdat de training wordt aangeboden door 
dramatherapeuten, ben ik er wel vanuit gegaan dat bepaalde drama-activiteiten bekend zijn.  

3.2. EXPER-train 

Ervaren en expert zijn in je eigen kunnen, daar staat EXPER-train voor. De training is opgesteld om de cursist 
iets bij te brengen en handvatten te bieden waarmee ze tijdens de opleiding verder kunnen komen.  
 
De aspecten waar de nadruk op ligt in de training zijn: reflecteren, positief denken, feedback, groepscohesie, 
kwaliteiten en gewoontes. Later in dit hoofdstuk licht ik de aspecten nader toe.  
 
De gehele training inclusief productbeschrijving kunt u vinden in de bijlage ‘EXPER-train: ervaren en oefenen in 
training.’ 

3.3 Thema’s training 
Het ontwikkelen van de training is stap voor stap gegaan. Door literatuuronderzoek naar de doelgroep en mijn 
ervaringen tijdens mijn jaarstage op het Friesland college, kon ik doelen beschrijven die ik met mijn training 
wilde bereiken. Daarbij moest ik rekening houden met de tijd die ik had voor mijn onderzoek.  
 
In mijn eerste periode (september tot december 2010) heb ik samen met Hanneke Willekes en Marike Smid de 
training uitgetest op het Friesland College te Leeuwarden. Daarbij hebben we gekeken of de activiteiten 
aansloegen bij de cursisten en, is er een inventarisatie gemaakt van de resultaten, waren de doelen haalbaar? 
Naast het uitproberen van de training, heb ik ook vragenlijsten uitgeprobeerd. Ik had nog niet eerder 
onderzoek gedaan, daarom leek mij het verstandig om te kijken hoe ik mijn resultaten kon vaststellen. 
 
De thema’s die gekozen zijn, hadden als doel de cursist te versterken. Ik ga in de training op zoek naar de 
sterke, positieve kanten van de cursist. Het draagt bij aan het zelfbeeld, dus de manier hoe de cursist naar 
zichzelf kijkt.  
 
De thema’s geven de richtlijn van training aan, en zijn subdoelen die bijdragen in het behalen van het 
hoofddoel: het ontwikkelingsproces van de cursist stimuleren en bevorderen. 

3.3.1  Gewoontes 
 
‘Ik schreeuw heel hard zodat iedereen hoort wat mijn mening is.’ 
 
In de training komt het thema gewoontes voor. Tijdens mijn jaarstage voor de opleiding Creatieve Therapie 
gebruikte ik thema’s en werkwijzen die behoorde tot de theorie van Sean Covey ‘zeven eigenschappen die jou 
succesvol maken’. In mijn jaarstage zag ik dat vooral het stukje ‘gewoontes kennen van jezelf en van anderen’ 
een verdieping geeft in de relatie met jezelf en met anderen.  
 
Wat is een gewoonte? Het is iets wat voor ons ‘normaal’ is. Het is bijvoorbeeld een handeling die je vaak doet 
maar zelf niet direct door hebt. We hebben gewoontes zoals roken en eten. We doen ze automatisch.  
Sean Covey (2009) beschrijft de zeven gewoonten van zeer onsuccesvolle tieners. Deze zeven gewoonten 
worden in de training gebruikt. De cursist kijkt waar hij of zij zich in herkent en gaat in spel hiermee aan de slag. 
De cursist ziet welke goede gewoontes nog aan te leren zijn en kan hiermee aan de slag gaan. Dit kan het 
leerproces een ‘boost’ geven. 

 
3.3.2  Reflecteren 
 
‘Tijdens die situatie was ik boos, wat ervoor zorgde dat ik niet over het probleem kon praten. De volgende keer 
neem ik eerst rust voordat ik nog bozer wordt.’ 
 
Reflecteren is bewust worden. Je gaat na wat je zelf voelt, denkt en hoe je handelt. Het geeft je de mogelijkheid 
om het later op een andere manier te doen. Reflecteren is een moeilijke competentie, veel opleidingen willen 
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dat hun cursisten deze competentie beheersen. Mirjam Groen beschrijft reflecteren als: ‘een essentieel 
onderdeel van leren uit praktijk ervaring.’ (2006 bladzijde 45). Daarom wordt het ook in veel onderwijsvormen 
aangemoedigd of zelf verplicht gesteld. Daarbij beschrijft Mirjam Groen (2006) ook dat je naast reflecteren op 
school, ook op ervaringen uit het dagelijkse leven reflecteert.  
Tijdens mijn jaarstage werd er aan de cursisten vaak gevraagd om te reflecteren, maar altijd op een 
‘theoretische’ manier zoals het maken van reflectieverslagen. Deze manier wilde ik anders inzetten, namelijk in 
vormen waarbij de cursist actief bezig is in spel. Omdat ik doormiddel van het medium drama de cursist de 
kans kan bieden om reflecteren te oefenen in spel, zonder bewust te zijn van het feit dat hij of zij aan het 
reflecteren is. 
In mijn training is reflecteren belangrijk omdat je bewust wordt van je eigen gedrag.  
 
In en na spel wordt er automatisch maar onbewust gereflecteerd. Er wordt teruggekeken op het spel, dit wordt 
een gewoonte voor de cursisten. Er ontstaat een parallel proces: dat wat geleerd wordt binnen spel, wordt 
meegenomen naar de leven van alle dag. Een voorbeeld hiervan is een cursist die op stage haar leidinggevende 
kon vertellen wat haar dwars zat, en zo gaf ze iemand anders feedback zoals ze in spel ook gedaan had. 
De cursist krijgt een kans om terug te kijken naar bepaalde situaties en het later op een andere manier te 
proberen. Belangrijk aan dit  thema is dat het niet benadrukt wordt, maar wel bewust wordt ingezet door de 
therapeut.  

3.3.3 Positief denken 
 
‘Ik ben goed zoals ik ben.’ 
 
Een mooie werkwijze vind ik het werken met ‘Eigenwijsjes’. Deze kaartjes bevatten positieve teksten die aan 
kunnen zetten tot positieve gedachten over zichzelf. L. van Beerst en B. Westerkamp (2002) bedachten deze 
kaartjes om het positief denken te stimuleren en daardoor een basis te creëren voor een goed zelfbeeld, een 
steuntje in de rug. 
 
Waarom gebruik ik de Eigenwijsjes in mijn training? Tijdens mijn jaarstage begon ik met werken met de 
kaartjes. Met de manier van denken laat een persoon zien hoe hij of zij in het leven staat. De cursisten hebben 
allemaal hun eigen bagage, maar in sommige groepen merkte ik dat negatieve gedachtes overheersten in de 
groep of bij de cursisten individueel. Dit maakt het ontwikkelingsproces alleen maar zwaarder voor de cursist. 
Daarom heb ik de Eigenwijsjes ingezet in combinatie met drama-activiteiten. Een voorbeeld van een 
eigenwijsje die een verandering kan aanbrengen in de negatieve gedachten van de cursist kan zijn: ‘ik denk 
positief!’ Een cursist die niet helemaal zeker is van zichzelf of van de prestaties die hij of zij levert, kan steun 
hebben aan een kaartje met daarop de volgende tekst: ‘ik ben trots op mezelf!’ of ‘ik kan het!’ Ik hoop dat 
hiermee het zelfvertrouwen van de cursisten toeneemt. Het kan net je dag opvrolijken, daarnaast is het ook 
goed voor de groepscohesie omdat de kaartjes ook aan elkaar uitgedeeld kunnen worden.  
 
Naast het doel om positieve gedachten te stimuleren, worden de Eigenwijsjes ook ingezet om bewust na te 
denken over eigen gevoelens en gedachtes. Het stimuleert de cursist om na te denken over wat hem of haar 
zou kunnen helpen in het dagelijkse leven; er wordt gereflecteerd. De cursist wordt gestimuleerd om na te 
denken over waar nog geleerd kan worden op emotioneel en sociaal vlak.  

3.3.4 Groepscohesie 
 
‘Ik ga met plezier naar school en heb vrienden in de klas waarmee ik omga.’ 
 
De training wordt gegeven in groepen. Om het ontwikkelingsproces van de cursist te stimuleren en te 
bevorderen, wordt er gewerkt aan de sfeer in de groep. De cursist krijgt handvatten aangeboden tijdens de 
training, die te maken hebben met het functioneren in een groep zoals feedback geven. Dit bevorderd naast 
het ontwikkelingsproces evenals de sfeer in de groep wat de kans op uitval van cursisten vermindert. Door 
middel van een goede sfeer, krijgt of behoud de cursist binding met de groep. 
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Het is belangrijk om te trainen in een groep. De cursist leert aan 
de hand van actieve werkvormen zoals rollenspel. Volgens het 
leerrendement van Sousa

1
 (2001) onthouden we 80% van wat we 

persoonlijk ervaren hebben en 95% van wat we zelf uitleggen aan 
anderen. Dit geeft aan waarom het belangrijk is dat de cursist 
praktijkgericht leert en kansen krijgt om te ervaren. 
In de training wordt er geoefend met gedrag. De cursist ervaart 
hoe het voor hem of haar is om bepaald gedrag te vertonen. Door 
bijvoorbeeld te ervaren hoe het is om een compliment te krijgen 
of te geven, kan de cursist dit ook meenemen naar het alledaagse 
leven. Er wordt weinig gelezen en er wordt weinig uitgelegd. Er 
wordt uitgegaan van een actief leerproces.  

3.3.5 Feedback 
 
‘Ik zie dat je meteen reageert op wat zij zegt terwijl ze niet is uitgesproken, probeer de volgende keer eerst te 
luisteren naar wat ze zegt en daarna je reactie te geven.’ 
 
Het geven en ontvangen van feedback is een handeling die vooral in groepen voorkomt. Het geven en 
ontvangen van feedback behoort tot de sociale ontwikkeling van de cursist. Ondanks dat deze vaardigheid al 
veel aandacht krijgt binnen het onderwijs, besloot ik ook dit thema toe te passen in de training.  
Hoe breng je iets over op een ander als je ergens mee zit? Hoe reageer ik als iemand iets zegt over mijn 
functioneren? De cursisten worden gestimuleerd om bewuster na te denken over feedback die ze geven aan 
een ander. Ze leren de ‘foute’ manier en oefenen de juiste manier van feedback geven. Wat doet feedback met 
je als persoon? Dit is nuttig voor het leren in de praktijk tijdens stages, maar deze competenties is ook 
belangrijk voor het toekomstige beroep.   

3.3.6 Kwaliteiten 
 
‘Ik ben goed in luisteren naar een ander, daarom denk ik dat een goede hulpverlener kan worden.’ 
 
Wat zijn kwaliteiten? Peter Gerrickens (2002) beschrijft het als onze ‘eigene’ eigenschappen. De meningen zijn 
verdeeld over het feit of kwaliteiten zijn aangeleerd of aangeboren. Daarmee schep je wel een duidelijk grens 
tussen kwaliteiten en vaardigheden. Ik ben van mening dat kwaliteiten gedeeltelijk zijn aangeboren, en 
gedeeltelijk aangeleerd. Het hangt af van in welke omgeving je opgroeit, welke kwaliteiten zich ontwikkelen en 
welke niet.  
 
Het Middelbaar Beroepsonderwijs is gericht op het bijbrengen van vaardigheden die nodig zijn in de 
beroepspraktijk. Het Friesland College te Leeuwarden werkt met competentiegericht onderwijs. Dit onderwijs 
is gericht op de competenties die je moet hebben om een bepaald beroep uit te kunnen oefenen. 
Competentiegericht leren is volgens Cluitmans en Dekkers (2002) het ontwikkelen van competenties. Het 
verschil met vroeger is dat er  toen werden er vakgerichte eindtermen werden aangeleerd in het 
Beroepsonderwijs. Het onderwijs is gericht op dat wat je nog niet kunt en nog moet leren. Maar tegelijkertijd 
richt het zich ook op waar de cursist al goed in is? 
 
Wat belangrijk is aan dit thema, is dat het kennen van je eigen kwaliteiten je zelfbeeld positief kan veranderen. 
Alles om ons heen is gericht op presteren en op dat wat je nog moet leren ook op school wordt je beloond met 
cijfers. Dit kan het voor een cursist moeilijk maken om te geloven in zichzelf en het kan zorgen voor een grote 
druk. Indien de cursist zijn of haar kwaliteiten kent, ontwikkelt de cursist een goed zelfbeeld waardoor de druk 
die de cursist kan voelen, verminderd.  
Een ander onderwerp dat grote druk oplevert onder cursisten is het kiezen van een passende opleiding. Door 
kwaliteiten te benadrukken in de training, zien cursisten waar hun sterke kanten liggen. Belangrijk in het leven 
is om je eigen kwaliteiten in te zetten. Als je de kwaliteiten gebruikt die je hebt, behaal je meer 
succeservaringen dan als je dingen kiest die niet in jouw straatje liggen. Die succeservaringen zorgen voor een 

                                                 
1
 Afbeelding : Sousa, D.A. (2001). How the brain learns. London: Sage.  
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positief gevoel. Zo beschrijft P. Gerrickens (2002) dat mensen het beste functioneren als ze hun kwaliteiten 
inzetten bij de activiteiten die ze in het dagelijkse leven uitvoeren. De cursist kent zijn of haar kwaliteiten, wat 
bijvoorbeeld in de stages ervoor kan zorgen dat de cursist zelfverzekerd is omdat ze weten dat ze ergens goed 
in zijn.   
 
Het gebruik van kwaliteiten in de training heeft ook een nevendoel. Het is namelijk zo ingezet dat kwaliteiten 
ook aan de ander worden gegeven. Dit zie ik als complimenten die de cursisten aan elkaar uitdelen. Door dit te 
oefenen hoop ik dat er na de training meer naar elkaars kwaliteiten wordt gekeken, en dit ook benoemd wordt. 
Naast kwaliteiten uitdelen in positieve zin, wordt er ook gekeken naar wat de cursist in een bepaalde situatie 
beter  had kunnen doen. Door te oefenen met feedback geven, worden er componenten bij elkaar gebracht die 
te maken hebben met het functioneren van een groep zoals een goede sfeer in de groep.  
 
In de training wordt het kwaliteitenspel van P. Gerrickens op verschillende manieren ingezet. 
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4. De effectmeting 
 
In dit hoofdstuk geef ik antwoord op de vraag: ‘Op welke wijze kunnen de effecten van de training gemeten 
worden?’ U leest wat het proces is geweest om tot mijn uiteindelijke meting te komen. Welke veranderingen er 
hebben plaats gevonden. Hoe ik mijn vragenlijst is ontstaan en hoe ik deze heb uitgetest voordat de definitieve 
meting plaats kon gaan vinden.  

4.1. De vragenlijst 
Van tevoren vond ik het moeilijk om te bedenken hoe ik resultaten zichtbaar wilde gaan maken. Ik zocht naar 
een juiste manier hiervoor en probeerde observatielijsten uit tijdens de eerste fase van mijn onderzoek. Maar 
al snel merkte ik dat er een makkelijkere manier was om resultaten duidelijk te maken.  
 
Ik koos ervoor om een vragenlijst te gaan gebruiken. Voor het opstellen van de vragenlijsten heb ik als eerste 
de literatuur bestudeerd, ik koos voor een gestructureerde vragenlijst (Migchelbrink 2006). Het eerste wat ik 
mezelf moest afvragen, was wat ik te weten wou komen met behulp van de vragenlijsten? Ik wilde te weten 
komen wat het effect was van de training. Ik koos ervoor om erachter te komen of de thema’s waar aan binnen 
de training wordt gewerkt, ook een bijdrage hadden geleverd aan het ontwikkelingsproces van de cursist.  
Daarna ben ik de elementen vanuit mijn training om gaan zetten naar begrijpbare begrippen. De cursisten 
zouden de vragenlijst gemakkelijk in moeten kunnen vullen. Ik koos voor zeven gesloten vragen over de 
thema’s die ik de training aan bod zijn gekomen. Daarnaast heb ik ook een vraag opgesteld om een top vijf te 
laten maken van dingen die volgens de cursisten in een training moet voorkomen.  
 
Na het ontwikkelen van de vragenlijst was het de vraag hoe ik deze vragenlijst ging inzetten. Al snel koos ik 
ervoor om een 0-meting te doen, dus voor de eerste trainingsbijeenkomst werd de lijst ingevuld. Daarna heb ik 
een nameting gedaan waardoor ik kon gaan zien of de training had bijgedragen.  

4.2. Uittesten vragenlijst 
De eerste vragenlijst die ik had opgesteld besloot ik uit te testen op de cursisten zelf. Tijdens mijn eerste fase 
van mijn onderzoek testte ik namelijk ook de geschreven training uit.  
 
Het eerste wat me opviel was de vraag vanuit cursisten waar de vragenlijsten voor gebruikt zouden worden. 
Dat bracht me bij het idee om de cursisten uit te leggen waarvoor ze een vragenlijst invullen. Daarnaast moet 
ook verteld worden dat de vragenlijst ook anoniem ingevuld mag worden. De cursist moet het gevoel hebben 
dat er geen rare dingen met deze lijsten gaat gebeuren.  
 
De vragenlijst was opgedeeld in twee delen. Het eerste deel waren zeven vragen waarbij de cursist zichzelf een 
cijfer geeft tussen de 1 en 5. Dit heb ik aangepast omdat ik na feedback inzag dat er een manier was die al 
bekend was bij de cursisten: namelijk een schoolcijfer. Bij schoolcijfers heb je een onvoldoende als je onder een 
5 scoort en een voldoende als je hierboven zit. Ik koos ervoor om de cijfers te veranderen van 1 tot en met 10.  
 
De vragen die ik in de vragenlijst stel, zijn veranderd.  Ik heb de zinnen korter gemaakt zodat de zinnen 
begrijpelijk zijn voor de cursist.. Sommige vragen die ik had opgesteld hadden komma’s en waren lang, en dit 
terwijl dit helemaal niet nodig was. Daarnaast is het voor de cursisten ook makkelijker om de vraag te 
beantwoorden.  
 
Het tweede deel van de vragenlijst bestaat uit een top vijf maken, daarbij gaven ze de kenmerken die ze 
belangrijk vonden een cijfer van 1 tot en met 5. Dit was lastig voor de cursisten en het gaf weinig overzicht. 
Daardoor heb ik ervoor gekozen om een lijstje te maken met kenmerken, en daarnaast een tabel te maken 
waar ze hun top vijf kunnen invullen. Dat gaf ook meer overzicht om de resultaten makkelijker te analyseren en 
verwerken.  

 
Na deze veranderingen heb ik mijn vragenlijst aangepast en heb ik de vragenlijst gebruikt tijdens de tweede 
periode van mijn onderzoek waarbij ik de definitieve meting heb gedaan.  
 
De definitieve vragenlijst vindt u in de bijlage.  
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5.  Resultaten effectmeting 
 
Wat zijn de resultaten van de onderzoeksgroepen? De laatste deelvraag wordt in dit hoofdstuk beantwoordt.  
 
Op twee locaties van het Friesland College hebben stagiaires Creatieve Therapie de training aangeboden met 
als begeleiding mijn supervisie. De training werd aangeboden in Leeuwarden en in Heerenveen, in Leeuwarden 
was er al ervaring met drama en sociale vaardigheidstrainingen. De resultaten zijn gemeten aan de hand van 
vragenlijsten, de effectmeting. Deze vragenlijsten zijn ingevuld door cursisten en door de stagiaires die de 
training hebben aangeboden.  
U leest welke resultaten zichtbaar zijn geworden. In de laatste paragraaf leest u welke omstandigheden de 
resultaten beïnvloedt kunnen hebben.  

5.1. Effectmeting 
De vragenlijsten (zie bijlage) werden na de eerste bijeenkomst en na de laatste bijeenkomst ingevuld door alle 
cursisten. Zo kon ik de voor- en nameting vergelijken. De vragenlijst was gericht op de volgende competenties: 
  

- Ik kan samenwerken met anderen.                                 

- Ik luister naar de ander.                                     

- Mijn gedachten zijn positief.                               

- Ik voel me op mijn gemak in de klas.                   

- Ik ken mijn eigen kwaliteiten.                              

- Ik ken mijn eigen gewoontes.                             

- Ik denk na over mijzelf, welke keuzes ik maak, welk gedrag ik laat zien en hoe ik me voel. 
  
Naast de vragen werd de cursist ook gevraagd om een top vijf te maken van wat zij belangrijk vinden in een 
training. Ze konden uit de volgende woorden kiezen: leerzaam, uitdagend, plezierig, nuttig, gericht op praktijk, 
samen met anderen, actief, oefenen, herhalen, theorie, nieuw en eigen inbreng.  
  
Ook de stagiaires hebben vragenlijsten ingevuld om te meten wat hun observaties waren. Deze vragenlijsten 
waren gericht op het proces van de hele groep.  

  

5.2. Gemeten resultaten 

5.2.1  Leeuwarden 
De training is op het Friesland College te Leeuwarden aangeboden aan twee groepen, door stagiaires Hanneke 
Willekes en Marike Smidt. De vragenlijsten zijn afgenomen onder veertien cursisten verdeeld over twee 
groepen. De gemiddelde leeftijd van de cursisten was 18 jaar.  
De vragenlijsten zijn ingevuld tijdens de eerste en de laatste bijeenkomst. In de vragenlijsten werden vragen 
gesteld over thema’s die in de training naar voren komen.  
 
Op de volgende bladzijde ziet u in de grafiek de gemiddelde cijfers die de cursisten zichzelf gaven. De paarse 
balken geven aan wat er gemeten is tijdens de eerste bijeenkomst. De groene balken geven aan wat er 
gemeten is tijdens de laatste bijeenkomst.  
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Bij de meting vooraf wordt duidelijk dat de cursisten zichzelf een laag cijfer geven bij de vragen: ‘Mijn 
gedachten zijn positief’ en ‘ik voel me op mijn gemak in de klas’. Uit deze cijfers blijkt dat niet iedere cursist zich 
goed voelt in de groep terwijl dit wel een belangrijke factor is binnen school. Daarnaast blijkt dat de cursist van 
zichzelf vindt dat hij of zij niet positief denkt. Dit zijn opvallende resultaten.  
 
Kijkend naar de nameting blijkt dat op alle vlakken een vooruitgang is gemeten. De cursist vindt zichzelf 
verbeterd op alle vlakken. Het positief denken van de cursist scoorde eerst nog een 5,62 en later al een 6,8. Dit 
laat zien dat er tijdens de training aan is gewerkt door de cursist. Ook het op het gemak voelen in de klas is 
verbeterd en scoort nu een 7,01.  
 
Het gemiddelde van alle cijfers bij elkaar opgeteld tijdens de voormeting is een 6,48.  
Het gemiddelde van alle cijfers bij elkaar opgeteld tijdens de nameting is een 7,52.  
Dit is een vooruitgang van 1,04. 
 

5.2.2 Heerenveen 
De training is op het Friesland College te Heerenveen aangeboden aan één groep door Rosalba Dewindt. De 
vragenlijsten zijn afgenomen onder dertien cursisten verdeeld over twee groepen. De gemiddelde leeftijd van 
de cursisten was 17 jaar.  
De vragenlijsten zijn ingevuld tijdens de eerste en de laatste bijeenkomst. In de vragenlijsten werden vragen 
gesteld over thema’s die in de training naar voren komen. 
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Hieronder ziet u in de grafiek de gemiddelde cijfers die de cursisten zichzelf gaven. Ook hier geven de paarse 
balken aan wat er gemeten is tijdens de eerste bijeenkomst. De groene balken geven aan wat er gemeten is 
tijdens de laatste bijeenkomst. 
 

Wat meteen opvalt, is dat de cursisten zichzelf veel hoger scoren dan de cursisten van het Friesland college te 
Leeuwarden. Op de vragenlijsten staan veel negens en tienen. Het zou kunnen dat bepaalde omstandigheden 
ervoor gezorgd hebben dat de cursisten zich zelf zo hoog scoren. Bij omstandigheden kunt u denken aan: wie 
biedt het aan? Wat voor groep is het, hoe is de sfeer in de groep? Hoe wordt de vragenlijst aangeboden? Krijgt 
de cursist bijvoorbeeld uitgelegd waarom de vragenlijst ingevuld wordt en hoeveel tijd wordt er gegeven voor 
het invullen van de vragenlijst? Dit is moeilijk te achterhalen. 
 
Kijkend naar de voormeting, blijkt het dat de cursisten zich al vaardig vinden in deze thema’s. Gemiddeld wordt 
er geen onvoldoende gescoord en de cijfers zijn niet lager dan een zeven. Het positief denken scoort in 
vergelijking met de andere thema’s laag.  
De vragenlijsten worden anders ingevuld tijdens de nameting. In de nameting worden er lagere cijfers gegeven 
waardoor het erop lijkt dat er geen vooruitgang is gemeten maar een achteruitgang. Tijdens het onderzoeken 
van de vragenlijsten noemt Rosalba Dewindt dat niet alle cursisten de vragenlijsten serieus nemen en zichzelf 
erg hoog scoren. Wat de rede hiervan is, is gissen. Het zou kunnen dat de vragenlijst teveel gericht was op 
presteren waardoor de cursist het gevoel had het goed te moeten invullen. Door de training kan er een 
veiligere sfeer zijn ontstaan waardoor de tweede vragenlijst eerlijker is ingevuld. Er kunnen geen conclusies 
getrokken worden over de resultaten.  
 
Het gemiddelde van alle cijfers bij elkaar opgeteld tijdens de voormeting is een 8,34 
Het gemiddelde van alle cijfers bij elkaar opgeteld tijdens de nameting is een 8,25 
De resultaten zijn met 0,09 achteruit gegaan. 
 
Deze score roept vragen op, die ik in hoofdstuk 5.4 probeer te beantwoorden.  

5.2.3  Trainingsonderdelen 
Naast het meten van de resultaten na het uitvoeren van de training heb ik me ook gericht op de vraag wat een 
training voor een cursist op het Friesland college moet bevatten.  
De cursisten kregen in hun vragenlijst tijdens hun eerste trainingsbijeenkomst de vraag om een top vijf te 
maken van kenmerken die een training moet bevatten. Hierbij hadden ze de keuze uit verschillende 
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kenmerken: leerzaam, uitdagend, plezierig, nuttig, gericht op praktijk, in de groep, actief, oefenen, herhalen, 
theorie, nieuw en eigen inbreng.  
 
De cursisten van beide locaties kwamen tot een top vijf waarbij ze plezierig het belangrijkste element van de 
training vinden. Daarna volgen leerzaam, uitdagend, actief en nuttig.  
 
De cursisten willen graag plezier beleven tijdens de training. Daarbij willen ze graag dat ze er iets van leren wat 
tegelijkertijd ook uitdagend is voor hen. In de training willen ze actief aan het werk gaan. De training moet 
naast leerzaam ook nuttig zijn.  
 
Hieruit kun je concluderen dat de keuze van actieve opdrachten passend is voor deze doelgroep. Omdat ze 
graag plezier hebben en actief aan het werk willen. De cursisten willen liever geen theorie in de training krijgen 
en houden niet van herhaling in de training, ze doen liever dingen die ze nog niet eerder hebben gedaan.  

5.2.4  Stagiaires 
Om vanuit verschillende uitgangspunten informatie te verzamelen, heb ik ervoor gekozen om ook de stagiaires 
een vragenlijst te laten invullen. Hierin werd hun gevraagd hoe ze de groep vooraf aan de training scoorden en 
hoe ze de groep achteraf scoorden. De vragenlijst was gebaseerd op de vragenlijst die de cursisten kregen. Op 
de vragenlijst (zie bijlage) staan vragen die betrekking hebben tot de thema’s die in de training naar voren 
komen. Zo werd duidelijk of er een vooruitgang was opgetreden in de vaardigheden waar de training zich op 
richt. Er werd gevraagd om de cursisten te beoordelen op deze vaardigheden.  
 

De grafiek laat zien welk gemiddeld 
cijfer er werd gegeven aan de 
vaardigheden van de cursisten voor de 
training (paars) en welke cijfers er 
werden gegeven na de training (groen).  
Uit de grafiek blijkt dat alle drie de 
stagiaires vinden dat de training voor 
positieve resultaten heeft gezorgd. Zij 
vinden de vaardigheden door middel 
van de training verbeterd.  
 
Bij het bestuderen van deze 
vragenlijsten blijkt dat de stagiaires alle 
drie andere groepen hebben gehad en 
alle drie op verschillende vlakken 
vooruitgang meten. De een zag 
vooruitgang in het luisteren naar elkaar  

en het kennen vann eigen kwaliteiten, de ander zag meer vooruitgang in samenwerken en de groepscohesie. 
Over het algemeen lag de grootste vooruitgang bij het bewust worden van eigen kwaliteiten. Dit is volgens alle 
stagiaires verbeterd. Bij twee van de stagiaires is er geen vooruitgang gemeten bij het positief denken van de 
cursist, deze vaardigheid blijft bij hun steken op een zesje. De andere vaardigheden zijn evenredig gestegen.  
 

5.3. Omstandigheden meting 
In dit hoofdstuk probeer ik het verschil in scores te verklaren aan de hand van de scorelijst en de veiligheid.  

5.3.1 Scorelijst 
Zoals ik al eerder heb genoemd, verliep het meten van de resultaten niet altijd zo gemakkelijk. De cursisten 
zitten in een schoolse omgeving, waarin wordt gekeken naar hoe je presteert, dit zal naar mijn mening ook 
hebben meegespeeld binnen de training. Daarbij kwam ik erachter dat sommige cursisten zich op de vragenlijst 
alleen maar tienen hadden gegeven, dit zou betekenen dat ze niets meer zouden leren. Opvallend was dat de 
cursisten in Heerenveen zichzelf hoog scoorden op de vragenlijsten. De twee groepen in Leeuwarden leken het 
op een andere manier in te hebben gevuld want de verschillen met Heerenveen waren groot.  
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Om een zo duidelijk mogelijk beeld te krijgen heb ik alle stagiaires die het hebben aangeboden achteraf ook 
een vragenlijst gegeven. Zij hebben het proces van dichtbij meegemaakt en zijn wat mij betreft in staat om hun 
mening te geven over de training.  
 

5.3.2  Veiligheid 
Als therapeut is het je taak om een veilige omgeving voor de cliënt te scheppen. Omdat de training aan werd 
geboden op het Middelbaar Beroepsonderwijs, werd de training ter plekke uitgevoerd. Dit betekent dat de 
cursist zich in een leslokaal bevindt tijdens de training. Een leslokaal kan niet altijd de veiligheid bieden die er 
misschien wel nodig is voor een groep. Een leslokaal heeft namelijk grote ramen waar mensen naar binnen 
kunnen kijken en docenten komen zo binnen om even wat te vragen of om iemand uit het klaslokaal te halen. 
Deze omgeving kan ervoor gezorgd hebben dat de training minder effectief is geweest dan wanneer er werd 
gewerkt in een afgesloten ruimte. In Leeuwarden werd er gewerkt in een dramalokaal, in Heerenveen lag dit 
iets anders. Het lokaal had meer inkijk en er werd regelmatig gewisseld van lokaal.  
De veiligheid ligt ook bij het feit dat er een vertrouwensband moet zijn geweest met de therapeut. Misschien 
moest deze nog opgebouwd worden. Het zou kunnen dat de training minder actief is als de groep de therapeut 
nog niet kent. Ook het stukje training/therapie krijgen op school kan onbekend zijn voor de cursist. Op het 
Friesland College in Leeuwarden is dit bij de opleiding tot Facilitair medewerker wel al bekend waardoor de 
cursisten misschien wel heel anders naar de training kijken dan de cursisten die dit niet gewend zijn. Het 
deelnemen aan drama-activiteiten is voor cursisten evengoed ook spannend en nieuw, wat kan zorgen voor 
weerstand vanuit de cursisten.  
 
Er zijn verschillende discussiepunten te bedenken bij het meten van de resultaten. Daar kom ik in mijn laatste 
hoofdstuk nog op terug. 
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6. Conclusies 
 
U heeft de resultaten van de training gelezen, vanuit deze resultaten kan ik verschillende conclusies trekken. 
Maar er zijn ook discussiepunten te formuleren, wat had misschien beter gekund?  

Als laatste doe ik een aanbeveling aan de opleiding Facilitaire dienstverlening van het Friesland college.  

6.1 Conclusie: 
Het ontwikkelen van een korte maar effectieve training is niet gemakkelijk geweest, maar ik heb een effectieve 
training ontwikkeld. Uit de resultaten is gebleken dat mijn training na zes bijeenkomst bijdraagt aan het 
ontwikkelingsproces van de cursisten. Mijn training heb ik kunnen uittesten waardoor ik in ben gaan zien hoe ik 
mijn training nog meer kon verbeteren. Ik zag welke aspecten aansloegen en welke niet. Daarnaast heb ik ook 
methodes om resultaat te meten uit kunnen proberen, en zo ben ik gekomen bij mijn definitieve vragenlijst. 
De training heeft een eigen stempel, naar mijn mening is de training effectief omdat er verschillende aspecten 
bij elkaar worden gebracht. De kracht van spel, het oefenen en ervaren in training. De thema’s die zijn gekozen 
onderbouwen de doelen van de training. 

Tijdens mijn jaarstage werd me duidelijk dat sociale vaardigheidstraining bijdraagt aan het ontwikkelingsproces 
van de cursisten; hun eigen ontwikkeling maar ook de ontwikkeling van de groep. Zelf beschreven de cursisten 
wat ze leerden van de training: luisteren naar elkaar, vertrouwen, ergens positief en leerzaam naar kijken, 
creativiteit, omgaan met anderen, samenwerken en omgaan met kritiek. Door de effectmeting kan ik 
concluderen dat mijn training bijdraagt aan sommige van deze vaardigheden en andere vaardigheden waar 
mijn training op gericht is.  

Door middel van de effectmeting heb ik kunnen vastleggen dat EXPER-train bijdraagt aan het proces van de 
cursist. De cursisten hebben de vragenlijsten ingevuld en daaruit bleek dat de cursisten van Leeuwarden op 
verschillende punten vooruitgang hebben geboekt. Vooral het positief leren denken en het goed voelen in de 
groep liet een vooruitgang zien bij de cursisten. 
Ondanks dat er verschillende discussiepunten te noemen zijn, is door middel van dit onderzoek wel veel 
duidelijk geworden. Ik denk dat de rol van de Creatief therapeut binnen het Middelbaar Beroeps Onderwijs 
duidelijker is geworden. Door middel van de effectmeting weten we nu dat training door de Creatief therapeut 
bijdraagt aan het proces van de cursist. Waarom de Creatief therapeut iets anders bijdraagt dan een andere 
trainer is te zien aan de rol van drama en het proces van de cursist binnen de training. De dramatherapeutische 
benadering: het ervaren in spel, het onbewust leren van vaardigheden en die meenemen naar de alledaagse 
dag is de kracht van de Creatief therapeut. De preventieve werking van de training is belangrijk om uitval 
binnen het onderwijs te verminderen.  

De training is effectief indien de cursisten bekend zijn met drama activiteiten en de trainer. Indien dit niet zo is, 
dient er eerst tijd genomen te worden voor een vertrouwensband met de trainer en de werking van drama. Dit 
concludeer ik vanuit de resultaten die gemeten zijn in Heerenveen, waar drama onbekend was en de trainer 
onbekend was met de groep. De training moet voor de cursisten plezierig, leerzaam, uitdagend, actief en nuttig 
zijn. Om het proces van de cursist te stimuleren en te bevorderen, dient er uitgegaan te worden van 
vaardigheden die bijgedragen kunnen worden in de training. Deze training richt zich op positief leren denken, 
samenwerken, luisteren, je goed voelen in de klas, kwaliteiten, gewoontes en reflecteren. De cursisten krijgen 
handvatten aangereikt om deze vaardigheden verder te ontwikkelen. Door middel van de bijzondere werking 
van drama worden deze vaardigheden geoefend in dramaspel. Het spelen in spelwerkelijkheid wordt 
meegenomen naar het leven van alle dag.  

De verschillen tussen de resultaten van de training in Heerenveen en de training in Leeuwarden waren groot. 
Bij het proces van de training in Leeuwarden was ik betrokken. Op het Friesland College in Leeuwarden had ik 
regelmatig contact met de stagiaires. De cursisten in Leeuwarden waren al bekend met drama, terwijl de 
cursisten in Heerenveen nog niet eerder met drama gewerkt hadden. Dat heeft er in Leeuwarden waarschijnlijk 
voor gezorgd dat de training vertrouwd aanvoelde waardoor de cursist er ook positiever in stond. Voor de 
cursisten uit Heerenveen was drama onbekend en er was ook niet eerder gewerkt met de stagiaire. Met dit 
startpunt heb je een heel ander proces, er moet namelijk een vertrouwensband opgebouwd worden en de 
cursisten moeten bekend en vertrouwd raken met drama. Drama roept namelijk vaak schaamte op bij 
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adolescenten, waardoor drama en de training misschien als negatief ervaren zijn. Achteraf gezien heb ik 
hiervan geleerd. Maar naast dat het een discussiepunt is geworden, heb ik het ook gezien als een leermoment 
voor de training. De training is nu nog te weinig gericht op cursisten die onbekend zijn met drama. Als de 
training kortdurend en effectief moet zijn, dan is ervaring met drama en een vertrouwensband met degene die 
het aanbied vereist. De training dient aangepast te worden indien de cursisten nog geen drama, sociale 
vaardigheden of andere training hebben gehad.  

6.2 Discussiepunten: 
Om te testen of de training het proces van de cursist bevorderd en stimuleert, koos ik ervoor om de effecten te 
meten. Dit testen ging aan de hand van vragenlijsten die ik had opgesteld. Een punt van discussie hierbij is dat 
je nooit helemaal weet of de cursist dit naar waarheid heeft ingevuld. Dit kan verschillende redenen hebben.  
Het zou kunnen zijn dat de cursist prestatiedrang heeft gevoeld tijdens het invullen. De cursist moest zichzelf 
immers een cijfer geven tussen de 1 en 10, net zoals op school. De vraag is of de cursist in staat is zichzelf te 
beoordelen op vaardigheden, ik ben van mening van wel maar de grote verschillen in de testresultaten maken 
dat ik hierover twijfel. 
De cursist vult na de eerste bijeenkomst en na de laatste bijeenkomst een vragenlijst in. De training die 
daarvoor gegeven is, heeft waarschijnlijk invloed gehad op welke manier de vragenlijst is ingevuld. Indien de 
training leuk was voor de cursist, heeft de cursist deze vragenlijst mogelijk positiever ingevuld. De ingevulde 
vragenlijst is in die zin niet geheel objectief ingevuld.  
De vragenlijsten zijn kort voor en kort na het aanbieden van de training ingevuld, dit geeft de resultaten weer 
op kort termijn. Het zou voor het onderzoek goed zijn geweest om ook na een langer termijn de resultaten te 
meten. Dit was voor dit onderzoek niet haalbaar omdat er een beperkte periode voor vastgesteld was.  
Om een duidelijk beeld te krijgen van de training, hebben de stagiaires ook vragenlijsten ingevuld. Uit de 
vragenlijsten blijkt dat, volgens de stagiaires, de training een positief effect heeft op de cursisten. De stagiaires 
waren vanaf het begin enthousiast en hebben zich op een bijzondere manier ingezet voor het onderzoek. De 
stagiaires zijn ook opzoek naar een manier om te laten zien hoe belangrijk Creatieve Therapie binnen het 
onderwijs is, dus zij zijn gemotiveerd. De stagiaires zien de effectiviteit omdat ze daarvoor opgeleid zijn, maar 
hebben mogelijk ook met een enigszins ‘gekleurde’ bril naar de werking van de training gekeken. Al is het niet 
mogelijk te onderbouwen dat de overtuiging dat Dramatherapie goed is, ook echt voor een positieve uitslag 
gezorgd heeft.   

6.3 Aanbevelingen: 

De effectmeting van de training laat zien dat Creatieve Therapie bijdraagt aan het ontwikkelingsproces van de 
cursist. Daarom beveel ik het Friesland  College aan om de training toe te voegen aan het onderwijsaanbod. 
Sociale vaardigheidstraining is bij de opleiding Facilitaire dienstverlening al een vast onderdeel, de opleiding 
raad ik aan dit zo te houden en daarin de EXPER-train aan te bieden. Eventueel zou de EXPER-train ook als 
‘opfris’ cursus gebruikt kunnen worden voor cursisten die terug komen van stage of voor cursisten die het 
traject versneld doen.  
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Bijlage 1: 
 
Vragenlijsten stagiaires 
 
Naam: 
Stageplaats: Heerenveen/Leeuwarden 
 

 
Beste stagiaire, 
Hieronder staan vragen naar aanleiding naar het aanbieden van de training. Bij deel 1 staat de 
bovenste rij voor vooraf en de onderste rij staat voor achteraf. Geef een cijfer van 1 tot 10. 1 t/m 5 is 
onvoldoende en 5 t/m 10 is voldoende.  
Bij het tweede onderdeel geef je aan in hoeverre het doel is behaald doormiddel van de training. 
Daarna worden er nog een aantal open vragen gesteld om iets meer achtergrond informatie te 
krijgen. 
 
Vul de antwoorden in van je eigen groep tijdens de tweede periode. 
 
Succes & bedankt! 
Lenny Konijn 
 

 
Deel 1:        Omcirkel het juiste cijfer 
 
1. De groep cursisten kan goed samenwerken    1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
        1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  
 
2. De cursisten kunnen goed naar elkaar luisteren  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
 1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
  
3. De cursisten denken positief over henzelf   1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
 1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
 
4. De cursisten lijken zich op hun gemak te voelen in de groep 1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
 1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
 
5. De cursisten kennen hun eigen kwaliteiten   1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
 1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
 
6. De cursisten staan achter hun eigen keuzes   1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
 

 
Deel 2: 
 
1. Het leerproces van de cursist is doormiddel van de training  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
bevordert en gestimuleerd.  
 
2. De cursist heeft het uitvoeren van de competentie 1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
reflecteren aan het eind van de training verbetert  
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doormiddel van activiteiten tijdens de training. 
 
3. De cursist heeft aan het eind van de training handvaten 1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
gekregen die het samenwerken met anderen kunnen  
verbeteren zoals het geven van feedback. 
 
4. Na de training is de groepscohesie verbeterd doormiddel van  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
drama-activiteiten en losse opdrachten. 
 
 
 
5. De cursist heeft tijdens de training kennisgemaakt met   1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
eigen kwaliteiten en talenten, en weet ook welke kwaliteiten 
hij of zij nog zouden willen hebben. 
 
6. Aan het eind van de training kent de cursist zijn of haar goede  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 
en/of slechte gewoontes. 
 

 
Deel 3: 
 

1. Wat waren volgens jou de sterke kanten van de training? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Wat waren volgens jou de zwakkere kanten van de training? Wat zou er moeten veranderen? 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Hoe zou jij de bijdrage van Creatieve Therapie in het Middelbaar Beroepsonderwijs 
beschrijven? (Wat draagt het volgens jou bij?) 

 
 
 
 
 
 
 

4. Overige opmerkingen. 
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Bijlage 2: 
 

Vragenlijst ‘EXPER-train’ 
 
Naam cursist:…………………………………………. 

Leeftijd:………………………………………………….. 

 

 
 

        Omcirkel het juiste cijfer 
 

 

1. Ik kan samenwerken met anderen.   1   2   3   4   5   6   7   8   9   10  
 

 
2. Ik luister naar de ander.    1   2   3   4   5   6   7   8   9   10 

 
 

3. Mijn gedachten zijn positief.   1   2   3   4   5   6   7   8   9   10 

 
 

4. Ik voel me op mijn gemak in de klas.  1   2   3   4   5   6   7   8   9   10 
 

 

5. Ik ken mijn eigen kwaliteiten.    1   2   3   4   5   6   7   8   9   10 
    

 
6. Ik ken mijn eigen gewoontes.    1   2   3   4   5   6   7   8   9   10 

 
 

7. Ik denk na over mijzelf,     1   2   3   4   5   6   7   8   9   10 

welke keuzes ik maak, welk gedrag  
ik laat zien en hoe ik me  

voel. 

 

 
 

Het volgende vind ik belangrijk in een training: 
 
Maak jouw top 5:  

 
Leerzaam      

Uitdaging 
Plezierig 

Nuttig 
Gericht op de praktijk 

In groepsverband 

Actief 
Oefenen 

Herhalen  
Theorie 

Niet eerder gedaan/nieuw 

Eigen inbreng 
 

  
 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 



31 
EXPER-train 

L.M. Konijn 2011 

 

Bijlage 3 
 
Samenvatting: 

In dit onderzoek ben ik op zoek gegaan naar het antwoord op de vraag: ‘op welke wijze kan een sociale 
vaardigheidstraining voor het Middelbaar Beroepsonderwijs niveau 1 en 2 effectief het leerproces bevorderen 
en stimuleren en wat is hierbij de toegevoegde waarde van een dramatherapeutische benadering?’  
Tijdens mijn jaarstage had ik ervaring opgedaan met het geven van trainingen en daarbij het gebruik van 
dramawerkvormen. Deze ervaringen heb ik gebruikt en hier vanuit heb ik een training geschreven en uitgetest. 
Na evaluatie werd de training aangepast en ontstond de EXPER-train. De training is gericht op verschillende 
aspecten die vanuit eerdere ervaringen belangrijk bleken: gewoontes, reflecteren, positief denken, 
groepscohesie, kwaliteiten en feedback geven en ontvangen. Deze training is uitgetest op drie verschillende 
groepen cursisten op het Friesland College. De cursisten kregen na de eerste en na de laatste bijeenkomst een 
vragenlijst, uit deze vragenlijst zou blijken of er een vooruitgang werd geboekt door middel van de training. Na 
het analyseren van de vragenlijsten is gebleken dat de training bijdraagt aan het ontwikkelingsproces van de 
cursist.  
Een doel van de training is dat de cursisten in de training een kans krijgen om gedrag te ervaren en te oefenen 
in spel. Deze dramatherapeutische methode zorgt ervoor dat het geoefende gedrag onbewust meegenomen 
wordt naar de alledaagse dag. Dit draagt bij aan het ontwikkelingsproces van de cursist. En door bepaalde 
vaardigheden aan te leren, staat de cursist sterker in zijn of haar schoenen. Dit maakt dat de cursist beter in 
staat is de opleiding af te ronden.  

Persoonlijke noot: 
 
Ik heb veel geleerd tijdens het schrijven van mijn contractwerkstuk. Hoe ik te werk ga en hoe ik ben als 
dramatherapeut. Tijdens het werken aan mijn contractwerkstuk werd me steeds duidelijker wat ik belangrijk 
vind als dramatherapeut, dus ook hoe ik mijn toekomstige beroep zie. Ik kreeg de kans door middel van dit 
onderzoek om te laten zien dat de dramatherapeut ook belangrijk is binnen het Middelbaar Beroepsonderwijs. 
Ik zag dat ik grote idealen kan hebben die soms niet realistisch zijn, maar die me wel maken tot wie ik ben. Ik 
ben een strever, ik ga graag de uitdaging aan en zet door.  
Dit onderzoek is ook een startpunt geweest om verder te gaan kijken naar de toekomst. Hoe zie ik mijn 
toekomstige beroep? Ik merkte dat ik meer wilde leren, voor mijn gevoel mis ik kennis die ik kan gebruiken in 
het werkveld. Daarom heb ik gekozen voor een master opleiding Orthopedagogiek. De opleiding Creatieve 
therapie heeft me veel gegeven. Ik heb me in vier jaar ontwikkeld tot een beroepsbeoefenaar, maar ik heb ook 
mijn eigen persoonlijke proces in gang gezet. Ik heb meer zelfkennis gekregen wat me heeft gemaakt tot wie ik 
nu ben. Maar dit proces zal zich doorzetten, en daarom ben ik zo blij met alle steun die ik vanuit mijn omgeving 
krijg om nog meer te gaan leren. Het geloof in mij als persoon maakt me sterk.  
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Summary: 

 
During my research, I was looking for an answer on the following question: ‘In which way can a social behaviour 
training for College level 1 and 2 effectively promote and stimulate the learning-process and what is the value 
of working with Art therapy?’ During my work experience year I have had the possibility to provide training and 
experiment with the use Art therapy with drama activities. I used these experiences to create a training and 
tested this training on a group of level 2 students. After evaluation the training was adapted and EXPER-train 
was born. The training is focussing on serveral aspects: habits, reflecting, positive thinking, group cohesion, 
personal qualities and giving and receiving feedback. This training has been tested on three different groups on 
Friesland College in Leeuwarden. The students filled out a questionnaire during the first and the last training 
meeting; the results from this questionnaire would prove if any progress was made whilst taking part in the 
training. After analysing the questionnaire, the results have proven that this training contributes to the 
learning-proces of the students. 
One of the aims of the training is that students get a chance to experience and practice behaviour in drama 
activities. This way of working ensures that practised behaviour can be applied to day-to-day life. And with the 
skills gained in EXPER-train, the student will feel more confident which gives the student a better chance at 
finishing his or her education. 
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Woord vooraf 
 
Een korte en effectieve training schrijven die het leerproces van de cursist bevordert en stimuleert, dat is het 
doel van mijn afstudeeronderzoek. Naar aanleiding van mijn jaarstage op het Friesland College heb ik een 
training geschreven voor cursisten niveau 2 Facilitaire Dienstverlening. De doelen die zijn opgesteld, zijn naar 
mijn mening van grote waarde voor het leerproces van de cursist.  
Er wordt gewerkt met drama-activiteiten die ervoor zorgen dat de cursist op een actieve manier leert. De 
cursist krijgt de kans om te ervaren en te oefenen. Het is de bedoeling dat de cursisten door middel van drama-
activiteiten handvatten krijgen aangereikt die toegepast kunnen worden in het dagelijkse leven. De cursisten 
gaan op een andere manier aan het werk dan hoe ze gewend zijn op school. Ze werken namelijk met drama-
activiteiten die zorgen voor veel activiteit. Het doel is het bevorderen van het leerproces. Zo werkt de cursist op 
verschillende manieren samen met anderen cursisten, wat kan bijdragen in samenwerking buiten de training. 
Eén van de doelen is het verbeteren van de groepscohesie. De cursist leert zichzelf beter kennen, maar ook 
andere cursisten. Het doel is om binnen de training een bepaalde openheid te creëren die ervoor zorgt dat 
cursisten én elkaar beter leren kennen, maar ook elkaar kunnen helpen en ondersteunen in de toekomst.  
 
Tijdens het uittesten van de training ben ik geholpen door twee derdejaarsstudenten Creatieve Therapie: 
Marike Smid en Hanneke Willekes. Zij hebben de training aangeboden aan de cursisten van het Friesland 
College. 
Ik wil Marike Smid en Hanneke Willekes bedanken voor hun inzet en enthousiasme. Door hun hulp heb ik mijn 
training kunnen ontwikkelen tot een resultaatgerichte, volledige en effectieve training. En ik wil de opleiding 
Facilitaire Dienstverlening van het Friesland College bedanken voor het creëren van alle mogelijkheden die 
ervoor hebben gezorgd dat ik mijn onderzoek heb kunnen uitvoeren.  
 
In dit verslag leest u welke doelen zijn opgesteld, wat er wordt verwacht van de dramatherapeut en een 
overzicht met alle zes de bijeenkomsten. Na het lezen van dit verslag zou u aan de slag kunnen gaan met 
EXPER-train.  
 
Veel leesplezier, 
 
Leeuwarden, november 2010 
Lenny Konijn 
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Product training 

Rationale: 

Doormiddel van training oefent de cursist gedrag wat meegenomen kan worden naar de alledaagse dag. De 

cursist krijgt de kans om gedrag te oefenen en te ervaren. Er wordt samengewerkt in de groep en er wordt 

gewerkt aan de sfeer in de groep. Onderliggende problemen wordt ter sprake gebracht en de cursist krijgt 

ruimte om zichzelf te bewegen. In de training wordt de cursist begeleid en ondersteunt om te kunnen 

functioneren op school. Door te richten op de groep wordt de functie van de training (het ondersteunen van de 

ander) uiteindelijk overgenomen door de groep. De groep moet een bepaalde veiligheid bieden waarin de 

cursist zichzelf kan zijn en zich prettig kan voelen. Er wordt gewerkt aan vaardigheden die de cursist kan 

gebruiken in de praktijk, maar het belangrijkste doel is de groepscohesie verbeteren en de cursist vaardigheden 

geven om te kunnen functioneren in een groep. De training is bedoeld om de cursist extra te ondersteunen in 

het onderwijs waardoor de schoolcarrière van de cursist een positieve ervaring is en wordt.  

Indicaties: 

- negatieve sfeer in de groep 

- negatieve gedachten bij de cursist 

- onjuist zelfbeeld 

- pestgedrag in de groep 

- hoog uitval percentage 

- achterstand sociale ontwikkeling 

- verstoorde emotionele ontwikkeling 
 

Contra-indicaties: 

- onveilige sfeer opleiding (systeem) 

- cursisten jonger dan 15 jaar. 

 

Doelen: 

- De cursist heeft het uitvoeren van de competentie reflecteren aan het eind van de training verbeterd 
door middel van activiteiten tijdens de training.  

- De cursist heeft aan het eind van de training handvatten gekregen die het samenwerken met anderen 
kunnen verbeteren zoals het geven en het ontvangen van feedback.  

- Na de training is de groepscohesie verbeterd door middel van drama-activiteiten en losse opdrachten.  

- De cursist heeft tijdens de training kennis gemaakt met eigen kwaliteiten en talenten, en weet ook 
welke kwaliteiten hij of zij nog zou willen hebben. 

- Aan het eind van de training kent de cursist zijn of haar goede en slechte gewoontes. 
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Interventies: 

Rol van de  therapeut:  

Ondersteunend, begeleidend, structurerend en adviserend. 

De therapeut bewaakt de grenzen van de cursist en van de groep, zorgt voor een goede sfeer waarin iedere 

cursist zich prettig kan voelen.  

 

Activiteit: Rollenspel en improvisatiespel. 

Materiaal:  

- Dramalokaal: een lokaal met een speelvlak of podium waar geen andere materialen opstaan. Het lokaal kan 

afgesloten worden van de buitenwereld door midden van gordijnen die voor de ramen hangen. In het lokaal 

staan stoelen en tafels.  

- Kostuums 

- Attributen (voorwerpen die gebruikt worden tijdens het alledaagse leven) 

- Eigenwijsjes: kaartjes met positieve teksten. Heeft als doel positief gedachten aan te leren en daarmee een 

goede basis creëren voor het zelfbeeld. Voorbeeld: ‘ik kies zelf met wie ik om wil gaan’, ‘ik mag fouten maken’ 

of ‘ik trek het geluk naar mij toe!’. (Dubbelzes uitgeverij 2002)  

- Kwaliteitenspel: persoonlijkheidsspel dat helpt antwoord te krijgen op de vraag  ‘wie ben ik?’ (Peter 

Gerrickens 2010) Dit spel bevat kaartjes met kwaliteiten en vervormingen. Het gebruik van het spel geeft de 

cursist inzicht in welke kwaliteiten hij of zij heeft en welke nog ontwikkeld zouden kunnen worden. Daarnaast 

leert de cursist kijken naar kwaliteiten van anderen en leert de cursist ook hoe anderen naar hem of haar kijken 

met betrekking tot kwaliteiten of vervormingen. 

- Papier (wit en kleur) 

- Teken materiaal 

- Schoolbord  

Randvoorwaarden: 

Vaste tijden, vast lokaal met weinig inkijk vanuit binnen en buiten om het gevoel van veiligheid bij de cursist te 

waarborgen. De groep bestaat uit minimaal zes cursisten en maximaal 15 cursisten en de training wordt 

aangeboden door twee dramatherapeuten (in opleiding). Samenwerking met het team van de opleiding is 

vereist om aan te sluiten bij de manier van werken van het team en om het ontwikkelingsproces van de cursist 

te optimaliseren.  

 

Behandelduur en frequentie: 

Zes wekelijkse bijeenkomsten van 90 minuten. 

Eindtermen: 

De samenwerking in de groep is verbeterd. Daarnaast heeft de cursist kennisgemaakt met eigen kwaliteiten, 

gewoontes en vaardigheden en weet deze juist in te zetten. 

Portfolio cursist: 

- Reflectieformulier met cirkel. 

- Reflectievragen met antwoorden bijeenkomst 2 

- Collage: ‘Hier ben ik goed in..’ 

- Reflectievragen met antwoorden bijeenkomst 4 

- Reflectievragen met antwoorden bijeenkomst 5 
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Bijeenkomst 1 

Duur: 90 minuten. 
 
Doelen: 

- uitleg geven over de training (doelen)  

- korte kennismaking met elkaar en met de trainer(s) 

- het oefenen van reflecteren 

- het oefenen van samenwerken met de ander 

 
Benodigdheden: 

- kaartjes met woorden (uitgeknipt) 

- eigenwijsjes 

- kwaliteitenspel 

- lege kaartjes 

- pennen/stiften 

- lootjes 

- reflectieformulieren 

 
Vragenlijst invullen. 
Vijftien minuten. 
 
Korte kennismaking: 
Iedereen krijgt een kaartje met daarop een woord (zie bijlage). Na het uitdelen krijgt iedereen de tijd om elkaar 
een vraag te stellen. Daarna gaat iedereen zijn of haar linkerbuur voorstellen en daarbij moet het woord op het 
kaartje verwerkt zijn in het verhaal.  
 
Eigenwijsjes: 
Iedereen pakt een willekeurig kaartje (zonder te zien wat er op staat). Daarna vertelt om de beurt iemand wat 
er op zijn of haar kaartje stond en wat het volgens hem of haar betekent. Daarna wordt er gekeken of het 
kaartje bij hem of haar past. Zo gaan we iedereen bij langs, ook de trainers doen mee.   
 
Reflecteren. 
 
Hoofdactiviteit: 
Samenwerken, hoe werkt dat? 
 
Knoop:  
De cursisten gaan in een cirkel staan en doen hun handen/armen omhoog. Ze komen zo dicht mogelijk bij 
elkaar. Dan worden de handen vast gepakt (willekeurig), je geef je linkerhand aan iemand zijn rechterhand en 
andersom.  
 
Reflecteren. 
 
Tableau vivant/fotoboek: 
Beeld het volgende uit met de groep in een stilstaand beeld: discotheek, dierentuin, school, leerbedrijf, 
vliegtuigcrash etc. 
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Kwaliteitenspel met kwaliteiten voor samenwerken, hoe ben jij? 
Er komen allemaal kaartjes op de tafel waarop kwaliteiten staan die jij kunt hebben met betrekking tot 
samenwerken. Deze kaartjes worden bekeken en nagelopen (om onduidelijke en moeilijke woorden te 
verhelderen).  
 
De eerste opdracht is om de cursist zelf drie kaartjes te laten pakken of op te laten schrijven (als meerdere 
dezelfde pakken) waarvan één iets is wat ze willen leren en twee waarvan ze vinden dat ze daar goed in zijn.  
Ze vertellen om de beurt waarom ze deze kaartjes hebben gekozen. In tweetallen kiezen ze één van hun 
kaartjes en maken ze daarvan een stilstaand beeld (net als vorige keer). De anderen moeten raden welke 
kwaliteit er wordt uitgebeeld.  
 
Reflecteren 
 
Lootjes trekken met kwaliteiten: 
In een grote pot zitten alle namen van de cursisten. Om de beurt wordt er een lootje getrokken. Voor diegene 
op het lootje wordt een kwaliteit uitgezocht voor de persoon. Deze kwaliteit bezit de persoon al. De kwaliteiten 
worden ook opgeschreven en worden deze keer in de pot gegooid. Daarna worden er om de beurt lootjes 
getrokken en de kwaliteit wordt voorgelezen. Dan wordt er met de groep nagedacht voor wie die kwaliteit is en 
deze wordt gegeven. Achteraf wordt gekeken of de eigenschappen juist zijn uitgedeeld.  
 
Reflecteren 

 
Afsluiting: 
Billy billy bop:  
Je staat met de groep in een cirkel. Eén staat in het midden en zegt tegen iemand ‘billy billy bob, diegenen in de 
cirkel moet zo snel mogelijk bob zeggen. Als degene in het midden van de cirkel eerder ‘bob’ gezegd heeft, dan 
wordt er geruild van plaats.  
Variatie:  Olifant> twee oren en de middelste doet de slurf 
  Broodrooster> twee zijdes en de middelste springt op 
  Kangoeroe> middelste maakt buidel met zijn of haar armen en dan anderen ‘spugen’. 
   
Reflectie:  
Tien minuten. 
De cursisten krijgen een stencil met een cirkel en daarop schrijven ze de kwaliteiten die ze nog willen leren en 
die ze al hebben. Dicht bij de kern is dat je het al beheerst en ver is nog niet beheersen.  
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Deze reflectie is van………………………………………………………………… 
 

1. Wat vind jij belangrijk bij samenwerken met anderen? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Waar zou jij zelf beter in willen worden als je kijkt naar de kwaliteiten die horen bij samenwerken? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Teken in de binnenste cirkel de kwaliteiten die je beheerst en in de buitenste cirkel de kwaliteiten 

die je graag nog zou willen gaan beheersen.  
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Kleur 

 

 
Groot 

 
Thuis 

 

 
Vakantie 

 
School 

 

 
Vrienden 

 
Familie 

 

 
Dier 

 
Eten 

 

 
Werk 

 
Kamer 

 

 
Kleding 
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Bijeenkomst 2 
 
Duur: 90 minuten. 
 
Doelen: 

- de cursist laten nadenken over eigen gewoontes 

- de cursist stimuleren na te denken over eigen gedrag 

- de cursist stimuleren na te denken over veranderingen in hun eigen gedrag  

- samenwerken 

- naar elkaar leren luisteren 

 
Benodigdheden: 

- eigenwijsjes 

- kaartjes met vragen (uitgeknipt) 

- kaartjes met gewoontes 

- lege kaartjes 

- stift of krijt om op het bord te schrijven 

- pennen 

- papier 

 
Eigenwijsjes: 
We doen het standaard rondje waarin iedereen een eigenwijsje kiest en zijn of haar reactie daarop geeft. Om 
vragen vanuit de anderen te stimuleren worden er ook kaartjes gegeven met daarop een vraag die kan passen 
bij het kaartje; na elk eigenwijsje mag één iemand de vraag stellen. 
(zie bijlage) 
 
Warming-up: 
Hints met gewoontes. 
Verdeel de cursisten in twee groepen. Hints is het uitbeelden van dingen zonder te praten. Je mag je handen 
gebruiken, je mag dingen nadoen of geluiden maken die helpen.  
Ronde 1: iedereen krijgt een kaartje met daarop een ‘gewoonte’ en deze wordt uitgebeeld in de groep.  
Ronde 2: twee teams, de teams bedenken voor elkaar gewoontes en deze geven ze om de beurt aan iemand 
van het andere team. Heeft het team het geraden? Dan krijgen ze een punt!  
 
Hoofdactiviteit: 
Ja of nee: 
De ruimte is verdeeld in twee vlakken.  
Jullie stellen vragen met betrekking tot gewoontes (zodat er ook slechte gewoontes ‘ontdekt worden’) 
De cursisten mogen zelf ook vragen bedenken.  
 
Het werkt zo. Iemand stelt een gesloten vraag (ja of nee antwoord) over gewoontes.  
Iedereen die ‘ja’ beantwoordt gaat bijvoorbeeld links staan en wie ‘nee’ beantwoordt rechts in het vlak. Bij de 
lijn in het midden is een twijfel. Diegene die de vraag stelt geeft aan welk vlak ‘ja’ is en welk vlak ‘nee’ is.  
 
Uiteindelijk stellen jullie ook vragen: 



44 
 

- Ik geef een ander de schuld 

- Ik stel geen doelen 

- Ik denk wel eens niet na over de gevolgen van wat ik doe of zeg 

- Als ik geen zin heb, dan doe ik het gewoon niet 

- Ik zorg ervoor dat iedereen hoort wat ik zeg 

- Mijn mening is de juiste mening en daar moet iedereen naar luisteren 

- Ik heb niets aan anderen mensen, je kunt ze niet vertrouwen 

- Ik rook 

- Ik heb anderen wel eens gepest 

- Er wordt wel eens een lullige opmerking naar mij gemaakt  

- Ik zorg niet goed voor mezelf 

- Ik game meer dan drie uur per dag 

- Ik sport 

 
Let op dat je bij vragen stilstaat, je kunt doorvragen waarom iemand bijvoorbeeld in het vlak ‘ja’ staat.  
 
Reflecteren 
 
Interviewen.  
Maak groepjes van drie personen. Eén iemand wordt geïnterviewd, de ander interviewt en de andere is de 
cameravrouw of man.  
De interviewer moet zoveel mogelijk te weten komen over jouw gewoontes en welke je zou willen veranderen. 
Daar hebben ze een korte tijd voor. Degene die ‘filmt’ gaat een samenvatting geven na het gesprek ‘wat heb je 
gezien en gehoord?’.  
Zo draaien ze door.  
 
Afsluitend spel: 
Handshake: 
De groep gaat een afsluiting bedenken wat ze elke keer bij aankomst en na de les kunnen doen. Dit kan een yell 
zijn of gewoon een bepaalde soort begroeting. Na het bedenken wordt het meteen uitgevoerd en de volgende 
keren begroeten we elkaar zo.  
  
Tien minuten reflecteren: 
De volgende twee vragen worden beantwoord: 
(opschrijven op het bord) 
 

- Welke gewoontes heb jij? 

- Welke gewoontes zou jij graag willen hebben? 
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Zou je deze week iets kunnen hebben aan deze uitspraak? 

 

 
Wat wordt er volgens jou bedoeld met deze uitspraak? 

 

 
Past deze uitspraak bij jou? 

 

 
Past de uitspraak bij jou? 

 

 
Hoe zou je aan de uitspraak kunnen werken? 

 

 
Wat kun jij leren van deze uitspraak? 

 

 
Zou je deze uitspraak aan iemand anders willen geven? 

 

 
Beheers jij deze uitspraak al? 
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Bijeenkomst 3 
 
Duur: 90 minuten 
 
Doelen: 

- positieve gedachtes stimuleren 

- afronden van het onderwerp ‘gewoontes’ 

- kwaliteiten en talenten  

- oefenen met reflecteren 

 
Benodigdheden: 

- armbandjes 

- eigenwijsjes 

- de zeven gewoonten van een onsuccesvolle tiener 

- stift of krijt 

- schoolbord 

 
‘Handshake’ 
 
Eigenwijsjes: 

1. Van tevoren worden de eigenwijsjes op een tafel gelegd. Na de uitleg gaan ze een kaartje uitkiezen 

wat bij hun van toepassing is. En dat kunnen verschillende redenen zijn en deze gaan ze terug in de 

kring kort vertellen.  

2. Iedereen krijgt van mij een armbandje. Dit armbandje doen ze om en daarbij krijgen ze een opdracht. 

Namelijk dat ze bij een negatieve gedachte of als ze merken dat ze zeuren, dat ze het armbandje om 

de andere pols doen. Zo wordt je dus bewust van je negatieve gedachten, maar ook van hoe vaak je 

zeurt.  

 
Warming-up:  
Solliciteren zonder s:    
De groep wordt in tweeën gesplitst en gaan in twee rijen tegenover elkaar staan. De voorste twee gaan een 
gesprekje voeren met als onderwerp solliciteren, alleen mogen ze de s niet gebruiken. Handig om zelf als 
scheidsrechter te spelen en er een hoog tempo in te houden. Zo mag je niet langer dan tien seconden stil zijn, 
misschien wel minder. Als iemand de s heeft gebruikt, dan sluit die achter aan de rij aan.  
 
Reflecteren. 
 
Hoofdactiviteit: 
De zeven verkeerde gewoontes van een onsuccesvolle jongere:  
De zeven gewoontes van een onsuccesvolle tiener staan op het bord. Kort bespreken en een reactie laten 
geven en voorbeelden zoeken. Dan worden er twee groepen gemaakt en elk groepje kiest een uitspraak die ze 
aanspreekt. Daarbij gaan ze een scene maken (wie, wat & waar) over de gewoonte die ze hebben gekozen. De 
andere groep moet gaan raden welke het is en kunnen daar een punt mee scoren. Zo proberen we alle 
onsuccesvolle gewoontes bij langs te gaan.  
 
Reflecteren:  weten ze ook hoe je deze onsuccesvolle gewoontes omzet tot goede gewoontes? 
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Talent: 
Naast onsuccesvolle gewoontes hebben we natuurlijk talenten! Iedereen bedenkt een talent en gaat achter de 
tafel zitten (persconferentie). Diegene kiest ondersteuning van één of twee maatjes die dienen als coach of 
trainer (persconferentie effect). De rest zijn verslaggevers en ze hebben kort de tijd (drie minuten bijvoorbeeld) 
om erachter te komen wat het talent is van de ander. En dat hoeft niet een sport te zijn, kan ook een artiest 
zijn bijvoorbeeld. 
 
Reflecteren. 
 
Afsluitend spel: 
Gezichtsuitdrukking doorgeven: 
De groep staat in een rij achter elkaar. De achterste trekt een zo raar mogelijk gezicht en die geeft het door aan 
de voorste en zo wordt de gezichtsuitdrukking steeds doorgegeven. De voorste laat de gezichtsuitdrukking 
weer aan de achterste zien. Dan ziet de achterste waarschijnlijk dat de gezichtsuitdrukking helemaal is 
veranderd tussendoor.  
 
Reflecteren. 
 
Huiswerk opdracht: 
Maak een collage met als onderwerp: ‘Hier ben ik goed in..’ 
 
’Handshake’ 
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De zeven gewoonten van zeer onsuccesvolle tieners
2
 

 
Gewoonte 1: Reageer 
Geef je ouders, je stomme leraren of docenten, de rottige buurt waarin je woont, je vriend of vriendin, de 
regering of iets of iemand anders de schuld van al je problemen. Maak jezelf tot slachtoffer. Neem geen 
verantwoordelijkheid voor je leven. Reageer als een dier. Eet als je honger hebt. Schreeuw terug als er iemand 
tegen je schreeuwt. En als je zin hebt om iets te doen waarvan je weet dat het verkeerd is, doe je het gewoon 
toch. 
 
Gewoonte 2: Begin zonder eind in gedachte 
Maak geen plan. Stel vooral nooit doelen vast. En denk nooit aan morgen. Waarom zou je je zorgen maken 
over de gevolgen van je daden? Pluk de dag. Duik met anderen in bed, verpest je lichaam en feest maar lekker 
verder, want morgen zijn we toch dood. 
 
Gewoonte 3: Bepaal niet welke zaken je als eerste moet doen 
Doe de belangrijke dingen (ook wel ‘prioriteiten’ genoemd) in je leven pas als je lang genoeg naar herhalingen 
hebt gekeken op tv, aan de telefoon hebt gehangen, op internet hebt gesurft of hebt rondgehangen. Stel je 
huiswerk altijd uit tot morgen. Doe de dingen alleen op de momenten dat het jou uit komt.  
 
Gewoonte 4: Denk in termen van winnen/verliezen 
Zie het leven als een groot gevecht. Je klasgenoot heeft het op jou voorzien, dus je kunt hem of haar het beste 
eerst pakken. Zorg dat niemand anders ooit ergens succes mee heeft, want denk eraan: als zij winnen, verlies 
jij. Als het erop lijkt dat jij gaat verliezen, sleep dan vooral die andere sukkel met je mee. 
 
Gewoonte 5: Praat eerst zelf en doe dan net alsof je luistert 
Je hebt bij je geboorte een mond gekregen, dus gebruik die dan ook. Praat veel, vertel altijd eerst jouw kant 
van het verhaal. Wanneer je zeker weet dat iedereen jouw standpunt kent, doe je net alsof je luistert door ja te 
knikken en ‘hmm-hmm’ te zeggen. En als je echt de mening van anderen wilt horen, vertel jij ze wat die mening 
is.  
 
Gewoonte 6: Werk niet samen 
Wees nu eerlijk, andere mensen zijn gek, want ze zijn anders dan jij. Dus waarom zou je met ze moeten kunnen 
opschieten? Samenwerking is voor watjes. Omdat jij altijd de beste ideeën hebt, kun je alles maar beter zelf 
doen. Word je eigen eiland. 
 
Gewoonte 7: Put jezelf uit 
Zorg dat je het zo druk hebt dat je nooit de tijd hebt om jezelf te vernieuwen of te verbeteren. Studeer nooit. 
Leer nooit iets nieuws. Ga vooral nooit sporten. En blijf toch alsjeblieft ver uit de buurt van een goed boek, de 
natuur of iets anders dat je misschien zal inspireren.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
2
 Covey, Sean. (2009). Zeven eigenschappen die jou succesvol maken!: The seven habits of highly effective teens. 

Amsterdam: Business Contact.  
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Bijeenkomst 4 
 
Duur: 90 minuten 
 
Doelen: 

- de cursisten oefenen met het luisteren naar elkaar 

- de cursisten werken samen 

- de cursisten oefenen met communiceren op verschillende manieren 

 
Benodigdheden: 

- kaartjes met namen van de cursisten 

- eigenwijsjes 

- briefpapier 

- pennen 

- stiften 

- stift of krijt 

- schoolbord 

 
‘Handshake’ 
 
Collage presenteren. 
De huiswerkopdracht wordt besproken. Iedereen presenteert kort zijn collage en verteld er iets bij.  
 
Eigenwijsjes: 
Er worden kaartjes gemaakt met alle namen van de cursisten. Iedereen trekt een kaartje (let op dat ze zichzelf 
niet hebben). Voor de persoon waar ze een kaartje van hebben getrokken, kiezen ze een eigenwijsje uit. Ze 
kunnen een kaartje kiezen wat ze vinden passen bij de ander, of wat ze de ander toewensen. De ander verteld 
welk kaartje hij of zij heeft gekozen en waarom. Daarna mag de ontvanger aangeven of hij of zij het vindt 
passen bij zichzelf.  
 
Warming-up: 
Verboden te lachen! 
De cursisten gaan in twee rijen staan.  De opdracht is ‘verboden te lachen’ dus de cursisten moeten elkaar aan 
het lachen zien te maken en dat mag op alle mogelijke manieren zolang het ook oké is voor de anderen. Daarbij 
hebben ze wel een houvast omdat er verschillende locaties worden gegeven zoals: op straat, bij de bakker, op 
stage, op school etc. Stimuleer het helpen van elkaar. 
 
Reflecteren 
 
Hoofdactiviteit: 
Communiceren.  
 
Luisteren naar elkaar: 
De groep wordt in tweeën gesplitst. Verder wordt er helemaal niks gezegd over de opdracht. De eerste groep 
gaat naar de gang en daar verteld één van jullie het volgende: de mensen in het lokaal krijgen de opdracht om 
iets te vertellen aan jullie waar ze heel enthousiast over zijn, iets wat ze heel erg leuk vinden. Eerst gaan jullie 
actief luisteren (hoe doe je dit?) maar als ik het aangeef (samen afspreken bijvoorbeeld drie keer hoesten) dan 
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gaan jullie passief luisteren (hoe kun je dat doen?). Dus dan wordt er niet meer naar het verhaal geluisterd 
maar naar mobiel gekeken, gedronken, gegeten, gelopen etc.  
 
Reflecteren. 
 
Speeddaten: 
Kom in een korte tijd zoveel mogelijk te weten over de ander.  
Er is een tafel en iedereen heeft iemand tegenover zich zitten. De bedoeling is om binnen 60 seconden zoveel 
mogelijk over elkaar te weten te komen. Per rondje een ander thema zoals: sport, school, toekomstdroom, 
hobby etc. Ze mogen zelf ook onderwerpen inbrengen.  
 
Speeddaten zonder woorden! 
Nu een ronde zoals net maar dan zonder woorden! Ze moeten daarbij vertellen over hun aller beste vakantie of 
vakantiedroom (waar zou je nog naar toe willen?). Maar nu zonder woorden te gebruiken! Ze mogen zo 
creatief mogelijk zijn als ze willen zolang het respectvol voor iedereen blijft.  
 
Reflecteren. 
 
Schrijven: 
Een andere manier van communiceren is schrijven. In deze opdracht ga je een brief schrijven aan jezelf voor 
over tien jaar. Dat betekend dus dat de cursisten zich voor moeten stellen hoe ze er over tien jaar bij zitten. 
Wat voor werk doe je? Welke mensen staan er om je heen?  
De opdracht wordt niet besproken op inhoud, wel op hoe het was om te doen. (als de cursist niet klaar is met 
de brief, kunnen ze deze thuis afmaken). 
 
Reflecteren 
 
Afsluitend spel: 
De groep bedenkt samen wat voor spel ze willen doen als afsluiting.  
(als de groep weinig ervaring met drama heeft: leg kaartjes neer met opties) 
 
Reflectie: 
De volgende twee vragen worden beantwoord:  
 

- Wat vond je leuk om te doen tijdens deze les en waarom? 

- Wat vond je minder leuk om te doen en waarom? 

 
‘Handshake’ 
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Bijeenkomst 5 
 
‘Handshake’ 
 
Doelen: 

- de cursisten werken samen 

- het oefenen met het geven en ontvangen van feedback 

- de cursisten luisteren naar elkaar 

- de cursisten kijken naar eigen kwaliteiten binnen feedback 

 
Benodigdheden: 

- kaartjes met de namen van de cursisten 

- eigenwijsjes 

- feedback kaartjes (uitgeknipt) 

- stiften of krijt 

- schoolbord 

- zinnen met feedback 

 
Eigenwijsjes: 
Er worden kaartjes gemaakt met alle namen van de cursisten. Iedereen trekt een kaartje (let op dat ze zichzelf 
niet hebben). Voor de persoon waar ze een kaartje van hebben getrokken, kiezen ze een eigenwijsje uit. Ze 
kunnen een kaartje kiezen wat ze vinden passen bij de ander, of wat ze de ander toewensen. De ander verteld 
welk kaartje hij of zij heeft gekozen en waarom. Daarna mag de ontvanger aangeven of hij of zij het vindt 
passen bij zichzelf.  
 
Warming-up: 
Moordspel van de lama’s: 
Het doel van het spel is om drie dingen door te geven door middel van uitbeelden (zonder geluid). Deze drie 
dingen zijn de wie, wat en waar: dus wie is de moordenaar? Wat is het moordwapen? En wat is de 
moordlocatie? Maak willekeurige groepjes.  
De cursisten die in het lokaal blijven, bepalen de wie, wat en waar van het spel. Eén van de cursisten beeld de 
drie dingen uit aan één cursist die op de gang stond. Als er begrepen wordt wat er wordt uitgebeeld, dan wordt 
er een hand aan elkaar gegeven. De laatste cursist vertelt wie de moordenaar is, wat het moordwapen is en 
wat de locatie is.  
 
Reflecteren. 
 
Hoofdactiviteit: 
Feedback geven en ontvangen: 
Ga samen met de cursisten op zoek naar antwoorden op de onderstaande vragen. Zorg dat je een bord hebt en 
een aantal krijtjes of stiften. De cursisten kunnen zelf ideeën op het bord schrijven, hieronder staan een aantal 
vragen die aan bod kunnen komen. 
 
Waarom feedback? 
Omdat je er iets van leert. En daarom is het belangrijk dat je gebruik maakt van positieve en corrigerende 
feedback.  
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Vier soorten feedback: 
- positieve feedback: ‘ik zie dat je die mevrouw vriendelijk begroette, dat deed je goed’ 

- corrigerende feedback: ‘ik zie dat je de mevrouw niet begroette, zou je de mevrouw de volgende keer 
wel kunnen begroeten?’ 

- negatieve feedback: ‘je doet het fout’ 

- geen feedback: dan leer je niets! 

 
Regels feedback: 

- Spreek aan op gedrag wat je hebt gezien, dus maak het duidelijk door te benoemen wat je hebt 
gezien. 

- Geef geen feedback over iets wat bijvoorbeeld één week eerder is gebeurd. Geef dus feedback op 
gebeurtenissen die net of pas zijn gebeurd. 

- Als je corrigerende feedback geeft, kies een plek waar jij en de ontvanger samen zijn zonder dat 
anderen het horen.  

- Luister ook naar wat de ander te zeggen heeft, geef de ander tijd om te reageren. 

- Gebruik de ik-boodschap, want jij hebt iets gezien en zeg bijvoorbeeld niet: ‘mijn vrienden en ik vinden 
dat..’ 

- Zoek samen naar een oplossing 

- Geef geen feedback als je verdrietig, boos of geïrriteerd bent. Neem dan even de tijd om tot rust te 
komen. 

 
Speeddate feedback: 
Er liggen allemaal kaartjes op de tafel waar de cursisten omheen zitten of staan. Elke cursist pakt een kaartje en 
daarop staat een soort feedback dus bijvoorbeeld positief. Je bedenkt voor de ander een positieve feedbackzin. 
En er wordt weer doorgedraaid. Ze oefenen ook met de ‘verkeerde’ dus negatief en geen feedback. De 
cursisten kunnen gebruik maken van het bord, waar alle theorie op staat.   
 
Scene feedback: 
Er worden groepjes gemaakt van ongeveer drie cursisten. Elk groepje kiest twee soorten feedback. Er worden 
scènes bedacht, waarbij de cursisten het ‘wie, wat en waar’ bedenken. Ze spelen de scènes voor de rest van de 
cursisten, deze raden welke soorten feedback de cursisten hebben laten zien.  
 
Reflecteren. 
 
Afsluitend spel: 
Wedstrijdje feedback raden 
Schrijf van tevoren een aantal feedbackzinnen op, waarbij duidelijk naar voren komt wat voor soort feedback 
het is.  
Er worden twee teams gemaakt. Elk team heeft een leider en die steekt zijn of haar vinger op zodra hun 
groepje het juiste antwoord heeft. Ze mogen hun vingers pas opsteken zodra de hele zin is voorgelezen. Wie 
het juiste antwoord geeft, krijgt een punt.  
 
Reflectie: 

- Wat is feedback geven? 

- Waar moet je rekening mee houden? 

- Beschrijf een situatie waarbij jij feedback hebt gegeven. 
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‘Handshake’  

 

 
Positieve feedback 
 

 
Positieve feedback 

 
Positieve feedback 
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Corrigerende feedback 
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Geen feedback 
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Bijeenkomst 6 

 
Doelen: 

- kwaliteitenspel uitvoeren 

- samenwerken met anderen 

- periode/training afronden  

 
Benodigdheden: 

- eigenwijsjes 

- kaartjes met namen van de cursisten 

- kwaliteitenspel 

 
Eigenwijsjes: 
Er worden kaartjes gemaakt met alle namen van de cursisten. Iedereen trekt een kaartje (let op dat ze zichzelf 
niet hebben). Voor de persoon waar ze een kaartje van hebben, kiezen ze een eigenwijsje uit. Maar daarnaast 
kiezen ze ook een kaartje uit voor henzelf! De opdracht is hierbij is een kaartje uit te kiezen wat ze vinden 
passen bij zichzelf op dit moment.  
 
Reflecteren. 
 
Warming-up: 
Naam, plaats & beroep: 
De groep staat in twee rijen tegenover elkaar. Als leider geef je een letter en dan moet er zo snel mogelijk door 
de twee voorste cursisten een naam, plaats en beroep met die letter genoemd worden. Dus bijvoorbeeld de 
letter S: Simone, Schiermonnikoog en schilder. Diegene die als eerste alle drie de dingen heeft genoemd, mag 
blijven staan. De ander sluit achter in de rij aan.  
 
Hoofdactiviteit: 
Kwaliteitenspel: 
Loop alle kwaliteiten even na met de cursisten. Kijk of de cursisten snappen wat de kwaliteiten allemaal 
inhouden. 
 
Iedere cursist krijgt vijf kaarten met kwaliteiten erop. De rest van de kaarten worden blind op een stapeltje 
gelegd.  
Als de cursist aan de beurt is, pakt de cursist een kaartje van het stapeltje. Nu heeft hij of zij zes kaarten, 
waarvan de cursist er één moet wegleggen. Dit is een kwaliteit waarvan de cursist vind dat die het minst bij 
zichzelf past. Met deze kaart kan de cursist twee dingen doen:  

- De kaart wordt aan een andere cursist gegeven, waarvan hij of zij denkt dat die bij diegene past. De 

cursist vertelt kort de reden waarom hij of zij dat vindt.  

- De kaart wordt op het stapeltje gelegd omdat de kwaliteit niet past bij een andere cursist. 

Op deze wijze gaat het spel verder totdat het stapeltje kaarten op is. Tijdens het spel passeren verschillende 
kwaliteiten en zo passen de 5 kwaliteiten uiteindelijk steeds beter bij de cursist.  
 
Sta stil bij elke cursist: welke kaarten heeft hij of zij overgehouden? Welke passen het beste en welke het 
minste? Is er ook een kwaliteit bij die je graag zou willen hebben of zou willen verbeteren? 
 
Reflecteren  
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Kwaliteit als cadeau: 
Maak groepjes en zorg dat je een even aantal hebt, dus twee of vier groepjes.  
Elk groepje bedenkt voor iedere cursist van het andere groepje een kwaliteit of talent van diegene. Deze 
kwaliteit wordt uitgebeeld in een tableau vivant. Als de cursist wil kan het beeld ook gefotografeerd worden 
met de mobiele telefoon bijvoorbeeld. 
Het is ook een optie om zelf een foto te maken, als afscheidscadeau. Maar dat is bij groepen waarmee je verder 
gaat niet helemaal gepast want dan is het geen afscheid. 
 
Afsluitend spel: 
Het leukste is om af te sluiten met een spel wat de cursisten zelf het leukste vinden om te doen.  
Kijk terug naar alle bijeenkomsten en geef de cursisten een optie.  
 
Vragenlijst invullen (vijftien minuten). 
 
‘Handshake’  
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