
BEZIELING

Van “Losse” naar  
Betekenisvolle relaties 

HOE?
• Bewustwording belang

kernwaarden betekenisvolle
samenwerkingsrelaties

• (H)erkennen van betrokkenheid, verbondenheid
en loyaliteit: 3 werelden en 1 belang

Maart 2024. Deze poster hoort bij het project Samen Optrekken (2022-2024) van het Lectoraat Zorg om Naasten, 
Kenniscentrum Zorginnovatie Hogeschool Rotterdam. Scan de QR code voor meer informatie.

Samen Optrekken vanzelfsprekend in de intramurale langdurige zorg: 
investeren in de 5 B’s

BEWEGING

Van Weten naar Doen

HOE?
• Quick scan: waar staan

we en hoe & waarmee
bewegen richting Doen?

• Concreet samen optrek-
ken (starten bij Doen): leren
door het te gaan ervaren

BEDRIJF

Van Strategie naar 
Realisatie 

HOE?
• Het eerlijke verhaal delen:

waar mogen bewoners &
naasten op rekenen en wat
verwachten we van elkaar?

• Brede vertegenwoordiging van locatie
die veranderopgave integraal uitvoert

BEDOELING

Van Informeren naar 
Samenwerken

HOE?
• Proces- en relatie-

optimalisatie aanpakken
in traject inhuizing 0 – 6 weken

• Exclusief relatiegesprek met naasten

Succesfactoren Samen 
optrekken o.a.

Starten en samenwerken met  
eindgebruikers
Procesoptimalisatie mét relatie
optimalisatie
Medewerkers willen elkaars werk 
(wijze) leren kennen & waarderen
Enthousiaste coach
Kleine stapjes

BASIS Hulpmiddelen o.a.
Bezoek sites van: Zorg voor Beter, 
Kennis Informele Zorg, Waardigheid 
& Trots, Vilans, Mantelzorg.NL en  
collega zorgorganisaties. Wel bron 
vermelden.
Draaiboek Participatief Actie-
onderzoek (PAO) Samen optrekken

Relatiedriehoek

Contact: f.e.witkamp@hr.nl, info@mourispb.nl


