InNnovat

INESS

trum Busi

ISCen

-
-
U
A

4 2

HOGESCHOOL
ROTTERDAM

Internationalisering van het
midden- en kleinbedrijf

Vraagstelling

Mkb-bedrijven worden steeds internationaler. 50% van de HR-studenten gaat werken
bij een mkb-onderneming. Hoe moet Hogeschool Rotterdam haar studenten in

het economisch domein opleiden, zodat zij van toegevoegde waarde zijn voor het
internationaal opererende mkb in de regio Rotterdam?

Onderzoeksopzet

Het onderzoek moet helpen om een internationaal
georienteerd curriculum te ontwerpen dat aansluit bij

de wensen en verwachtingen van het internationaal
opererende mkb. Naast het onderzoek van de studenten
bestond het onderzoek uit een kwalitatief en kwantitatief
onderzoek onder Rotterdamse mkb’ers. Onderstaand
IMK-model is leidend geweest voor het onderzoek en zal
ook als uitgangspunt dienen voor het model dat uit dit

onderzoek ontwikkeld zal worden.

'Schematische weergave van de overlap tussen de vier typen—
mkb-bedrijven
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Resultaten

Er wordt verschillend gedacht over internationalisering en
het denkbeeld blijk sterk afthankelijk te zijn van de branche
en grootte van het bedrijf, dan wel van de dienst/het
product. Duidelijk is wel dat bedrijven internationaliseren
om te groeien, dan wel te innoveren. De competenties en
skills die het internationaliserende mkb essentieel acht
zijn: taalvaardigheid/communicatief, kritisch denken en
probleemoplossend vermogen, nieuwsgierigheid, initiatief
tonen, samenwerken. Een top 6 die sterk overeenkomt

met een survey onder studenten.

Conclusies en aanbevelingen

De resultaten van het onderzoek vraagt van de opleidingen
om de gezichtspunten en bestaande theorie rondom
internationalisering van het corporate domein in het
curriculum naar voren te brengen. De skills-uitkomst

van de survey geeft opleidingen en hun beroepenveld
handvatten om de adressering van 21st century skills te

herwaarderen.
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