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Gebruik van sportapps door
eindgebruikers en professionals
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Programma

* Vragen aan jullie
* Resultaten project
 Stellingen

¢ Discussie




Kahoot: test uw kennis







Gebruik sport-apps

* Hardlopen: 49-75%, Runkeeper, Strava, TomTom Sport

* Fietsen: 63%, Strava

* Wandelen: 32-44%,, Runkeeper, Endomondo, Samsung Health




Reden keuze app

* Familie leden en vrienden gebruiken deze al
* Gratis
* Populair/bekend

* Nauwkeurig /betrouwbaar




Waarom niet een sport-app gebruiken?

0
* 5-9% S'|'Op1' met app Vb: Wandel4daagse Alkmaar

* Lopen met smartphone vervelend

* Gebruik van ander monitoringsapparaat " Gebruk-port-app

Verleden sport-app gebruikt

* Geen toegevoegde waarde

Ken, maar gebruik geen sport-apps
26,2% g geen Sportapp

* 16-33% kent, maar gebruikt geen app

Ken geen sport-apps

e 3-26% kent en gebruikt geen apps
* Lopen met smartphone vervelend
* Niet nodig i
* Past niet bij beleving van sport
* Geen toegevoegde waarde
* Gebruik van ander monitoringsapparaat

9,0%




PROFIELEN APP GEBRUIK: VB ALKMAAR
WANDEL4DAAGSE

Verleden |Ken, gebruik
Gebruik sport-app geen Ken geen
T"t""’] S’[’°”'3P1P ng“‘“]“ SFEM""P]PS 5P[°”'a"]”5 Sport-appgebruikers zijn jonger, hebben vaker overgewicht, vaker de halve
n=1135 n=357 n=94 n=368 n=293 )

Goslacht 6% (mam)136% (man)137% (man) 25% (man) | p0,002 Wandel4daagse gelopen, vaker getraind, vaker meer dan 20 km per week
Leeftijd 58,6 (sd 10,2 57,1(sd 9,6) |58,4 (sd 9,4) [63,6 (sd 10,2 p<0,001 gewandeld. Het zijn vaker prestatie- of gezondheidslopers en willen vaker
BMI 254(sd38) 25,7 (sd (4,2)]124,9 (sd 3,4) [25,0(sd 3,7) |p<0,001 en/of meer kilometers wandelen dan ze nu doen.
Overgewicht (BMI>25) 48% 46% p=0,018
Hele Wandel4Daagse 80% 85% p=0,004 Ex-sport-appgebruikers hebben vaker overgewicht, lopen minder vaak 20
Getraind voor de WandeldDaagse 66% 65% p=0,002 km of meer per week, zijn vaker mooi weerloper en minder vaak rustloper.
Hoe vaak gemiddeld wandelen:

Tussen de 20 en 30km per week 17% 2l -0103| Sport-appkenners maar geen gebruikers zijn vaker vrouw en hebben een

p=0,

Meer dan 30 km per week 8% 10% . . . i
Geen aparte trainingsperiode 0% 60% 00,505 lagere BMI (minder vaak overgewicht), hebben minder vaak getraind voor
Type wandelaar: de Wandel4daagse, lopen minder vaak 30 km of meer per week, willen

Mooi weerloper 7% 12% vooral vaker wandelen en zijn vaker mooi weer- of natuurlopers.

Rustloper 14% 14%

Nat““"°'|°er 26% S0 p=0010l  Geen sport-appkenners zijn vaker man, ouder, hebben een iets lagere

Prestatieloper 17% 20% 17% 16% . .

Gezondheidsloper 33% i 9% ™~ BMI, hebben vaker de hele Wandel4daagse gelopen en willen niet vaker
Vaker en/of meer kilometers hardlopen: en/of meer kilometers wandelen. Ze zijn vaker rustlopers, en minder vaak

Vaker willen wandelen 26% prestatie/gezondheidslopers.

Meer kilometers willen wandelen 6%

Zowel vaker als meer kilometers 18%

Niet vaker en/of meer kilometers wandelen47%

Motivatie om hard te lopen 8,0 8,0 8,0 8,0 |8,0 |p=0,964|




Profiel aa-l'!T\atel'n"im pergonalizEren I 555G

Persunn"jk,“ |ﬂ"ﬂﬂ'ﬂatb'ﬁinmlﬂ.‘ﬂﬂ == ] VOO Adviess Of Maal I 75 I d e q I e q
individualiseren Adngeven wit mijn lehamelijke gesteldheid = I % p p
Aangenen hoe ik mij voel over het verlsop van de fietmesde I 7 1%

d n snetheid, tid, aktand, en B, NI oo °
i o O s ——————————————— 4 belangrijkste functies

{Persocnlfke] Docken stollen I ] %

R S — van een ideale sport-app

F{E!itﬂﬁﬂ Ergen progressie bifrauden (bijv. in grafeeken en tabelber | N £ % VOO r f I etse rs:
[verhetering} Persoanlije records bijhouden I 2

Training

* bijhouden van snelheid,

Actiteiten van andengn kunnen beldfoen (en feedback geven] I 3 7 oo °
Sociaal aspect Dieder vin activieden met anderen via social medis I S hld, leSfdnd, enel’g e-

Competitie tegen viienden GG 15 o
Dl zijn van communityfgroep I 7 vererIk, hqrtSqu en
hoogtemeters (90%)

FEEdback Feedback op presiaties I S .
Apdio cosching (gesgroken barichten tidens irainen) IEEEEEE————— 3% ) feed chk op pres-l'q‘hes
Beloningen |bijv. behalen van badges of medailes] I 5 ( 87%)
Kheine opdrachien of uiidagingen I 433
Aansporing om sneleid 540 18 pAclen GGG 3 7% [ J Terugkiiken van de
Rardparing om wol te houden TG % o
Aansporing om te gaan trainen (Dl pushberichten of notificaties ontvangen) GG 2% rOUTe ( 8 6 /0)
ROULE Tips: I 7% L4 eigen prog reSSie
Tips geficht op opbouw van trainng I 555 oo
:’IS:EHEH:WD'IIJHIE In tril:rtn: . 5 bl IhOUden (85%)

Tips gericht op fietstechniok (N 44
Tips gerichi op blessurepreventie  IEEEEEEE———— 7

Terughijken van noute [ 6
Weersvoorspelling I 51715
[Spraakingvigatic I 2
Mugiek tidens hef fietsen GG 1%







Trainer /coach & fysiotherapeut en
leefstijlprofessional

* Apps worden nog niet op grote schaal toegepast door
sportprofessionals.

* Redenen:
“... op dit moment zijn er geen apps op de markt
e Groot aantal a pPpPs die voldoen aan wat ik persoonlijk belangrijk

vind.”
* Wat er is, is niet compleet en te algemeen
* Goede informatie mist
* Niet voor iedere doelgroep geschikt

* Angst om vervangen te worden

Sma r’rphone snel overbelast “Bewezen effectieve vergelijkstechnieken
bijvoorbeeld nieuwsgierigheid, hoe kun je
nieuwsgierigheid prikkelen in een online omgeving,
social proof, dingen als pattern recognition, dingen
als gifting, hoe zeg ik dat in het Nederlands, een
cadeautje meegeven.”




(personal)trainers en coaches
. Voornaamste kenmerken (top 5) per doel

o]~ Joo I -

o]~ Joo I [

Monitoring

Doelen stellen
Monitoring

Terugblikken activiteiten
Individueel vergelijken

Kosten

Community building

Sociale steun

Sociaal vergelijken
Delen en reageren
Gebruiksvriendelijkheid

Kosten

Trainingsbegeleiding

Doelen stellen
Monitoring

Scheduling
Gebruiksvriendelijkheid

20003

Terugblikken activiteiten

Sport-
Doelen stellen
Monitoring
Sociale steun

Gebruiksvriendelijkheid

20803

58 Instructie

Gezondheidsbhevorderin

Doelen stellen
Sociale steun
Monitoring

Kosten

o]~ Joo I [

Instructie

Blessurepreventie

Instructie
Monitoring
Doelen stellen
Scheduling

o]~ Joo I -

Algemene infa

Resultaten Delphi-Panel met 7 expert-professionals (Dallinga, van der Werf, & Deutekom, 2018)




Leefstijlprofessionals en fysiotherapeuten
. Voornaamste kenmerken (top 5) per doel

Gezondheidsbevorderin Trammgsbegeleldlng

Doelen stellen Doelen stellen

Personaliseren Monitoring

Monitoring Scheduling

Gebruiksvriendelijkheid Personaliseren

o]~ Joo I -
20003
o]~ Joo I [

Belonen / straffen

Gebruiksvriendelijkheid

Blessurepreventie

Monitoring Doelen stellen
Terugblik activiteiten Instructie
Doelen stellen Monitoring

Personaliseren Algemene info

o]~ Joo I [
20803
o]~ Joo I -

Individueel vergelijken Gebruiksvriendelijkheid

Resultaten Delphi-Panel met 7 expert-professionals (Dallinga, van der Werf, & Deutekom, 2018)

Doelen stellen
Gebruiksvriendelijkheid
Sociale steun
Monitoring

Personaliseren

Communlty building

Delen en reageren
Sociale steun

Sociaal vergelijken
Gebruiksvriendelijkheid

Privacy







Discussiepunten

* Wat willen eindgebruikers vs wat weten we obv gedragsverandering

* Sportprofessionals zouden vaker sport-apps in moeten zetten

* Mensen die niet sporten zijn ook niet aan het sporten te krijgen met
sportapps.

* Het gelijktijdig gebruiken van (sport-)apps voor sportbeoefening is
geen probleem.
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