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1 AA4-tje Projectvoorstel

bijlage 1 bij reglement afstuderen

Hogeschool van Arnhem en Nijmegen
Faculteit Techniek
Instituut Built Environment

Opleiding : PMI12.1C
Periode : Juni 2013-Feb 2014

A4-TIE PROJECTVOORSTEL

GROEPSLEDEN

Student 1
Studentnummer
Afstudeerrichting
Telefoonnummer
E-mailadres
Organisatie
Studiebegeleider

Student 2
Studenthummer
Afstudeerrichting
Telefoonnummer
E-mailadres
Organisatie
Studiebegeleider

Michiel Roosenburg

430141

Civiele Techiek Organisatie (PMI)
06-17974564
m.roosenburgl@upcmail.nl
Ministerie van Defensie

D. Mateman?

Maarten Nijhoff

484584

Civiele Techiek Organisatie (PMI)

06-13503491

nijhoff.m.a@gmail.com

BAM Infra Assetmanagement

D. Mateman?
Door afgeven van dit worstel zijn de studenten op
de hoogte van de eisen die in het OER, het statuut
en het afstudeerreglement aan het aan het
afstudeerproces worden gesteld.

VOORSTEL AFSTUDEERPROJECT
Onderwerp:

Probleemomschrijving:

Onderzoek:

Doelen:

Opmerking:

Vertalen strategisch besluit tot volledig implementeren BIM (Bouw informatie
model) binnen BAM Groep NV naar toepassing in Beheer en Onderhoud
(Afdeling Infra Assetmanagement: IAM).

Verdere omschrijving, bijzonderheden en andere zaken waaruit duidelijk de afstudeerpotentie blijkt:

Implentatie BIM binnen beheer en onderhoud (Assetmanagement)

Binnen de door de BAM Groep bepaalde strategie voor de periode 2013-2015 is
opgenomen dat BIM geimplementeerd dient te worden in de organisatie. BAM Groep wil
zich in de aankomende periode opwerpen als toonaangevende partij op het gebied van
BIM. Voor elk

Op dit moment wordt BIM binnen IAM niet gebruikt en is men in grote mate onbekend
met de mogelijkheden van het BIM proces.

Mogelijkheid implentatie BIM in Beheer en Onderhoud (IAM).

Met behulp van inteniews inventariseren van de huidige kennis en implementatie niveau
aangaande BIM binnen BAM. Daarnaast het afnemen van enquetes voor het bepalen van
draagvak ter input van het bepalen van de strategie voor implementie. Onderzoeken in

Mate van implementatie in 2015 incl. handleiding/plan van aanpak

- Inventariseren huidige positie IAM ten aanzien van BIM.

- Bepalen mate van implementatie binnen IAM tot en met 2015.

- Opleveren product waarin aan de hand van onderzoeken is onderbouwd in welke mate
BIM geimplementeerd dient te / kan worden binnen BAM

Vooronderzoek

Er is een woronderzoek benodigd ten behoeve van de afbakening van het onderwerp.
BIM bied oneindig veel mogelijkheden en er is nog weinig overzicht van die
mogelijkheden. Dit wordt verder uitgewerkt binnen het plan van aanpak.

OPDRACHTGEVER AFSTUDEERPROJECT
(bedrijfs)Naam :
Afdeling :

BAM Infra Assetmanagement B.V. Telefoon 030 287 6876
Volledig bedrijf (Tendermanagent, Contractmanagement en Beheer en Advies)

INGEVULD FORMULIER INLEVEREN BIlJ DE AFSTUDEERCOMMISSIE

Afstudeeropdracht: Asset Management met BIM
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2 Aanmeldingsformulier afstuderen

bijlage 2 bij reglement afstuderen

Hogeschool van Arnhem en Nijmegen Opleiding : Civiele Techniek (PMI)
Faculteit Techniek Periode : 07-2013 t/m 02-2014
Instituut Built Environment

Aanmeldingsformulier afstuderen

STUDENTGEGEVENS

Student 1 : Michiel Roosenburg Student 3 I AVAS
Studentnummer 1 430141 Studentnummer :
Afstudeerrichting : Civiele Techniek Organisatie (PMI) Afstudeerrichting
Telefoonnummer : 06-17974564 Telefoonnummer

E-mailadres : m.roosenburgl@upcmail.nl E-mailadres :
Propedeuse behaald Dja Propedeuse behaald :jal nee
Behaalde studiepunten : 210 per: 13-08-2013 Behaalde studiepunten : per: (datum)
Student 2 . Maarten Nijhoff

Studentnummer 1 484584

Afstudeerrichting : Civiele Techniek Organisatie (PMI)

Telefoonnummer : 06-13503491

E-mailadres : nijhoff. m.a@gmail.com

Propedeuse behaald s jal nee

Behaalde studiepunten : 210 per: 13-08-2013

OPDRACHT

Onderwerp :In welke mate is BIM geschikt voor Asset Management en welk effect heeft de
ontwikkeling van BIM op de organisatie, systemen en processen van BAM Infra Asset
Management?

Vanwege ontwikkelingen binnen BAM, de markt en toonaangevende opdrachtgevers t.a.v. BIM is
besloten dit onderwerp te onderzoeken. Teneinde de positie van BAM in de beheer en
onderhoudsmarkt te stimuleren t.a.v. kennis wordt BIM als een mogelijkheid gezien om te
implementeren binnen Asset Management. Vanwege de mate van onbekendheid zijn de effecten,
wvoordelen en wijze van implementeren niet duidelijk. Binnen dit afstudeerproject wordt een
aanbeweling naar het implementeren van BIM met concrete mogelijkheden en
aanknopingspunten.

Datum vaststellen Plan van Aanpak : 30-10-2013

OPDRACHTGEVER AFSTUDEERPROJECT

(bedrijfs)Naam : BAM Infra Assetmanagement Telefoon : 030-2876876
Afdeling : n.v.t. (Overall) Bijzonderheden :

Bezoekadres : Winthontlaan 28

PC+Plaats 1 3526 KV Utrecht

Postbus 1 2419

PC+Plaats postbus : 3500 GK Utrecht

Bedrijfsbegeleider . R. (Robbert) de Ridder Functie : Directeur
Telefoonnummer 1 06-27740024 E-mailadres : r.de.ridder@bam
1le begeleider : M. Jurjus 2e begeleider : A. Pampiermole

INGEVULD FORMULIER INLEVEREN BlJ DE AFSTUDEERCOMMISSIE
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3 Tussentijdse beoordeling

bijlage 4 bij reglement afstuderen

Hogeschool van Arnhem en Nijmegen Opleiding : /'_—fc, £
Faculteit Techniek Datum I 422 _0e
Instituut Built Environment

Procesbeoordeling Afstudeerproject

STUDENTGEGEVENS

Student 1 . pickiel Reopues ‘{“:"/’ Student 3 : —
Studentnummer @ &y Je sep Studentnummer /
Student 2 : W7 Arr P /’5};/&%/’

Studentnummer ¢ 0"4-/5‘ e

PROCESBEOORDELING

1 Loopt het proces naar wens en volgens planning?

71_4‘.'2__@4‘- f’d@'—’(— ."h Y g

2 Is de afkadering van de probleemstelling volledig?
//\a [ st

(7]

Zijn de werkzaamheden tot nu toe van voldoende kwaliteit?

- .
S, Fen Geore & emga ,ﬂr-’ﬁm

4 Is de werkhouding en motivatie voldoende?

% . —

5  Zijn de einddoelen in beeld gebracht?

7&@

6 Welke producten worden ingeleverd?
_&%—m /%Mfff‘cé% ~ C Aot Ao os Sl ftcrs Koot € a8
> 7 7z
: & . fo ks cwrsd ﬁ'_:/"_
7 Is de algemene indruk positief om tot een voldoende eindresultaat te komen?

K ja O nee
8 Zo nee, wat is de reden?

Aanvullende afspraken:

Ly

C'_“-\.

1e begeleider : W i 2e begeleider (A o LT
Handtekening %ééf" Handtekening gp
Periode waarin de afstudeerzitting moet worden ingepland: P

[0 september O maart
B januari O juni

INGEVULD FORMULIER INLEVEREN BIJ DE AFSTUDEERCOMMISSIE

Z.0.Z,

\
DR Afstudeeropdracht: Asset Management met BIM



+¥ bam

infra
Bij de afstudeeropdracht mogen de studenten maximaal 15 studiepunten achterstanden hebben.
De minor telt hierbij niet mee. Om dat bij de start van het afstuderen nog allerlei herkansingen
gedaan kunnen warden of de cijfers daarvan nog verwerkt moeten worden is het niet mogelijk de
controle bij de start van het afstuderen te leggen. De tussenbeoordeling lijkt hiervoor het geijkte moment.
Een student die haar/zijn minor nog niet heeft gedaan, moet nu 210 - 30 - 15 = 165 studiepunten hebben.
Is de minor al wel behaald dan is dit 195. Is dit niet het geval, dan moet de examencommissie
expliciet toestemming gegeven hebben voor het starten met de afstudeeropdracht.
Student Minor gedaan? Aantal Toestem-
studiepunten |ming
. da Akkoord —<
oA @ £ ro L
Nee > Naar examencommissie
y 4 Ja> Akkoord
/f N eyt Nee >=165
Nee =2 MNaar examencommissie
. da > Akkoord —<
£ (;-J'Q 2 >=185
/g’ﬁ'ﬁ' Nee =2 Naar examencommissie
- Ja-=> Akkoord
7 ﬁ:// Nee >=165
Nee = Maar examencommissie
Ja =2 Akkoord
Ja >=195
Nee =2 Naar examencommissie
Ja -2 Akkoord
Nee >=165
Nee > Naar examencommissie
f. -
INGEVULD FORMULIER INLEVEREN BIJ DE AFSTUDEERCDM*AISSIE
2.0.Z,
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4 Planning

Hieronder zijn de planningen opgenomen met de verschillende stand data. In het begin zijn we begonnen
met versie 1.0. Deze is later vervangen door versie 2.0, nadat duidelijk werd dat we gebruik gingen maken
van het Delphi onderzoek. Wat inhoud dat een aantal zaken synchroon/parallel moesten gaan lopen.

—
PR Afstudeeropdracht: Asset Management met BIM



4.1 Planning stand datum 25-09-2013 (versie 1.0)
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i ok Fineres fusin = mll:ﬂ?r‘;’lﬂl1;|1:|1||}1|.M|.?T|l!if :la::llnhqh:rlmh-'|:n.|?!-mﬁln:||11|u|1r|x|::|x = mlu-l E!l_uluhn.lﬁl::|z-|n|th::Tt|1:|1|||||:.r|.ﬂ.|.m l!l uflﬂﬁmlulmhnln|N|:r|:|!-lim?‘|:.:;|n|u|1r|
1
z P roobeemate] g Inkaart brengen 5 days Thu DL,/08,13
] amalysren en atbaken ondernoe 5 days Thu 08,08/13
4 Inden onoErok swoaroTel 1 day Thu 15,08/13
L1
© iDnderzoekwaag Tdays  Fri15/08/13 - —
7 wartalen onderzoeksraag naar vrasg 2 days Frl 160813 =
] formuleren andersosiraag 2 days Tz 20,08/ 13
] formuere ken deslvagen 2 days Thu 22/08/13
10 WoorBETen onder Ioeksvrang fac. Badd|f 1 day Mo 2670813
1
12 |Cluster Flamvan Aanpak 22days  Tie27/08/13 I 1
13 waststellen nnoud Pes 5 days Tue 27,/08/13 =
14 opstellen Pya 10 days Tz 03,09/ 13 —
15 Conoept vooragren aan bopeleiders 2 darys Tus 17,09/ 13 [T ]
1 P defintief maken 5 days Thas 19,/05,13 —
17
13 [Cbuster beratuursiudie 22 days Tiee 17/05,13 I 1
14 analyseran en athaken vraag 2 days Tue 17,09/ 13 ]
20 LEratuUrverzamelen 5 days Thu 26409413 = B
H LErItUU rSaTEaben 5 days Thu 03/10/13 - b
2 eigen Interperatie schriven 5 days Thas 104'20,/'23 [ - E
FI]
4 [Cluster onderzoek 0days  Thu 17/10/13 Ln
5 b relden andernosk 5 dawys Tha 17710413
26 LITVOE NEN, DT 20 days Thu 24410y13
F1] Anatysenen onderzoek 5 days Thu 21/11/13
F.
Gl stioervecdog  Dadens Mty -
3 sameraie len inhoud hoofdverslag 1 day Thas 281113
£l schrijwon hioobdwerslag 21 darys FriFEf11/13
E* Inbeiding 3 days Fri 29411513
EE] theoretlech lader 2 dawys Fri2of11s13
E2] onderzoek 5 days T 03712/ 13
ES] conciusie en aanbeee ing 5 days Tue 10/12/13
3 schripren Resurmss 2 days Tue 17/12/13 i
k) samenstelen bijagen 5 dawys This 15512713
3 samenstelen bijagenprocesmap 2 dawys Tha 2E12/13
£ werfljnen opmaak 3 dawys Mon 30713713
4l aanbleden aan doCemten 1 day Mon DESDL/14
a .]
Al I
43 woorbarekden &N maken Dresentatie 15 days Tuax 07,01/ 14 _
w4 oeten presentathe 5 days Tuex 28,01/ L& _i
45 wiTDEnen presentatie 1 day Tuar 04,02, 14
S
4! |Proces 125 days  Fri23joef13 I
| WVergaderingen / overleggen 106 days  Fri 230813 I 1
= Vergadering afstudesrbegeielders 1 Ay Fri 23708713 C
50 Vergadering afstudeerbegeeldars 7 Ay ‘Whed 2570513 C
&1 Vergadering afsudeerbegeielders 3 Ay Tue 08,10/ 13 E
] Vergadering afstudeerbepeielders 4 U Tue 29/10/13 C
L] Vergadering arsiudserbegeaiders 5 2u T 19/11/13 E
= Vergadering afstudeerbegeielders & 4y Tuer 107/12/13 E
55 Vergadering afstudesrbageeidars 7 Hu Fri 17700714 C
52 Milpater 98 darys Mon 30,0913 I
LT PwA dedinlifef 0 days Mo 30009513 & 30,09
53 P ratuursoudie difrimet 0 dawys Sun 271013 & 27110
59 tumsen bacondeling voldoends 0 days FriDgf11/13 & 0811
0 Inkeseren noofdversiag (ing Bijagen) 0 days Sun O5/01/14 & 0501
i werdediging 0 dawys Fri 14/02/14 1402
Tomke TR | —— N L - ET Ourwton-orip Lem-ordy C Lewrmal b pmms K pmul Prrsgman ———
W Phrrlng.ﬁ.l'rmdmw Spik [RRRREI 1 Progct Sumemeny I 1 iractes SuETETENTy 1 Uamal Surmery Bo b ooeesssss— 1= -oiy | Denzli-a
Dabe: Whed 25705713
P e L ] I=actan Tamk LTS T T 1 Uamalborrmasy 1  lxiterral Taza Frosgman

Booa 1
- |
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4.2 Planning stand datum 29-10-2013 (versie 1.0)

- o s s - }hl!l:.ﬂ?rg:!lﬂlwlﬂl1I|.?1|.M|.?T|!:!If :?‘:]luluh:rlmh:|m|}lmﬂln:\||11|u|1r|acl::ll.'\:M&lulmhﬂ:|:5|}n|th:?1|]t|1:|1|||:|::|H|;u||:| urﬂ1m|u|m|:1|N|:r|::|-|imaﬂ::|11|u|1r|
1
2 PrabbeematelBng Inkaart brengen 5 days Than 01,/08713
3 aralysren en afbaken cnderzosk 5 days Thu 080813
4 B o e o e ] v | 1 day Thu 15708713
LY
¢ [Onderzoekvraag Tdays  FrllgfoR/13 r
T | wertalen onderzoekmraag naas vraag 2 clays #rl 16/08,13 ==
B formulersn ondersoeTaag 2 days Tue 20,08/ 13
] formuereben desvagen 2 dawys Thu 22,/08713
L woorieggen onderzoeksvraag fac. Bedr|f 1 day Mon 2608413
T
11 |Duster Plamvan Aanpak 22 days e 27/08/13
13 waststellen InFoud Pel 5 days T 2740813 —
14 Opstellen Pei 10 darys Tuwe 03,09/ 13 —
15 Conoept voorl eRgen aan bigelekders 2 days Tue 17,409/13 (3
1E Pl defin et maken 5 days Thu 19/09/13 —
17
'3 |Duster lberatuurstudie 22 days T 17,0513 I 1
13 analysenen an afbaken vraag 2 days Tue 17,409/13 =
F. 12 fteratuurverzamalen 5 darys Thu 2605713 —
n LR rACUUFSATMEMVarten 5 days Thu 03710413 —
2 eigen Interperatie schrven 5 days Thu 1070013 =
L]
4 |Dluster caderzock days  Thu17/10/13 [
2 | woorbereiden onderzoc 5 days Thu 1710413 £
2 WITVOE e NI 20 days Thu 24710413
v Analyseren onderzoek 5 days Thu 2170013
.|
Gl ptsdeorversiog ——{28deys _Thu28/23/13 -
3 samierste len inhoud hoofdversiag 1day Thu 28/11/13
Eql schrijwen hoobdvwerslag 21 darys Fri 7=/11113
2 Inbeiding 3 days Fri 291113
EE] theoratich ader 2 days Fri 281113
£ Onderzoek 5 days Tue 03/12/13
Et onCiusie en aanoeee Fng 5 darys Tue 10412713
E sChripven Aesurrmsd 2 days Tue 1741213
Erd samensteden bifagen 5 dawys This 1512713
s samenstelen bifagenprocesmap 2 days Thu 2641213
E werfijnen opmaak 3 dawys Mon 30712513
s aanbieden aan docenten 1 day Mon DESD0S14
a1 .]
w2 ldays  Tued7folfld I
il WooTBa TRk N &N MakEn DReEnTIte 15 days Tu 07701714 _
- oEten presenta e 5 days Tue 2B/01/18 hi
a5 WITVOEEN prasentatie 1day Tz 04/02/ 14
L
4t |Proces 125days  Fri23/08M13 I
= | Vergaderingen [ owerleggen 106 days  Fri 73,0813 I 1
= Vergadering arstudeerbegeieiders 1 £y Frl 23,0813 C
S Vergadering afstudeerbegeieiders 7 £u ‘Whed 2509413
51 Vergadering afsudeerbegeieiders 3 &u Tue 08/10/13 C
52 Vergadering afstudeerbegeieiders 4 Ly Tuer 29/10,/13 L
Lt} Vergadering arstudeerbegeieiders 5 £y Tue 15/11/13 E
] Vergadering arstudesrbepeialders & £y T 10/12/13 E
55 Vergadering afstudesrbegeieiders T Ay Fri 1700714 C
& Milpaken 99 darys Mz 30,0913 I
57 PwA dedinithef 0 days Mon 300513 & 30009
= Ieeratuurstudie dafinet 0 days Sun 27/10/13 7
Bl tuszsen beoardeling voldoande 0 davys FriDEf 11713 & 0811
il Inkeweren hoofdversiag {Inc Bljlagen| 0 days Sun05/01,/14 4 0501
&1 werdedigng 0 days Frl 14/03/14 14,02

Tomke SurTETy | p—— o TR NLY Durmso-orip Limm-oriy Lemrral Wipme=s [P
W H'"'Fmg AfTudersn v e i 1 Project Summey I 1 iractss SLETETENY 1 Hamal hurrary Fo b oeeeessssss—— = 0m-00y Oenzli=a
Dabe: Tise 29710013
P pome E 2 Inaciee Tamk Felaran T 1 Sarcal Sormany | —— T T TR P Frogmax

Booa
=+




4.3 Planning stand datum 02-11-2013 (versie 2.0)
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) ask Marroa DCuration ..-. Anah | arn [ n | 11 | 3 273 | taneary z1a | o
2|1 || m|1:-|1=_||u|:1|n|n|:ﬁTﬂﬂu1|:11l|4|1r|a:|:':||x|.n o2 &llll“lﬂlml.ﬂ_lim m | o4 n;rﬂll'n:lulm el FrAFH III|Ill||c:l'il1blIllIE|1I|ElHlﬂlI1|CJTEIE|I!|1S|1L|.‘I|H|!?|MT¢I|11|H|IT

1

z Prothesmateling Inkaart brengen 5 days Thu DLDESE3  Wead D7/08/13

E] aralyeren an atbaken onderToey 5 days Thu D8/08/13  'Waed 1470813

4 Enien oo rToEk T it 1day Thu 15/08/13  Thu 15/08/13

LY

*  Onderzoekeraag T days Fril5/08(13  Mon 25/08f13

T wertalen onderzoeksvraag naar waag 2days FrilEf08/13  Mon 19/08/13

] formuleren onderoeEnraag 2 days T P0/08/13  Wead 21,0813

] formuereien desvragen 2 days Thu 22/08713  Fri 23/08/13 ’-x

10 woorleggen onderioeksvraag fac. Badrjf 1day Mon 2608713 Mon 260813

"

12 |Duster Plam van Aanpak 22 days Tise 27/08/13  Wed 25/09/13 I 1

13 wastated leEn nnoud PvA 5 days Tue 27/08/13  Wion D2/09,13 —

14 Opstedlen Pvd 10 darys T 030913 Mon 160513 —

15 Concept voorl aggen aan begeleiders 2 days Tue 17/09/13  'Waed 18/09/13 .-

18 | s definiief maken 5 days Thu 19/05/13  ‘Waed 25/09/13 —_—

17

» 22days Twel?fo5/13 Wed 15/10/13 | I 1

19 analysenen en afbaken vraag 2 days Tue 17/09/13  'waed 18/D9/13 =

0 Teratuurverzamelen 5 darys Thu 2605713 “Wed 0271013 —

Fy | LR rAtULrSaTE mVatTEn 5 days Thu 0371013 'Waed 09¢10513 _h

o Sigen Interpertathe schrijwen 5 days Thu IVIVI3  Whed 16710413

FI]

4 |[Cluster ondersock 30days  Thu17/10f13  Wed 27/11/13 I

5 WO TR R OO RO 5 days Thu 1771003 Whed 23/10/13 —

% WO e DI 20 dawys Thu 24710083 e 2041113 —

2 | Anralyseren onderzoek 5 days Thu 21/11/13  Weed 2771113

F.

£ samerste ken inhoud hoofdverslag 1 day Mon LAAI0FEI  Mon 14710013 B

El schrijvisn hoobdwerslag B0 darys Tt 15/10/13 Mo 05/01/14

3 inbeiding 3 days T 15/10/13  Thu 1770013 ==

EE] theoretisch kader T days Fri 1810413 Mo 28/10,/13 .

e onderzoek 10 darys Mon 28710013 Frl 0BF11/13

EL] onCusie on aanteveling 23 dawys Mon 11711013 whed 111213 —

E schripwen Resurms 2 days Thu 12712713 Fri 13712513 ﬁ

a samenstelien bijagen 5 days Mon 1612113 Fri 20v12/13

F] samenstelien bifagenprotesmap 2 days Mon 2371213 Tue 24/12/13 -L

£ werfljnen cpmaak & days Wedl 2512713 'Wed 0070014

S aanbieden aan dooEmben 1day Mon DEJDLFLE Mo DEFDLLS

a .]

@ ey TeeOlL Teeodjm/e - !
Tt woorbereiden &n maken presentatie 15 days Tue O7/01/14  Mon 27700714 _
4 oefien presenta e 5 days T 2B/01/14  Mon 0370214 hi
45 IO N s e Eathe 1day Tuoe D&/02/ 14 Tue D&4/02/14

L

o [Proces 125days  FIZ3/0B/13  Frl18/02/18 I |
= | vergaderingen / owverleggen 106 duys  FriZ3fOBf13  Fri17/0113 I 1
F Vergadering afstudearbegeiaiders 1 ] Fri 2308713 Fri 13/08,13 C

&0 Vergadering afstudearhegeiaiders 2 ] Wed 2505713 W 2570913 C

Byl Vergadering afsiudeerbegeielders 3 Sy Tuwe 38/10/13  Tue O8/I0/13 LC
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4.4 Planning stand datum 11-12-2013 (versie 2.0)
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5 Reflectie

De reflectie houdt in dat men terugkijkt. Waarom wordt gehandeld zoals er is gehandeld. Door dit vast te
stellen wordt men in staat gesteld eventuele zaken in kaart te brengen die voor verbetering vatbaar zijn.

De reflectie methode die wordt toegepast is de STARR methode. Deze manier van reflecteren staat voor:
Situatie, Taak, Activiteit, Resultaat en Reflectie.

Reflectie is een ruim begrip waar vele hun eigen invulling aan geven. Daarom worden er vragen gesteld die
betrekking hebben op het afstuderen en hoe het project is verlopen. Aan de hand van de antwoorden van
de individuele teamleden (Zelfreflecties) wordt er een groepsreflectie opgesteld.

Met behulp van de eerste vier letters van het woord STARR wordt een omschrijving van het project met de
bij behorende sfeer geschetst. Aan de hand van de laatste letter R wordt er inhoudelijker ingegaan op de
wijze zoals het project is ervaren op vier verschillende vlakken. Te weten de realisatie, opgestoken kennis,
onderlinge communicatie en de zelfreflectie.

Als eerste wordt de groepsreflectie weergegeven en vervolgens de individuele reflecties.

S —
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5.1 Groepsreflectie

Naam : Michiel Roosenburg en Maarten Nijhoff
Projectonderdeel : Afstuderen PMI, Scriptie “Asset Management met BIM?”
Situatie:
1. Watspeelde er?
2. In welke omgeving speelde het?
3. Wie waren er bij betrokken?
4. Belemmerende / bevorderende omstandigheden
1. Afstudeeronderzoek “Asset Management met BIM”’
2. Binnen de organisatie van BAM Infra Asset Management b.v. vanuit de opleiding PMI aan de faculteit techniek
van de Hoge School van Arnhem en Nijmegen.
3. Maarten Nijhoff en Michiel Roosenburg als student;
Robbert de Ridder als begeleider vanuit het bedrijf;
Marwin Jurjus en Andre Pampiermolen vanuit de opleiding.
4. Bevorderend:
- Innovatief, jong en energiek bedrijf in oprichting;
- Interessant onderwerp wat nog weinig is onderzocht;
- Afronding studie;
- Leid tot een daadwerkelijke implementatie.
Belemmerende omstandigheden:
- Deeltijd, naast baan;
- Michiel niet werkzaam binnen BAM;
- BIM is een groot onderwerp, waar weinig consensus over is;
- Michiel vaak in het buitenland, twee keer oefening en eind februari stond Mali op de planning;
Taak:
1. Welk doel diende bereikt te worden?
2. Watis de formele doelstelling?
3. Wat werd ons verwacht?
1. Afronden van de studie PMI door middel van een afstudeeropdracht, Realiseren van een concrete aanbeveling
ten aanzien van het gebruik van BIM voor Asset management;
2. Hetrealiseren van een kwalitatief hoogwaardig onderzoek en product voor zowel de opleiding als het bedrijf.
Hiermee werd aan de gevraagde competenties voldaan;
3. Zelfstandig een onderzoek verrichten en uitwerken dat bruikbaar is en minimaal voldoet aan de eisen voor een
afstudeerscriptie op bachelor niveau.
Actie:
1. Welke acties zijn er ondernomen en hoe is dit aangepakt?
2. Watis er concreet gezegd en gedaan?
1. Acties:
- Elkaar wijzen op fouten en verbeterpunten;
- We hebben een duidelijk plan van aanpak opgesteld met een goede afbakening en uitgebreide taakverdeling;
- We hebben vooronderzoek uitgevoerd naar het onderwerp en bekendheid gegenereerd in de organisatie;
- Uitgebreide onderzoeksstrategie is vastgelegd en gerapporteerd;
- Werken in de cloud middels dropbox.
2. Voortgangsgesprekken gevoerd, samen brainstormen op whiteboard, planning monitoren, terugkoppelen,
kritisch zijn en blijven, resultaten afstemmen met experts, uitgebreide uitwerkingen en goede verslaglegging.
Resultaat:
1. Hoeis er op de acties en resultaten gereageerd?
2. Wat is het uiteindelijke resultaat geweest in deze situatie?
1. Reactie:
- Door docenten werd steeds aangegeven dat het te omvangrijk was en reeds van voldoende kwaliteit;
- Discussie met docenten over structuren;
- Vanuit collega’s die betrokken zijn bij BIM gaven aan dat we mooie oplossingen aandragen.
2. Resultaat:

- Een mooi onderbouwd, goed en uitgebreid product dat niet van de scope afwijkt en voldoende diepgang
heeft;
- Een goede samenwerking en een snelle afwikkeling van de afstudeerperiode.

Afstudeeropdracht: Asset Management met BIM
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Reflectie:
1. Watging goed en niet goed?
2. Ishet goede gedaan?
3. Wat blijven we zo doen en wat veranderen we in ons ‘doen en laten’ en op welke wijze gaan we dit doen?
4. Welke veronderstellingen en overtuigingen spelen een rol?
Reflectie Project Reflectie Project
Positief Negatief
1. Goed: 1. Niet goed:
- Structuur van het project; - Moeite met concreet schrijven;
- Opmaak van de producten direct vastgesteld en - Gesprek Ger Maas (directeur strategie) verliep niet
van goede kwaliteit; zoals verwacht. GMA was erg kritisch op de
- Motivatie en enthousiasme; invulling van het gesprek en het gebrek aan de
- Ondernemend in het benaderen van mensen bekendheid met de functie vast dit interview;
(Ongeacht functie); - Analyseren van gegevens had herleidbaar en
- Werktempo lag erg hoog, project in korte tijd goed eenvoudiger gemoeten;
afgerond; - Keuze respaondenten, op het gebied van
- Inhoudelijk en kwalitatief goede aanbevelingen strategisch of tactisch niveau;
terwijl we beide van te voren niet bekend waren - Weinig terugkoppeling met bedrijf, vooral de
met product; voorbereiding en inhoud vian deze gesprekken was
- Manier van werken binnen het project (clusteren, onvoldoende voorbereid. Daarnaast hebben we
taakverdeling en planning); Robbert de Ridder te weinig aan de door ons
- Afbakenen onderwerp, en daar aan vast gestelde structuur gehouden;
gehouden; - We noemen het kwalitatieve deel van het
- Uitgegaan van eigen kunnen in gesprekken met onderzoek Delphi onderzoek, door het ontbreken
begeleiders, stonden wel open discussie; van de tweede fase (terugkoppeling) is dit niet
- Uitgebreide en goede onderzoeksstrategie. terecht. Het is een survey onderzoek;
2. Ja, goede experts benaderd, juiste scope is - Onderzoeksstrategie had eerder in het proces
vastgehouden en gerealiseerd. gereed moeten zijn, dit had ook in het plan van
3. Wat blijven we doen: aanpak uitgewerkt moeten zijn. De docenten gaven
- We blijven dit werktempo toepassen; aan dat dit niet nodig was, we hadden hierin
- Structuren toepassen; standvastiger moeten zijn en dit wel doen. We
- Planmatig werken; hebben gemist tijdens de start van het onderzoek,
- Afbakenen; er is een periode van ongeveer 4 weken geweest
- Zelfstandig werken; waarin het niet helder kregen.
- Standvastig zijn; 2. Nee, bij het afnemen van de interviews hebben we
- Regelmatig evalueren; door een te krappe planning, te weinig gebruik
- Strategie uiteenzetten. kunnen maken van de kennis uit voorafgaande
4. Overtuigingen en veronderstellingen: interviews. Dit is wel zo beschreven in de strategie.
- We kregen het gevoel dat de docenten erg positief | 3. Wat gaan we veranderen:
zijn over kwaliteit en hoeveelheid. - In de voorbereiding op interviews moeten we bij
sommige personen meer voorbereiding treffen,
zoals bij GMA was een betere voorlichting voor het
gesprek belangrijker dan het gesprek zelf;
- Soms meer sturing nemen met gesprekken met
derden;
- Volgende gaan we strategischer om met de
interviews door een rolverdeling af te spreken en
delen daarvan kenbaar te maken;
- Onderzoeksstrategie eerder afronden;
- Onszelf meer tijd gunnen zodat consolidatie plaats
kan vinden;
- Concreter schrijven, door concreter onderwerp.
4. Overtuigingen en veronderstellingen:
- Robbert was terughoudend in positieve reactie.

S —
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Reflectie Groepsproces
Negatief

Reflectie Groepsproces
Positief

Goed:

- Taakverdeling;

- Aanvulling van elkaars competenties;

- Positieve kritische houding;

- Goede discussies t.a.v. scope, strategie,
aanbevelingen en structuren;

- Veel toewijding ondanks verschillende belangen;

- Open gestaan voor ontwikkeling, kritiek van
binnen en buiten werd geaccepteerd op geacteerd;
- Veel communicatie die vooral functioneel was;

- Disc profiel sluit aan maar is niet hetzelfde;

- Veel contactmomenten;

- Door wisseling van trekkende rol hadden we beide
een sterke en een minder sterke periode en hebben
we het in deze korte tijd kunnen realiseren.

Door het planmatig werken zijn activiteiten die er
niet toe doen uitgesloten, hier hielden we elkaar
ook scherp in (Doelgericht);

Wat blijven we doen:

- In teamverband een dergelijk onderzoek uitvoeren
je houd elkaar scherp en kan afwisselen;

- Positief kritisch zijn;

- Communicatie, schriftelijk en mondeling;

- Verhouding contactmomenten versus zelfstandig
werken;

- Structuur in contactmomenten met elkaar
tussentijds verbeterd. Concrete doelstellingen voor
werkdagen gesteld.

Overtuigingen en veronderstellingen:

- We denken hiermede voldoende niveau te hebben
aangetoond;

- We zijn trots op het eindresultaat;

- We zijn erg tevreden met het uitgewerkte en
gevolgde proces.

Niet goed:

- Door dezelfde pragmatische instelling was het
bepalen analyse methoden voor de gegevens vanuit
de interviews moeilijk;

- Kritisch naar elkaar geweest maar dit had
duidelijker gekund (Wat minder soft);

- Door omstandigheden en drukte op het werk is
een wisseling geweest in de hoeveelheid input.
Vooral in trekkende rol is een wisseling geweest.
Beginfase Michiel, eindfase Maarten.

We hebben ans te weinig tijd gegund om de
gesprekken samen voor te bereiden. We
verdeelden dit nu waardoor het ene gesprek een
andere gespreksleider had dan het andere gesprek.
We hadden doelstelling voor gesprekken moeten
formuleren en hierin een duidelijk rolverdeling
afspreken (Good cop - bad cop en strategisch
overleggen om eisen en wensen van elkaar te
scheiden);

Wat gaan we veranderen:

- Minder soft zijn naar elkaar;

- Langer de tijd gunnen en minder geobsedeerd zijn
door de einddatum (Komt door uitzending Michiel);
- Beide betrokkenheid hoog in alle fasen;

- Meer gezamenlijke voorbereiding gesprekken;

- Vasthouden aan geplande activiteiten op dagen,
dit hebben we gaandeweg verbeterd.
Overtuigingen en veronderstellingen:

- Beide enthousiast geraakt over het onderwerp
BIM en de geschiktheid, dit heft wellicht een
kritische blik in de weg gestaan. We hebben ons
best gedaan kritisch te blijven maar naar ons idee
had dit misschien meer gemoeten;

- Door gevoelsmatig negatieve reactie van Robbert
is onzekerheid geintroduceerd over het
eindresultaat. (Tijdens laatste voortgang, op basis
van een niet afgerond rapport).

Afstudeeropdracht: Asset Management met BIM
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5.2 Reflectie Maarten Nijhoff

Naam : Maarten Nijhoff
Projectonderdeel : Afstuderen PMI, Scriptie “Asset Management met BIM?”
Situatie:

1. Watspeelde er?

In welke omgeving speelde het?

Wie waren er bij betrokken?

Belemmerende / bevorderende omstandigheden

Afstudeeronderzoek “Asset Management met BIM”’
Binnen de organisatie van BAM Infra Asset Management b.v. vanuit de opleiding PMI aan de faculteit techniek
van de Hoge School van Arnhem en Nijmegen.
3. Maarten Nijhoff als student en werknemer van BAM Infra Asset Management.
Michiel Roosenburg als medestudent;
Robbert de Ridder als begeleider vanuit het bedrijf;
Marwin Jurjus en Andre Pampiermolen vanuit de opleiding.
4. Bevorderend:
- Combinatie met gericht en functioneel onderzoek voor het bedrijf en afronding van de studie;
- Mogelijkheid om te werken aan de studie tijdens werktijd (Dag in de week);
- Geen gezin en redelijk wat vrije tijd;
- Einde van mijn opleiding is in zicht.
Belemmerende omstandigheden:
- Deeltijd, naast baan;
- Omdat je bij het bedrijf afstudeert waar je werkt zijn er andere belangen tussen de teamleden. Ik had ook
iets te bewijzen terwijl Michiel daar in feite geen belang bij heeft;
- Michiel twee keer op oefening tijdens het afstuderen (3 weken);
- Het bedrijf stelt andere eisen aan het product dan de onderwijsinstelling;
- Uitzenddatum Michiel naar Mali bekend waardoor uitlopen geen optie was (tijdsdruk).

NEIRwN

Taak:
1. Welk doel wilde ik bereiken?

2. Welk inbreng had ik in het project?

3.  Wat werd van mij verwacht?

1. Mijn opleiding halen;

2. Een goed product voor mijn werkgever realiseren;

3. Aantonen dat ik over meer niveau beschik dan voor hbo gevraagd is.
Actie:

1. Welke acties heb je ondernomen en hoe heb je dit aangepakt?
2. Watis er concreet gezegd en gedaan?

1. Acties:
- Kartrekker cluster onderzoek en aanbeveling;
- Uitwerken interviews;
- Notuleren;
- Analyseren van vrijkomende gegevens;
- Aansturen op een goede afbakening;
- Aanspreken netwerk binnen BAM;
- Formuleren conclusie, discussie en aanbeveling (Tekstueel).
2. Veel overleg gevoerd met experts, veel orienteren gesprekken gevoerd, netwerk opgebouwd aangaande dit
onderwerp, mijn best gedaan om hoge functionarissen en goede experts te benaderen.

Resultaat:
1. Hoes er op de acties en resultaten gereageerd?
2. Wat s het uiteindelijke resultaat geweest in deze situatie?

1. Reactie:
- Door de docenten erg positief, door collega’s ook en door R. de Ridder vrij kritisch (niet de laatste versie).

2. Resultaat:
- Een mooi document waarin uitgebreid de resultaten zijn beschreven, daarnaast een mooie
aanbevelingenmatrix waarin dit overzichtelijker is aangegeven. Vooral de oplossingen voor Asset Management
ben ik blij mee.

— //-
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Wat blijf ik zo doen en wat verander ik in mijn ‘doen en laten’ en op welke wijze ga ik dit doen?

Reflectie:

1. Watging goed en niet goed?

2. Heb ik het goede gedaan?

3.

4. Welke veronderstellingen en overtuigingen spelen een
5. Wat heb ik geleerd en afgeleerd?

rol?

6. Wat heb ik van mijn teamgenoot geleerd?
Zelfreflectie Zelfreflectie
Positief Negatief
1. Goed: 1. Niet goed:
- Ondernemend in het benaderen van experts, zoals - Van te voren bedacht ik steeds memo’s op te
de programmamanager bij Rijkswaterstaat, stellen bij een belangrijke keuze of aanpassing in
Directeur Strategie bij BAM en een contactpersoon het proces. Dit heb ik niet volgehouden en
bij een vestiging van Facility management in gerealiseerd;
Glasgow; - Dingen verbeteren of aanpassen zonder dit af te
- Elkaar scherp houden, positief kritische houding stemmen met de schrijver van het stuk;
aangenomen; - Dingen aan Michiel over laten zonder concrete
- Hoeveelheid contactmomenten; invulling mee te geven;
- Veel gebruik gemaakt van netwerk binnen BAM; - Te weinig het document zelf gecontroleerd, is ook
- Veel effort en input geleverd; erg moeilijk want dingen vallen je niet meer op;
- Als dingen door je teamgenoot gemaakt worden 2. Niet het goede:
wel goed inhoudelijk op de hoogte zijn, controleren - Te weinig mensen op strategisch niveau benaderd
en input leveren. die echt iets van BIM weten, te veel op operationeel
2. Goede gedaan: niveau waardoor het doelstellingen onderdeel
- In korte tijd groot netwerk opgebouwd voor BIM onderbelicht is;
en bekendheid van ons onderzoek in de organisatie; - Onszelf te weinig tijd gegund door mijn zenuwen
- Uitgebreid over de strategie en aanpak gesproken ten aanzien van de uitzending van Michiel;
en uiteindelijk goed uitgewerkt. - Geen grafisch vormgever gevraagd om echt een
3. Wat blijf ik doen: geweldige look aan de documenten te geven;
- Goed nadenken over de strategie; - Te weinig eigen controle uitgevoerd;
- Positief kritisch zijn; - Soms te veel ons oor laten hangen naar wat
- Ondernemend zijn. anderen graag in de rapportage willen terug zien,
4. Veronderstelling en overtuiging: blijf bij je eigen standpunt;
5. Geleerd: 3. Veranderen:
- Het werken met een zacht en vaag onderwerp en - Stabieler zijn in een dergelijk proces, laat je niet te
dit ook uitwerken is voor mij erg bijzonder. Normaal snel zenuwachtig maken (heeft ook met tijdsdruk te
ben ik van strakke en exacte gegevens. lk kan dan maken);
ook makkelijk analytisch werken en grote - Langer de tijd nemen;
hoeveelheden data structureren en concretiseren. - Exacter onderwerp kiezen;
Nu is dat moeilijker geweest. - Positievere houding over eigen stuk.
6. Geleerd van de ander: 4. Veronderstelling en overtuiging:
- Steady koers varen door een heel traject heen, je - Ik heb het idee dat we voor school een erg goed
niet zenuwachtig laten maken en de positieve stuk hebben afgeleverd, maar voor BAM IAM had ik
dingen blijven zien; meer figuren en overzichten willen maken. Het
- De meest gebruikte uitdrukking van Michiel was” gevaar is hier echter dat je snel naar implementatie
we zijn echt op de goede weg en het komt goed”. gaat en dat behoorde niet tot onze scope.
Dit soort dingen heeft rust gebracht in het project. 5. Afgeleerd:
- Me onnodig zorgen maken over het functioneren
van de ander, je moet de ander rustig de kans
geven om zijn eigen plek te creéren anders komt
het er niet uit;
- Niet te snel commentaar leveren terwijl er
misschien een reden is waarom iets op die manier is
uitgewerkt;
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5.3 Reflectie Michiel Roosenburg

Naam : Michiel Roosenburg
Projectonderdeel : Afstuderen PMI, Scriptie “Asset Management met BIM?”
Situatie:

1. Watspeelde er?
In welke omgeving speelde het?
Wie waren er bij betrokken?
Belemmerende / bevorderende omstandigheden
Afstudeeronderzoek “Asset Management met BIM”’
Binnen de organisatie van BAM Infra Asset Management b.v. vanuit de opleiding PMI aan de faculteit techniek
van de Hoge School van Arnhem en Nijmegen.
3. Michiel Roosenburg als student en afstudeerder bij BAM IAM, werknemer bij defensie
Maarten Nijhoff als medestudent;
Robbert de Ridder als begeleider vanuit het bedrijf;
Marwin Jurjus en Andre Pampiermolen vanuit de opleiding.
4. Bevorderend:
- Veel flexibiliteit van mijn werkgever om te kunnen afstuderen.
- Niet bevuild met voor kennis, op het gebied van BIM en IAM
- Einde studie inzicht.
- Interessant en leuk onderwerp.
Belemmerende omstandigheden:
- Deeltijd, naast baan;
- Een gezin met 2 jonge kinderen.
- Door mijn werk geregeld in het buitenland en eind februari ga ik op uitzending naar Mali. (tijdsdruk)
- Door dat ik niet werk binnen IAM heb ik een achterstand t.o.v. Maarten op het gebied van IAM.

NEIRwN

Taak:
1. Welk doel wilde ik bereiken?

2. Welkinbreng had ik in het project?
3. Wat werd van mij verwacht?
1. Ik wil graag mijn diploma halen en hiermee door groeien binnen mijn carriére.
2. Hetrealiseren van een hoogwaardig afstudeer onderzoek.
3. lk moest met dit onderzoek aantonen dat ik
Actie:

1. Welke acties heb je ondernomen en hoe heb je dit aangepakt?
2. Watis er concreet gezegd en gedaan?
1. Acties:

- Kartrekker: Plan van aanpak, literatuurstudie & onderzoekstrategie.
- Opzetten/ structureren documenten.
- Voorbereiden voortgangsgesprekken.
- Bewaken voortgang incl planning.
- Analyseren vrijgekomen data
- formuleren PvA, Literatuurstudie, aanbeveling (incl matrix)
- Maken schema’s en visualisaties in de documenten
- Verbeteren Lay-out van verschillende documenten
- Aansturen van het proces en scoop en doelgerichtheid van het onderzoek.

2. Schrijven/vormgeven plan van aanpak, literatuurstudie, onderzoekstrategie, aanbeveling, aanbevelingsmatrix.

Resultaat:

1. Hoeis er op de acties en resultaten gereageerd?

2. Wat s het uiteindelijke resultaat geweest in deze situatie?

1. Reactie:
- Maarten was overal het algemeen positief Kritisch
- Door docenten werd steeds aangegeven dat het te omvangrijk was en reeds van voldoende kwaliteit;
- Tijdens de verschillende interviews kregen we geregeld positieve reacties.

2. Resultaat:
- Een onderbouwd, goed en uitgebreid product dat niet van de scope afwijkt en voldoende diepgang heeft;
- Een goede samenwerking en een snelle afwikkeling van de afstudeerperiode.
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Reflectie:

1. Watging goed en niet goed?

2. Heb ik het goede gedaan?

3. Wat blijf ik zo doen en wat verander ik in mijn ‘doen en laten’ en op welke wijze ga ik dit doen?
4. Welke veronderstellingen en overtuigingen spelen een rol?

5. Wat heb ik geleerd?

6. Wat heb ik van mijn teamgenoot geleerd?

Zelfreflectie

Positief
1. Goed:
- Opzetten en bewaken van de Structuur van het
project.

- Opmaak van de producten direct vastgesteld en
van goede kwaliteit;
- Motivatie en enthousiasme;
- Bewaken voortgang incl planning.
- Analyseren vrijgekomen data
- formuleren PvA, Literatuurstudie, aanbeveling
(incl matrix)
- Maken schema’s en visualisaties in de
documenten
- Verbeteren Lay-out van verschillende documenten
- Aansturen van het proces, scope en
doelgerichtheid van het onderzoek.
2. Goede gedaan:
- kartrekker Plan van aanpak, literatuurstudie en
onderzoekstrategie.
3. Wat blijf ik doen:
- Hard werken
4. Veronderstelling en overtuiging:
- Eerst een goed plan maken en dan pas uitvoeren.
5. Geleerd:
- Ik van Maarten geleerd hoe je met iemand netjes
kan communiceren, terwijl je het niet met iemand
eens bent.

Zelfreflectie
Negatief

Niet goed:

- Mijn rol tijdens interviews was te passief.

- Voorbereiden voortgangsgesprekken, de
voorbereiding was niet afdoende om het maximale
uit de gesprekken te maken.

- Gesprek Ger Maas (directeur strategie) verliep niet
zoals verwacht, hierbij kwam de tekortkoming in de
voorbereiding van deze gesprekken aan het licht.

- Bewaken voortgang incl. planning. Dit ging goed,
alleen het bewaken van de planning had beter
gekund.

Niet het goede:

- mijn concentratie in de laatste weken van het
onderzoek.

Veranderen:

- Ik heb moeite om tot het einde geconcentreerd te
blijven.

Veronderstelling en overtuiging:

- nvt

Afgeleerd:

- Ik heb mezelf niks afgeleerd.
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6 Verslagen besprekingen

6.1 Verslagen besprekingen docenten

Vergadering: Oriéntatie
Datum: 23-08-2013
Tijd: 08:30t/m 09:30
Locatie: Han

Genodigde: Marwin Juris & Andre Pampiermole
Organisator(en): Maarten Nijhoff & Michiel Roosenburg
Afmeldingen:
Voorzitter M. Roosenburg
Notulist: M. Nijhoff

1. Opening

Marwin Jurius opent het gesprek en geeft aan dat dit overleg met name bedoeld is om elkaar te leren kennen en er
nog niets inhoudelijk wordt besproken. Vooral het bespreken van de verwachtingen heen en weer is van belang. Wel
wordt ingegaan op het “ad4’tje projectvoorstel”’ zodat de onderzoek casus duidelijk wordt.

Vaststellen agenda
Agenda akkoord, Marwin geeft wel aan dat agendapunt 4 (PVA) maar kort wordt besproken om aan te geven wat
daarvan verwacht wordt.

Voorstellen studenten

Michiel Roosenburg: Sergeant der eerste klasse bij defensie, werkzaam binnen de genie en verantwoordelijk voor de
werkvoorbereiding en projectleiding van projecten. Te denken valt aan projecten als de realisatie van kampementen
en infrastructuur.

Maarten Nijhoff: Calculator Multidisciplinair bij BAM Infra Assetmanagement. Als Clusterleider verantwoordelijk voor
het calculatieproces binnen tenders van onderhoudscontracten.

Voorstellen docenten/begeleiders (incl. hun rol)
Marwin Jurius: Docent aan de Hoge School van Arnhem Nijmegen, gericht op railbouw. Binnen dit project is Marwin
de eerste begeleider.

Andre Pamiermolen; Docent aan de Hoge School van Arnhem Nijmegen, gericht op bouwkunde. Binnen dit project is
Andre de tweede begeleider.

2. Bespreken afstudeer voorstel (Adtje)

Probleemstelling, doelstelling en Onderzoeksvraag.

Onbekendheid BIM voor de organisatie van BAM Infra Asset Management. Vooral welke beleidskeuzen gemaakt
moeten worden t.a.v. de ontwikkeling van BIM. De begeleiders geven aan dat we dit goed moeten af kaderen en dat
ze het gevoel hebben dat we een keuze moeten maken t.a.v. het abstractieniveau. Wat vooral belangrijk is, ga je een
concreet onderzoek doen of doe je dit op beleidsniveau. Een onderzoek naar “wat is BIM” heeft onvoldoendeniveau,
dus verder uitwerken.
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Let op dat het onderzoek vanuit een heldere probleemstelling wordt uitgevoerd en dus niet de probleemstelling:
“Niemand in het bedrijf weet iets van BIM”. Maak een keuze tussen: BIM Uberhaupt (Abstract), Software pakketten
(concreet) en aansluiting bij de projectenafdelingen (concreet).

Toevoegen aan het pva: Risico inventarisatie (Bedreigingen proces), kwaliteitshewaking en voortgangsrapportage.

Literatuurstudie

De literatuurstudie mag met het onderwerp te maken hebben maar het is niet verplicht. Het mag ook een verzameling
van informatie zijn en hoeft niet perse te bestaan uit een boek of document. De onderdelen die een literatuurstudie
minimaal moet bevatten zijn: lezen en bestuderen, weergeven van meningen, weergeven eigen mening en
bevindingen, samenvatten en verwoorden zichtswijze.

Onderzoek rapportage
Het onderzoeksverslag bestaat uit ongeveer 25 pagina’s hoofdverslag en wordt aangevuld met bijlagen.

3. Bespreken planning

Tijdlijn

Michiel en Maarten kiezen januari/februari als afstudeermoment. Dit betekend dat er een periode van 21 weken
vanaf dit overleg beschikbaar is. De voorbereidingen en het leggen contacten zijn al gestart. Het opstellen en
monitoren van een goede planning is van belang.

Week ritme
Wekelijks werken Maarten en Michiel op dinsdag in Utrecht aan het project. Daarnaast worden veelwerkzaamheden
in de avonden en weekenden verricht.

4. Bespreken Plan van aanpak

Inhoud

Zoals de inhoudsopgave nu is opgesteld lijkt het plan te uitgebreid te worden. Er moet worden gewaakt voor het
schrijven van onderdelen die niet bijdragen aan de inhoud en het proces van het onderzoek. Hou het concreet,
zakelijk en nuttig.

tijdsplanning
De grove planning benaderd de realiteit. De onderlinge verdeling van de clusters is echter niet reéel, vooral de
verdeling tussen PVA, Literatuurstudie en onderzoek lijkt niet reéel te zijn.

5. Bespreken proces

Uren verantwoording

Moet worden bijgehouden van Marwin maar zal nooit een obstakel worden voor het afstuderen. Als echter het niveau
te wensen overlaat zal worden getoetst of er onvoldoende tijdsbesteding aan het onderzoek is geweest. Niet te
precies omgaan met voorgeschreven uren, vooral kwaliteit van het proces en inhoud zijn van belang.

Contactmomenten (docenten)

Naar eigen invulling en behoefte van de studenten. Gangbaar is tussen de vier en zes weken. In het plan van aanpak
dient dit verwoord te worden. Afspraken kunnen in blokken van 10 weken worden ingepland. Daarna vinden
roosterwijzigingen plaatst en kunnen de afspraken pas na bekendmaking van het rooster.

Begeleiding afstudeer bedrijf

Tijdens het afstuderen vormt dit de belangrijkste begeleiding, zij bepalen de inhoudelijke zaken. Let wel op dat er
moet worden voldaan aan de eisen van de HAN. Dit moet duidelijk zijn bij de bedrijfsbegeleiders, het doel is
afstuderen aan de han. Het bedrijfsbelang is groot maar wel ondergeschikt.

6. Vragen
bedrijfsbegeleiders, het doel is afstuderen aan de han. Het bedrijfsbelang is groot maar wel ondergeschikt.

Marwin: stukken altijd in pdf delen, Andre in de cc opnemen.
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Vergadering: PVA
Datum: 25-09-2013
Tijd: 12:45t/m 14:00
Locatie: Ruitenberglaan 126 Arnhem

Genodigde: Marwin Juris & Andre Pampiermole
Organisator(en): Maarten Nijhoff & Michiel Roosenburg
Afmeldingen:
Voorzitter M. Roosenburg
Notulist: M. Nijhoff

1. Opening

Michiel opent het gesprek en geeft aan dat dit overleg met name bedoeld is het Plan van Aanpak te bespreken. De
probleemstelling en onderzoeksvragen vormen daarbij de belangrijkste onderdelen. Aan de hand van het plan van
aanpak nemen Michiel en Maarten de docenten door deze onderdelen heen.

2. Vaststellen agenda

Marwin geeft graag een onderdeel toe te voegen waarin het vervolgtraject en de afspraken worden besproken en
ingepland. Er is ook geen ruimte om het PVA overall te bespreken, dus dit onderdeel wordt toegevoegd onder
agendapunt 4.

3. Bespreken Cases
Aanleiding
De aanleiding wordt duidelijk bevonden en is akkoord.

Probleemstelling

De docenten zijn niet akkoord met de probleemstelling, het moet beknopter en concreter benoemd worden.
Bovendien sluit de doelstelling en de onderzoeksvraag niet volledig aan op deze probleemstelling. In een aangepaste
versie zal dit op maandag a.s. (30-09-2013) gedeeld worden. De boodschap is onder andere het abstractie niveau wat
al in de probleemstelling aangegeven moet worden.

Doelstelling

Doelstelling is duidelijk en akkoord. Het is de docenten wel erg onduidelijk wat nu de eindproducten en uitkomsten
zijn. We werken dit in de probleemstelling en doelstelling wat verder uit. Het moet namelijk ook een inhoudelijke
component bevatten zodat op dat gebied HBO niveau aangetoond wordt. Na het bespreken van ons doel (Creéren van
duidelijkheid en aandragen van concrete toepassingsmogelijkheiden) zijn de docenten meer dan overtuigd.

Onderzoeksvraag

De hoofdvraag is van erg goed niveau, deelvragen zijn iets te uitgebreid. Let op dat je niet vragen gaat bedenken bij
alle antwoorden die je wil benoemen in je hoofdverslag. Deelvragen moeten nodig zijn om de hoofdvraag te
beantwoorden, er is altijd ruimte voor bevindingen en aanbevelingen. De laatste twee deelvragen zijn overbodig. De
overige vragen zijn goed maar mogen wat concreter, bijvoorbeeld de ontwikkelingen bij RWS en BAM breed wijzigen
in “Visie RWS en BAM t.a.v. BIM”. Bij aanpassing is dit akkoord.

4. Bespreken Plan van Aanpak overig

Planning

Afhankelijk van het abstractieniveau is de planning strak maar haalbaar. Er moet veelvuldig een voortgangsevaluatie
plaatsvinden zodat de voortgang gewaarborgd is. Als blijkt dat er een later afstudeer moment benodigd is, kan dat in
Maart. Zie voor dit onderdeel ook de risico-inventarisatie.

Clusters (producten)
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Verdeling in clusters is positief, let echter wel op de rolverdeling. Het lijkt er op dat er nu taken worden verdeeld t.a.v.
de inhoud van het onderzoek per cluster. Bijvoorbeeld dat 1 persoon de volledige literatuurstudie doet. Dat is niet hoe
het bedoeld is maar het moet beter worden omschreven. Je fungeert als Team. Verdeling van leidinggeven is positief
maar hoeft niet te worden benoemd tijdens de presentatie. Het onderdeel “Verdediging” moet worden gewijzigd in
“Presentatie”’, deze term komt te negatief over.

Overall

De beoordeling van de docenten is dat het plan er “Prima’’ uitziet. Na doorvragen blijkt dat de docenten het beide een
erg goed plan vinden. Aandachtspunt is de twee kolommen en de afstand tussen de woorden maakt het niet makkelijk
leesbaar. Ook moet gewaakt worden voor onduidelijke en omslachtige omschrijvingen, hou het SMART, concreet en
gebonden.

5. Vervolgtraject en Afspraken

Vanaf nu zal Andre zich terugtrekken en slechts vanuit de cc betrokken zijn bij correspondentie. Tijdens de
tussenbeoordeling zal Andre wederom aanwezig zijn. Het doel van het team is 1 keer per 5 a 6 weken afspreken. Het
eerstvolgende moment vindt plaats nadat de literatuurstudie is afgerond. Nadien afspreken als de onderzoekstrategie
bekend is. Deze twee onderwerpen combineren is ook mogelijk indien de voortgang dit toestaat. We proberen voor
10 november af te spreken.

6. Vragen
Andre geeft aan dat er op woensdag 3 oktober een sessie van BIM plaatsvindt op de campus in Arnhem. Voorlopig zijn
de kosten €175 per persoon maar Erik Singer probeert deze kosten voor studenten te seponeren.
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Vergadering: Bespreken literatuurstudie
Datum: 30-10-2013
Tijd:  14:00 t/m 15:30
Locatie: Ruitenberglaan 126 Arnhem

Genodigde: Marwin Juris
Organisator(en): Maarten Nijhoff & Michiel Roosenburg
Afmeldingen: geen
Voorzitter: Michiel Roosenburg
Notulist: Maarten Nijhoff

1. Opening
Michiel opent het gesprek en geeft aan dat dit overleg met name bedoeld is de literatuurstudie te bespreken.

Marwin geeft aan dat het PVA akkoord is zoals het is aangeleverd, door MNI en MRO moet een formulier worden
ingevuld en dat wordt door de begeleiders ondertekend. Het formulier is reeds deze ochtend ingevuld en
teruggestuurd naar MJu en APa. MJu verzorgd de verdere afhandeling. De literatuurstudie is gisteren (29-10) bij MJu
binnengekomen en deze heeft hij ook beoordeeld. Dit bespreken we onder punt 3.

2. Vaststellen agenda
Maarten geeft aan graag een onderdeel toe te voegen waarin de invulling van de procesmap wordt besproken. Dit is
akkoord bij de overige deelnemers en wordt onder punt 5 geplaatst, punt 5 en 6 schuiven beide een plaats op.

3. Bespreken literatuurstudie
MJu geeft aan dat de literatuurstudie zoals hij nu is uitgewerkt qua structuur niet voldoet aan zijn
verwachting. De kern van een literatuurstudie zoals de HAN hem ziet is het bestuderen, concluderen en
vergelijken van 2 of meer auteurs aangaande een onderwerp. Vervolgens wordt de mening van het
afstudeerteam geformuleerd.

MNi geeft op zijn beurt aan dat deze onderdelen wel degelijk zijn verwerkt en aangezien de
afstudeerregeling niet voorziet in een structuur is daar een eigen invulling aangegeven. Nu zijn er een
aantal onderwerpen geselecteerd, van die onderwerpen is relevante literatuur bestudeerd, vervolgens
geconcludeerd en vergeleken, en per onderwerp is er een conclusie (mening) van de studenten aan
verbonden. Doordat het per onderwerp is opgezet lijkt het misschien wat onduidelijk. Maar door de
hoeveelheid onderwerpen is dit naar onze mening het meest overzichtelijk.

MlJu geeft vervolgens aan dat het starten met een nieuw document slim is om zodoende het overzicht te
houden. Wat de studenten gedaan hebben is niet verkeerd maar misschien wat onduidelijk. Conclusie die
wij hier uit halen is dat de structuur wellicht voor MJu onduidelijk kan zijn en dat hier iets aan gedaan moet
worden. De inhoud is goed en op deze manier kan het als theoretisch kader worden ingebracht in de
eindrapportage. MJu geeft aan dat de literatuurstudie nu van ondergeschikt belang is, in het kader van de
planning moeten we ons richten op het onderzoek en het uitvragen van interviews.

De literatuurstudie zoals hij nu is gerealiseerd moeten we volgens MJu gebruiken om een theoretisch kader
van ong. 2 pagina’s te formuleren in de eindrapportage. Het document literatuurstudie moet vervolgens als
bijlage worden toegevoegd aan de eindrapportage.
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4. Bespreken Onderzoekstrategie

MJu geeft aan dat het wat uitgebreid en wollig is. Hij vind het niet interessant hoe wij komen tot een
bepaalde vorm van een onderzoek en wat die vorm nou is en interessant maakt. MRo geeft aan dit wel
belangrijk te vinden en het dient voor ons zelf als onderbouwing en afkadering. MJu geeft aan dat we dit
dan als bijlage moeten opnemen en vervolgens een kort en krachtig stuk schrijven over de
onderzoeksstrategie. Geef aan hoe je data gaat genereren en vooral hoe je het gaat analyseren en
verwerken. MJu geeft daarnaast aan dat hij graag tabellen, schema’s en analyses ziet. Echter het betreft
een kwalitatief onderzoek waar geen koude data bij vrij komt. We gaan echter wel categoriseren en
benoemen om zodoende tot vergelijkbare gegevens te komen. Het gaat ons vooral om de meningen van
experts die wordt vergeleken en geconcludeerd, hieruit wordt de beste oplossing gekozen. Waarom
tabellen en grafieken?

Geef aan waarom je voor Rijkswaterstaat kiest en onderbouw dit. Misschien is het verstandig om ook een
tweede opdrachtgever te benaderen. Waarom kies je voor bepaalde partijen en markten? Gebruikte
afkortingen graag toelichten. Een organigram van BAM Infra toevoegen zodat het overzicht voor de lezer
wordt gecreéerd (Wellicht bij onderzoeksomgeving?).

Het onderdeel documentanalyse moet verwijderd worden, als het dient te voorbereiding op de interviews
is het een logische stap. Wellicht voor vragen waarbij je niet alles vanuit de interviews kunt halen en dus
een stukje bureaustudie doet ter vergelijking om dit op te nemen. Dit kan dan een onderdeel van de
onderzoeksopzet zijn.

Ter voorbereiding op interviews de onderwerpen of zelfs vragen al van te voren doorsturen.

5. Procesmap

In de procesmap wordt minimaal opgenomen: Reflectie team, zelfreflectie functioneren per teamlid,
Agenda’s, notulen, urenverantwoording en de planning. Kijk nog eens in de leidraad afstuderen voor de
exacte invulling.

6. Vervolgtraject en afspraken

In de laatste week van november spreken we nogmaals met Marwin af om de voortgang en kwaliteit te
beoordelen. Rond 10 december spreken we af voor de tussentijdse beoordeling met APa en MJu. Dan zijn
de meeste interviews afgenomen en uitgewerkt zodat er al een concept van de eindrapportage bekeken
kan worden.

7. Vragen

Nogmaals wordt er door MJu aangegeven dat we ons moeten richten op het onderzoek. Als de interviews
begin december zijn afgenomen en er in de kerstvakantie wordt doorgewerkt moet de deadline te
realiseren zijn.
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Vergadering: Bespreken literatuurstudie
Datum: 27-11-2013
Tijd:  13:00 t/m 14:00
Locatie: Ruitenberglaan 126 Arnhem

Genodigde: Marwin Juris
Organisator(en): Maarten Nijhoff & Michiel Roosenburg
Afmeldingen: geen
Voorzitter: Michiel Roosenburg
Notulist: Maarten Nijhoff

1. Opening
Michiel opent het gesprek en geeft aan dat dit overleg met name bedoeld is de literatuurstudie te bespreken.

Marwin geeft aan dat het PVA akkoord is zoals het is aangeleverd, door MNI en MRO moet een formulier worden
ingevuld en dat wordt door de begeleiders ondertekend. Het formulier is reeds deze ochtend ingevuld en
teruggestuurd naar MJu en APa. MJu verzorgd de verdere afhandeling. De literatuurstudie is gisteren (29-10) bij MJu
binnengekomen en deze heeft hij ook beoordeeld. Dit bespreken we onder punt 3.

2. Vaststellen agenda
Maarten geeft aan graag een onderdeel toe te voegen waarin de invulling van de procesmap wordt besproken. Dit is
akkoord bij de overige deelnemers en wordt onder punt 5 geplaatst, punt 5 en 6 schuiven beide een plaats op.

3. Bespreken literatuurstudie
MJu geeft aan dat de literatuurstudie zoals hij nu is uitgewerkt qua structuur niet voldoet aan zijn
verwachting. De kern van een literatuurstudie zoals de HAN hem ziet is het bestuderen, concluderen en
vergelijken van 2 of meer auteurs aangaande een onderwerp. Vervolgens wordt de mening van het
afstudeerteam geformuleerd.

MNi geeft op zijn beurt aan dat deze onderdelen wel degelijk zijn verwerkt en aangezien de
afstudeerregeling niet voorziet in een structuur is daar een eigen invulling aangegeven. Nu zijn er een
aantal onderwerpen geselecteerd, van die onderwerpen is relevante literatuur bestudeerd, vervolgens
geconcludeerd en vergeleken, en per onderwerp is er een conclusie (mening) van de studenten aan
verbonden. Doordat het per onderwerp is opgezet lijkt het misschien wat onduidelijk. Maar door de
hoeveelheid onderwerpen is dit naar onze mening het meest overzichtelijk.

MlJu geeft vervolgens aan dat het starten met een nieuw document slim is om zodoende het overzicht te
houden. Wat de studenten gedaan hebben is niet verkeerd maar misschien wat onduidelijk. Conclusie die
wij hier uit halen is dat de structuur wellicht voor MJu onduidelijk kan zijn en dat hier iets aan gedaan moet
worden. De inhoud is goed en op deze manier kan het als theoretisch kader worden ingebracht in de
eindrapportage. MJu geeft aan dat de literatuurstudie nu van ondergeschikt belang is, in het kader van de
planning moeten we ons richten op het onderzoek en het uitvragen van interviews.

De literatuurstudie zoals hij nu is gerealiseerd moeten we volgens MJu gebruiken om een theoretisch kader
van ong. 2 pagina’s te formuleren in de eindrapportage. Het document literatuurstudie moet vervolgens als
bijlage worden toegevoegd aan de eindrapportage.

4. Bespreken Onderzoekstrategie
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MJu geeft aan dat het wat uitgebreid en wollig is. Hij vind het niet interessant hoe wij komen tot een
bepaalde vorm van een onderzoek en wat die vorm nou is en interessant maakt. MRo geeft aan dit wel
belangrijk te vinden en het dient voor ons zelf als onderbouwing en afkadering. MJu geeft aan dat we dit
dan als bijlage moeten opnemen en vervolgens een kort en krachtig stuk schrijven over de
onderzoeksstrategie. Geef aan hoe je data gaat genereren en vooral hoe je het gaat analyseren en
verwerken. MJu geeft daarnaast aan dat hij graag tabellen, schema’s en analyses ziet. Echter het betreft
een kwalitatief onderzoek waar geen koude data bij vrij komt. We gaan echter wel categoriseren en
benoemen om zodoende tot vergelijkbare gegevens te komen. Het gaat ons vooral om de meningen van
experts die wordt vergeleken en geconcludeerd, hieruit wordt de beste oplossing gekozen. Waarom
tabellen en grafieken?

Geef aan waarom je voor Rijkswaterstaat kiest en onderbouw dit. Misschien is het verstandig om ook een
tweede opdrachtgever te benaderen. Waarom kies je voor bepaalde partijen en markten? Gebruikte
afkortingen graag toelichten. Een organigram van BAM Infra toevoegen zodat het overzicht voor de lezer
wordt gecreéerd (Wellicht bij onderzoeksomgeving?).

Het onderdeel documentanalyse moet verwijderd worden, als het dient te voorbereiding op de interviews
is het een logische stap. Wellicht voor vragen waarbij je niet alles vanuit de interviews kunt halen en dus
een stukje bureaustudie doet ter vergelijking om dit op te nemen. Dit kan dan een onderdeel van de
onderzoeksopzet zijn.

Ter voorbereiding op interviews de onderwerpen of zelfs vragen al van te voren doorsturen.

5. Procesmap

In de procesmap wordt minimaal opgenomen: Reflectie team, zelfreflectie functioneren per teamlid,
Agenda’s, notulen, urenverantwoording en de planning. Kijk nog eens in de leidraad afstuderen voor de
exacte invulling.

6. Vervolgtraject en afspraken

In de laatste week van november spreken we nogmaals met Marwin af om de voortgang en kwaliteit te
beoordelen. Rond 10 december spreken we af voor de tussentijdse beoordeling met APa en MJu. Dan zijn
de meeste interviews afgenomen en uitgewerkt zodat er al een concept van de eindrapportage bekeken
kan worden.

7. Vragen

Nogmaals wordt er door MJu aangegeven dat we ons moeten richten op het onderzoek. Als de interviews
begin december zijn afgenomen en er in de kerstvakantie wordt doorgewerkt moet de deadline te
realiseren zijn.
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Vergadering: Bespreken onderzoekstrategie
Datum: 27-10-2013
Tijd:  13:00 t/m 14:00
Locatie: Ruitenberglaan 126 Arnhem

Genodigde: Marwin Juris
Organisator(en): Maarten Nijhoff & Michiel Roosenburg
Afmeldingen: geen
Voorzitter: Michiel Roosenburg
Notulist: Maarten Nijhoff

1. Opening
Michiel opent het gesprek en geeft aan dat dit overleg met name bedoeld is de literatuurstudie te bespreken.

Marwin geeft aan dat het PVA akkoord is zoals het is aangeleverd, door MNI en MRO moet een formulier worden
ingevuld en dat wordt door de begeleiders ondertekend. Het formulier is reeds deze ochtend ingevuld en
teruggestuurd naar MJu en APa. MJu verzorgd de verdere afhandeling. De literatuurstudie is gisteren (29-10) bij MJu
binnengekomen en deze heeft hij ook beoordeeld. Dit bespreken we onder punt 3.

2. Vaststellen agenda
Maarten geeft aan graag een onderdeel toe te voegen waarin de invulling van de procesmap wordt besproken. Dit is
akkoord bij de overige deelnemers en wordt onder punt 5 geplaatst, punt 5 en 6 schuiven beide een plaats op.

3. Bespreken literatuurstudie
MJu geeft aan dat de literatuurstudie zoals hij nu is uitgewerkt qua structuur niet voldoet aan zijn
verwachting. De kern van een literatuurstudie zoals de HAN hem ziet is het bestuderen, concluderen en
vergelijken van 2 of meer auteurs aangaande een onderwerp. Vervolgens wordt de mening van het
afstudeerteam geformuleerd.

MNi geeft op zijn beurt aan dat deze onderdelen wel degelijk zijn verwerkt en aangezien de
afstudeerregeling niet voorziet in een structuur is daar een eigen invulling aangegeven. Nu zijn er een
aantal onderwerpen geselecteerd, van die onderwerpen is relevante literatuur bestudeerd, vervolgens
geconcludeerd en vergeleken, en per onderwerp is er een conclusie (mening) van de studenten aan
verbonden. Doordat het per onderwerp is opgezet lijkt het misschien wat onduidelijk. Maar door de
hoeveelheid onderwerpen is dit naar onze mening het meest overzichtelijk.

MlJu geeft vervolgens aan dat het starten met een nieuw document slim is om zodoende het overzicht te
houden. Wat de studenten gedaan hebben is niet verkeerd maar misschien wat onduidelijk. Conclusie die
wij hier uit halen is dat de structuur wellicht voor MJu onduidelijk kan zijn en dat hier iets aan gedaan moet
worden. De inhoud is goed en op deze manier kan het als theoretisch kader worden ingebracht in de
eindrapportage. MJu geeft aan dat de literatuurstudie nu van ondergeschikt belang is, in het kader van de
planning moeten we ons richten op het onderzoek en het uitvragen van interviews.

De literatuurstudie zoals hij nu is gerealiseerd moeten we volgens MJu gebruiken om een theoretisch kader
van ong. 2 pagina’s te formuleren in de eindrapportage. Het document literatuurstudie moet vervolgens als
bijlage worden toegevoegd aan de eindrapportage.
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4. Bespreken Onderzoekstrategie

MJu geeft aan dat het wat uitgebreid en wollig is. Hij vind het niet interessant hoe wij komen tot een
bepaalde vorm van een onderzoek en wat die vorm nou is en interessant maakt. MRo geeft aan dit wel
belangrijk te vinden en het dient voor ons zelf als onderbouwing en afkadering. MJu geeft aan dat we dit
dan als bijlage moeten opnemen en vervolgens een kort en krachtig stuk schrijven over de
onderzoeksstrategie. Geef aan hoe je data gaat genereren en vooral hoe je het gaat analyseren en
verwerken. MJu geeft daarnaast aan dat hij graag tabellen, schema’s en analyses ziet. Echter het betreft
een kwalitatief onderzoek waar geen koude data bij vrij komt. We gaan echter wel categoriseren en
benoemen om zodoende tot vergelijkbare gegevens te komen. Het gaat ons vooral om de meningen van
experts die wordt vergeleken en geconcludeerd, hieruit wordt de beste oplossing gekozen. Waarom
tabellen en grafieken?

Geef aan waarom je voor Rijkswaterstaat kiest en onderbouw dit. Misschien is het verstandig om ook een
tweede opdrachtgever te benaderen. Waarom kies je voor bepaalde partijen en markten? Gebruikte
afkortingen graag toelichten. Een organigram van BAM Infra toevoegen zodat het overzicht voor de lezer
wordt gecreéerd (Wellicht bij onderzoeksomgeving?).

Het onderdeel documentanalyse moet verwijderd worden, als het dient te voorbereiding op de interviews
is het een logische stap. Wellicht voor vragen waarbij je niet alles vanuit de interviews kunt halen en dus
een stukje bureaustudie doet ter vergelijking om dit op te nemen. Dit kan dan een onderdeel van de
onderzoeksopzet zijn.

Ter voorbereiding op interviews de onderwerpen of zelfs vragen al van te voren doorsturen.

5. Procesmap

In de procesmap wordt minimaal opgenomen: Reflectie team, zelfreflectie functioneren per teamlid,
Agenda’s, notulen, urenverantwoording en de planning. Kijk nog eens in de leidraad afstuderen voor de
exacte invulling.

6. Vervolgtraject en afspraken

In de laatste week van november spreken we nogmaals met Marwin af om de voortgang en kwaliteit te
beoordelen. Rond 10 december spreken we af voor de tussentijdse beoordeling met APa en MJu. Dan zijn
de meeste interviews afgenomen en uitgewerkt zodat er al een concept van de eindrapportage bekeken
kan worden.

7. Vragen

Nogmaals wordt er door MJu aangegeven dat we ons moeten richten op het onderzoek. Als de interviews
begin december zijn afgenomen en er in de kerstvakantie wordt doorgewerkt moet de deadline te
realiseren zijn.
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Vergadering: Bespreken Onderzoekstrategie
Datum: 30-11-2013
Tijd:  14:00 t/m 15:30
Locatie: Ruitenberglaan 126 Arnhem

Genodigde: Marwin Juris
Organisator(en): Maarten Nijhoff & Michiel Roosenburg
Afmeldingen: geen
Voorzitter: Michiel Roosenburg
Notulist: Maarten Nijhoff

1. Opening
MRO opent het gesprek en geeft aan dat dit overleg met name bedoeld is de voortgang en gemaakte keuzen ten
aanzien van het onderzoek te bespreken.

MNI geeft aan dat er veel ontwikkelingen zijn en dat de interviews binnen anderhalve week allemaal zijn verricht, dus
dat afstemming nu essentieel is.

2. Vaststellen agenda
MNI geeft aan ook graag een eerste opzet van de eindrapportage te willen bespreken en misschien kort de
presentatie te behandelen.

3. Bespreken onderzoekstrategie

MJu geeft aan overtuigd te zijn van de kwaliteit van het document. Het gaat veel verder dan normaal
gevraagd wordt maar het draagt enorm bij aan de kwaliteit van het proces. Het enige wat ik nog mis is het
feit dat de interviews naast een notulen worden opgenomen en toevoegen aan het digitaal archief.

4. Bespreken eindrapportage

MJU geeft aan dat hij op basis van de grootte het gevoel heeft dat er in deze periode te weinig diepgang
wordt behandeld. MNI overhandigd een lijst met een opsomming van de aanbevelingen die tot nu toe
bekend zijn. MJU geeft aan dat dit het niveau is wat hij bedoeld. Let wel op dat je het op volgorde van
prioriteit of quick wins te verwerken. Behandel in je eindrapportage alleen de belangrijkste of degene die
het eerst winst opleveren.

MJU mist bij de samenvatting van de onderzoeksstrategie de keuze van de respondenten, waarom deze
partijen?

In het hoofdstuk Resultaten en Analyse moeten de opvallende zaken en analyses uit het onderzoek worden
verwoord. Ga niet je hele analyse opnemen maar omschrijf kort wat je is opgevallen en wat de bevindingen
vanuit de onderzoeken zijn. Let op dat de lezer op basis van het hoofdstuk resultaten en analyse en
conclusies en aanbeveling een beeld moet hebben van de uitkomsten en waarom dit de uitkomsten zijn.
Neem je volledige analyse middels een matrix op in de bijlage van je eindrapportage. Neem binnen
Conclusie en Aanbeveling de conclusie van de hoofdvraag en daarmee de probleemstelling afzonderlijk op.
Je kan er nog voor kiezen om de deelvragen op te nemen in het hoofdstuk resultaten en analyse ipv de
conclusie.

Geef bij je aanbevelingen ook een praktische invulling van de toepassing, dus niet alleen “Koppeling
Metacom-Maximo’’ maar geef ook aan op welk niveau, hoe en waarom dit moet.
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Werk bij je aanbevelingen alleen een top 5 of 10 uit en werk deze verder uit dan de rest. De rest neem je op
in een bijlage. Je aanbeveling kan bijvoorbeeld bestaan uit hoe je de toepassing van BIM gaat doen, en dan
apart voor DBFM en PGO. ( Zie aantekeningen voor voorbeeld.

5. Bespreken tussentijdse beoordeling

MJU geeft aan dat er voor deze beoordeling niet meer nodig is dan nu getoond is. Op basis daarvan
verwacht hij een go af te kunnen geven. We behandelen daar de stand van zaken en wat er nog nodig is om
het af te ronden. MJU geeft aan dat het voor ons best reeel is om ons te richten op 20 december inleveren
in plaats van 7 januari. Dit zorgt voor rust en de laatste verbeteringen hoeven niet per definitie veel bij te
dragen.

Tijdens de Tussentijdse beoordeling wordt besloten of de einddatum haalbaar is en of de studenten zich
mogen opgeven voor de presentatie.

6. Bespreken presentatie

Na de tussentijdse beoordeling wordt besloten of de studenten worden ingeroosterd. Op het moment van
presenteren hebben de studenten ook nog invloed. In overleg met de roostermaker kan dan een moment
worden toegewezen waarop bijvoorbeeld de bedrijfsbegeleider kan. Als de spullen zijn ingeleverd kan het
nog voorkomen dat de studenten een negatief advies krijgen ten aanzien presenteren. Maar MJU geeft aan
dat hij totaal niet verwacht dat dit bij ons het geval is.

7. Vervolgtraject en afspraken

In de laatste week van november spreken we nogmaals met Marwin af om de voortgang en kwaliteit te
beoordelen. Rond 10 december spreken we af voor de tussentijdse beoordeling met APa en MJu. Dan zijn
de meeste interviews afgenomen en uitgewerkt zodat er al een concept van de eindrapportage bekeken
kan worden.

8. Vragen
MJU geeft aan graag de inhoudsopgave als een rechte lijn te willen zien in plaats van een getrapte lijn.

MJU geeft aan er vertrouwen in te hebben dat we ruim voldoende niveau gaan aantonen.
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6.2 Verslagen besprekingen begeleiding bedrijf

Vergadering: Voortgang onderzoek
Datum: 01-11-2013
Tijd:  14:00 t/m 15:00
Locatie: Winthontlaan 28 Utrecht

Genodigde: Robbert de Ridder (RRi)
Organisator(en): Maarten Nijhoff (MNi) & Michiel Roosenburg (MRo)
Afmeldingen: -

1. Opening

Maarten legt uit welke vorderingen er in de afgelopen periode zijn geweest. De afgelopen periode hebben we ons
vooral gericht op het uitwerken van het PVA, de literatuurstudie en het onderzoek ontwerp. Daarnaast is netwerken
en inventariseren van vorderingen en ontwikkelingen binnen BAM een belangrijk onderdeel geweest.

2. Vaststellen agenda
Agenda is akkoord, accent ligt op punt 5 en 6.

3. Planning

RRi constateert terecht dat we 1,5 week achterliggen op het schema van planning versie 1.1 (bijlage pva def.). Op de
vraag hoe we dit verwachten te herstellen hebben we aangegeven het uitwerken van interviews en de aanbeveling
parallel aan het onderzoek zelf te plannen. Dit vergt extra inspanning buiten werktijd maar dat is geen probleem.
Daarnaast is de kerstvakantie (week 52 en week 1) volledig gereserveerd voor de uitwerking. Uitleg is akkoord,
planning wel aanpassen.

4. Plan van aanpak

Aanleiding

Aanleiding is akkoord. De strategische agenda met de topdoelstelling van de organisatie komt steeds terug. Ook nu
haalt RRi duidelijk aan dat dit een van de belangrijkste opdrukfactoren van het onderzoek is. Alle uit te werken
onderdelen zijn te toetsen aan de topdoelstellingen die overigens zijn opgesplitst in People, planet en profit.

Probleemstelling
Is akkoord en duidelijk.

Doelstelling
Is akkoord en duidelijk.

Onderzoeksvraag
Is akkoord en duidelijk.

5. Bespreken Literatuurstudie

Na een uitleg over de opzet van de literatuurstudie geeft RRi aan dat dit voor dit onderzoek de juiste opzet is. De
studie dient namelijk ter verdieping in het onderwerp. Om een aanbeveling te kunnen doen aangaande een
onderwerp als BIM is deze kennis vereist. Een literatuurstudie bestaat uit het inventariseren, kanaliseren, kwalificeren,
bestuderen, concluderen en vergelijken van literatuur. Deze onderdelen zijn allemaal werwerkt in de studie, we
verwachten deze dan ook niet meer aan te passen. Dit komt dus niet overeen met hetgeen Marwin Jurjus heeft
aangegeven. Vat in de aanbeveling de literatuurstudie samen en verwoord een conclusie. De volledige studie dan als
bijlage aan het verslag toevoegen.

6. Onderzoek
Type onderzoek
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Bij dit onderwerp past duidelijk alleen een kwalitatief onderzoek. RRi geeft aan dat de eerste fase van een Delphi
onderzoek een passende vorm zou zijn. Hierin wordt een aantal experts gevraagd deel te nemen aan het onderzoek in
de vorm van een panel. Middels interviews en geschreven communicatie kunnen zij hun mening ventileren en
toelichten. Normaliter blijven deze personen anoniem zodat beinvioeding door functies en andere afhankelijkheden
uitgesloten is. Wellicht is het mogelijk om interviews af te nemen en vervolgens gedurende een week een forum in
werking te stellen? Dit gaat overigens al om de tweede fase van een Delphi onderzoek. Nadruk ligt op het interviewen
van experts en het uitwerken hiervan.

Resultaat

Geen statistische vergelijkingen, een benchmark van volwassenheidsniveau ‘s in andere sectoren is een optie. Het
gaat vooral om de interpretatie van meningen van experts, die vervolgens worden gebruikt om een passende vorm
voor |IAM aan te bevelen.

Wijze afname

We nemen interviews af en kunnen nadien een vragenlijst opsturen om er zeker van te zijn dat het juiste
geinterpreteerd is. Daarnaast worden bepaalde delen middels een bureaustudie onderzocht. Een groepsgesprek neigt
te veel naar implementatie.

Te benaderen partijen

Blijf vooral op strategisch niveau met af en toe een uitstapje naar tactisch als dit nodig is om een deelvraag te
beantwoorden. Kijk dus alleen met een schuin oog naar haalbaarheid maar laat je uitwerking hier niet te veel door
beinvlioeden.

Advies van RRi is om minimaal de volgende partijen te benaderen: 3M engineering, IRO, IV Consult (Henk Bol), RWS
PPO, en RWS GPO.

7.Vragen

RRi geeft aan graag vroegtijdig het moment van presenteren te weten zodat hij er bij kan zijn. Daarnaast vraagt hij ons
voorafgaande aan de presentatie voor de commissie, een interne presentatie te organiseren. Deze presentatie is dan
een oefening en dient daarnaast ter toelichting op het advies.
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Vergadering: Ontwikkeling BIM binnen IAM
Datum: 20-11-2013
Tijd: 11:00t/m 12:30
Locatie: J.H. Nederhorststraat 1 Gouda

Genodigde: Arjan van Wingerden (AWi) en Lart Wolthuis (LWo)
Organisator(en): Maarten Nijhoff (MNi)
Afmeldingen: -

1. Opening
Maarten legt uit welke vorderingen er in de afgelopen periode t.a.v. BIM zijn. AWi legt uit weinig overzicht te hebben
op de activiteiten die IAM onderneemt om BIM in te passen.

2. Vaststellen agenda
We behandelen eerst het project Metacom en vervolgens de vorderingen van BIM en wat de verwachtte uitkomst van
het onderzoek is. Metacom wordt behandeld maar niet genotuleerd, het overige wel.

3. Planning
MNi geeft aan 6 januari als einddatum te hebben en dan ook klaar zal zijn.

4. Invulling aanbeveling
MNi geeft aan te denken aan een BIM cirkel voor de verschillende projecten, afhankelijke van het karakter en de
mogelijkheden wordt deze cirkel uitgebreider.

5. Ontwikkeling systemen IAM

AWi geeft aan dat er veel ontwikkeling plaatsvindt binnen de toe te passen systemen. Er is een traject voor Tycon
(kostenbewaking) en een koppeling daarvan aan Metacom. Daarnaast vindt er een Metacom ontwikkeling plaats
zodat er een koppeling met Maximo mogelijk is. Koppeling GIS naar Maximo is ook al mogelijk, en dat geldt ook voor
optimizer en omnimove.

6. Ontwikkeling BIM binnen IAM

AWi geeft aan dat het van belang is dat IAM zich wat meer bewust is van de hoeveelheid ontwikkelingen binnen de
BAM Council. Er zijn al veel ontwikkelingen doorlopen die ook eenvoudig binnen IAM ingepast kunnen worden. AWi
vraagt of in de aanbeveling van MNI en MRO meegenomen kan worden hoe dit wordt ingepast. Bijvoorbeeld een
overzicht van alle ontwikkelingen.

7. Vragen
AWI geeft aan graag een huidige stand van de producten binnen het onderzoek te ontvangen zodat hij de stand en
doelen kan beoordelen.
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Vergadering: Voortgang onderzoek
Datum: 17-12-2013
Tijd:  14:00 t/m 15:00
Locatie: Winthontlaan 28 Utrecht

Genodigde: Robbert de Ridder (RRi)
Organisator(en): Maarten Nijhoff (MNi) & Michiel Roosenburg (MRo)
Afmeldingen: -

1. Opening
Maarten legt uit welke vorderingen er in de afgelopen periode zijn geweest. De afgelopen periode hebben we ons
vooral gericht op het uitwerken van het de onderzoeksgegevens.

2. Vaststellen agenda
Agenda is akkoord.

3. Samenwerking
Samenwerking is positief, RRI geeft aan dat we in de persoonlijke noot niet al te positief moeten zijn maar het zakelijk
houden. Geef wel aan wat je van elkaar hebt geleerd.

4. Voortgang

RRI heeft de eindrapportage doorgenomen en geeft aan dat er tekstueel nog het een en ander moet gebeuren.
Daarnaast geeft hij aan dat er Gberhaupt nog veel energie in moet om het af te ronden, conclusie en aanbeveling zijn
nog niet gegeven.

5. Analyse en resultaten

Omvang

Ook uit de beoordeling van RRI komt dat het onderdeel analyse te uitgebreid is. Concreter omschrijven en laat 2 tot 3
responsen per onderwerp intact.

Structuur
Goed, RRI geeft aan dat de resultaten van het Delphi onderzoek goed zijn weergegeven.

6. Conclusie en Aanbevelingen

Uitwerking in rapportage

MNI geeft aan dat er in de aanbeveling een top 3 of 4 wordt uitgewerkt met concrete toepassingen. Vervolgens wordt
in stappen aangegeven welk niveau op welk moment bereikt moet zijn. (Matrix strategische agenda). Dit is akkoord.

RRI geeft aan concreet bij de conclusie de beantwoording van de 6 deelvragen te willen zien. Daarna de hoofdvraag
ook concreet beantwoorden dmv de 6 deelvragen.

Matrix

MNI geeft aan dat er een matrix wordt toegevoegd voor de BIM toepassingen die mogelijk zijn voor beheer en
onderhoud. Dit is akkoord, geef in je aanbevelingen nog wel een concrete invulling aan vervolgstappen, dus veranker
dit in de aanbeveling. Wat moet IAM doen om de aanbeveling te implementeren, in stappen. Dit kan samen met de
hierboven genoemde tabel.

6. Algemeen
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RRI stelt MNI de vraag waarom de analyse zo uitgebreid is verwoord terwijl hij normaal wel goed is in het
concretiseren van een grote hoeveelheid data. Zo doet hij dit namelijk ook bij het opstellen van kostprijscalculaties.
MNI geeft aan dat dit voor hem het verschil is in de zachte kant van een kwalitatieve studie en de harde gegevens die
bij een calculatie naar voren komen. We moeten een filosofie en strategie verwoorden en concreet maken terwijl hij
komt vanuit enthousiaste en uitgebreide verwoording van respondenten. MNI geeft aan dat dit niet zijn sterkste kant
is en dat dit daarom een goede leerschool is. MRO geeft aan met hetzelfde te maken te hebben, dit is een goed punt
voor de reflectie.

RRI koppelt terug dat er vanuit dhr. G. Maas is teruggekoppeld dat MNI en MRO niet als team fungeerde in het
interview. MNI was aan het woord terwijl MRO niet duidelijk deelnam. Punt voor de reflectie is het verloop van dit
gesprek.

RRI geeft aan in de samenvatting minimaal terug te willen zien: doelstelling, probleemstelling, vraag, onderzoek,
resultaat, conclusie en aanbeveling. Geef ook kort aan wat het IAM gaat opleveren (Efficiéntie, faalkostenreductie,
kwaliteit en marktpositie)

7. Rondvraag

RRI geeft aan graag in de week van oud en nieuw nog een beoordeling te doen van de eindrapportage en de matrix.
Graag voor oudejaarsdag per post verzenden, sms versturen zodra het op de post is gegaan. RRI koppelt dan maandag
ochtend terug wat zijn bevindingen zijn, evt grote aanpassing eerder telefonisch.
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7 Urenverantwoording

7.1 Uren verantwoording Maarten Nijhoff
Detail uren overzicht is opvraagbaar bij de student

Naam: Maarten Nijhoff
Studentnummer: 484584
Opleiding: Civiele Techniek PMI

T 8 € 8 8 2 8 ¥ 8 8 3 8 8 5 38 3 8

=< < - - - - - - =< < - - - - - - =<

2 H H H 3 H 3 3 2 H H H H H 3 3 H
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7.2 Uren verantwoording Michiel Roosenburg
Detail uren overzicht is opvraagbaar bij de student

Naam: Michiel Roosenburg
Studentnummer: 430141
Opleiding: Civiele Techniek PMI
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Aanleiding

Vanuit de directie van BAM Infra Asset Management is ons gevraagd de effecten van het invoeren van BIM
binnen haar organisatie te onderzoeken. Vanwege de ontwikkelingen aangaande BIM binnen
Rijkswaterstaat, de Markt en BAM intern is besloten onderzoek te doen naar de geschiktheid van BIM voor
Asset Management. Vanwege de aanwezigheid van BIM op de Strategische agenda van BAM is BAM Infra
Asset management voornemens BIM op enige wijze te implementeren in haar organisatie.

Probleemstelling

De effecten die de implementatie van BIM met zich meebrengt voor de organisatie, processen en systemen
zijn niet bekend. Daarnaast is het toepassen van BIM op Asset Management niet of onvoldoende
onderzocht en er is geen consensus over de toegevoegde waarde hiervan in dit kader. Om de strategie van
BAM Groep NV te kunnen vertalen naar concrete functionele doelstellingen op tactisch niveau is het
noodzakelijk de effecten van BIM op de organisatie, de processen en de systemen in kaart te brengen.

Onderzoek

Middels een literatuurstudie, een Delphi onderzoek en een bureaustudie is er door ons onderzoek verricht
naar de geschiktheid van BIM voor Asset Management en de gevolgen van de implementatie. Met de
literatuurstudie is de betekenis van BIM vastgesteld en wat “werken volgens BIM’ nu precies inhoudt.
Binnen de literatuurstudie is tevens geinventariseerd welke onderzoeken reeds naar dit onderwerp zijn
verricht, om daar vervolgens op aan te sluiten. Voor het Delphi onderzoek zijn veertien experts t.a.v. het
onderwerp BIM benaderd. Daarvan is er ook een aantal bekend met Asset Management, wat voor ons een
belangrijke component binnen dit onderzoek is. Uiteindelijk zijn er dertien experts geinterviewd van
Rijkswaterstaat, BAM Infra intern, BAM Bouw en Techniek en een respondent van BAM UK Facility
Management uit Glasgow. Tijdens literatuurstudie bleek dit binnen Facility Management wel het geval. Dat
is dan ook de reden dat een parallelle inventarisatie bij een drietal respondenten binnen deze sector is
gedaan.

Conclusie

Vanuit de resultaten blijkt een brede inzet van BIM mogelijk. BIM is geen voorgeschreven en volledig
uitgewerkte standaard. Het inpassen van BIM vraagt maatwerkoplossingen, dit is dan ook de kracht van
BIM. Het toepassen van BIM faciliteert in goed informatiemanagement, tijdens elke fase van het
bouwproces. Werken met BIM heeft zijn uitwerking op het gebruik, beoordeling, presenteren, ontsluiten,
ontvangen en afstemmen van informatie. De kracht van BIM is visualisatie, simulatie, structuur,
communicatie, eenduidigheid en interoperabiliteit.

Werken met BIM vraagt een aanpassing binnen het bedrijf, de gevolgen zijn niet verstrekkend maar het
vraagt een aantal aanpassingen/ontwikkelingen. BAM Infra Asset Management is bekend met het werken
binnen innovatieve geautomatiseerde systemen en rond centraal databeheer, daarmee is de eerste stap
reeds gezet. De implementatie heeft vooral effect op de organisatie en systemen en in mindere mate op de
processen. Binnen de systemen moeten koppelingen worden gerealiseerd en een programma voor
visualisaties moet worden aangekocht. Mensen moeten worden geénthousiasmeerd, geinstrueerd en
worden opgeleid. De ervaring die de respondenten deelden is de negatieve houding ten aanzien van
ontwikkelingen, dit moet worden doorbroken door de toegevoegde waarde concreet te onderbouwen. Het
gebruik van BIM vraagt een borging binnen de processen middels het benoemen van de specifieke BIM
handelingen en standaarden.

Aanbeveling

Naar aanleiding van de resultaten is een concrete aanbeveling gedaan ten aanzien van het gebruik en de
implementatie van BIM. De aanbeveling bestaat uit ongeveer 25 te ontwikkelen gebruiksmogelijkheden en
30 concrete aanbevelingen ten aanzien van de implementatie.
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9 Ephorus verklaring

De verklaring ephorus is nog niet ontvangen vanaf de begeleidend docent. (06-01-2014)

06-01-14 Ephorus

|- D
Beste Maarte Nijhoff,

Het document is ingeleverd bij Ephorus en je docent Marwin
Jurjus (Marwin.Jurjus@han.nl) is hiervan op de hoogte gesteld.

Het unieke nummer dat aan het document is toegekend is:
9bf2603b-0flb-4eab-be22-cale410a2ccO.

We raden je aan deze pagina uit te printen of op te slaan.

Inlevercode: Marwin.Jurjus@han.nl
Datum: 6-1-2014 12:01:19

Jouw gegevens:

Maarte Nijhoff

484584

m.nijhoff@bam.nl

Scriptie in samenwerking met Michiel Roosenburg. 430141

Je docent:
Marwin Jurjus
Marwin.Jurjus@han.nl
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10 Toestemmingsformulier Auteursrecht

Hogeschool ‘} van Amhem en Hijmegea

Toestemminasformulier Afstudeeropdracht
Betreft opname van de digitale versie t.b.v. de HBO-Kennisbank

'\1
Studentnummer f}r‘ahﬁf rpf ¢ / £y )/

e et :’?’?ﬁm s :/} @!wdfi /mu .m‘i 12 mﬁﬂgmg

el Mstudestopdracht @ﬂ;%ﬁh r’}’}' AFrnae e f’ el 5 )

Opleiding (rmp (e Tr?r {/\nmf fl’ahrl‘ﬂ!rtﬂf}
Naam Assessor Mavnn )\HMEU%

Instelling'Bedrijt: %m l["]H?'l\r ﬂ}?(} r %WW&
Adres; Lfmf Jrontr ff:n"} ?(‘Q

Vertegenwoordigd door: G?,. ct;f:'., Q* Ert{{(%/

Bovenstaanden geven hierbij WEL / SEEN toestemming aan de Hogeschool van
Arnhem en Nijmegen om de bovengenoemde afstudeeropdracht digitaal op te nemen
in de repository (databank) van de HAN, waardoor de afstudeeropdracht gratis,
volledig full text en online geraadpleegd kan worden via waww .hbo-kennisbank.nl

Het auteursrecht afstudeer racht blijft rusten bij de student

De student levert dit formulier in bij zijn/haar opleiding tegelijk met een digitale versie
van zijn/haar afstudeeropdracht die aan de volgende eisen voldoet:
- De afstudeeropdracht is 1.pdf bestand. Enige uitzondering zifn bijlagen.
- De volgende zaken staan duidelijk vermeld:
* De naam en het studentnummer van de studenten
» De opleiding waar de sfudent is afgestudeerd en de dalum van afsiuderen
» De titel van de afstudeeropdracht
+ 3 trefwoorden die de afsivdeeropdracht karakieriseren

Aldus verklaard opite:

— — _— - —— g —
Handtekening Ilnﬂellinn.l'Bedrijf: P

Datur: | §- 7 20f 7 |Piapi 1 [Jf ocki— e
Handiekening Student: /" /7] -

Datum:_ | b-l-"'?tDler

In te vullen door de assessor:
Datum Maam Paraal | Ciiler

Wilt u meer weten over de HECQ Kennisbank: www.hbo-kennisbank.nl

Woor aanvuilende vragen kunl u terecht bij het Studiecentrum van de HAN

Contactpersoon: maarien hekman@han.nl

Afstudeeropdracht: Asset Management met BIM
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11 Plan van aanpak

De aan het begin opgestelde Plan van Aanpak is hierna bijgevoegd, zoals aangeleverd aan het beging van
het afstudeer traject.
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BAM Infra Asset Management
Winthontlaan 28
3526 KV Utrecht

Postbus 2419
3500 GK Utrecht
Nederland

Telefoon: +31 (0)88 550 07 89
info@baminfraassetmanagement.nl
www.baminfraassetmanagement.nl




