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Voorwoord

Voor u ligt het verslag van de afstudeeropdracht ‘Haalbaarheidsstudie Mobilitheek: Uitleenservice
voor Sporthulpmiddelen’. Een onderzoeksopdracht welke is uitgevoerd na het idee vanuit het
lectoraat Revalidatie van De Haagse Hogeschool.

Van maart 2017 tot juni 2017 is onderzoek verricht naar aanleiding van de vraag: is het opzetten van
een Mobilitheek in Den Haag haalbaar?

Met hulp van betrokkenen uit het werkveld ‘revalidatie’ en ‘sport voor mensen met een beperking’
zijn zorgvuldig adviezen over de haalbaarheid van een Mobilitheek geformuleerd in dit rapport.

Bij deze wil ik graag mijn begeleiders bedanken voor de prettige samenwerking en de goede
ondersteuning die ik heb mogen ontvangen tijdens dit proces.

Tot slot wil ik mijn vriendin, vrienden en familie die geholpen hebben met de totstandkoming van
deze scriptie bedanken.

Ik wens u veel leesplezier toe.
Den Haag, juli 2018

Pascal van der Krogt
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Samenvatting

Op dit moment is er in Den Haag geen centraal punt waar het mogelijk is om sporthulpmiddelen te
lenen. De gemeente Den Haag zou graag een inclusief beweegaanbod willen aanbieden waaraan
mensen met een lichamelijke beperking volwaardig kunnen deelnemen. Vanuit het lectoraat
revalidatie van De Haagse Hogeschool en Sophia Revalidatie is het idee ontstaan om een
Mobilitheek op te zetten. Dit is een centrale locatie waar sporthulpmiddelen bekeken, aangemeten
en uitgeleend kunnen worden met als doel mensen de omgang met het hulpmiddel te laten ervaren.
Een dergelijk initiatief sluit aan bij de ambitie van de gemeente Den Haag om een alomvattend
sportaanbod aan te bieden aan ieder die daar behoefte aan heeft. Om te onderzoeken of het
opzetten van een Mobilitheek in Den Haag mogelijk is en op welke manier dit initiatief gerealiseerd
kan worden, wordt uit opdracht van het Expertisecentrum Bewegingstechnologie (ECBT) middels dit
rapport de haalbaarheid van het project worden geévalueerd. De volgende hoofdvraag is hierbij
opgesteld: is het opzetten van een Mobilitheek in Den Haag haalbaar?

Bij het beantwoorden van de hoofdvraag zijn zowel de behoefte aan een Mobilitheek onder mensen
met een lichamelijke beperking en betrokken organisaties, alsook de logistieke en financiéle
aspecten van opzetten van een Mobilitheek uiteengezet. Daarnaast is de mogelijkheid tot een
samenwerking met belanghebbende partijen geanalyseerd.

Het doel van deze haalbaarheidsstudie is het adviseren van het Expertisecentrum
Bewegingstechnologie (ECBT) en het lectoraat revalidatie over de haalbaarheid van het opzetten van
een Mobilitheek in Den Haag voor mensen met een lichamelijk beperking. De doelgroep hierbij
bestaat uit (aangepaste) sportverenigingen, revalidatiecentra, het Beweegloket locatie Sportcampus
Zuiderpark.

Uit gesprekken met doelgroep is gebleken dat mensen met een lichamelijke beperking voor het
uitproberen van hulpmiddelen hedendaags afhankelijk zijn van sportverenigingen. Met name de
reguliere sportverenigingen missen een service waarbij mensen met een lichamelijke beperking
sporthulpmiddelen kunnen testen. Daarnaast hebben verenigingen voor aangepaste sporten vaak
niet de capaciteit om voor ieder sporthulpmiddel een testmodel aan te schaffen. Om die redenen
wordt verwacht dat er behoefte is aan een Mobilitheek. In de huidige haalbaarheidsstudie wordt
deze verwachting bevestigd aan de hand van een enquéte onder mensen met een lichamelijke
beperking.

Voor reguliere sporten wordt door de Sport-O-Theek van de gemeente Den Haag een vergelijkbare
service aangeboden. Ten behoeve van een opslaglocatie, online services, een werkplaats, en vervoer
kan een samenwerking tussen de Sport-O-Theek en een Mobilitheek worden gerealiseerd. Daarnaast
kan er voor een meer centrale ligging in Den Haag ruimte door Sportcampus Zuiderpark beschikbaar
worden gesteld.

Uit de financiéle analyse is gebleken dat voor het opzetten van een Mobilitheek er een aantal
fondsen financiéle ondersteuning kunnen bieden bij het realiseren van dit project. Hiermee zullen de
bijkomende kosten grotendeels worden gedekt. De Mobilitheek bevat geen winstoogmerk.

Geconcludeerd kan worden dat op basis van de resultaten van de huidige haalbaarheidsstudie er
onder mensen met een lichamelijke beperking een behoefte bestaat aan een uitleenservice voor
sporthulpmiddelen. Daarnaast blijkt dat er aan de logistieke en financiéle voorwaarden voor het
opzetten van een Mobilitheek kan worden voldaan.
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1. Inleiding

1.1 Aanleiding

In juli 2016 heeft Nederland het VN verdrag voor mensen met een beperking ondertekend. Door het
ondertekenen van dit verdrag bekrachtigt Nederland de bijkomende eisen en doelen die benoemd
en onderhandeld zijn. Dit betekent dat Nederland op voet van gelijkheid als staat moet voldoen aan
het bieden van recreatie, vrijetijdsbesteding en sportactiviteiten aan personen met een handicap
(art. 30 lid. 5 VN Verdrag 2007). Daaronder valt ook het in voldoende mate beschikbaar stellen van
de bijbehorende middelen. In de Nederlandse Grondwet artikel 1 en in veel internationale verdragen
is het mensenrecht dat iedereen evenwaardig is, gelijke rechten en een gelijke behandeling in gelijke
gevallen heeft, opgenomen (art. 1 lid 1 BW 2018). De voet van gelijkheid, ook wel het principe dat
alle mensen gelijk aan elkaar zijn, moet tevens tot uiting komen op het moment dat mensen
lichamelijk beperkt zijn. Om mensen te stimuleren meer te bewegen worden voorzieningen zoals
een beweegloket en sport-uitleen-loketten op een breed vlak vanuit gemeentes, provincies en de
Rijksoverheid toegejuicht omdat sport zou leiden tot een verbetering in de sociale context en
gezondheidsrisico’s zou verminderen (Baily, Hillman, Arent & Petitpas, 2013). Landelijk zijn er echter
slechts weinig voorzieningen en veranderingen zichtbaar in het beweeg- en sportaanbod voor
mensen met een beperking ten gevolge van het ratificeren van de wet in 2016.

Op 14 juni 2017 is in het hart van Den Haag de Sportcampus Zuiderpark geopend. Op deze campus
komen topsport, onderwijs, onderzoek voor mensen met verschillende beweegmotieven samen.
Enkele maanden geleden heeft wethouder van Sport Rabin Baldewsingh op deze campus ook het
Beweegloket geopend en hiermee laten blijken dat de gemeente Den Haag mensen met een
beperking wil ondersteunen in hun zoektocht naar een passende beweegactiviteit of sport. Echter is
er in de gemeente Den Haag geen mogelijkheid om sporthulpmiddelen voor het beoefenen van deze
beweegactiviteiten of sporten te lenen. Om de gemeente Den Haag te ondersteunen in het naleven
van de aangenomen wet is het daarom van belang om voor de uitbreiding van het Beweegloket
onderzoek te doen naar de haalbaarheid van een uitleenservice waar sporthulpmiddelen voor
mensen met een beperking worden aangeboden. Hier zouden dan niet alleen sporthulpmiddelen
geleend kunnen worden maar ook advies over het gebruik verkregen kunnen worden.

In het Beweegloket wordt informatie over diverse sporten aangeboden en wordt gekeken naar een
passende sport- of beweegactiviteit voor de belangstellende die aanklopt. Een sport-uitleen-loket
biedt materialen voor sport en spel in openbare ontmoetingsplekken zoals in parken en op pleinen.
Zo levert de Krajiceck Foundation voor Krajicek playgrounds materialen voor de inrichting en uitleen
op deze sportieve playground (“Krajicek Foundation. Geen kind buitenspel”, z.d.). Hiernaast zorgt de
organisatie “Special Heroes” er voor dat sport en cultuur een meer structurele plaats in het speciaal
onderwijs krijgt. Het programma laat de jongeren kennismaken met activiteiten in de veilige en
bekende omgeving van school om vervolgens de springplank naar een buitenschoolse
beweegactiviteit te zijn (“Special Heroes. De Methode”, z.d.).

Het uitlenen van sporthulpmiddelen is zeer belangrijk en waardevol aangezien sporten zowel op het
sociale vlak als wel op gezondheidsvlak een positieve verandering met zich meebrengt (Baily et al.,
2013). Wanneer het gaat om het uitproberen van sporten is het ook als tijdelijke oplossing zeer
bruikbaar. Daar waar de tijdelijke uitleen van Algemene Dagelijkse Levensverrichtingen (ADL, de
hulpmiddelen zoals aankleedhulpmiddelen of persoonlijke verzorgingsmiddelen) in Nederland breed
is georganiseerd in samenwerking met de zorgverzekeraar, is dit voor sporthulpmiddelen niet het
geval. De vergoeding per hulpmiddel verschilt per zorgverzekeraar, maar iedere zorgverzekeraar
moet zich minimaal houden aan de voorwaarden van de zorgverzekeringswet (ZVW). Over het
algemeen worden hulpmiddelen die voor een korte periode gebruikt gaan worden geregeld via de
zorgverzekeraar of thuiszorgwinkel en hulpmiddelen voor de lange termijn via de gemeente
(Wouters, E., Van Zaalen, Y., & Bruijning, J, 2015).
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1.2 Huidige situatie

Op 24 mei 2017 werd door het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) een
werkconferentie sporthulpmiddelen en inclusie georganiseerd naar aanleiding van signalen over
problemen rond de verkrijgbaarheid van sporthulpmiddelen voor mensen met een (lichamelijke)
beperking. Door de directie Sport van VWS is uitgebreid onderzoek gedaan naar de belemmeringen
en verbeterkansen. Uit dit onderzoek in het werkveld is naar voren gekomen dat de mogelijkheid om
een sporthulpmiddel uit te proberen de kans juist groter maakt dat iemand een aanvraag doet voor
het gewenste sporthulpmiddel (Ter Steege, Iskens, & Leurs, 2017). Op landelijk niveau is tot op
heden geen overkoepelende organisatie die de uitleen van sporthulpmiddelen voor mensen met een
(lichamelijke) beperking organiseert. In de provincies Noord-Holland, Noord-Brabant en Drenthe zijn
reeds loketten opgestart waar aangepast sportmateriaal aangeboden wordt. Deze lokketten vallen
onder de organisatie Wheels2Sport en bevinden zich veelal in beweeglokketen (Uniek Sporten.
Wheels2Sport, z.d.). Over heel Nederland valt dus nog genoeg winst te behalen wanneer het gaat
over de uitleen van aangepast sportmateriaal.

De diverse classificaties binnen een bepaalde sport op de paralympische spelen laten zien dat de
verschillen tussen parasporters oneindig zijn. Toch komen deze sporters met de enorme diversiteit
in beperkingen samen en wordt iedere sporter op creatieve wijze ondersteund. Maatwerk is het
sleutelwoord tot succes en laat zien dat ongeacht de beperking een sporter zijn uiterste eruit wil
halen. Maatwerk is tevens nodig bij het vinden van een passende sport voor mensen met een
(lichamelijke) beperking. De kwestie van het uitproberen en aanmeten zou geen obstakel moeten
zijn tot het beoefenen van een mogelijk, naar aanleiding van interesses en fysieke mogelijkheden,
passende sport. Zodra maatwerk geleid heeft tot het beoefenen van een passende sport moet de
aanvrager geholpen worden bij het structureel kunnen uitvoeren van de sport.

Door het maatwerk dat nodig is voor het kunnen uitvoeren van een (potentiele) sport is het niet
eenvoudig te beoordelen welke kosten hieraan verbonden zijn. Tevens is de kans op mogelijke
veranderingen bij de sporters met een lichamelijk beperking groot. Sporthulpmiddelen voor
ontwikkelende en groeiende lichamen moeten voortdurend aangemeten worden. Het is belangrijk
dat mensen met een lichamelijke beperking blijven participeren in beweegsituaties om
gezondheidsproblemen te voorkomen. Door de uitleen van aangepast sportmateriaal wordt
bijgedragen aan de zelfredzaamheid van de mogelijke sporter (Ter Steege, Iskens, & Leurs, 2017).
Voor gemeenten is het door de onduidelijke aard en fluctuerende kosten voor het aanmeten van
aangepast sportmateriaal niet van nature uitnodigend om een actieve wervende houding aan te
nemen ten opzichte van potentiele sporters met een beperking. Het blijkt een ingewikkelde
uitdaging om in te schatten wat een goede investering is (Wouters, et al., 2015).

Revalidatiecentra ervaren dat het in de periode na de revalidatie essentieel is om door middel van
het aanbieden van een uitleenservice voor sporthulpmiddelen mensen te blijven stimuleren om te
gaan sporten. Het uitproberen van sporten tijdens de revalidatiefase is één ding, het daarna ook
structureel inbedden van sporten en bewegen in het dagelijks leven is nog heel iets anders.

Voor het stimuleren van beweging onder mensen met een lichamelijke beperking met behulp van
een sporthulpmiddel en daarbij het aanvragen van een vergoeding op een doelmatige manier te
laten verlopen is veel expertise en aandacht nodig. Het stimuleren en werven, het vervolgens
inhoudelijk adviseren en uiteindelijk het formeel beoordelen van een aanvraag zijn op dit moment
echter veelal drie werelden die los van elkaar staan, daar waar ze eigenlijk op een goede manier op
elkaar aangesloten zouden moeten zijn. De verbinding tussen de verschillende belangrijke schakels
ontbreekt.
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1.3 Samenwerkingen

Door het aangaan van een samenwerking tussen de reeds aanwezige loketten kunnen potentiéle
sporters mogelijk sneller en beter gefaciliteerd worden. De diversiteit van de potentiéle sporters
brengt tevens de uitdaging tot het aanpassen van het verzamelde materiaal per sporter met zich
mee. Hier liggen kansen voor mogelijke banen voor professionals op het gebied van revalidatie,
ergo- en fysiotherapie, bewegingstechnologie en beweegdeskundigen van de academies voor
Lichamelijke Opvoeding.

Op 4 november 2017 is het Beweegloket in de Sportcampus Zuiderpark geopend. In dit Beweegloket
kunnen mensen met een beperking uit de regio Den Haag terecht om een passende sport of
beweegactiviteit te vinden. Op dit moment wordt voornamelijk advies gegeven over een passende
sport of beweegactiviteit maar er kunnen geen sporthulpmiddelen worden geleend. Het project
Friends4Sports en het Expertisecentrum Bewegingstechnologie (ECBT) verbonden aan de opleiding
Bewegingstechnologie zien dit graag veranderen. Het ECBT is een kenniscentrum en voert samen
met studenten onderzoek- en ontwerpopdrachten voor instellingen, bedrijven en particulieren uit
op het gebied van sport, revalidatie en ergonomie. Friends4Sport is een samenwerking die tot stand
is gekomen vanuit de gemeente Den Haag die Sophia Revalidatie en De Haagse Hogeschool uitdaagt
om samen te werken in het realiseren van een meer inclusieve gemeente waarin optimaal
participeren mogelijk wordt gemaakt voor mensen met een beperking of chronische aandoening
(Friends4Sports, 2017). Friends4Sport en het ECBT dragen het idee uit om een uitleenservice op te
zetten voor mensen met een lichamelijke beperking, genaamd “Mobilitheek”. In de huidige studie
wordt de haalbaarheid tot het opzetten van een Mobilitheek in Den Haag geévalueerd. Haalbaarheid
wordt hierbij gedefinieerd als een samenvoeging van mogelijkheid tot samenwerking met beoogde
partners, de behoefte aan een Mobilitheek onder belanghebbenden, en de financiéle- & logistieke
voorwaarden die aan dit project zijn verbonden. Beoogd wordt om aan de hand van een
doorverwijzing vanuit (aangepaste) sportverenigingen, revalidatiecentra en het Beweegloket
mensen met een lichamelijke beperking in contact te laten komen met een Mobilitheek. Hierdoor
worden mensen met een lichamelijke beperking, (aangepaste) sportverenigingen, revalidatiecentra
en het Beweegloket gezien als doelgroep. Organisaties die als beoogde partners worden aangemerkt
voor het realiseren van een Mobilitheek zijn De Haagse Hogeschool, de gemeente Den Haag, de
Sport-O-Theek en het Beweegloket.
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1.4 Opbouw verslag
De hoofdvraag van de huidige studie luidt: is het opzetten van een Mobilitheek in Den Haag
haalbaar? Hierbij wordt haalbaarheid als volgt gedefinieerd:

1.
2.

3.
4.

Er is een duidelijke verwachte behoefte naar een Mobilitheek vanuit de beoogde partners.
Er is een duidelijke behoefte naar een Mobilitheek vanuit de mensen met een lichamelijke
beperking in de regio Haaglanden.

Het is mogelijk om de uitgaven te beperken en inkomsten te genereren.

Eris in Den Haag een locatie op het oog die geschikt is voor een Mobilitheek.

Een Mobilitheek is haalbaar als er met de bovenstaande punten ingestemd kan worden. Om dit te
beoordelen zijn de volgende vier deelvragen opgesteld die in dit onderzoek behandeld zullen
worden.

1.

Wat is de behoefte aan een Mobilitheek onder de beoogde partners, en hoe zou een
samenwerking tussen de beoogde partners en een Mobilitheek eruit komen te zien?

Wat is de behoefte aan de Mobilitheek onder mensen met een lichamelijke beperking van
12 t/m 79 jaar, wonende in de regio Haaglanden?

Hoe wordt er aan de financiéle eisen en wensen voor het opzetten van een Mobilitheek
voldaan?

Hoe wordt er aan de logistieke eisen en wensen voor het opzetten van een Mobilitheek
voldaan?

Eerst zullen de methoden voor het beantwoorden van de deelvragen uiteen worden gezet.
Vervolgens zullen de resultaten van de deelvragen met behulp van figuren en tabellen worden
weergegeven. Eventuele tekortkomingen aan de huidige studie en aanbevelingen voor
vervolgonderzoek zullen in de discussiesectie worden besproken. Ten slotte zal de hoofdvraag van
deze haalbaarheidsstudie in de conclusie worden beantwoord.
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2. Methode

Voor de analyse naar de haalbaarheid van het opzetten van een Mobilitheek in de regio Haaglanden
is gebruik gemaakt van een stappenplan. Dit stappenplan omvat 4 punten. Binnen Den Haag is onder
andere vanuit Friends4Sport en het ECBT al de wens is uitgesproken om een uitleenservice op te
zetten voor mensen met een lichamelijke beperking, genaamd “Mobilitheek”. Om die reden is het
belangrijk dat eerst alle huidige projecten, instellingen en loketten die zich inzetten voor mensen
met een lichamelijke beperking in Den Haag in kaart worden gebracht. De eerste stap van dit
onderzoek omvat een stakeholdersanalyse waarbij gekeken is naar de behoefte, de huidige
activiteit, het belang, de betekenis en mogelijke inbreng van de beoogde partners van een
Mobilitheek.

Als tweede stap van de analyse is er onder inwoners van regio Haaglanden, met een lichamelijke
beperking in de leeftijdscategorie van 12 t/m 79 jaar een behoefte-onderzoek uitgevoerd om uit te
zoeken of er naast de behoeftes die al geidentificeerd zijn door de mogelijke partners ook nog
andere behoeftes zijn voor een Mobilitheek. Naast dit behoefte onderzoek onder de beoogde
partners en de mensen met een lichamelijke beperking, is er ook onderzoek gedaan naar de
middelen die nodig zijn om de Mobilitheek mogelijk te maken. De uitgaven en inkomsten van een
Mobilitheek zijn onderzocht in de derde stap van dit onderzoek terwijl de vierde stap zich vooral
heeft gericht op de logistieke aspecten.

2.1 Stakeholdersanalyse

Om een duidelijk overzicht te krijgen van de behoeften, huidige activiteiten, het belang, de
betekenis en de mogelijke inbreng van alle beoogde partners is een stakeholdersanalyse uitgevoerd.
In deze analyse worden de beoogde partners ingedeeld in categorieén die zowel voor een
Mobilitheek als voor de beoogde partner het beste rendement geeft. Een voorbeeld van een
categorie is bijvoorbeeld logistiek. Hierbij moet gedacht worden aan de locatie en de
opslagmogelijkheden voor de sporthulpmiddelen. De partijen met de meeste affiniteit voor
logistieke aspecten worden genoteerd waardoor een duidelijk overzicht ontstaat. Dit kan leiden tot
een succesvolle samenwerking. De primaire en secundaire partners worden bepaald aan de hand
van scores. Op deze manier worden twee verschillende scores gegeven. Eén voor het belang dat de
betreffende partij heeft bij een samenwerking met een Mobilitheek en één voor de inbreng die de
betreffende partij de Mobilitheek kan bieden. Zowel het belang als de inbreng wordt beoordeeld op
een schaal van 1 tot 4 waarbij 1 betekent dat een samenwerking met deze partij op het betreffende
gebied niet noodzakelijk is en 4 betekent dat deze partij op het betreffende gebied onmisbaar is.
Partijen met een belang of inbreng van 4 behoren tot de primaire beoogde partners. Belangrijke
secundaire beoogde partners zullen tevens worden benoemd.

2.2 Behoefte-onderzoek

Aangezien de groep mensen met een lichamelijke beperking klein is in Den Haag, namelijk 20%
volgens GGD Gezondheidsmonitor (2016) en Stadsenquéte sociaal domein (2017), wordt er in dit
onderzoek niet alleen toegelegd op de stad Den Haag maar ook op de regio Haaglanden van negen
gemeenten met in totaal een miljoen inwoners. Daarnaast liggen Rijswijk en Voorburg dichterbij de
Sportcampus Zuiderpark dan bijvoorbeeld stadsdeel Haagse Hout of Scheveningen. Het zou derhalve
onredelijk zijn lichamelijk beperkten uit deze gemeentes uit te sluiten van het gebruik mogen maken
van de Mobilitheek. Als er vanuit wordt gegaan dat het Haags gemiddelde van het aantal mensen
met een lichamelijke beperking (20%) ook geldt voor de regio Haaglanden dan zou dat betekenen
dat de doelgroep van de Mobilitheek bestaat uit 200.000 mensen. Echter, hierbij vallen de personen
af die geen behoefte hebben aan sport- of beweegactiviteiten, de personen die al voorzien zijn van
het sporthulpmiddel en de personen die al sporten bij een vereniging voor mensen met een
beperking. Het is daarom vrij lastig te bepalen hoe groot de doelgroep daadwerkelijk is.
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De behoefte van mensen met een lichamelijk beperking voor een Mobilitheek in de regio
Haaglanden is op twee manieren gepeild, namelijk met behulp van een enquéte (zie bijlage 4) en
met deskresearch. Voor het deskresearch zijn zowel landelijke als lokale (gemeente Den Haag)
onderzoeken naar het sport- en beweeggedrag van mensen met een beperking geanalyseerd. Zo is
een globale schatting gemaakt van de behoefte van mensen met een beperking om te sporten en/of
te bewegen.

De enquéte, bedoeld voor mensen met een lichamelijke beperking, bestaat uit 10 stellingen omtrent
de behoefte aan een Mobilitheek en de locatie van een Mobilitheek. De stellingen dienen
beantwoord te worden met een score van 1 (volledig mee oneens) tot 5 (volledig mee eens). Er is
ook gevraagd om de woonplaats te noteren zodat de antwoorden omtrent de locatie te verklaren
zijn. Tevens is er gevraagd om de leeftijd te noteren om de antwoorden op de stelling: “Ik vind dat ik
genoeg beweeg of sport” onder de verschillende leeftijden met elkaar te kunnen vergelijken.
Daarnaast is er naar de aard van de beperking gevraagd om te bepalen welke behoefte bij welke
beperking past. Na de stellingen is er ruimte vrijgelaten voor eventuele aanvullingen of
opmerkingen. In bijlage 4 is de betreffende enquéte te vinden die afgenomen is om de behoefte te
peilen. De enquéte is bij in totaal 44 personen afgenomen, 21 binnen 3 verschillende groepen van de
Kameleon, 7 binnen Sophia Revalidatie en 16 binnen 2 verschillende groepen van Middin. De
groepen binnen deze instanties zijn als volgt te classificeren:

Groep 1: Fitness

Groep 2: Voetballers

Groep 3: Yoga

Groep 4: Zwemmers

Groep 5: Activiteitencentrum Weesperstraat

Groep 6: De Schakel

Henneken-Hordijk & Van Gemmert (2012) hebben een terminologie opgesteld voor de duiding van
de uitslag een enquéte met een 5-puntsschaal. Een score lager dan 2,5 betekend dat er geen
behoefte is. Een score tussen de 2,5 en 2,75 geeft aan dat er nauwelijks behoefte is. Een score
tussen de 3,25 en 3,5 geeft een lichte behoefte weer en een score hoger dan 3,5 geeft aan dat er
behoefte is.

Deze terminologie is toegepast op de enquéte omtrent de behoefte.

2.3 Financién

Om de haalbaarheid van een Mobilitheek te bepalen zijn de kosten en inkomsten geinventariseerd.
Er moet echter voorop gesteld worden dat een Mobilitheek geen financieel winstoogmerk zal
bevatten.

Voor het bepalen van de financiéle eisen en wensen voor het opzetten van een Mobilitheek word
een schatting gemaakt van de hoogte van de kosten van een Mobilitheek. Omdat er niet beschikt
kan worden over de werkelijke kosten van een Mobilitheek zal er van schattingen worden uitgegaan.

Er is voor gekozen om de kosten te schalen van goedkope naar dure opties. Onder de kosten van een
Mobilitheek vallen onder andere de aanschaf van de sporthulpmiddelen, de huur van de
opslaglocatie, de personeelskosten en onderhoud van de materialen. Door de kosten te schalen kan
er uiteindelijk worden gekeken welke schaal ook logistiek haalbaar is. De kosten van de betreffende
schaal kunnen dan worden gecompenseerd met de inkomsten van een Mobilitheek. De inkomsten
van een Mobilitheek omvatten subsidies vanuit de overheid, financiéle ondersteuning vanuit
fondsen en financiéle ondersteuning vanuit derden. De mogelijkheden en mogelijke inkomsten
vanuit fondsen en subsidies zijn uitgezet als laatste onderdeel van het overzicht van de financién.
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2.4 Logistiek

Voor het inventariseren van de logistieke eisen en wensen voor het opzetten van een Mobilitheek
worden zowel de locatie van een Mobilitheek als de toegankelijkheid ervan geévalueerd.

Hierbij wordt gedacht aan de opslaglocatie voor de sporthulpmiddelen met eventuele werkplaats
voor onderhoud en afstellingen, de toegankelijkheid van de uitleenservice en een website waar de
huidige inventaris op te zien is. Dit zijn de logistieke eisen en wensen. De logistieke eisen en wensen
voor een Mobilitheek worden hieronder nader toegelicht:

Logistieke eisen voor een Mobilitheek:
- De locatie moet voor elk persoon bereikbaar, toegankelijk en uitnodigend zijn.
- De kwaliteit van de sporthulpmiddelen moet gewaarborgd blijven middels onderhoud door
personen met expertise.

Logistieke wensen voor een Mobilitheek:
- De opslagruimte moet ruimte bieden voor een mogelijke uitbreiding.
- Een website voor het bieden van meer gebruiksgemak.

Er zal gebruik worden gemaakt van de methode ‘open interviews’ die bijdraagt aan het
beantwoorden van de logistieke vraagstukken zoals waar de Mobilitheek mogelijk zou kunnen
huisvesten. Een casestudy design is voor het beschrijven van de logistieke eisen en wensen niet
geschikt wegens een gebrek aan inzage in voorbeeldprojecten.

Omdat De Sportcampus Zuiderpark vooraf al plannen bekend heeft gemaakt en daarin heeft
aangegeven te willen verbouwen en een ruimte te maken voor een Mobilitheek, wordt ook steeds
gekeken in hoeverre de Sportcampus Zuiderpark als voorkeurslocatie zou voldoen qua logistiek.
Of een locatie voldoet aan de logistieke eisen en wensen zal volgens de onderstaande punten
worden onderzocht:

1. Locatie:

e Opslagruimte met eventuele mogelijk tot uitbreiding

e Centrale ligging

e Werkplaats voor het onderhoud en het aanmeten van de sporthulpmiddelen
2. Toegankelijkheid:

e Eenvoudig te bereiken locatie (zowel met het ov als eigen vervoer)

e Aangepast gebouw voor mensen met een beperking (invalidetoilet, brede deuren)
3. Website:

o Via de gemeentelijke website waardoor het gemakkelijk te bereiken is

e Qverzichtelijk gemaakt voor jong en oud

o Informatief
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3. Resultaten

3.1 Stakeholdersanalyse
De stakeholdersanalyse toont een overzicht van alle beoogde partners van een Mobilitheek. De
samenvattingen van de interviews met alle beoogde partners zijn in bijlage 1 uiteengezet.

3.1.1 Behoefte beoogde partners
Vanuit de beoogde partners wordt aangegeven dat een centraal punt voor het lenen, het gelijk
kunnen gebruiken van de sporthulpmiddelen, daarvoor veel promotie maken en het genereren van
bekendheid kan zorgen voor een onverwacht hoge behoefte aan een Mobilitheek. Er bestaat een
tweedeling in de behoefte aan een Mobilitheek onder de beoogde partners:

- Weinig behoefte verwacht: revalidatiecentra en beweegcoaches

- Redelijke behoefte verwacht: aangepaste sportverenigingen

Deze beoogde partners baseren hun verwachting op de ervaring uit de praktijk en het huidige
werkveld. Beiden groepen geven aan dat naast een centraal uitleenpunt, service van experts en
promotie ook de doorverwijzing door medisch specialisten zou kunnen bijdragen aan een stijging
van de behoefte. Een mogelijke situatie van doorverwijzing is in figuur 1 visueel weergegeven. Als er
geen doorverwijzing plaatsvindt stokt de vraag naar een Mobilitheek. Beoogde partners werkzaam in
dit werkveld geven aan dat het aantal mensen met een lichamelijke beperking, geinteresseerd in het
lenen van sporthulpmiddelen, ongeveer 6% van het totaal aantal mensen met een lichamelijke
beperking zal omvatten (zie bijlage 1).

Medisch
specialist

Beweegcoach Mobilitheek

Figuur 1 - Mogelijke doorverwijzing aanvrager sporthulpmiddel

Er wordt vanuit de huidige sportverenigingen of organisaties voor mensen met een beperking, in de
revalidatie en zelfs bij de al bestaande uitleenservice voor sporthulpmiddelen, Wheels2Sport,
aangegeven dat er nauwelijks behoefte is aan een uitleenservice voor sporthulpmiddelen. Dit zijn
respectievelijk mevrouw Samuels, mevrouw De Haas en mevrouw Schouten. (zie bijlage 1).

3.1.2 Belang en Inbreng

Tabel 1 toont een overzicht van de belangen die de beoogde partners hebben in een Mobilitheek en
de inbreng die zij in een dergelijke uitleenservice kunnen geven.

Zowel het belang als de inbreng is beoordeeld op een schaal van 4 waarbij 1/4 betekent dat deze
stakeholder op het betreffende gebied niet noodzakelijk is en 4/4 betekent dat deze stakeholder op
het betreffende gebied onmisbaar is.
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Tabel 1 - Het belang en de inbreng per beoogde partner op een schaal van 1 (misbaar) tot 4 (noodzakelijk)

Beoogde partners Belang Inbreng

24 4fa
s 2a
3/ aa
24 24
206 2a
204 2/a
2/4 3/
204 3a
44 2/
34 34

De beoogde partners met een belang en/of inbreng van 4/4 zijn de primaire beoogde partners en
zijn essentieel bij het opzetten van een Mobilitheek. Onder de primaire beoogde partners vallen:
- Mevrouw Samuels, Beweegloket Sportcampus Zuiderpark
- De heer Van Steveninck, Sport-O-Theek
- De heer Bosboom, de Kameleon
- De heer Krijger, beleidsmedewerker ruimtelijke inrichting Gymzaal van de Toekomst,
Sportcampus Zuiderpark

Bijlage 6 toont een uitgebreid overzicht van de manier waarop de beoogde partners zijn
gecategoriseerd. Figuur 2 toont een mindmap waarin alle beoogde partners worden afgebeeld,
onderverdeeld in primair en secundair. Hierdoor kan direct het belang van de betreffende partij op
een Mobilitheek worden afgelezen. Primaire beoogde partners zijn onmisbaar terwijl secundaire
beoogde partners niet essentieel zijn voor het opzetten van een Mobilitheek.

Revalidatie-
centra

De Haagse
Hogeschool

Aangepaste

Gemeente

Den Haag sport-

verenigingen

Sportcampus ;
P P Leveranciers

Zuiderpark

Figuur 2 — Mindmap stakeholdersanalyse met in het blauw de primaire beoogde partners en in het grijs de secundaire beoogde partners
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Een samenwerking met de Sport-O-Theek zou meerdere voordelen hebben. De Sport-O-Theek valt
onder de Gemeente Den Haag en wordt nader besproken in de primaire beoogde partners. Onder
de Gemeente Den Haag vallen onder andere de beoogde partners mevrouw Maarleveld en de heer
Van Steveninck. De Sportcampus Zuiderpark zou qua accommodatie ideaal zijn voor een Mobilitheek
gezien de centrale ligging, de sportmogelijkheden en een samenwerking met het beweegloket. De
aanspreekpunten binnen de Sportcampus Zuiderpark omtrent een Mobilitheek zijn mevrouw
Samuels en de heer Krijger. Voor het vervoer van de sporthulpmiddelen zou een samenwerking met
de Sport-O-Theek een uitkomst bieden aangezien deze uitleenservice over een vrachtwagen
beschikt. Ervaren leverancier van hulpmiddelen kunnen eventueel ondersteunen wanneer een
samenwerking met Sport-O-Theek niet mogelijk blijkt te zijn. Voorbeelden van leveranciers met
expertise zijn Vegro, Medipoint-Harting Bank, en Mediq.

Voor onderhoud, aanpassing of reparatie van de sporthulpmiddelen kan een samenwerking met Livit
uitkomstbieden. De contactpersonen voor deze expertise zijn de heer Snelders en de heer Schaaper.

3.1.3 Primaire beoogde partners
De heer Van Steveninck (Sport-O-Theek)
In 2008 is er door de gemeente Den Haag onderzoek gedaan naar de behoefte aan een
uitleenservice voor sporthulpmiddelen. Hiervoor is onderzocht of deze uitleenservice haalbaar is in
samenwerking met de Sport-O-Theek. Uit het behoefte-onderzoek kwam naar voren dat er geen
behoefte is aan het lenen van aangepaste sportmaterialen omdat de Haagse sportverenigingen voor
mensen met een beperking zelf over voldoende materiaal beschikken (Gemeente Den Haag, maart
2008). Daarnaast kwamen de onderzoekers van dit onderzoek tot de conclusie dat
sporthulpmiddelen individueel maatwerk zijn en daardoor niet geschikt zijn voor verhuur. In dit
onderzoek wordt tevens het volgende benoemd over een uitleenservice voor sporthulpmiddelen in
samenwerking met de Sport-O-Theek:
“Wensen en behoeften van individuele sporters met een beperking die niet bij een vereniging zijn
aangesloten, zijn niet geinventariseerd omdat gegevens over deze sporters niet te achterhalen zijn.
Op basis van deze resultaten is besloten definitief af te zien van het verhuren van aangepast
sportmateriaal.”
Dit onderzoek is uitgevoerd in en voor 2008 waardoor het geen recente maar wel relevante
informatie betreft. Er is in dit onderzoek niet gekeken naar de behoefte aan een centraal punt in Den
Haag waar mensen met een lichamelijke beperking terecht kunnen voor advies en begeleiding met
behulp van expertise bij het bewegen of sporten met een sporthulpmiddel. Daarom is er voor deze
haalbaarheidsstudie contact opgenomen met de Sport-O-Theek om de huidige situatie te verkennen
en te peilen hoe de Sport-O-Theek nu aankijkt tegen een eventuele samenwerking als blijkt dat er
nu, 10 jaar later, wel behoefte is aan een Mobilitheek. In dit gesprek met de heer Van Steveninck
wordt aangegeven dat de Sport-O-Theek open staat voor een samenwerking. De Sport-O-Theek
bestaat globaal uit de volgende 4 punten:

- Opslagruimte, hier staan de te lenen materialen gestald.

- Werkplaats, hier worden de te lenen materialen onderhouden.

- Website, hier is een overzicht te vinden van de te lenen materialen met prijs en de

hoeveelheid beschikbaar op voorraad. Tevens kan hier een bestelling worden geplaatst.
- Eigen vrachtwagen, waardoor de materialen naar de aanvrager gebracht kunnen worden

Op alle punten zou een Mobilitheek kunnen samenwerken met de Sport-O-Theek. Dit is niet alleen
in het voordeel van een Mobilitheek maar ook voor de Sport-O-Theek aangezien er een breder
aanbod geboden kan worden waardoor sport- en beweegmogelijkheden voor zo goed als iedereen
in de regio Haaglanden bereikbaar is. (“Sport-O-Theek”, z.d.)
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De heer Krijger (Gymzaal van de Toekomst, Beweegloket, Sportcampus Zuiderpark)

De ideale plaats voor een Mobilitheek is de Sportcampus Zuiderpark, aangezien de sportcampus
redelijk centraal gelegen is in de regio Haaglanden en veel verschillende sportactiviteiten kan
accommoderen. Daarnaast is er tevens een beweegloket in de sportcampus gevestigd. Bij dit
beweegloket kan men terecht voor advies over sport of beweegmogelijkheden. Met dit loket kan
mogelijk een samenwerking aangegaan worden.

Om de mogelijkheden tot vestiging in de sportcampus te onderzoeken is er contact gezocht met de
beleidsmedewerker huisvesting van de Sportcampus Zuiderpark, de heer Muiser. (Zie bijlage 1)

Al snel gaf de heer Muiser aan dat deze functie van hem wordt overgedragen aan de heer Krijger,
docent HALO. Er is contact geweest met de heer Krijger op het 15 Open Lab van de Sportcampus
Zuiderpark. Uit dit gesprek wordt duidelijk dat de Gymzaal van de Toekomst plannen heeft om uit te
breiden en in deze toekomstplannen is ruimte voor een Mobilitheek. Zowel opslag als een balie voor
ontvangst en advies behoren tot de opties.

Mevrouw Samuels (Beweegloket Sportcampus Zuiderpark)

Een samenwerking tussen een Mobilitheek met het beweegloket in de Sportcampus Zuiderpark zou
zorgen voor centralisatie van aanvragen. Als mensen met een beperking bij het beweegloket komen
met de vraag of zij een hulpmiddel kunnen lenen dan zal een doorverwijzing kunnen plaatsvinden
naar een mogelijke (naastgelegen) Mobilitheek.

De heer Bosboom (de Kameleon)

De Kameleon is een van de grootste sportverenigingen voor mensen met een beperking van Den
Haag. De heer Bosboom is voorzitter van deze sportvereniging en zeer ontvankelijk voor nieuwe
ideeén of samenwerkingen. De enquéte voor het behoefte-onderzoek wordt onder andere bij deze
sportvereniging afgenomen. Hierin worden stellingen voorgelegd zoals de locatie voor een
Mobilitheek en of men bekend is met het huidige aanbod sporthulpmiddelen.

3.1.4 Belangrijkste secundaire beoogde partners

De heer Reichardt (www.fietsenopmaat.nl)

www.fietsenopmaat.nl verkoopt verstelbare cranks in verschillende soorten voor verscheidene
doeleinden. De heer Reichardt kan benaderd worden voor het verkrijgen van een aantal van deze
verstelbare cranks voor eventuele uitleen.

De heer Pronk (Haag88 & de Kameleon)

Haag88 & de Kameleon zijn beiden sportverenigingen voor mensen met een beperking in Den Haag.
De heer Pronk is een schakel tussen deze verenigingen en staat dus indirect in contact met de
doelgroep. De inbreng van de heer Pronk zou het vergroten van de bekendheid van een Mobilitheek
onder de doelgroep kunnen omvatten.

Mevrouw de Weers (www.racerunning.nl)

Naast connecties met Wheels2Sport is mevrouw De Weers een belangrijk contact binnen de
landelijke racerunner kringen. Via mevrouw De Weers zou een Mobilitheek van racerunners
voorzien kunnen worden. De inbreng is hierdoor met een 3/4 beoordeeld.

Mevrouw Smit (Haag88)

Vanuit de sportvereniging voor mensen met een beperking, Haag88, zijn drie sportrolstoelen
geschonken. Deze zijn van oud leden geweest die er geen gebruik meer van maken. De betreffende
sportrolstoelen vertonen hierdoor wel gebruikersschade maar zijn desondanks wel bruikbaar voor
een Mobilitheek.
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3.2 Behoefte-onderzoek onder sporters met een lichamelijke beperking

“Omwille van de kleine schaalgrootte voor sportmobiliteitshulpomiddelen, zijn
wij geen voorstander van een lokaal of regionaal initiatief.
Deze zijn in het verleden niet geslaagd. Een initiatief in de gemeente Eindhoven
is hier een voorbeeld van.” — Monique Kalkman-van den Bosch, Wheels2Sport

Volgens de GGD Gezondheidsmonitor (2016) en Stadsenquéte sociaal domein (2017) heeft 20% van
de inwoners van Den Haag één of meerdere lichamelijke beperkingen op het gebied van gehoor,
gezicht of mobiliteit. Dit is minder dan het landelijk gemiddelde van 38%. Echter, binnen deze groep
Hagenaars geeft ongeveer de helft van de mensen aan zich matig tot ernstig belet te voelen in
algemene dagelijkse levensverrichtingen door hun beperking.

In tabel 2 is een overzicht te vinden van de meest beoefende sporten door Hagenaars. Deze zijn voor
Hagenaars met en zonder beperking vrijwel identiek. Ongeveer 43% van de lichamelijk beperkte
Hagenaars beoefenen fitness, wat daarmee de meest populaire sport is. Fitness is ook het populairst
onder de Hagenaars zonder beperking. Opvallend is echter dat hardlopen in de vrije tijd beduidend
minder wordt beoefend onder mensen met een lichamelijke beperking, die juist vaker wandelen
dan de mensen zonder lichamelijke beperking. Verder is het opmerkelijk dat voetbal onder
Hagenaars met een beperking een stuk minder populair is dan bij Hagenaars zonder beperking.
Daarnaast zijn er ook geen lichamelijk beperkte Hagenaars die skién of schaatsen beoefenen, terwijl
dit respectievelijk door 13 en 10% van de Hagenaars zonder beperking worden beoefend.

Tabel 2 — Meest beoefende sporten door Hagenaars met en zonder beperking. *yoga of fysiotherapeutische handelingen
Noot. Aangepast van “Onderzoek sportdeelname Hagenaars en sport”, door Gemeente Den Haag, 2014

Met beperking Zonder beperking

Fitness 43% Fitness 40%
Hardlopen 28% Hardlopen 36%
Zwemmen 22% Zwemmen 25%
Wandelen 22% Wandelen 14%
Fietsen 18% Fietsen 15%
Aerobics 12% Aerobics 14%
Voetbal 10% Voetbal 20%
Bowling 10%
Tennis 8% Tennis 13%
Andere sport* 8%
Skién 13%
Schaatsen 10%

Het aantal sporters met een lichamelijke beperking dat aangesloten is bij een aangepaste-
sportvereniging binnen Nederland is toegenomen tussen 2008 en 2012, terwijl het aantal sporters
met een lichamelijk beperking dat aangesloten is bij een reguliere sportvereniging binnen Nederland
in deze periode is afgenomen (Van Heijden et al., 2013). Hetzelfde onderzoek beschrijft dat er
binnen aangepaste-sportverenigingen 1.5 keer zoveel ernstig gehandicapte sporters aangesloten zijn
ten opzichte van het aantal matig gehandicapte sporters.

In Den Haag zijn er op dit moment drie grote sportverenigingen voor mensen met een lichamelijke
beperking. Namelijk SGK, de Kameleon en Haag88. Tabel 3 toont een overzicht van de aangepaste
sporten die bij ieder van deze verenigingen kan worden beoefend.
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Tabel 3 - Overzicht aangepaste sporten per vereniging voor mensen met een beperking

Aangepaste sport SGK De Kameleon Haag88
Rolstoelbasketbal X

Judo oo

Rolstoeltennis X

Zwemmen Cox x

Voetbal (in verschillende vormen) X X X
Boccia I N
Rolstoelbadminton X X X

Fitness Cox x

Rolstoeltafeltennis
Rolstoelhockey

I><

Van de sporters aangesloten bij een aangepaste-sportvereniging is 29% wekelijks actief op het
gebied van sport. De sportdeelname blijkt af te nemen naarmate de sporter ernstiger lichamelijk
gehandicapt is (Gemeente Den Haag, 2017).

Tabel 4 — Verenigingen waar Hagenaars met en zonder beperking lid zijn

Verenigingen waar Hagenaars mét lichamelijke Hagenaars zonder lichamelijke
Hagenaars lid zijn beperking beperking

R Tl Minder vaak S [Vaak S
Individuele sport Vaak Minder vaak

seime R e
zorginstelling

Minder positief Positief
mogelijkheden in de wijk

rormenes N
dokter of therapeut

Minder vaak Vaak

sporten

(CEEGEE RS Gezondheidsproblemen - Tijdsgebrek

Er zijn kleine verschillen tussen Hagenaars mét en Hagenaars zonder lichamelijke beperking omtrent
de verenigingen waar zij actief zijn. Hagenaars met een beperking geven gemiddeld een lager
rapportcijfer voor hun gezondheid: mensen met een motorische beperking een 5,6 en mensen met
een auditieve of visuele beperking een 6,7. Hier zou door middel van deelname aan sport
verandering in kunnen worden gebracht (Gemeente Den Haag, 2017).
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3.2.1 Enquéte
In bijlage 5 zijn de resultaten van de enquétes onder sporters met een lichamelijke beperking, per
groep te vinden. Deze resultaten zijn voor alle respondenten samengevat per stelling in tabel 5.

Tabel 5 - Gemiddelde van elke stelling van de enquéte behoefte-onderzoek

Stellingen Gemiddelde

Ik weet welke hulpmiddelen er voor mij zijn om makkelijker te kunnen bewegen 3,4
en/of sporten
Het zou mij helpen om deze hulpmiddelen eerst te kunnen zien en uitproberen 3,7
voordat ik een beslissing neem
Ik heb behoefte aan een centrale plek in Den Haag om met vragen over of 3,8
problemen met deze hulpmiddelen te kunnen aankloppen
Ik wil geinformeerd blijven over nieuwe producten en diensten via een nieuwsbrief 3,5
of website
De Sportcampus Zuiderpark is de ideale locatie voor de uitleenservice omdat de 3,6

sporthulpmiddelen hier in de sportruimtes uitgeprobeerd kunnen worden
Als ik een product kan lenen om uit te proberen, wil ik hier een klein bedrag voor 3,6
betalen

De gemiddelden per stelling van de 44 geénquéteerden liggen vrij dicht bij elkaar waardoor geen
harde conclusies getrokken kunnen worden. Met de stellingen 3 en 8 wordt het meeste ingestemd.
Over het algemeen zijn de geénquéteerden het eens met de stelling dat er een centrale plek in Den
Haag moet komen waar men met vragen over (of problemen met) sporthulpmiddelen terecht kan.
Ook is men over het algemeen tevreden met de huidige sport- of beweegmogelijkheden in de
omgeving. De stelling of het duidelijk is welke hulpmiddelen er zijn om gemakkelijker te kunnen
bewegen of sporten werd vaak met oneens beantwoord. Dit zou kunnen verklaren waarom er
behoefte is aan een centrale plek in Den Haag moet komen waar men met vragen over (of
problemen met) sporthulpmiddelen terecht kan.

De stellingen 3,5 & 8 omvatten locatiebepalende antwoorden. Wegens deze stellingen is gevraagd of
de geénquéteerden hun woonplaats willen invullen. Zo goed als alle geénquéteerden zijn
woonachtig in Den Haag, hierdoor is het lastig een uitspraak te doen over de beantwoording van de
locatie-stellingen. Het zou derhalve een aanbeveling zijn om in het vervolg te vragen het stadsdeel in
te vullen in plaats van de woonplaats.

Van de 4 geénquéteerden die een andere woonplaats ingevuld hebben dan Den Haag is wel een
verband te bemerken. Allen geven zij aan het meer eens te zijn dan het gemiddelde van hun groep
met de stellingen omtrent de behoefte aan een centrale plek in Den Haag waar men met vragen
over (of problemen met) sporthulpmiddelen terecht kan (stelling 3) en de mogelijkheden om meer
te sporten of bewegen in de hun omgeving (stelling 8). Op de stelling of de Sportcampus Zuiderpark
de ideale locatie is voor een Mobilitheek wordt door allen met een oneens beantwoord. Dit geeft
een lagere score dan het gemiddelde van hun groep.
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3.3 Financién

3.3.1 Schaling van de kosten

Tabel 6 - Uitgaven verdeelt van laag naar hoog

Ol Erllne=| Samenwerken met de Sportcampus
Sport-O-Theek Zuiderpark

Kleine ruimte

_ Goedkoop Relatief goedkoop | Relatief duur

Volledige ruimte

afhuren huren
Personeel Teamplayers Studenten Afgestudeerde Experts inhuren
Bewegings- Bewegings-
technologie technoloog
Inkoop Grote hoeveelheid Inkoop met Per stuk Per stuk
inkopen partners aanschaffen aanschaffen
(lage kwaliteit) (hoge kwaliteit)
Onderhoud Teamplayers Studenten Afgestudeerde Experts inhuren
Bewegings- Bewegings-
technologie technoloog

Tabel 6 geeft een overzicht van de mogelijke kosten en besparingen op deze kosten voor de een
Mobilitheek. De duurste optie voor een locatie van de Mobilitheek zou ontstaan wanneer er een
eigen gebouw of ruimte gehuurd moet worden. Een samenwerking met de Sport-O-Theek zou
financieel gunstig zijn aangezien deze accommodaties bij de gemeente Den Haag horen.

Teamplayers zijn studenten van de Faculteit Gezondheid, Voeding en Sport (De Haagse Hogeschool)
en de opleidingen Lifestyle, Sport en Bewegen (ROC Mondriaan). Als team werken zij aan een
concrete opdracht in de beroepspraktijk, met een afgesproken resultaat voor de opdrachtgever en
een krachtig leereffect voor henzelf. (Onderwijs en Onderzoek. Teamplayers, z.d.)

Binnen de Mobilitheek zullen studenten Sportkunde via teamplayers evenementen kunnen
organiseren en begeleiden om de bekendheid van de Mobilitheek te vergroten. Daarnaast zou er
met behulp van studenten Mens en Techniek (Bewegingstechnologie) voor vrije studiepunten
geholpen kunnen worden met de begeleiding van de (nieuwe) sporters met een beperking.

Aan deze werkzaamheden zijn geen loonkosten verbonden waardoor het een financiéle oplossing
kan zijn voor de promotie en begeleiding.

De teamplayers zullen intern vanuit De Haagse Hogeschool een aanspreekpunt kunnen krijgen.

Het is belangrijk dat het sportmateriaal dat wordt uitgeleend in het bezit blijft van de uitleenservice.
Door deze materialen te archiveren zal er een groot archief ontstaan waardoor de toegankelijkheid
voor potentiéle sporters in te toekomst toeneemt.

Op 19 maart 2018 is de Onbeperkt070 prijs uitgereikt aan het idee voor een uitleenservice voor
sporthulpmiddelen in Den Haag. Hier is een geldprijs van €7500,- voor ontvangen. Hiermee zullen er
bij een eventuele opzet minder financiéle belemmeringen voorvallen.
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Financiéle eisen voor een Mobilitheek:
- De uitgaven moeten gelijk zijn aan de inkomsten.
- Er moet hulp en uitleg aan de aanvrager geboden worden vanuit een Mobilitheek over de
mogelijke vergoedingen voor een sporthulpmiddel.

Financiéle wensen voor een Mobilitheek:
- Teamplayers zullen expertise bieden en evenementen voor promotie organiseren om zo de
uitgaven laag te houden.
- Het lenen van sporthulpmiddelen zou niet meer dan €20,- per maand mogen kosten.

In 2012 ervaart 66% van de sporters met een lichamelijke handicap knelpunten of belemmeringen
om te sporten deze bevindingen zijn afgebeeld in tabel 7 afgezet tegen de resultaten van 2008.
Meest genoemde belemmering binnen de omgevingsfactoren is dat deelname aan sportieve
activiteiten (te) duur is (21%). (Von Heijden et al., 2013)

Tabel 7 - Belemmeringen sportdeelname voor mensen met een beperking. Noot. Aangepast van “(On)beperkt Sportief
2013”, door Von Heijden et al., 2013

Belemmeringen sportdeelname Matig of ernstig Matig Ernstig
gehandicapt gehandicapt gehandicapt

Aantallen per jaar 2008 (n=575) 2012(n=586) 2012(n=407) 2012(n=179)

Aanvragen hulpmiddelen 2 2 1 4
moeilijk/kost veel tijd
Deelnemen aan sportieve 17 21 22 20

Activiteiten (te) duur

3.3.2 Financiéle ondersteuning vanuit fondsen
Als blijkt dat de Mobilitheek haalbaar is zou, met behulp van deze haalbaarheidsstudie, subsidie
aangevraagd kunnen worden bij de volgende fondsen, organisaties en foundations:
- Oranjefonds, dit fonds ondersteunt maatschappelijke organisaties zowel in formeel als
informeel verband
- Fonds 1818, dit fonds zet zich in voor een betere maatschappij middels het geven van
subsidie, advies en begeleiding
- ZonMw, deze organisatie stimuleert zorginnovatie en maatschappelijke initiatieven
- SIA Raak-Pro, ondersteunt hogescholen in de ambitie om aan te sluiten op regionale en
maatschappelijke ontwikkelingen
- Fonds Gehandicaptensport, zet zich middels subsidie in om sport voor iedereen met een
handicap structureel mogelijk te maken
- Stimuleringsbudget Grenzeloos Actief, dit is een eenmalige bijdrage van €950,- voor het
opzetten van sportactiviteiten voor mensen met een beperking
- Dirk Kuyt Foundation, zet zich in voor nieuwe initiatieven omtrent de stimulering van
sporten voor mensen met een beperking
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3.3.3 Subsidie
Via de volgende wetten en regelingen zou een vergoeding aangevraagd kunnen worden voor een
sporthulpmiddel afhankelijk van de persoonlijke omstandigheden als er na de uitleenperiode
behoefte is tot aanschaf (Vergoedingen van Hulpmiddelen, z.d.):

- Wet Maatschappelijke Ondersteuning (WMO)

- Zorgverzekeringswet (Zvw)

- Participatiewet

Via de WMO Den Haag worden zo goed als alle sporthulpmiddelen vergoed mits er een duidelijke
noodzaak is. Wat betreft de vergoeding voor sporthulpmiddelen zijn er dus veel mogelijkheden
binnen Den Haag. (M. Maarleveld, persoonlijke communicatie, 17 april 2018)
Via de WMO Den Haag 2018 worden de volgende vergoedingen gegeven per sporthulpmiddel
(Gemeente Den Haag, 2018):

- Wendbare lichte sportrolstoel (badminton, (tafel)tennis, hockey): €3403,-

- Robuuste zwaardere sportrolstoel (basketbal, rugby): €6761,-

- Aankoppelhandbike: €3403,-

Via de Zorgverzekeringswet (Zvw) zou er aanspraak gemaakt moeten kunnen worden op
sporthulpmiddelen, alleen wijst de praktijk anders uit. Het is namelijk bij de meeste zorgverzekeraars
op dit moment zo dat hulpmiddelen wel vergoed worden vanuit de basisverzekering maar als ze
gebruikt gaan worden voor sport wordt een aanvraag geweigerd. (Bougie, 2017)

De participatiewet is er op gericht dat iedereen in de samenleving betrokken moet kunnen zijn.
Sport verbroederd en zorgt daarmee voor een inclusie in de samenleving, daarom zouden ook
mensen met een beperking de sport moeten kunnen beoefenen die zij graag willen. De
participatiewet zou hier aan kunnen bijdragen.

3.3.4 Eigen bijdrage
Na gesprekken met diverse beoogde partners werd duidelijk dat een eigen bijdrage voor het lenen
van en sporthulpmiddel waarschijnlijk een voorwaarde zal zijn. De kans is aannemelijk dat een
gebruiker van de Mobilitheek het sporthulpmiddel vaker zal gebruiken als er een klein bedrag aan
verbonden zit. De volgende bedragen zullen redelijkerwijs gevraagd kunnen worden voor het
instellen, advies geven en de uitleen van de sporthulpmiddelen voor de duur van 2 weken.

- Sportrolstoel €20,-

- Aankoppelhandbike €10,-

- Racerunner €15,-

Klein sportmateriaal €5,-

Dit is gebaseerd op de tijd die het kost om het sporthulpmiddel op maat in te stellen en de
hoeveelheid begeleiding die verwacht wordt te moeten geven.
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3.4 Logistiek

“Er is een centraal punt nodig in Den Haag om van alles uit te kunnen proberen,
van sportrolstoel tot driewieler. Het belangrijkste hierbij is dat er expertise
aanwezig moet zijn voor de begeleiding bij het gebruik en het op maat instellen
van het hulpmiddel.” - Geénquéteerde groep yoga’'ers

3.4.1 Opslag

Elke fysieke uitleenservice heeft een opslagruimte nodig om de spullen te kunnen opslaan als deze
niet uitgeleend worden. Om te bepalen hoe groot de opslagruimte moet worden in de beginfase van
de Mobilitheek is het belangrijk om te weten hoeveel en met welke sporthulpmiddelen gestart
wordt. Daarna zullen de standaardmaten van elk van de sporthulpmiddelen opgeteld worden om de
grootte van de opslagruimte te bepalen. Het startaanbod van de Mobilitheek is bepaald aan de hand
van het aanbod van sportverenigingen voor mensen met een beperking in de buurt en de behoefte.
Daarnaast zal het startaanbod vooral bestaan uit sporthulpmiddelen die bij meerdere sporten
inzetbaar zijn.

Met de volgende sporthulpmiddelen zal een Mobilitheek een breed scala bieden om mee te starten:
- 2 Racerunners

- 2 Lichte wendbare sportrolstoelen (rolstoeltennis, rolstoelhockey, rolstoeltafeltennis)

- 2 Zwaardere robuuste sportrolstoelen (rolstoelrugby, rolstoelbasketbal, boccia)

- 2 Aankoppelhandbikes waardoor normale rolstoelen gebruikt kunnen worden als handbike

- Overig sportmateriaal op een stellingkast (verstelbare crank, jeu des boules-set voor boccia,
hockeysticks, tennisrackets, basketballen enz.)

Bij de volgende afmetingen worden de grootste maten belicht:
Racerunner (Hansen, z.d.):

Lengte: 184 cm

Breedte: 85 cm

Hoogte (stuur kan ingeklapt worden): 90 cm

Oppervlakte: 1,84 x0,85=1,56 m2x2=3,13 m?

Aankoppelhandbike (RevaMed, z.d.):

Lengte: 110 cm

Breedte: 65 cm

Hoogte: 115 cm

Oppervlakte: 1,1 x0,65=0,72 m?x 2 = 1,43 m?
Sportrolstoel (Orthocor, z.d.):

Lengte: 106 cm

Breedte: 67 cm

Hoogte: 88 cm

Oppervlakte: 1,06 x 0,67 =0,71 m2x 4 = 2,84 m?

Overige sporthulpmiddelen in een gemiddelde stellingkast (Stellingkast.nl, z.d.)
Diepte: 100 cm

Breedte: 70 cm

Hoogte: 200 cm

Oppervlakte: 1 x 0,7 =0,7 m?

Loopoppervlakte en mogelijke uitbreiding: 3 m?
Totale oppervlakte nodig: 3,13+ 1,43 +2,84+0,7+3=11,1 m?
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Daarnaast zou een balie voor ontvangst met een computer voor beheer en administratie
waarschijnlijk 4 m? in beslag nemen waardoor er een totaaloppervlakte van afgerond 15 m?
nodig is voor de beginfase van een Mobilitheek.

In de kostenanalyse van paragraaf 3.3.1 is gebleken dat een samenwerking met de Sportcampus
Zuiderpark of de Sport-O-Theek financieel gunstig zou zijn. Er zijn plannen om de Sportcampus
Zuiderpark intern te verbouwen waardoor er ruimte vrij gemaakt zou kunnen worden voor een
Mobilitheek. Contact blijven houden met de heer Krijger omtrent de verbouwing en de eisen van
een totaal oppervlak van 15 m? voor de Mobilitheek is in dit geval noodzakelijk.

“Ik wil gewoon overal kunnen sporten met mijn beperking.” — Geénquéteerde
groep jonge voetballers

3.4.2 Toegankelijkheid

De toegankelijkheid omvat zowel de mate van bereikbaarheid van de locatie als de mate van
laagdrempeligheid om de stap als aanvrager naar de Mobilitheek te zetten.

Als er vanuit gegaan wordt dat de Sportcampus Zuiderpark de locatie van de Mobilitheek wordt
heeft dat op het gebied van toegankelijkheid meerdere voordelen. Op deze locatie is namelijk zowel
binnen als buiten al nagedacht over de bereikbaarheid voor mensen met een beperking. Buiten zijn
er namelijk invalideparkeerplaatsen naast de hoofdingang en binnen zijn de deuren breed genoeg
om overal te komen met een rolstoel. Daarnaast zijn er op deze locatie ook invalidetoiletten
aanwezig.

3.4.3 Website
Om het aanvragen van een sporthulpmiddel te vergemakkelijken is een website een welkome
toevoeging. Op deze digitale bibliotheek zullen namelijk de volgende onderwerpen getoond kunnen
worden:

- Aanwezige sporthulpmiddelen (met aantallen)

- Huurprijs

- Informatie over het aanvragen van een sporthulpmiddel

- Informatie over de Mobilitheek

- Reserveren van een sporthulpmiddel

De Sport-O-Theek heeft al een digitale bibliotheek waarmee de te huren spullen gereserveerd
kunnen worden (https://sport.denhaag.nl/Rental/Overview). Deze website wordt, evenals de Sport-
O-Theek, beheerd vanuit de gemeente Den Haag. Tijdens het gesprek met de heer Steveninck (zie
bijlage 1) is benoemd dat een toevoeging van sporthulpmiddelen vanuit de Mobilitheek aan deze
digitale bibliotheek tot de mogelijkheden behoort.

3.4.4 Werkwijze

Om een Mobilitheek draaiende te laten houden is er een beheerder nodig. Deze beheerder zal niet
alleen een Mobilitheek met opslaglocatie beheren maar zal ook de aanvragers van
sporthulpmiddelen begeleiden in het gebruik. Het aanpassen van een sporthulpmiddel naar de
behoefte en bouw van de aanvrager vereist expertise. Deze expertise zou gevonden kunnen worden
bij een afgestudeerd Bewegingstechnoloog. De inkomsten van deze beheerder zijn de kosten die
betaald moeten worden voor het lenen van de sporthulpmiddelen.

Onder het beheer van een Mobilitheek valt ook de registratie van de sporthulpmiddelen middels een
leenovereenkomst. In bijlage 7 is een mogelijke leenovereenkomst opgesteld. Deze
leenovereenkomst omvat aspecten zoals aansprakelijkheid en betaling.

Voor onderhoud en aanpassing van een sporthulpmiddel zou een samenwerking met de Sport-O-
Theek een uitkomst kunnen bieden aangezien zij over een werkplaats beschikken en hebben
aangegeven dat een Mobilitheek hier gebruik van zou kunnen maken.
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4. Discussie

Voor het geven van een advies over de haalbaarheid van een Mobilitheek is er onderzoek gedaan
naar vier verschillende aspecten die gebruikt werden om de haalbaarheid te definiéren.

4.1 Behoefte van en samenwerking met beoogde partners

Omdat de vraag naar een Mobilitheek vooral vanuit een aantal van de beoogde partners was
ontstaan richtte het eerste aspect zich op de behoefte van de beoogde partners en de mogelijke
samenwerking met de beoogde partners voor het realiseren van een Mobilitheek. Om de eerste
deelvraag ‘Wat is de behoefte van de beoogde partners, en hoe zou een samenwerking tussen de
beoogde partners en een Mobilitheek eruit komen te zien?’ te beantwoorden zijn de beoogde
partners geinterviewd. Het bleek tijdens dit onderzoek een uitdaging om beoogde partners te
interviewen en daarbij objectief te blijven. Elke beoogde partner had zo zijn eigen belang en inbreng
wat invloed had op het proces. De focus van het onderzoek is hierbij breed genoeg gebleven
aangezien er open gestaan werd voor alle ideeén en opmerkingen. Daarnaast zijn de beoogde
partners willekeurig geinterviewd waardoor de beinvloeding in het proces werd beperkt. In alle
betrokken sectoren zijn meerdere beoogde partners geinterviewd waardoor persoonlijke meningen
in perspectief gezet konden worden.

Binnen de groep beoogde partners wordt er wisselend gereageerd op de behoeftepeiling.
Revalidatiecentra en beweegcoaches verwachten een lage behoefte. Daarentegen zouden
aangepaste sportverenigingen graag een Mobilitheek zien zodat zij niet alle sporthulpmiddelen
hoeven aan te schaffen maar zo nodig kunnen lenen. Aan de hand van deze interviews zijn de
partners ingedeeld in primaire beoogde partners en secundaire beoogde partners. Primair beoogde
partners, zoals de Sportcampus Zuiderpark en de Sport-O-Theek zijn essentieel voor een
samenwerking, vanwege hun grote bijdrage aan een eventuele opzet van een Mobilitheek.

Het is zeer gewenst om in contact te blijven met de primaire beoogde partners aangezien zij baat
kunnen hebben bij het advies omtrent een Mobilitheek. In het bijzonder dient de heer Krijger op de
hoogte gehouden te worden aangezien hij een belangrijke rol heeft binnen het logistieke aspect van
de Sportcampus Zuiderpark. Voor het bieden van een transparante samenwerking is het aangeraden
dit rapport na goedkeuring te versturen naar de primaire beoogde partners.

Als er voor gekozen zou worden om een Mobilitheek op te zetten in de Sportcampus Zuiderpark dan
zal er met de Gymzaal van de Toekomst en het beweegloket een samenwerking aangegaan kunnen
worden. Dit zijn beiden primaire beoogde partners. Als er voor gekozen wordt om een Mobilitheek
in de Sport-O-Theek te vestigen zal hier een samenwerking mee aangegaan kunnen worden.

4.2 De behoefte naar een Mobilitheek onder alle mogelijke afnemers

Er is niet alleen behoefteonderzoek uit gevoerd onder de beoogde partners, maar in totaal onder
drie groepen die de mogelijke afnemers van de Mobilitheek omvatten, namelijk: de beoogde
partners, een aantal personen met een lichamelijke beperking die representatief zijn voor de regio
Haaglanden (44 geénquéteerden), en het totaal aantal personen met een lichamelijke beperking in
de regio Haaglanden (eerdere onderzoeken, deskresearch). Binnen deze 3 groepen is de behoefte
naar een Mobilitheek als volgt:

- Binnen de groep beoogde partners revalidatiecentra en beweegcoaches wordt een lage behoefte
verwacht. Daarentegen hebben aangepaste sportverenigingen behoefte aan een Mobilitheek, zodat
zij niet alle sporthulpmiddelen hoeven aan te schaffen maar zo nodig kunnen lenen.

- De resultaten van de enquéte geven een duidelijke uitslag. Het gemiddelde van de resultaten ligt
boven neutraal en komt tot stand door samenvoeging van alle resultaten. Uit de enquéte blijkt dat
er behoefte is aan een Mobilitheek aangezien de stellingen die de behoefte peilen allen hoger
middelen dan 3,5
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Echter zitten er grote verschillen tussen de resultaten afgenomen bij de verschillende groepen.

Uit deskresearch naar het aantal personen met een lichamelijke beperking in de regio Haaglanden
komt naar voren dat er hier een grote groep personen is met een lichamelijke beperking maar dat er
hiervan nog maar weinig sporten. Dit is een grote doelgroep met een mogelijke behoefte.

Als deze punten worden samengevat om de deelvraag ‘Wat is de behoefte aan de Mobilitheek onder
mensen met een lichamelijke beperking van 12 t/m 79 jaar, wonende in de regio Haaglanden??’ te
beantwoorden, blijkt dat er een waarschijnlijk behoefte is aan een Mobilitheek.

De behoefte kan het beste getest worden middels het opzetten van een Mobilitheek voor een
bepaalde proefperiode.

Een kritische noot dient geplaatst te worden bij de afname van de enquétes. In de enquéte is er
gevraagd om de woonplaats in te vullen, echter aangezien zo goed als alle geénquéteerden uit Den
Haag komen is er lastig een uitspraak te doen over de stellingen omtrent de locatie van een
Mobilitheek. In dit geval had beter om het stadsdeel gevraagd kunnen worden zodat er een
overzicht van de behoefte per locatie gemaakt zou kunnen worden. In een vervolg onderzoek en
tijdens een mogelijke proefperiode voor de Mobilitheek dient hier nadrukkelijk rekening mee
gehouden te worden.

4.3 Financién

Het derde aspect van dit onderzoek richtte zich op de financién rondom een Mobilitheek. De vraag
hierbij luidt: Hoe wordt er aan de financiéle eisen en wensen voor het opzetten van een Mobilitheek
voldaan? De Mobilitheek heeft geen winstoogmerk, maar toch is het wenselijk dat ‘de inkomsten
gelijk zijn aan de uitgaven’. Echter is er vervolgonderzoek nodig naar de exacte uitgaven en
inkomsten van een Mobilitheek. Het vaststellen van deze exacte uitgaven en inkomsten viel namelijk
niet onder het doel van deze studie. In deze studie wordt de Mobilitheek al als haalbaar gezien als
het mogelijk is om de uitgaven te beperken en inkomsten te genereren. Gebleken is dat het mogelijk
is om kosten voor locatie, personeel, logistiek en de aanschaf en onderhoud van de hulpmiddelen te
verminderen. Zo kan er aan de hand van dit onderzoek gesteld worden dat er aan de eis ‘het bieden
van hulp en uitleg aan de aanvrager over de mogelijke vergoedingen voor een sporthulpmiddel’
voldaan kan worden middels expertise van teamplayers of een student Bewegingstechnologie. Deze
teamplayers of studenten hebben veel lagere arbeidskosten dan wanneer er ander personeel
gezocht zou worden. Ook kunnen kosten voor de ruimte beperkt worden door een samenwerking
met beoogde partners aan te gaan. Daarnaast kunnen inkomsten gegenereerd worden door het
aanvragen van verschillende subsidies en eventueel het vragen van een vergoeding voor de huur van
hulpmiddelen. Het ligt daarom in lijn met de verwachting dat er aan de wensen voldaan kan worden
om de kosten te drukken en voldoende inkomsten te genereren, maar tevens is hier
vervolgonderzoek gewenst. Een vervolgonderzoek zal ook nodig zijn om de mogelijkheid tot een
samenwerking met teamplayers van De Haagse Hogeschool verder uit te werken, daarnaast is het
aan te bevelen om in een vervolgonderzoek de kosten van een Mobilitheek nauwkeuriger in kaart te
brengen.

4.4 Logistiek

Het laatste punt van deze haalbaarheidsstudie omvat de logistiek rondom een Mobilitheek. Een
Mobilitheek wordt als haalbaar gezien als er is in Den Haag een locatie op het oog is die geschikt is
voor een Mobilitheek. Daarom luidde de laatste onderzoeksvraag: hoe wordt er aan de logistieke
eisen en wensen voor het opzetten van een Mobilitheek voldaan?

In deze studie zijn 2 mogelijke door beoogde partners voorgedragen locaties besproken, zowel qua
kosten als qua toegankelijkheid. Als ervoor gekozen wordt om een Mobilitheek op te zetten in de
Sportcampus Zuiderpark dan zal er eerder aan de toegankelijkheids-eis voldaan kunnen worden dan
als ervoor gekozen wordt om een Mobilitheek op te zetten in de Sport-O-Theek. Dit aangezien de
Sportcampus centraler is gelegen en er een aantal invalidemogelijkheden zijn. Als de Sport-O-Theek
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de locatie wordt van een Mobilitheek zal er eenvoudiger aan de eis ‘De sporthulpmiddelen moeten
bruikbaar blijven middels onderhoud door personen met expertise’ voldaan kunnen worden
aangezien deze locatie beschikt over een werkplaats. De wens voor een mogelijke uitbreiding zal
eerder in de Sportcampus realiteit worden dan in de Sport-O-Theek aangezien de opslagruimte van
de Sport-O-Theek al zo goed als maximaal benut wordt en uitbreiding niet mogelijk is.

4.5 Haalbaarheid

Om de haalbaarheid van een Mobilitheek in Den Haag te beoordelen is in dit onderzoek de
haalbaarheid gedefinieerd middels de vier eerder besproken punten. Als er met alle punten
ingestemd kan worden, kan er gesteld worden dat een Mobilitheek haalbaar is.

Het eerste punt stelt dat er een duidelijke verwachte behoefte is naar een Mobilitheek vanuit de
beoogde partners. Met dit punt kan niet volledig ingestemd worden aangezien niet alle beoogde
partners een duidelijke behoefte verwachten. Het tweede punt stelt dat er een duidelijke behoefte
naar een Mobilitheek is vanuit de mensen met een lichamelijke beperking in de regio Haaglanden.
Met dit punt kan naar aanleiding van de uitslag van de enquéte en de deskresearch ingestemd
worden. Als derde punt om de haalbaarheid te definiéren is er gesteld dat het mogelijk is om de
uitgaven te beperken en inkomsten te genereren. Hier kan mee worden ingestemd aangezien er
verschillende opties gegeven zijn om de kosten te reduceren en inkomsten te delven.

Ook met het laatste punt, ‘er is in Den Haag een locatie op het oog die geschikt is voor een
Mobilitheek’, kan ingestemd worden aangezien twee verschillende locaties open staan voor een
samenwerking waardoor de slagingskans op locatie-aspect groot is. Samengevat kan er op dit
moment niet met alle punten ingestemd worden maar een promotiecampagne en het vergroten van
de betrokkenheid van de beoogde partners kan leiden tot een grotere verwachte behoefte vanuit de
beoogde partners en dus wel een haalbare Mobilitheek.
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5. Conclusie

In dit onderzoek is gezocht naar een antwoord op de vraag: is het opzetten van een Mobilitheek in
Den Haag haalbaar?

Het onderzoek is relatief flexibel en open van aard uitgevoerd en valt onder kwalitatief onderzoek.
Uit de resultaten van het behoefte-onderzoek die uitgevoerd is door middel van deskresearch,
interviews en een enquéte kan geconcludeerd worden dat er een mogelijke behoefte is naar een
Mobilitheek maar dat vervolgonderzoek aanbevolen wordt om dit ook echt stellig te kunnen
concluderen. Verder is er ook goede communicatie en promotie nodig om de lichamelijk
gehandicapten in regio Haaglanden duidelijk te maken dat er met behulp van de Mobilitheek aan
hun behoefte kan worden voorzien. Uit onderzoek onder de beoogde partners is immers gebleken
dat hier slechts bij een deel van de beoogde partners een behoefte is geconstateerd voor de
Mobilitheek, maar dat deze behoefte die zij constateren voor de mensen met een lichamelijke
beperking die zij spreken, sporters of klanten zou kunnen groeien door communicatie en
bekendheid.

Wat betreft de samenwerking met de beoogde partners worden drie scenario’s belicht, namelijk:

1. Een Mobilitheek in de Sportcampus Zuiderpark met ruimte voor opslag (en eventueel een
balie voor ontvangst), directe samenwerking met het beweegloket en een centrale ligging.

2. Een Mobilitheek in samenwerking met de Sport-O-Theek waardoor gebruik gemaakt kan
worden van de website voor reserveringen en informatie, vervoer middels een vrachtwagen,
opslag en een werkplaats voor onderhoud of aanpassingen.

3. Een combinatie van de Sport-O-Theek en de Sportcampus Zuiderpark. Dat wil zeggen dat de
opslag en centrale ligging van de Sportcampus Zuiderpark gebruikt zullen worden en de
website, werkplaats en vervoer van de Sport-O-Theek.

Van deze scenario’s zou de derde optie ideaal zijn, want uit dit onderzoek blijkt een samenwerking
met de Sportcampus Zuiderpark en eventueel gebruik van de website van de Sport-O-Theek het
meest doeltreffend. Als er een samenwerking aangegaan wordt met de Sportcampus Zuiderpark en
eventueel de Sport-O-Theek, die beiden onder de gemeente Den Haag vallen, zullen de kosten voor
de opslag, het gebruik van de website en overige activiteiten geminimaliseerd worden. Daarnaast
huisvest de Sportcampus Zuiderpark ook De Haagse Hogeschool welke kosteloos teamplayers of
studenten Bewegingstechnologie voor vrije studiepunten zou kunnen bieden. De uitleen van de
sporthulpmiddelen met de daarbij behorende bedragen zullen de inkomsten omvatten.

De hulp bij uitleg over eventuele vergoedingen voor de aanvrager zou geboden kunnen worden door
studenten die zich hierover hebben ingelezen.

Wanneer blijkt dat de Sportcampus Zuiderpark de ideale locatie voor een Mobilitheek is, zal wat
betreft de toegankelijkheid nauwelijks reden tot zorg zijn. Zo zal op mentaal gebied men zich
uitgenodigd voelen om binnen te komen en op fysiek gebied de Sportcampus Zuiderpark goed
bereikbaar zijn.
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Bijlage 1: Interviews beoogde partners

Mevrouw Samuels (Beweegloket Sportcampus/Stichting MEE, 08-03-18)
Vragen
Wat zijn uw werkzaamheden in het beweegloket?
Hoe denkt u over een uitleenservice voor sporthulpmiddelen in de Sportcampus Zuiderpark?
Wat zou u kunnen betekenen voor de Mobilitheek?
Beantwoording
Na het gesprek met mevrouw Samuels, beweegcoach/ervaringskunde en deeltijd werkzaam binnen
het beweegloket, werden een aantal zaken duidelijk. Er is namelijk niet echt een plek in de
Sportcampus Zuiderpark waar het beweegloket volledig tot zijn recht komt, laat staan een
uitleenservice met opslag van sporthulpmiddelen. Hiervoor is een gesprek nodig met de persoon die
over de indeling van sportcampus gaat. Tevens zal ik contact leggen met de betrokkenen van de
Gymzaal van de Toekomst over een eventuele ruimte voor de uitleenservice. Mevrouw Samuels
geeft aan dat ze een uitleenservice toejuicht alleen zeer weinig tijd heeft om te ondersteunen in het
proces naar de uiteindelijke service toe. Het is volgens mevrouw Samuels cruciaal dat er voor de
uitleenservice een persoon wordt aangenomen die de administratie en de opslag van de
sporthulpmiddelen beheert aangezien zij maar 2 dagen op de sportcampus aanwezig is.
Conclusie(s)
- Eris een vervolggesprek nodig als er meer onderzoek gedaan is naar de haalbaarheid van de
Mobilitheek
- Contact opnemen met de heer Muiser over het bestemmingsplan binnen de Sportcampus
Zuiderpark en de mogelijkheid tot het vestigen van de Mobilitheek in de Sportcampus
- Mevrouw Samuels zal niet kunnen ondersteunen als de uitleenservice er is. Hiervoor zal ook
een persoon met een bewegingstechnologische achtergrond aangenomen moeten worden
aangezien er ervaring met anatomie en het aanpassen van sporthulpmiddelen nodig is.

Belang: 2/4
Inbreng: 4/4

De heer Van der Vet (medewerker Sport-O-Theek, 16-03-18)
Vragen
Hoeveel werknemers heeft de Sport-O-Theek en wat is hun functie?
Hoe groot is de opslagcapaciteit?
Zijn er plannen om terug te keren naar het Zuiderpark en hierdoor centraler gelegen te zijn?
Beantwoording
De Sport-O-Theek is een uitleenservice voor sport- en spelmateriaal zoals luchtkussens, basketballen
of sjoelbakken voor zowel scholen als particulieren. Deze uitleenservice bestaat al 30 jaar en zat in
het begin in het Zuiderpark.
De uitleenservice wordt bemand door 3 personen vanuit de gemeente Den Haag. Daarnaast werkt er
ook een zogenaamde ‘Stipper’ die er een stip-baan heeft gekregen.
Er is een grote opslagplaats met balie onder het zwembad De Blinkerd te Scheveningen gereserveerd
voor deze uitleenservice. Tevens zit hier een grote werkplaats om de spullen te onderhouden.
Daarnaast is er een kleine vrachtwagen om de grote spullen bij de klanten af te leveren. Er wordt
geopperd om een centralere ligging in Den Haag te hebben alleen zijn deze plannen op de lange
baan geschoven.
Conclusie(s)

- Eventuele mogelijkheid tot samenwerking waarbij er dan opslagruimte, een werkplaats en

medewerkers zijn
- Beheerder van de Sport-O-Theek vanuit de gemeente contacteren
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- Gemeente vragen over het bestemmingsplan voor de Sport-O-Theek

Belang: 1/4
Inbreng: 1/4

De heer Pronk (Stichting Kameleon, 09-04-18)
Vragen
Wat zijn uw werkzaamheden binnen de Kameleon?
Hoe zou een eventuele samenwerking van de Mobilitheek en de Kameleon eruit zien?
Hoe zorgt de Kameleon ervoor dat de organisatie financieel niet te onder gaat?
Beantwoording
Binnen de Kameleon is de heer Pronk bezig een samenwerking op te zetten tussen Sophia
Revalidatie, Tyltylcentrum de Witte Vogel en Mytylschool de Piramide. Hierdoor zou het mogelijk
moeten worden dat de kinderen van de Piramide na school kunnen sporten in de Kameleon. Als er
huiswerkbegeleiding nodig is zou dat ook een optie kunnen zijn.
Op woensdagavond vanaf 18:00 is er een zwemgroep van Haag88 in zwembad van Sophia
Revalidatie, hier zou een kijkje genomen kunnen worden om met de doelgroep in aanraking te
komen. Voor een gesprek met de gemeente over de Mobilitheek kan er informatie ingewonnen
worden bij mevrouw Maarleveld, de heer Heemskerk of mevrouw Van Rens.
Conclusie(s)

- Contact opnemen met de gemeente via mevrouw Maarleveld, de heer Heemskerk of

mevrouw Van Rens
- Gesprek plannen met de heer Bosboom van de Kameleon om een eventuele samenwerking
te bespreken
- Contact opnemen met Haag88 en SGK om in contact te komen met de doelgroep

Belang: 2/4
Inbreng: 3/4

De heer De Koning (Student Sportmanagement, 09-04-18)
Vragen
Met welk stappenplan zou een sportmanagement/kunde student dit project aanpakken?
Heb je nuttige contacten die in dit werkveld werken?
Hoe zie je het financiéle aspect van de uitleenservice voor je?
Beantwoording
Bij Sportmanagement/kunde wordt er gebruik gemaakt van het boek Business Model Generation.
Hierin staat The Business Model Canvas. Dit is een schema met punten die gedaan moeten worden
bij het opzetten van een bedrijf of organisatie. Dit zijn:
- Key partners (hoofdpartners)
- Key activities (hoofdactiviteiten)
- Key recources (hoofdmiddelen)
- Value proposition (waardevoorstel)
- Customer relationships (klantenrelatie)
- Channels (promotie-kanalen)
- Customer segments (klantsegmenten)
- Cost structure (kostenopbouw)
- Revenu streams (inkomsten)

Tom Roovers, docent sportmanagement/kunde en manager sportbureau kan meer informatie geven
hierover en heeft interessante connecties

P.G.M. van der Krogt Haalbaarheidsstudie Mobilitheek 32



De ondervraagde student Sportmanagement/kunde geeft aan dat het waarschijnlijk handig is om
business to business (zonder tussenkomst van consumenten) te werken met sportverenigingen die
sport aanbieden voor mensen met een beperking. Dat wil zeggen dat als consumenten bij zo een
vereniging aankloppen om een sporthulpmiddel te kunnen lenen, de vraag direct naar de
Mobilitheek gaat en hiermee geregeld wordt zodat de aanvrager op de betreffende sportvereniging
kan sporten met dit sporthulpmiddel zonder gesproken te hebben met de Mobilitheek.
Conclusie(s)

- Tom Roovers contacteren

- The Business Model Canvas gebruiken als check om te kijken of alle punten behandeld zijn

- Uitzoeken of Business to Business een optie is

Belang: 1/4
Inbreng: 2/4

De heer Jol (Frank Jol Orthopedie, 11-04-18)
Vragen
Aangezien u sinds kort weer voor uzelf bent begonnen vroeg ik mij af wat op dit moment de
werkzaamheden zijn en hoe de toekomst eruit ziet?
Wat zou een samenwerking tussen Frank Jol en de Mobilitheek kunnen betekenen/inhouden?
Beantwoording
Raak subsidie aanvragen. Blixembosch Eindhoven heeft een uitleenservice op proberen te zetten,
misschien hier vragen om ervaring.
Voor de meeste cliénten is de stap te groot om na het revalidatieproces te gaan sporten,
desondanks zit hier wel het grootste deel van de doelgroep. Fonds Gehandicaptensport benaderen
voor subsidie.
Wheels2Sport werkt niet optimaal omdat het teveel gelinkt is aan een revalidatiecentrum.
Uitleenservice in abonnementsvorm vanuit WMO daarna eigen bijdrage. WMO per gemeente
verschillend. Weg bij de zorg na revalidatie. Uitleenservice is niets zonder begeleiding en expertise.
voorbeeld ready 2 sport van NOC-NSF. Coen Vuijk van Motion Matters benaderen over
sportrolstoelen. Randvoorwaardelijke uitleenperiode in de sportcampus, daarna bij de
sportverenigingen.
Je kan op kantoor alles op een rijtje hebben, als er geen passie is dan wordt het niets.
patiént -> cliént -> consument // ziekenhuis-> revalidatiecentrum -> uitleenservice
Marco Toor, Livit benaderen.
Conclusie(s)

- WMO regeling voor Den Haag helder krijgen

- De doelgroep is het beste te bereiken door tijdens het revalidatieproces kenbaar te maken

dat het na ontslag mogelijk is om sporten uit te kunnen proberen via een uitleenservice
- Vakkennis tijdens de begeleiding en het afstellen van de sporthulpmiddelen is cruciaal

Belang: 2/4
Inbreng: 2/4

Vervolgafspraak mevrouw Samuels (beweegloket Sportcampus/ stichting MEE, 12-04-18)

Vragen

Hoe gaat een doorverwijzing naar en van het beweegloket in zijn werk?

Aan welke sporthulpmiddelen is behoefte?

Hoe ziet u een samenwerking met de Mobilitheek voor zich?

Beantwoording

Uitleen van prothese/orthese zal via een revalidatiecentrum moeten gaan aangezien hier de kennis
en mogelijkheden zitten om de pro-, orthese op maat te kunnen maken.
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Sportrolstoelen verschillen van elkaar per sport. Basketbal- en rugbyrolstoelen moeten snel en
robuust zijn in tegenstelling tot een tennisrolstoel die wendbaar en licht moet zijn.
WMO verschilt per gemeente, onderzoek is dus nodig om erachter te komen wat de WMO van Den
Haag kan bieden. Een handbike wordt meestal gezien als een vervoersmiddel maar kan ook gebruikt
worden voor sport. De gemeente zal niet snel een handbike verstrekken als er al een ander
vervoersmiddel is aangeschaft. Bij de Kameleon komen veel jongeren in tegenstelling tot Haag88
waar vooral ouderen komen. De doelgroep moet ook gezocht worden bij huisartsen en medisch
specialisten. Door promotie zullen deze specialisten geinteresseerden moeten doorverwijzen naar
de Mobilitheek.
Conclusie(s)
- Huisartsen en medisch specialisten op de hoogte brengen van de Mobilitheek aangezien zij
de doelgroep kunnen doorverwijzen.
- De kans van slagen van de Mobilitheek hangt volledig af van de behoefte en deze wordt
door mevrouw Samuels laag geschat
- Elke aangepaste sport heeft zijn eigen sporthulpmiddelen maar basketbalrolstoelen zullen in
de beginfase ook gebruikt kunnen worden voor tennis of hockey.

Belang: 2/4
Inbreng: 4/4

Mevrouw Lammens (Student Bewegingstechnologie, 16-04-18)
Vragen
Waar focust jou behoefte-onderzoek zich op?
Zal een gesprek met mevrouw De Haan van de Piramide nuttig voor mij zijn?
Op welke manieren kunnen wij samenwerken?
Beantwoording
Voor haar afstuderen is mevrouw Lammens bezig met het toegankelijk maken van het skatepark
voor mensen met een beperking in het Zuiderpark. Niet alleen door aanpassingen in het skatepark
maar ook de toegangswegen erheen moeten begaanbaar zijn. Tevens is ze aan het kijken naar het
mobiel maken van het skatepark zodat er op meerdere plekken in het Zuiderpark gebruik van
gemaakt kan worden. Hier zit een eventuele connectie met de Mobilitheek aangezien de mobiele
delen van het skatepark verhuurt kunnen worden en daardoor op meerdere plekken in Den Haag
gebruikt kunnen worden. Daarnaast is mevrouw Lammens ook bezig met een behoefte-onderzoek
waarbij ze in gesprek gaat met de betrokkenen. Aangezien dit over het algemeen dezelfde personen
zijn die ik spreek zou er op dit vlak ook een samenwerking kunnen plaatsvinden.
Conclusie(s)

- Samenwerking in het behoefte-onderzoek

- Contact houden over een eventuele uitleen van mobiele skatepark-onderdelen

- Contact houden over ontwikkelingen omtrent de toegankelijkheid van het Zuiderpark

Belang: 2/4
Inbreng: 2/4

Mevrouw De Haas (Sophia Revalidatie, 17-04-18)

Vragen

Hoe werkt het uitproberen van sporthulpmiddelen nu?

Welke sporthulpmiddelen worden voornamelijk gebruikt?

Hoe groot wordt de behoefte geschat aan een uitleenservice na revalidatie?

Ziet u een samenwerking met de Mobilitheek voor zich?

Beantwoording

Op 17 april is er een gesprek gehouden met mevrouw De Haas, bewegingsagoog binnen Sophia
Revalidatie te Den Haag. Binnen Sophia Revalidatie worden sport- en beweegactiviteiten
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aangeboden. Hierbij wordt gebruik gemaakt van de aanwezige sporthulpmiddelen. Hierdoor is het
voor de revalidanten mogelijk om meerdere aangepaste sporten uit te proberen. Vanuit Sophia
Revalidatie zal er hierdoor waarschijnlijk behoefte zijn om na ontslag sporten uit te proberen door
middel van een uitleenservice. Een samenwerking met Haag88, SGK en de Kameleon zal meer
sporters met een beperking die een andere sport willen proberen opleveren. Mevrouw De Haas wist
te vertellen dat er plannen zijn om de Sportcampus Zuiderpark tijdens de zomervakantie te
herverdelen.

Hierdoor is er eventueel een mogelijk tot het vestigen van de Mobilitheek in de Sportcampus.
Tevens gaf mevrouw De Haas aan dat het mogelijk is om teamplayers van de HALO of
Sportmanagement/kunde te regelen om de Mobilitheek te promoten door bijvoorbeeld
evenementen te organiseren voor mensen met een beperking.

Als laatste gaf mevrouw De Haas nuttige contacten zoals Maarten Boot (buurtsportcoach Moerwijk,
Marc Pelkman (Stichting MEE) en Sam de Vor (NOC-NSF)

Conclusie(s)

- In contact gaan met de heren Krijger & Muiser over de herverdeling van de Sportcampus
om zo een plek voor de Mobilitheek te regelen.

- teamplayerssportloket@gmail.com mailen om eventueel teamplayers te regelen voor
promotie van de Mobilitheek door bijvoorbeeld evenementen voor mensen met een
beperking te organiseren

- Maarten Boot benaderen voor behoefte-onderzoek

Belang: 2/4
Inbreng: 2/4

Mevrouw Maarleveld (Gemeente Den Haag, consulent sport voor mensen met een beperking, 17-
04-18)

Vragen

Is er een mogelijkheid om de Sport-O-Theek en de Mobilitheek samen te voegen?

Welke mogelijkheden biedt de gemeente qua subsidie?

Wat is het bestemmingsplan voor de voormalige accommodatie van korfbalvereniging Ready aan de
Escamplaan?

Beantwoording

De voornaamste reden om in contact te gaan met mevrouw Maarleveld was de vraag waar er in Den
Haag een opslagcapaciteit (deels) beschikbaar is voor de Mobilitheek. Het zou ideaal zijn als vanuit
hier dan ook gelijk de sporten beoefend kunnen worden. Er is gesproken over de Sport-O-Theek. Een
samenwerking hiermee zou een website met uitleenmogelijkheid, een opslagplaats en werkplaats
voor onderhoud betekenen. Helaas gaat mevrouw Maarleveld niet over de Sport-O-Theek, hiervoor
moet contact worden opgenomen met de heer Van Steveninck. Tijdens het gesprek is het aanvragen
van een toegankelijkheidssubsidie besproken. Dit zou eventueel mogelijk kunnen zijn aangezien de
Mobilitheek toegankelijkheid biedt voor mensen met een beperking om (weer) te gaan sporten. Als
laatste onderwerp werd de WMO aangesneden. De WMO van Den Haag vergoed alle
sporthulpmiddelen als de aanvrager voldoet aan de eisen en niet al een ander sporthulpmiddel
aangevraagd heeft.

Conclusie(s)

- Contact opnemen met de heer Van Steveninck

- Mogelijkheid tot het aanvragen van een toegankelijkheidssubsidie onderzoeken

- WMO Den Haag tot in de puntjes helder hebben

Belang: 2/4
Inbreng: 2/4
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De heer Straver (Sportservice Zuid-Holland, 17-04-18)

Vragen

Wat zou Sportservice Zuid-Holland aan de Mobilitheek kunnen hebben en vice versa?

Hoe werkt de uitleenservice bij clinics?

Welke connecties van Sportservice Zuid-Holland kunnen helpen met het realiseren van de
Mobilitheek?

Beantwoording

Sportservice Zuid-Holland biedt clinics aan vanuit de gemeente om personen met en zonder een
beperking te laten oefenen met rolstoelvaardigheden. (S)cool on Wheels is hier een onderdeel van
waarbij basisschoolklassen in aanraking komen met sporthulpmiddelen. Het gesprek met de heer
Straver leverde vooral indirect resultaat op aangezien er afgesproken is dat er contact opgenomen
wordt met Sportservice Zuid-Holland als de Mobilitheek gestart is voor doorverwijzing, promotie en
eventueel andere samenwerkingen.

Conclusie(s)

- Subsidie mogelijk bij grenzeloosactief.nl

- Als de Mobilitheek up and running is dan kan er bekendheid gegenereerd worden binnen
Sportservice Zuid-Holland over de mogelijkheid tot uitleen van sporthulpmiddelen

Belang: 2/4
Inbreng: 2/4

De heer Bosbhoom (ISV Kameleon, 20-04-18)
Vragen
Hoe gaan globaal de stappen bij een nieuwe aanvraag van een persoon met een beperking?
Wat voor activiteiten worden er aangeboden in het verenigingsgebouw en wat is de behoefte/animo
hiervoor?
Hoe worden de activiteiten van de Kameleon bekostigd?
Beantwoording
Uit het gesprek met de heer Bosboom kwamen 3 grote onderwerpen ter sprake. Namelijk:
- Veiligheid
- Toegankelijkheid
- Opslagruimte

Met veiligheid wordt bedoeld dat zowel de ruimte waarin bewogen wordt als de sporthulpmiddelen
veilig moeten zijn in het gebruik bij het lenen ervan.

Met de toegankelijkheid wordt bedoeld dat de accommodatie gemakkelijk bereikbaar moet zijn met
de auto of het openbaar vervoer. Daarnaast moet de accommodatie van binnen ook
toegankelijkheid zijn door het bieden van invalidetoiletten en eventueel schuifdeuren.

Als laatste punt werd een groot knelpunt benoemd, namelijk de opslagruimte. Alle
sporthulpmiddelen die niet gebruikt worden moeten ergens worden opgeslagen. Dit gebeurt bij de
Kameleon in containers op het terrein van de accommodatie maar dan alsnog is er een tekort aan
opslagruimte.

Conclusie(s)

- Veiligheid, toegankelijkheid en opslagruimte zijn de knelpunten die ervaren worden door de
Kameleon

- Een samenwerking zal bestaan uit doorverwijzen en het wederkerig gebruik maken van de
sporthulpmiddelen

Belang: 3/4
Inbreng: 4/4
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Mevrouw Smit (Haag88, 24-04-18)

Met mevrouw Smit was er afgesproken bij de opslag van sportrolstoelen van Haag88. Er werden
vervolgens drie verschillende sportrolstoelen geschonken aan de Mobilitheek. Een sportrolstoel voor
hockey, een sportrolstoel voor tennis en een sportrolstoel voor badminton. Dit betekent dat bij de
start van de Mobilitheek geen sportrolstoelen meer aangeschaft hoeven te worden. Naarmate de
behoefte stijgt en daarmee het aantal aanvragen toeneemt kan er uitbreiding plaatsvinden door
aanschaf van meer sportrolstoelen.

Belang: 2/4
Inbreng: 3/4

De heer Muiser (Manager huisvesting Sportcampus Zuiderpark, 04-04-2018)

Vragen

Is er een mogelijkheid voor de Mobilitheek om zich te vestigen in de Sportcampus Zuiderpark?
Waar in de Sportcampus zou er een mogelijkheid zijn tot een kleine opslagruimte voor
sporthulpmiddelen?

Beantwoording

De heer Muiser ging over de indeling van de Sportcampus Zuiderpark maar nu alle ruimten verdeeld
zijn zal hij zich langzaam terug trekken. Hierdoor zal ik in gesprek moeten met de heer Krijger om
voor de Mobilitheek een deel van de Sportcampus te kunnen krijgen.

Conclusie(s)

- De Gymzaal van de Toekomst gaat uitbreiden en het is nog op tijd om bij deze uitbreiding plaats te
maken voor de Mobilitheek

Belang: 1/4
Inbreng: 1/4

De heer Van Steveninck (Sport-O-Theek, 02-05-18)

Vragen

Is er een samenwerking mogelijk tussen de Sport-O-Theek en de Mobilitheek?

Valt de Sport-O-Theek in zijn geheel onder de gemeente Den Haag?

Beantwoording

De Sport-O-Theek staat open voor een samenwerking. Er zou van de werkplaats gebruik gemaakt
kunnen worden voor onderhoud van de sporthulpmiddelen. Daarnaast zou er een klein deel van de
opslagruimte gebruikt kunnen worden voor sporthulpmiddelen. Tevens kunnen de
sporthulpmiddelen ook toegevoegd worden aan de website van de Sport-O-Theek waardoor de
beschikbare sporthulpmiddelen voor iedereen overal in te zien is.

Conclusie(s)

De Sport-O-Theek heeft 3 onderdelen waar de Mobilitheek veel baat bij kan hebben, namelijk een
opslagruimte, een werkplaats en een website. De ligging van de Sport-O-Theek in Scheveningen
(onder zwembad de Blinkerd) is daarentegen niet centraal gelegen. Er moet onderzocht worden
welk eisen zwaarder wegen om te bepalen of de 3 onderdelen op wegen tegen de decentrale ligging.

Belang: 4/4
Inbreng: 2/4

De heer Snelders (Livit Orthopedie, 30-05-18)

Vragen

Wat zijn uw werkzaamheden binnen Livit?

Hoe groot schat u de doelgroep voor de Mobilitheek in?
Hoe zou een samenwerking met de Mobilitheek eruit zien?
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Beantwoording
Drie jaar geleden is de heer Snelders begonnen met het aanbieden van sportmogelijkheden binnen

Livit. Daarnaast had men een samenwerking opgezet tussen Sophia Revalidatie, genaamd de
sporttechpoli, om mensen met een beperking advies te geven over de mogelijkheden tot sport.

Dit is helaas gestopt door te weinig rendement. Als er op dit moment mensen met een beperking
komen bij Livit die graag een blade willen lenen dan worden zij doorverwezen naar de partners
Ottobock of Ossur. Zij hebben namelijk verschillende (gebruikte) blades liggen die gerangschikt zijn
op sterkte en stijfheid. Er wordt dan getest welke stijfheid het beste aanvoelt en deze wordt dan
uitgeleend.

Conclusie(s)

In de beginfase van de Mobilitheek zullen er geen prothesen en orthesen aangeboden worden. Livit
zou in dit geval wel een partij zijn om naar door te verwijzen als de aanvrager dit nodig heeft om te
kunnen sporten. Wederom wordt duidelijk dat de doelgroep erg klein is en er waarschijnlijk weinig
behoefte is aan een uitleenservice voor sporthulpmiddelen in de regio Haaglanden. De kans is wel
groot dat de aanvragen stijgen als er een centraal punt komt voor uitleen, advies en informatie.
Uniek Sporten is in dit geval al het centrale informatiepunt.

Belang: 2/4
Inbreng: 3/4

De heer Krijger (Docent HALO en beleidsmedewerker ruimtelijke inrichting Gymzaal van de
Toekomst, Sportcampus Zuiderpark, 23-04-2018)

Vragen

Wat zijn de mogelijkheden voor de Mobilitheek binnen de Sportcampus Zuiderpark?

Hoe ziet de toekomst van de Gymzaal van de Toekomst eruit?

Beantwoording

De heer Krijger gaf aan dat er rond augustus begonnen wordt met het opnieuw indelen van de
Gymzaal van de Toekomst. Hierdoor komt er mogelijk ook een plaats voor de Mobilitheek. Er zal dan
in de haalbaarheidsstudie onderzoek gedaan moeten worden naar de benodigde oppervlakte voor
de opslagruimte en of er eventueel een balie nodig is om mensen met een beperking die op zoek zijn
naar een sport te kunnen adviseren.

Conclusie(s)

Onderzoek doen naar de benodigde oppervlakte voor de opslagruimte en of er een balie nodig is.

Belang: 4/4
Inbreng: 3/4

Mevrouw Schouten (Codrdinator Aangepast sporten Wheels2Sport Amsterdam, 15-05-18)
Vragen

Wat is de behoefte aan Wheels2Sport?

Heeft Wheels2Sport een eigen opslagruimte?

Met wie werkt Wheels2Sport samen?

Beantwoording

Nauwelijks animo Wheels2Sport Amsterdam.

Only Friends maakt structureel gebruik van Wheels2Sport.

De doelgroep die gebruik maakt van de mogelijkheid tot het lenen omvat 6% van totaal aantal
mensen met een beperking. Hierdoor is er maar een beperkte vraag waardoor Wheels2Sport geen
succes is.

Conclusie(s)
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Mevrouw Schouten kon helaas weinig vertellen over Wheels2Sport aangezien zij niet direct
betrokken is bij dit project. Zij kon daarentegen wel met zekerheid zeggen dat de behoefte aan een
uitleenservice voor sporthulpmiddelen laag is.

Aan het einde van het gesprek heeft ze mij de contactgegevens gegeven van mevrouw De Weers die
waarschijnlijk meer informatie over Wheels2Sport kan geven.

Belang: 1/4
Inbreng: 1/4

Mevrouw De Weers (Bewegingsagoog Racerunning.nl & Reade, 18-05-2018)

Vragen

Wat zijn uw werkzaamheden op dit moment?

Hoe groot is de behoefte aan de uitleen van sporthulpmiddelen in Amsterdam?

Hebben jullie een eigen opslagruimte?

Beantwoording

Bij Racerunning.nl is mevrouw De Weers nauw betrokken. De animo voor racerunners in Amsterdam
groeit explosief. Er zijn nu 25 racerunners in het bezit van Racerunning.nl. Deze zijn alleen
structureel uitgeleend en gestald bij atletiekverenigingen. Hierdoor is een eigen opslagruimte
overbodig. De racerunners worden gesponsord door NSGK.

Conclusie(s)

Samenwerking op het gebied van racerunners behoort tot de mogelijkheden. Hierbij kan gedacht
worden aan de structurele uitleen van 2 racerunners aan de Mobilitheek.

Belang: 3/4
Inbreng: 3/4

De heer Reichardt (Bedenker verstelbare crank, www.fietsenopmaat.com, 12-04-18)

Vragen

Zijn de verstelbare cranks op dit moment te lenen?

Is het mogelijk om de verschillende soorten verstelbare cranks op voorraad te hebben in de
Mobilitheek waardoor geinteresseerden het kunnen uitproberen tegen een kleine vergoeding?
Beantwoording

Bij Fietsen op Maat is het mogelijk om de verschillende soorten verstelbare cranks vrijblijvend uit te
proberen, alleen de verzendkosten moeten dan betaald worden. De heer Reichardt gaf aan dat de
Mobilitheek alle soorten verstelbare cranks zou kunnen ontvangen als hier behoefte aan is. Hierdoor
zal het mogelijk worden dat ook mensen die moeite hebben met het buigen en strekken van de knie
in de regio haaglanden (weer) kunnen fietsen tegen een kleine vergoeding

Conclusie

Als de Mobilitheek haalbaar blijkt te zijn is contact opnemen met de heer Reichardt een logische
vervolgstap. De verstelbare cranks van Fietsen op Maat zijn een welkome toevoeging voor de
Mobilitheek.

Belang: 3/4
Inbreng: 2/4
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Bijlage 2 Congressen & bijeenkomsten

Congres De Unieke Sporter Nijmegen (09-03-18)

Op dit congres kwamen vanuit heel Nederland personen die zich bezig hielden met een beweegloket
voor mensen met een beperking. Dit was dus een uitgelezen kans om nieuwe contacten op te doen.
Op dit congres is er gesproken met mevrouw Schijvens, adviseur Kenniscentrum Sport. Het congres
in het algemeen leverde weinig informatie op aangezien het voornamelijk ging over het opzetten
van een sport/beweegloket.

Uitreiking onbeperkt070 prijs (Hilton Hotel, 19-03-18)

Op 19 maart was de uitreiking van de Onbeperkt070 prijs in het Hilton te Den Haag. Op dit congres
waren verscheidene sprekers aanwezig om hun ideeén voor mensen met een beperking in de regio
Haaglanden toe te lichten. Aan het einde van het congres vond de uitreiking plaats en het idee van
de Mobilitheek werd als beste bevonden. Naast publiciteit leverde dit ook een geldbedrag op van
€7500,-. Dit geld gaat naar alle waarschijnlijkheid naar de aanschaf van een klein aantal
sporthulpmiddelen om te starten met een basisaanbod voor de uitleenservice.

Congres Sport in de Buurt, Grenzeloos actief (Sportcampus Zuiderpark, 09-04-18)
Dit congres werd gehouden in de Sportcampus Zuiderpark. Hier zijn 2 workshops en een meet-up
van Grenzeloos actief gevolgd.

- De eerste workshop ging over het behouden van subsidie. Dit is een onderwerp die tijdens
de haalbaarheidsstudie niet van groot belang is maar uiteindelijk wel erg belangrijk kan zijn.
Het belangrijkste in dit geval is om tussentijds de samenwerkingsverbanden meermaals te
controleren. Borging van de samenwerkingsverbanden en de uitvoering van de
uitleenservice is van groot belang om subsidie te behouden.

- De tweede workshop ging over het bewegen met een beperking geleid door mevrouw
Westerhof van het NOC-NSF. In deze workshop werd duidelijk dat succesverhalen, hoe klein
ook, gedeeld moeten worden om bekendheid te genereren en te laten zien wat er bereikt
wordt. Daarnaast werd uit deze workshop duidelijk dat de partijen die worden benaderd om
eventueel mee samen te werken meestal willen weten wat hun baten zijn in het project.
Hier moet voor het gesprek aanvangt al over na gedacht zijn door de benaderende partij.

- De Meet-up Grenzeloos actief was de laatste activiteit van het congres. Hieruit kwam,
vergelijkbaar met de tweede workshop, dat succesverhalen gedeeld moeten worden.
Daarnaast werden organisaties opgesomd die kunnen ondersteunen bij het opzetten van
een uitleenservice voor sporthulpmiddelen zoals bijvoorbeeld het Mulier instituut voor
behoefte-onderzoek en Uniek Sporten om de huidige vraag en aanbod te bekijken. In de
meet-up was daarnaast ook nog de mogelijkheid tot het maken van nuttige connecties. Hier
is contact gelegd met de gemeente Den Haag en Sportservice Zuid-Holland.

ECBT bijeenkomst (10-04-18)

Tijdens deze bijeenkomst hielden de studenten die afstudeerden of stage liepen via het ECBT een
presentatie over hun project en voortgang. De presentatie over de Mobilitheek ontving geen
feedback ondanks dat hier expliciet om gevraagd werd. Hierdoor heeft deze meeting geen nieuwe
inzichten of contacten opgeleverd.
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Interview Den Haag FM (12-04-18)

Op 12 april vond er een interview van Den Haag FM plaats in het revalidatiecentrum van Sophia
Revalidatie te Den Haag. Hier waren verscheidene contacten aanwezig met een sporthulpmiddel.
Onder deze aanwezigen bevond zich ook de heer Reichardt. Hij heeft een verstelbare crank
ontwikkeld waardoor personen die hun knie niet 90 graden kunnen flecteren en extenderen toch
gebruik kunnen maken van hun fiets of hometrainer. Met deze verstelbare crank is het namelijk niet
meer nodig om flinke hoekuitslagen met de knie en de heup te maken. Er is een grote kans dat de
verstelbare crank van de heer Reichardt een te lenen product wordt in de Mobilitheek.

Open Lab Sportcampus Zuiderpark (23-04-18)

Tijdens het 15* Open Lab in de Sportcampus Zuiderpark waarbij studenten die afstuderen of stage
lopen in de Sportcampus een presentatie geven van hun activiteiten wordt het moment gegeven om
feedback te geven en te ontvangen. Tijdens de feedback-ronde is er een gesprek gevoerd met de
heer Krijger, docent Halo en onderzoeker van de Gymzaal van de Toekomst (GvdT). Hij gaf aan dat er
op 24 april een gesprek plaatsvindt met de heer Muiser over de toekomstplannen voor de GvdT en
de omliggende ruimten. Tevens gaf hij aan dat hierdoor waarschijnlijk ruimte gemaakt kan worden
voor de Mobilitheek. Zowel opslag- als adviseerruimte.

Informatiemarkt Sophia Revalidatie (26-04-18)

Op 26 april was er een informatiemarkt in het Sophia Revalidatiecentrum. Hier is gesproken met
medewerkers van Penders, Middin en MEE en vrijwilligers van Haag88 en Doen! Reizen.
Mevrouw Meijer van Middin gaf aan dat er vanuit haar werkveld vragen komen om sporten uit te
kunnen proberen voor afleiding en gezondheidsredenen. Een samenwerking hierin met de
Mobilitheek ziet zij derhalve dan ook voor zich in de vorm van doorverwijzingen. Tevens is er op
deze informatiemarkt nogmaals gesproken met Haag88 over de geschonken sportrolstoelen. Er is
besloten dat deze worden overgenomen als de Mobilitheek een opslagruimte bezit om deze
sportrolstoelen te kunnen stallen.
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Bijlage 3: Projectplan

Inleiding

Aanleiding
In 2016 heeft Nederland het VN verdrag voor mensen met een beperking ondertekend. Door het

ondertekenen van het “VN verdrag voor mensen met een beperking” (juli 2016) bekrachtigd
Nederland de bijkomende eisen en doelen die benoemd en onderhandeld zijn. Door deze ratificatie
moet Nederland op voet van gelijkheid als staat voldoen aan het bieden van recreatie,
vrijetijdsbesteding en sportactiviteiten aan personen met een handicap (art. 30 lid. 5 VN Verdrag
2007). Daar hoort ook het in voldoende mate beschikbaar stellen van de bijbehorende middelen bij.
In de Nederlandse Grondwet artikel 1 en veel internationale verdragen is het mensenrecht dat
iedereen evenwaardig is, gelijke rechten en een gelijke behandeling in gelijke gevallen heeft,
opgenomen (art. 1 lid 1 BW 2018). De voet van gelijkheid ook wel het principe dat alle mensen gelijk
aan elkaar zijn moet tevens tot uiting komen op het moment dat mensen lichamelijk beperkt zijn.
Voorzieningen zoals een beweegloket en sport-uitleen-loketten worden op een breed vlak vanuit
gemeentes, provincies en de Rijksoverheid toegejuicht omdat sport zou leiden tot een verbetering in
de sociale context en gezondheidsrisico’s verminderen (Baily, Hillman, Arent & Petitpas, 2013).
Reden genoeg om tevens mensen met een lichamelijke beperking deze zelfde kansen te bieden.
Landelijk zijn er nog maar weinig voorzieningen en veranderingen zichtbaar in het aanbod voor
mensen met een beperking ten gevolge van het ratificeren van de wet in 2016. Op 14 juni 2017 is in
het hart van Den Haag Sportcampus Zuiderpark geopend. Op deze campus zullen topsport,
onderwijs, onderzoek en vooral mensen met verschillende beweegmotieven samenkomen. Enkele
maanden later opent wethouder van Sport Rabin Baldewsingh het beweegloket en laat blijken dat
de gemeente Den Haag mensen met een beperking wil ondersteunen in hun zoektocht naar een
passende beweegactiviteit of sport. Om de gemeente Den Haag te ondersteunen in het naleven van
de aangenomen wet is het van belang om voor de uitbreiding van het beweegloket onderzoek te
doen naar de haalbaarheid van een uitleenservice waar sporthulpmiddelen voor mensen met een
beperking worden aangeboden.

Verduidelijking terminologie

In het beweegloket wordt informatie over diverse sporten aangeboden en gekeken naar een
passende sport- of beweegactiviteit voor de belangstellende die aanklopt.” Een sport-uitleen-loket
biedt materialen voor sport en spel in openbare ontmoetingsplekken zoals in parken en op pleinen.
Zo levert de Krajiceck Foundation voor Krajicek playgrounds® materialen voor de inrichting en uitleen
op deze sportieve playground. De KNVB biedt Cruijff Courts® welke altijd dezelfde afmetingen en
uitstraling hebben maar waarvan de intentie gelijk is aan andere pleinen, namelijk het vergroten van
de sportdeelname onder jeugd en jongeren voornamelijk in krachtwijken (Berns & Baldewsingh,
2009). Naast deze foundations is er ook een organisatie die opkomt voor kinderen met een
beperking: Special Heroes is een organisatie die ervoor zorgt dat sport en cultuur een meer
structurele plaats in het speciaal onderwijs krijgt. Het programma laat de jongeren kennismaken met
activiteiten in de veilige en bekende omgeving van school om vervolgens de springplank naar een
buitenschoolse beweegactiviteit te zijn.1°

Het uitlenen van sporthulpmiddelen is zeer belangrijk en waardevol aangezien sporten zoals
algemeen bekend zowel op het sociale vlak als wel op gezondheidsvlak een positieve verandering
met zich meebrengt (Baily et al., 2013). Wanneer het gaat om het uitproberen van sporten is het ook
als tijdelijke oplossing zeer bruikbaar. Daar waar de tijdelijke uitleen van Algemene Dagelijkse
Levensverrichtingen (ADL) hulpmiddelen zoals aankleedhulpmiddelen of persoonlijke
verzorgingsmiddelen in Nederland breed is georganiseerd in samenwerking met de zorgverzekeraar,
is dit voor sporthulpmiddelen niet het geval. De vergoeding per hulpmiddel verschilt per
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zorgverzekeraar maar iedere zorgverzekeraar moet zich minimaal houden aan de voorwaarden van
de zorgverzekeringswet (ZVW). Over het algemeen worden hulpmiddelen die voor een korte periode
gebruikt gaan worden geregeld via de zorgverzekeraar of thuiszorgwinkel en hulpmiddelen voor de
lange termijn via de gemeente.*?

Huidige situatie

Op 24 mei 2017 werd door het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) een
werkconferentie Sporthulpmiddelen en inclusie georganiseerd naar aanleiding van signalen over
problemen rond de verkrijgbaarheid van sporthulpmiddelen voor mensen met een lichamelijk
beperking. Door de directie Sport van VWS is uitgebreid onderzoek gedaan naar de belemmeringen
en verbeterkansen. Uit dit onderzoek in het werkveld is naar voren gekomen dat de mogelijkheid om
een sporthulpmiddel uit te proberen de kans juist groter maakt dat iemand een aanvraag doet voor
het gewenste sporthulpmiddel (Ter Steege, Iskens, & Leurs, 2017). Op landelijk niveau is tot op
heden geen overkoepelende organisatie die de uitleen van sporthulpmiddelen voor mensen met een
lichamelijke beperking organiseert. In de provincies Noord-Holland, Noord-Brabant en Drenthe zijn
reeds loketten opgestart waar aangepast sportmateriaal aangeboden wordt. Deze lokketten vallen
onder de organisatie Wheels2Sport en bevinden zich veelal in beweeglokketen.> Over heel
Nederland valt dus nog genoeg winst te behalen wanneer het gaat over de uitleen van aangepast
sportmateriaal.

De diverse classificaties binnen een bepaalde sport op de paralympische spelen laten zien dat de
verschillen tussen parasporters oneindig zijn. Toch komen deze sporters met de enorme diversiteit
in beperkingen samen en wordt iedere sporter op creatieve wijze ondersteund. Maatwerk is het
sleutelwoord tot succes en laat zien dat ongeacht de beperking een sporter zijn uiterste eruit wil
halen. Maatwerk is tevens nodig bij het vinden van een passende sport bij mensen met een
beperking. De kwestie van het uitproberen en aanmeten zou geen obstakel moeten zijn tot het
beoefenen van een mogelijk, naar aanleiding van interesses en lichamelijke mogelijkheden,
passende sport. Zodra maatwerk geleid heeft tot het beoefenen van een passende sport moet de
belangstellende geholpen worden bij het structureel kunnen uitvoeren van de sport.

Door het maatwerk dat nodig is voor het kunnen uitvoeren van een (potentiele) sport is het niet
eenvoudig te beoordelen welke kosten hieraan verbonden zijn. Tevens is de kans op mogelijke
veranderingen bij de sporters met een lichamelijke beperking groot. Ontwikkelende en groeiende
lichamen moeten voortdurend aangemeten worden. Het is belangrijk dat mensen met een
lichamelijke beperking blijven participeren in beweegsituaties om gezondheidsproblemen te
voorkomen. Door de uitleen van aangepast sportmateriaal wordt bijgedragen aan de
zelfredzaamheid van de mogelijke sporter (Ter Steege, Iskens, & Leurs, 2017). Voor gemeenten is het
door de onduidelijke aard en fluctuerende kosten voor het aanmeten van aangepast sportmateriaal
niet van nature uitnodigend om een actieve wervende houding aan te nemen ten opzichte van
potentiele sporters met een beperking. Het blijkt een ingewikkelde uitdaging om in te schatten wat
een goede investering is. Het is belangrijk dat het sportmateriaal dat wordt uitgeleend in het bezit
blijven van de uitleenservice. Door deze materialen te archiveren zal er een groot archief ontstaan
waardoor de toegankelijkheid voor potentiéle sporters in te toekomst toeneemt. Door het aangaan
van een samenwerking tussen de reeds aanwezige lokketten kunnen potentiéle sporters mogelijk
sneller en beter gefaciliteerd worden. De diversiteit van de potentiéle sporters brengt tevens de
uitdaging tot het aanpassen van het verzamelde materiaal per sporter met zich mee. Hier liggen
kansen voor mogelijke banen voor professionals op het gebied van revalidatie, ergo- en
fysiotherapie, bewegingstechnologie en beweegdeskundigen van de Academies voor Lichamelijke
Opvoeding.
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Revalidatiecentra ervaren dat het in de periode na de revalidatie essentieel is om door middel van
het aanbieden van een uitleenservice voor sporthulpmiddelen mensen te blijven stimuleren om te
gaan sporten, omdat juist dan extra stimulering nodig is. Het uitproberen van sporten tijdens de
revalidatiefase is een ding, het daarna ook structureel inbedden van sporten en bewegen in het
dagelijks leven is nog heel iets anders.

Om mensen te kunnen laten sporten met een sporthulpmiddel en daarbij het aanvragen van een
vergoeding op een doelmatige manier te laten verlopen is veel meer nodig dan het beoordelen van
een papieren aanvraag. Het stimuleren en werven, het vervolgens inhoudelijk adviseren en
uiteindelijk het formeel beoordelen van een aanvraag zijn op dit moment echter veelal drie
werelden die los van elkaar staan, daar waar ze eigenlijk op een goede manier op elkaar aangesloten
moeten zijn. De verbinding tussen de verschillende belangrijke schakels ontbreekt dus.

Samenwerkingen

Op 4 november 2017 is het Beweegloket in de Sportcampus Zuiderpark geopend. In dit Beweegloket
kunnen mensen met een beperking uit de regio Den Haag terecht om een passende sport of
beweegactiviteit te vinden. Op dit moment wordt voornamelijk advies gegeven over een passende
sport of beweegactiviteit maar er kunnen (nog) geen sporthulpmiddelen worden uitgeleend. Het
project Friends4Sports en het Expertisecentrum Bewegingstechnologie (ECBT) verbonden aan de
opleiding Bewegingstechnologie zien dit graag veranderen. Het ECBT is een kenniscentrum en voert
samen met studenten onderzoek- en ontwerpopdrachten voor instellingen, bedrijven en
particulieren uit op het gebied van sport, revalidatie en ergonomie. Friends4Sport is een
samenwerking die tot stand is gekomen vanuit de gemeente Den Haag die Sophia Revalidatie en De
Haagse Hogeschool uitdaagt om samen te werken in het realiseren van een meer inclusieve
gemeente waarin optimaal participeren mogelijk wordt gemaakt voor mensen met een beperking of
chronische aandoening (Friends4Sports, 2017). Friends4Sport en het ECBT dragen het idee uit om
een uitleenservice op te zetten voor deze doelgroep. De doelgroep zou goedkoop kennis moeten
kunnen maken met sporten.

Om dit idee werkelijkheid dit maken zal ik gaan onderzoeken of het haalbaar is om in de
Sportcampus Zuiderpark een bibliotheek te starten die de uitleen van sporthulpmiddelen zoals
sportrolstoelen en activiteitenmeters voor mensen met een beperking mogelijk maakt.

Het doel is om een advies te geven aan de gemeente Den Haag over de haalbaarheid voor het
opzetten van een uitleenservice in de Sportcampus Zuiderpark voor mensen met een beperking in
de regio Den Haag.
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Methode

Om de haalbaarheidsstudie uit te voeren zal er gebruik gemaakt worden van 3 verschillende
onderzoeksmethoden om er voor te zorgen dat het onderzoek diepte heeft en dus betrouwbaar is.
Er zal data onttrokken worden uit interviews, literatuurstudie (deskresearch) en enquétes. Het
onderzoek is relatief flexibel en open van aard en valt onder kwalitatief onderzoek. De methode zal
systematisch opgebouwd worden en bestaat uit de volgende punten:

e Inkaart brengen van soortgelijke instanties in Nederland (literatuurstudie/deskresearch)
- contacten leggen
- interviews afnemen (zoals hieronder uitgewerkt)
e Onderzoek doen naar het project Wheels2Sport: dit is een gelijkende situatie in Noord-Holland
en Noord-Brabant. (interviews)
- De ssituatie wordt in kaart gebracht door contact te leggen met deze instantie.
- Wat wordt er aangeboden
- Wie zijn er betrokken
- Waar kan men terecht voor huur of aanschaf
- Hoe is de uitleenservice opgezet
- wie is de grondlegger (gemeente of individueel persoon uit werkveld)
- wat is de visie en het beleid
- hoe wordt het management en de logistiek geregeld
e De huidige situatie in kaart brengen op het gebied van sporthulpmiddelen in Den Haag.
(interviews/deskresearch )
- Wat wordt er momenteel aangeboden op het gebied van sporthulpmiddelen
- Wie zijn er betrokken bij het leveren, aanpassen en bieden van advies.
- Waar kan men terecht voor de huur of aanschaf van sporthulpmiddelen
- Hoe wordt de huidige situatie gefinancierd
e In kaart brengen van de vraag vanuit het werkveld/doelgroep (enquétes)
- afnemen vragenlijst/enquétes bij sportclubs, scholen
(die mensen met een beperking voorzien)

De boven genoemde punten in de methode geven aan op welke manier de informatie verzameld
wordt. Door deze stappen uit te voeren wordt antwoord gegeven op de punten waar een
haalbaarheidsstudie volgens Scheid (2014) uit bestaat. Deze punten vormen de sub categorieén
binnen de methode van het haalbaarheidsonderzoek en zijn hier onder weergegeven:

- Opdrachtomschrijving, naam en nut van het project en het verwachte resultaat;

- Doelen, op korte en lange termijn en een uitleg over hoe ze gehaald gaan worden;

- Tijdsverloop, uitleg over hoe lang het project zal duren;

- Kosten en baten, hoeveel het uiteindelijke doel zal kosten;

- Nut, wie er baat bij hebben en waarom;

- Marktonderzoek, onderzoek hoe Wheels2Sport werkt en is geregeld;

- Middelen, wat en wie nodig is om dit project tot een slagen te brengen;

- Betrokkenen, wie doet wat als de uitleenservice is opgezet;

- Observatie, tijdens het onderzoek de voortgang in de gaten houden.

Tijdens het haalbaarheidsonderzoek verscheidene interviews gehouden worden aan de hand van het
stappenplan van Wouters, Van Zaalen & Bruijning, (2015), deze stappen zijn tevens terug te vinden
in de overkoepelende methode en zijn als volgt geformuleerd:

1. Marktonderzoek/Definities formuleren

2. Onderzoeksvraag vaststellen

3. Methode uitdenken

4. Interview voorbereiden
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- Specifiek
- Transferability (toepasbaarheid op andere groepen)
5. Data verzamelen
- Benaderen van deelnemers
- Afnemen van de interviews
6. Data uitwerken
7. Interview analyseren
8. Verslaglegging

Uit het onderzoek zal als volgt een drietal punten naar voren komen.

- Risicofactoren, waar kunnen het gemakkelijkst fouten optreden of vergissingen ontstaan;

- Alternatieven, zijn er nog andere opties nodig om het doel te bereiken;

- Uitvoering, hoe het project geimplementeerd moet worden.

Deze punten zullen kritisch besproken worden in de resultaten. Aan de hand van de bevindingen zal
een aanbeveling aan de gemeente Den Haag gedaan worden.

Gesprek medewerker beweegloket

Na het gesprek met mevrouw Samuels, beweegcoach/ervaringskunde en deeltijd werkzaam binnen
het beweegloket, werden een aantal zaken duidelijk. Er is namelijk niet echt een plek in de
Sportcampus Zuiderpark waar het beweegloket volledig tot zijn recht komt, laat staan een
uitleenservice met opslag van sporthulpmiddelen. Hiervoor is een gesprek nodig met de persoon die
over de indeling van sportcampus gaat. Tevens zal ik contact leggen met de betrokkenen van de
Gymzaal van de Toekomst over een eventuele ruimte voor de uitleenservice. Mevrouw Samuels
geeft aan dat ze een uitleenservice toejuicht alleen zeer weinig tijd heeft om te ondersteunen in het
proces naar de uiteindelijke service toe. Het is volgens mevrouw Samuels cruciaal dat er voor de
uitleenservice een persoon wordt aangenomen die de administratie en de opslag van de
sporthulpmiddelen beheert aangezien zij 2 dagen op de sportcampus aanwezig is.
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Planning

Mijn planning maak ik online via Tom’s Planner zodat ik er gemakkelijk wijzigingen in kan
aanbrengen en afvinken wat ik voltooid heb. Ook heb ik deadlines ingesteld waar ik via mail aan
herinnerd wordt door dit programma.

Mijn planning is opgedeeld in hoofdactiviteiten en subactiviteiten. De uitroeptekens geven de
deadlines aan. Daarnaast heb ik de nog te behalen vakken in mijn planning verwerkt. Hieronder volgt
een screenshot met mijn voorlopige planning.

Als aanvulling op de balkenplanning ziet u onderstaand in de tabel een voorbeeld van de planning

2017 2018
December Januari Februari Maart April Mei Juni
Activity Resource Status 48 49 50 51 52 1 2 (3|4 (5|6 |T 9 10 11 12 13 |14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 |25 26
Concept projectvoorstel [ ]
Definitieve projectplan
Pilotmetingen
Stage afronding
Contact leggen betrokkenen
Marktonderzoek _
Financién
Betrokkenen
Integratie . @ 0 0|
Leenovereenkomstformulier _
Website
Advies
Uitloop —
Biodynamica Il
Construeren IV
CaM I [ |
Discussie _
Conclusie -
hoe deze er uit ziet tijdens de uitvoering. Per week wordt er gestart met een nieuw onderwerp waar
hoofdzakelijk aan gewerkt zal worden. De onderwerpen worden in opbouwende en chronologische
volgorde uitgewerkt. Er wordt rekening gehouden met uitloop en de voorgaande onderwerpen die
in eerdere weken gestart zijn en wellicht nog niet zijn afgerond.
Maandag Dinsdag Woensdag Donderdag Vrijdag
Week10 |+ Contact » Marktonderzoek | = Vervolg » Doelen * BAPII
leggen » Uitloop contact marktonderzo opstellen leren
betrokken leggen ek * Logistiek * Planning
plaatje bijstellen
bekijken

Week 11 Financién

Kosten voor
aanmeten/maken
protheses

Kosten locatie
Kosten...

Week 12 Betrokkenen

Week 13 Integratie
uitleenloket
(locatie, beheer)

P.G.M. van der Krogt Haalbaarheidsstudie Mobilitheek 48



(emails, posters,
website, reclame)

Week 14 Leenovereenkomst
Wettelijke
overeenkomsten
partijen
Aanbieder,
gebruiker

Week 15

Week 16
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Persoonlijke leerdoelen
Beroepsspecifieke competenties

Testen & Onderzoeken

Kan een onderzoek uitvoeren op bewegingstechnologisch gebied. Zowel in de vorm van een
theoretisch onderzoek als een gebruikersonderzoek.

Een haalbaarheidsstudie is een onderzoek. Dit onderzoek bestaat uit een vast patroon wat ik ga
volgen door middel van een planning en het beantwoorden van de starburst diagram vragen zoals
hoe, wat, wanneer en waarom. In het begin van mijn afstudeertraject zal ik marktonderzoek gaan
doen naar soortgelijke uitleenservices. Hierdoor zal ik een goede start geven aan mijn
haalbaarheidsonderzoek en een duidelijk beeld schetsen van de huidige situatie. Aan het einde van
mijn afstudeerfase wil ik na het uitvoeren van een haalbaarheidsonderzoek een duidelijk
gestructureerd adviesrapport op willen leveren.

Algemene beroepsgerichte competenties

Management

Projecten zelfstandig plannen, organiseren, co6érdineren en evalueren. Een eigen netwerk opbouwen
binnen het vakgebied en hieraan gerelateerde vakgebieden opzetten en onderhouden. Daartoe
behoort een goede samenwerking, onderhandeling en communicatie met personen uit verschillende
disciplines.

Om uiteindelijk een Mobilotheek op te zetten zal er goed netwerk opgebouwd moeten worden met
de betrokkenen. Door de gesprekken te noteren kunnen er linkjes gelegd worden waardoor er een
goede onderlinge samenwerking kan ontstaan. Om een goed netwerk op te bouwen zal ik de
betrokkenen zoals de opdrachtgever, de afstudeerbegeleider en geinteresseerden 2-wekelijks
informeren en eventueel vragen naar hun ideeén. Hierdoor zal ik het opzetten van een netwerk
vergemakkelijken en zal ik het overzicht houden bij het zelfstandig plannen. Aan het einde van mijn
afstudeerfase wil ik een netwerk hebben opgebouwd met minimaal 5 nieuwe
bewegingstechnologisch gerelateerde connecties.

Persoonsgebonden competenties

Sociaal & Communicatief functioneren

Kan effectief sociaal en communicatief functioneren in de multidisciplinaire omgeving van de
beroepscontext.

Om mijn mening en denkwijze goed over te kunnen brengen zijn goede sociale en communicatieve
vaardigheden van groot belang. Ik zal tijdens mijn afstuderen met veel mensen uit verschillende
lagen in contact komen waarbij ik aantekeningen van het gesprek maak om dit later beknopt in mijn
verslag te verwerken. Tevens zal ik om de twee weken feedback omtrent mijn voortgang vragen aan
mijn afstudeerbegeleider. Hierdoor zal ik mijn communicatieve vaardigheden verbeteren wat voor
mijn uiteindelijke netwerk van groot belang zal zijn. Ook wil ik daarnaast aan het einde van mijn
afstudeerfase een verslag kunnen opleveren die voldoet aan de richtlijnen van Communicatie &
Management.

P.G.M. van der Krogt Haalbaarheidsstudie Mobilitheek 50



Bijlage 4: Enquéte

ENQUETE MOBILITHEEK

In deze enquéte overleggen wij u graag enkele stellingen voor over een uitleenservice voor sporthulpmiddelen
(Mobilitheek) in het Zuiderpark. Een centrale plek waar je kunt zien welke hulpmiddelen er zijn om makkelijker
te bewegen en sporten. Waar je kunt vragen welke hulpmiddelen voor u geschikt zijn. Waar je iets kunt
uitproberen of huren voor een periode. De gemeente wil een Mobilitheek opzetten, samen met De Haagse
Hogeschool en het ROC Mondriaan, in de Sportcampus Zuiderpark.

Uw antwoord bij enkele stellingen helpt ons om te bepalen of en hoe Mobilitheek kan worden opgezet.

Bij de tien onderstaande stellingen geeft u aan wat u daarvan vindt: helemaal mee oneens (1), oneens (2),
geen mening (3), eens (4) en helemaal mee eens (5).

Uw antwoorden worden anoniem verwerkt: in uw antwoorden kan niemand vinden wie u bent. U kunt uw
antwoord toelichten of aanvullen onderaan de bladzijde.

Alvast hartelijk bedankt voor het invullen van deze enquéte.
Voor vragen kunt u mij mailen: Pascal van der Krogt, student De Haagse Hogeschool: pascalvdkrogt@gmail.com

Woonplaats:
Leeftijd:

Uw beperking:

Helemaal

Stellingen mee Oneens (20 Eens 2 e

mening mee eens
oneens

1. Ik weet welke hulpmiddelen (bijvoorbeeld een

sportrolstoel, aanpassing voor schoen, fiets, 1 > 3 4 5

tennisracket of in sportschool) er voor mij zijn om

makkelijker te kunnen bewegen en sporten.

2. Het zou mij helpen om deze hulpmiddelen eerst te

kunnen zien en uitproberen, voordat ik een beslissing 1 2 3 4 5

neem.

3. Ik heb behoefte aan een centrale plek in Den Haag

om met vragen over of problemen met deze 1 2 3 4 5

hulpmiddelen te kunnen aankloppen.

4. Ik wil geinformeerd blijven over nieuwe producten en 1 5 3 4 5

diensten via een nieuwsbrief of website.

5. De Sportcampus Zuiderpark is de ideale locatie voor
de uitleenservice omdat de sporthulpmiddelen hier in de 1 2 3 4 5
sportruimtes uitgeprobeerd kunnen worden.

6. Als ik een product kan lenen om uit te proberen, wil

ik hier een klein bedrag voor betalen. 1 2 3 4 5
7. Ik vind dat ik genoeg beweeg en sport. 1 2 3 4 5
8. Ik heb goede mogelijkheden om meer te bewegen of 1 > 3 4 5
sporten in mijn omgeving.
9. De gemeente zou mij moeten helpen om meer te

1 2 3 4 5
kunnen gaan bewegen of sporten.
10. Ik wil graag een advies op maat om meer te gaan 1 5 3 4 5

bewegen of sporten.

Ruimte voor aanvullingen en vragen:
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Bijlage 5: Uitslagen enquéte

De Kameleon

Binnen de Kameleon is bij vier zeer diverse groepen de behoefte-enquéte afgenomen, namelijk:
- Een groep fitness

- Een groep voetballers

- Een groep yoga’ers

- Een groep zwemmers

Groep fitness (groep 1)

Woonplaats: allen Den Haag

Leeftijd: 84, 82, 80, 77, 77, 76, 74, 73, 70, 69, 49 (gemiddelde leeftijd: 74)
Beperkingen: COPD, onderbeen prothese, ziekte van Bechterew, slechtziend, instabiel

Aanvullingen:
“Ik vind het mooi dat het er allemaal is, maar gelukkig heb ik nog geen hulpmiddel nodig. Als
ik dat wel nodig ga hebben, weet ik de weg te vinden.”

In tabel 8 zal het gemiddelde antwoord per stelling getoond worden van de groep fitness.

Stellingen  Gemiddelde

Conclusie:

In deze groep kunnen de ondervraagden zich het beste vinden in de stellingen 2 en 7.

Dus deze groep zou graag het hulpmiddel eerst willen zien en uitproberen voordat een beslissing
genomen wordt. En de meesten van de ondervraagden vindt dat er genoeg bewogen of gesport
wordt.

Er is geen behoefte aan advies op maat om meer te gaan bewegen of sporten (stelling 10).
Daarnaast wordt er meermaals aangegeven dat de gemeente Den Haag niet hoeft te helpen om
meer te kunnen gaan bewegen of sporten. (stelling 9)
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Groep voetballers (groep 2)

Woonplaats: Den Haag, Rijswijk

Leeftijd: 13, 12, 12, 11, 11, 11 (gemiddelde leeftijd: 12)
Beperkingen: cerebrale parese, epidermolysis bullosa

Aanvullingen:
“Ik wil gewoon overal kunnen sporten met mijn beperking.”
In tabel 9 zal het gemiddelde antwoord per stelling getoond worden van de groep voetballers.

Stellingen  Gemiddelde

;
B
;

Conclusie:

In deze groep kunnen de ondervraagden zich het beste vinden in stelling 7. Er was duidelijk
tevredenheid over het huidige aanbod en het aantal uur wat er op dit moment bewogen wordt.
Over de stellingen 6 en 9 was er meestal geen mening aangezien jongeren in de leeftijd van 12 jaar
nog niet te maken hebben met de gemeente of financiéle kwesties.

Groep yoga’ers (groep 3)
Woonplaats: Den Haag, Zoetermeer
Leeftijd: 64, 59, 55, 52, 51 (gemiddelde leeftijd: 56)

Aanvullingen:
- “Eris een centraal punt nodig in Den Haag om van alles uit te kunnen proberen, van
sportrolstoel tot driewieler. Het belangrijkste hierbij is dat er expertise aanwezig moet zijn
voor de begeleiding bij het gebruik en het op maat instellen van het hulpmiddel.”
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In tabel 10 zal het gemiddelde antwoord per stelling getoond worden van de groep yoga’ers.

Stellingen  Gemiddelde

I
o

:
o B

Conclusie:

In deze groep kunnen de ondervraagden zich het beste vinden in stelling 8. Deze groep was namelijk
zeer tevreden over mogelijkheden in hun omgeving. Daarnaast had het merendeel van deze groep
behoefte aan een centrale plek voor vragen over het gebruik van een (sport)hulpmiddel (stelling 3).
In deze groep was er weinig behoefte aan advies om meer te gaan bewegen of sporten (stelling 10).

Groep zwemmers (groep 4)
Woonplaats: Allen Den Haag
Leeftijd: 76, 73, 72, 60, 51, 39, 23 (gemiddelde leeftijd: 56)
Beperkingen: artrose, halfzijdige verlamming, spasme
Aanvullingen:
“Voor advies over de verschillende mogelijkheden in sport ga ik naar mijn fysiotherapeut.”

In tabel 11 zal het gemiddelde antwoord per stelling getoond worden van de groep zwemmers.

Stellingen  Gemiddelde

:
.

Conclusie:

De groep zwemmers is het in het algemeen eens met de stelling: ‘Ik wil graag advies op maat om
meer te gaan bewegen of sporten’. Onder de zwemmers is er dus een behoefte aan het
beweegloket. Op de stelling of de gemeente zou moeten helpen bij het vinden of aanbieden van
sport- en beweegaanbod wordt daarentegen minder instemmend op gereageerd.

P.G.M. van der Krogt Haalbaarheidsstudie Mobilitheek 54



Middin
Binnen Middin is de enquéte op twee verschillende plekken bij verschillende groepen afgenomen,
namelijk in het activiteitencentrum in de Weesperstraat en De Schakel op het King Olivereiland

Activiteitencentrum Weesperstraat (groep 5)

Woonplaats: Den Haag, Voorburg

Leeftijd: 55, 55, 52, 52, 33, 29, 22, 21 (gemiddelde leeftijd: 40)
Beperkingen: halfzijdig verlamd, epilepsie, spasme

Aanvullingen:
- “lk ben blij met de mogelijkheden die nu geboden worden. Via de revalidatiearts heb ik al
over de mogelijkheden in sport te horen gekregen.”
- “Tennis en zwemmen vind ik erg leuk om te doen, ik zou het fijn vinden als mensen mij
helpen met sporten.”
- “Mijn persoonlijke begeleider zou mij moeten begeleiden naar sport.”
- “lk heb begeleiding bij sport nodig omdat ik ongeremd ben.”

In tabel 12 zal het gemiddelde antwoord per stelling getoond worden van de groep in het
activiteitencentrum aan de Weesperstraat.

Stellingen  Gemiddelde

:

Conclusie:

Uit de enquétes van de groep activiteitencentrum Weesperstraat wordt duidelijk dat men graag
advies op maat wil om meer te gaan sporten of bewegen (stelling 10). De gemeente zou hierbij een
prominente rol moeten spelen (stelling 9).

Een ander duidelijk resultaat van deze enquétes bij de groep activiteitencentrum Weesperstraat is
dat men vindt dat er te weinig bewogen of gesport wordt. Het grote verschil in stelling 7 tussen de
Kameleon en Middin is te verklaren aangezien Middin geen sportvereniging is en de Kameleon wel.
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De Schakel (groep 6)
Woonplaats: Allen Den Haag
Leeftijd: 25, 23, 23, 22, 21, 21, 20, 13 (Gemiddelde leeftijd: 21)
Aanvullingen:
- “lk zou heel graag weer willen rolstoelhockeyen alleen weet ik niet waar dat kan in deze
buurt.”

In tabel 13 zal het gemiddelde antwoord per stelling getoond worden van de groep De Schakel.

Stellingen  Gemiddelde

Conclusie:

Binnen de Schakel van Middin was er duidelijk behoefte aan sport. Hierdoor is de stelling ‘ik vindt
dat ik genoeg beweeg en sport’ vaak met oneens beantwoord. De stelling of advies op maat om
meer te gaan bewegen of sporten gewenst is werd vaak met eens beantwoord. Deze hoge score zou
verklaard kunnen worden vanwege het feit dat de Schakel in vergelijking met de Kameleon geen
sportvereniging is.

In de volgende tabel staan de gemiddelden opgesomd van alle groepen per stelling.

Stellingen Groepl Groep2 Groep3 Groep4 Groep5 Groep6 Gemiddelde

3,5 2,8 4,0 3,6 2,9 3,8 3,4
3,7 3,5 3,8 3,9 3,6 3,6 3,7
3,6 3,7 4,2 4 3,9 3,3 3,8
3,3 3,5 4 3,6 3,5 2,9 3,5
3,5 3 3,8 3,9 3,4 3,8 3,6
3,5 3,3 3,6 4 3,5 3,6 3,6
3,8 4,8 4,2 3,6 2,4 2,8 3,6
3,5 3,7 4,6 4,1 3,4 3,5 3,8
3,3 3 4 3,4 3,9 4,1 3,6
3,1 3 3,4 4,1 4 3,8 3,6

P.G.M. van der Krogt Haalbaarheidsstudie Mobilitheek 56



Bijlage 6: Clustering beoogde partners

Revalidatiecentra (behoefte-onderzoek, doorverwijzing)
- Mevrouw De Haas
- De heer De Kloet

De Haagse Hogeschool (informatie over het werkveld, hulp bij de haalbaarheidsstudie)
- Mevrouw Berger
- De heer De Kloet
- Mevrouw Van Stein Callenfels

Sportvereniging voor mensen met een beperking (doorverwijzing, samenwerking, ervaring)
- De Heer Boshoom
- Mevrouw Smit
- De heer Pronk
- DeheerlJol
- De heer Straver
- Mevrouw Samuels

Gemeente Den Haag (financiering, opslaglocatie, samenwerking partijen, website)
- Mevrouw Maarleveld
- De heer Van Steveninck
- De heer Van der Vet

Sportcampus Zuiderpark (ervaring, accommodatie met faciliteiten)
- Mevrouw Samuels
- De heer Krijger
- De heer Muiser

Leveranciers (Vervoer sporthulpmiddelen)
- Vegro
- Medipoint-Harting Bank
- Mediq

Revalidatietechniek (aanpassing en reparatie van sporthulpmiddelen, expertise)

- De heer Snelders
- De heer Schaaper
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Bijlage 7: Leenovereenkomst Mobilitheek

Leenovereenkomst Mobilitheek 2018

1. Lenen
Het lenen van sporthulpmiddelen gebeurt op basis van de tarieven en voorwaarden die de
Mobilitheek stelt.

2.Borg
De Mobilitheek zou voor de uitleen van sporthulpmiddelen borg kunnen vragen.

3. Terugbrengen van materialen

3.1 Het terugbrengen van de sporthulpmiddelen gebeurt op de afgesproken datum en tijd.
3.2 Bij het terugbrengen van de sporthulpmiddelen tekent de Mobilitheek en de aanvrager na
controle voor ontvangst en de goede staat van het gehuurde.

3.3 De sporthulpmiddelen moeten schoon en droog worden teruggebracht.

4. Logistiek
De sporthulpmiddelen mogen alleen vervoerd worden met een daarvoor geschikt vervoersmiddel.

5. Betaling
5.1 Bij het afhalen van de sporthulpmiddelen moet het totaalbedrag per pin worden voldaan.

5.2 Als het bedrag niet volgens 5.1 kan worden betaald, worden er geen sporthulpmiddelen aan de
aanvrager meegegeven.

6. Gebruik van sporthulpmiddelen

6.1 De aanvrager is verantwoordelijk voor het juiste gebruik van de sporthulpmiddelen.
6.2 Als het nodig is verstrekt de Mobilitheek een extra handleiding die het veilige gebruik
van de sporthulpmiddelen garandeert.

6.3 De materialen mogen niet aan derden in gebruik gegeven of verhuurd worden.

7. Schade of vermissing

7.1 De aanvrager is verplicht schade of vermissing direct aan de Mobilitheek door te geven.
7.2 Ter vervanging van vermiste of kapot geraakte materialen worden de nieuwwaarde of de
reparatiekosten van het betreffende artikel in rekening gebracht.

8. Aansprakelijkheid
De aanvrager stelt de Mobilitheek niet aansprakelijk voor schade en/of letsel dat verband houdt met
het gebruik of vervoer van de geleende sporthulpmiddelen.
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