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Samenvatting

Ieder jaar wordt door het cluster Welzijn, Onderwijs en Sport van de gemeente Loon op Zand een huldiging voor de sportkampioenen georganiseerd, waarbij alle kampioenen binnen de gemeente in het zonnetje worden gezet. Daarnaast wordt tijdens dit evenement de uitslag van de verkiezingen bekend gemaakt voor de beste mannelijke sporter, vrouwelijke sporter en sportploeg van het jaar binnen de gemeente Loon op Zand. Deze verkiezingen worden zowel voor de senioren, als voor de jeugd gehouden.   

De organisatie van een dergelijk evenement kost de gemeente veel aan ambtelijke capaciteit, in de vorm van uren. De financiële middelen voor de organisatie zijn beperkt. Omdat het evenement volgens de gemeente zeer geschikt is om positief naar buiten te treden en de sport binnen Loon op Zand te waarderen, vindt de gemeente het belangrijk om het evenement te behouden, alleen is de vraag met welke structuur en in welke vorm. Daarbij is de volgende probleemstelling geformuleerd:

‘Hoe kan de gemeente Loon op Zand het evenement van de sportkampioenen, qua organisatie en structuur, omvormen tot een evenement dat op de langere termijn bijdraagt aan het handhaven en verbeteren van de sportdeelname binnen de gemeente.’

Om tot een oplossing van de probleemstelling te komen is er een kwalitatief onderzoek verricht binnen de sportgemeenschap van Loon op Zand en is er met drie omliggende gemeenten een vergelijking gemaakt in de vorm van een benchmark. Om tijdens het onderzoek tot de gewenste informatie te komen is de methode van diepte interviews gekozen. Daarnaast zijn alle sportverenigingen in Loon op Zand aangeschreven met daarin een vragenlijst. 

Na de verwerking van de onderzoeksresultaten en de analyse daarvan, is voor de volgende strategische optie gekozen, als oplossing voor de probleemstelling:


‘Het evenement in samenwerking met het particulier initiatief organiseren, waardoor  de organisatie dichter bij de doelgroep komt  te liggen, zodat er ingespeeld kan worden op de specifieke wensen en behoeften van de verschillende afnemersgroepen’.

Om deze strategie optimaal uit te voeren zijn de volgende aanbevelingen geformuleerd:

Intern

· De nieuwe organisatie in samenwerking met het particulier initiatief moet in een vorm van een werkgroep samengesteld worden. In deze werkgroep moeten drie participanten vertegenwoordigd zijn vanuit het particulier initiatief. De volgende verdeling moet daarbij gehanteerd worden: 1 persoon vanuit de lokale media, 1 persoon vanuit de binnensport en 1 iemand vanuit de buitensport. Deze personen vormen samen met de beleidsmedewerker sport de werkgroep. 
· De sportgemeenschap van Loon op Zand moet op de hoogte gebracht worden van de nieuwe gekozen vorm van de huldiging voor de sportkampioenen. Een goede en eenduidige informatievoorziening is hierbij noodzakelijk. Dit kan gerealiseerd worden door het rechtstreeks aanschrijven van de sportverenigingen en het gebruik maken van een aparte website.

· De afdeling ondersteuning van het cluster Welzijn, Onderwijs en Sport dient te verdwijnen uit de organisatie van het evenement en deze moet vervangen worden door het particulier initiatief.
· De verantwoordelijkheid van de organisatie ligt bij de beleidsmedewerker voor sport. Voor deze persoon moet vijftig uur extra vrij gemaakt worden om meer bij te dragen aan de organisatie. De bestuurlijke verantwoording ligt bij de wethouder sport.
· De afdeling communicatie houdt toezicht en controleert de uitgaande communicatie op de juiste stijl en onderhoud de contacten met de media. 
Positionering

· Om het evenement aantrekkelijk te maken voor de gehele sportgemeenschap en niet alleen voor de kampioenen, is het belangrijk dat het programma een meer informeel karakter krijgt, waardoor het evenement een meerwaarde heeft voor de gehele sportgemeenschap. 
Product

· Leg de nadruk op de verkiezingen van de beste sporters van de gemeente Loon op Zand en behoudt hierbij de huidige categorieën. Schrap de huldiging van de overige kampioenen, dit is te langdradig en niet interessant voor de overige bezoekers. Tevens bevordert deze huldiging niet de stimulatie voor de senioren. Dit is wel het geval voor de jeugd. Daarom moet de huldiging voor de jeugd wel behouden blijven, maar niet op dezelfde avond.
· Maak gebruik van visuele aspecten, show en sprekers om het product aantrekkelijker te maken voor iedereen. 
· Verander de merknaam ‘huldiging sportkampioenen’ in ‘Sportgala Loon op Zand’. Deze naam benadrukt dat het evenement bedoeld is voor de gehele sportgemeenschap en niet alleen voor kampioenen.
· Geef in de vormgeving meer cachet aan het evenement. Uit het onderzoek blijkt dat de afnemers het geheel amateuristisch vinden overkomen. Om tot een professionelere uitstraling te komen is de keuze van de juiste locatie zeer belangrijk. Besteed aandacht aan de aankleding en indeling van de locatie. 
Prijs

· Uit het onderzoek blijkt dat de afnemers bereid zijn om voor de eigen consumpties te betalen. Dus niet de hele avond hoeft gratis te zijn. Het is wel fatsoenlijk om de afnemers te ontvangen met gratis koffie/ thee en hen bij binnenkomst een x aantal consumptiebonnen te verschaffen. Het aantal van de consumptiebonnen is afhankelijk van de druk op het totale budget. Het verschaffen van consumptiebonnen moet niet ten koste gaan van het budget om de rest van het programma te bekostigen. Het is belangrijker om het budget te gebruiken voor een professionelere uitstraling dan het gratis aanbieden van consumpties.
Plaats

· Laat het evenement plaatsvinden in het multifunctioneel complex ‘De Werft’. Deze locatie draagt bij aan een professionele uitstraling en is bestemd voor dergelijke evenementen. Door het kiezen van deze locatie, wordt het extern inhuren van catering, licht, geluid en podium overbodig, wat een kostenbesparing oplevert.
Promotie

· Bij de promotie is het belangrijk dat er rechtstreeks met de beslissingbevoegde personen binnen de verenigingen wordt gecommuniceerd volgens het two-step flow model. Hierbij maak je gebruik van de beslissingbevoegde personen van de verenigingen die de boodschap verder doorvoeren richting de leden. 

· De instrumenten die bij de communicatiestrategie ingezet dienen te worden zijn: Direct- mailing, public relations, website en free publicity.

· Koppel ieder jaar een ander thema aan het evenement. Door het gebruik van een thema kun je een bepaalde sport extra aandacht geven. Dit is niet alleen bevorderlijk voor het evenement, maar ook voor de sportverenigingen, die de mogelijkheid hebben om hun sport te promoten. 

· Benader RTV Midden Brabant, om visuele beelden te maken van de genomineerden die getoond kunnen worden tijdens de avond. 

· Maak gebruik van entreekaarten. Verstrek aan alle verenigingen een x aantal entreekaarten afhankelijk van de grootte van de vereniging en het aantal kampioenen. Zo wordt de controle behouden op het aantal verwachte bezoekers. Door het gebruik van entreekaarten hebben de verenigingen de keuze wie ze uitnodigen en kunnen dan op hun manier een aantal leden specifiek in het zonnetje zetten.

Voorwoord

Voor u ligt een strategisch marketingplan voor de gemeente Loon op Zand gericht op de toekomst van de huldiging van de sportkampioenen. Dit rapport vormt mijn scriptie en is onderdeel van mijn afstudeerstage bij de gemeente Loon op Zand te Kaatsheuvel. Met dit document rond ik mijn opleiding Sport, Economie en Communicatie af, gevolgd aan de Fontys Economische Hogeschool te Tilburg. Het strategisch marketingplan beschrijft de toekomstige strategie van het evenement van de huldiging van de sportkampioenen, gerelateerd aan het huidige sportbeleid. 

Zonder de hulp van bepaalde personen zou deze scriptie niet tot stand zijn gekomen. Ik wil graag bij deze een aantal mensen in het bijzonder bedanken. Allereerst wil ik mijn begeleidster vanuit de gemeente Loon op Zand Mevr. Marlou van Meeuwen- Horsten bedanken, voor haar hulp en inzet tijdens de begeleiding van mijn stage. Verder wil ik ook het afdelingshoofd Dhr. Sietse van den Nieuwenhuizen bedanken, voor de mogelijkheid die hij mij heeft gegeven bij de gemeente Loon op Zand. Daarnaast wil ik ook Dhr. van der Pas bedanken, als begeleider vanuit de opleiding.
Als laatste wil ik iedereen bedanken die hiervoor nog niet aan bod zijn gekomen en die mij geholpen hebben tijdens het afgelopen half jaar, dat zijn: alle medewerkers van de gemeente Loon op Zand, verschillende medewerkers van FEHT, medestudenten, al afgestudeerde SPECO studenten en alle respondenten die hebben meegewerkt aan het onderzoek.

Met vriendelijke groet,

Arjan van de Riet
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1 Inleiding

In dit hoofdstuk wordt de organisatie, aanleiding van het probleem, doelstellingen en de probleemstelling beschreven. Ook worden de onderzoeksvragen die van toepassing zijn en de onderzoeksmethode beschreven
1.1 Gemeente Loon op Zand
De gemeente Loon op Zand behoort tot de branche gemeenten. De gemeente is, na de rijksoverheid en de provincie, de kleinste zelfstandige bestuurseenheid in het Nederlandse staatsbestel. Sinds 1 januari 2010 zijn het er 441. In al die Nederlandse gemeenten wordt een aantal landelijke regels, bijvoorbeeld ten aanzien van uitkeringen, op een zelfde manier toegepast. Toch zijn er wel degelijk grote verschillen tussen de ene en de andere gemeente. Een grote stad, waar veel mensen dicht op elkaar wonen, kent andere problemen en voert een ander beleid dan een dunbevolkte plattelandsgemeente die uit een aantal kleine kernen bestaat. Ambtenaren, gemeenteraadsleden, wethouders en burgemeester zijn er samen verantwoordelijk voor dat de zaken in de gemeente goed lopen
. Binnen de gemeente bevinden zich verschillende afdelingen. 

De gemeente Loon op Zand is zoals iedere andere gemeente verantwoordelijk voor het beleid binnen de gemeente. Denk hierbij aan wonen, werken, verkeer, milieu, onderwijs, veiligheid, zorg, welzijn etc. De gemeente Loon op Zand bestaat uit drie dorpskernen namelijk: Loon op Zand, Kaatsheuvel en De Moer. De gemeente telt in het totaal 22.996
 (2009) inwoners en heeft een oppervlakte van 53 km2. Het gemeentehuis is gevestigd in Kaatsheuvel. De gemeente heeft een dagelijks bestuur dat bestaat uit de burgemeester en vier wethouders (B&W) en het hoogste orgaan binnen de gemeente is de gemeenteraad, waarin zich 19 raadsleden bevinden die om de vier jaar worden gekozen door de burgers binnen de gemeente. De gemeente scoort hoog op het gebied van recreatie, dit is voornamelijk te danken aan de Efteling die gevestigd is in Kaatsheuvel. Het Nationaal park de Loonse en Drunense duinen speelt hierin ook een grote rol. 

De afdeling waar deze opdracht heeft plaatsgevonden is de afdeling, Maatschappij en Veiligheid binnen het cluster Welzijn, Onderwijs en Sport (WOS).

In dit plan is er onderzoek gedaan naar de toekomstvisie voor het jaarlijks terugkerend evenement binnen de gemeente de huldiging van de sportkampioenen. 

1.2  Aanleiding/ Probleem
Ieder jaar wordt door het cluster welzijn, onderwijs en sport een huldiging voor de sportkampioenen georganiseerd, waarbij alle kampioenen binnen de gemeente in het zonnetje worden gezet. Daarnaast wordt tijdens dit evenement de uitslag van de verkiezingen bekend gemaakt voor de beste mannelijke sporter, vrouwelijke sporter en sportploeg van het jaar binnen de gemeente Loon op Zand. Deze verkiezingen worden zowel voor de senioren, als voor de jeugd gehouden.   
Het betreffende evenement wordt sinds 1977 georganiseerd door de gemeente Loon op Zand. In de begin jaren tachtig bestond er binnen de gemeente een sportraad die een aantal jaar de organisatie van het evenement voor haar rekening heeft genomen. Na een aantal jaar is de sportraad opgeheven en is de organisatie van het evenement weer in handen gekomen van de gemeente. Tot de dag van vandaag wordt het evenement nog steeds georganiseerd door de gemeente. De organisatie van een dergelijk evenement kost de gemeente veel aan ambtelijke capaciteit, in de vorm van uren. De financiële middelen voor de organisatie zijn beperkt. Omdat het evenement volgens de gemeente zeer geschikt is om positief naar buiten te treden en de sport binnen Loon op Zand te waarderen, vindt de gemeente het belangrijk om het evenement te behouden, alleen is de vraag met welke structuur en in welke vorm. Hiervoor zijn verschillende mogelijkheden, bijvoorbeeld om de organisatie over te laten aan het particulier initiatief, waardoor het evenement in de markt gezet wordt. Een samenwerking met andere gemeenten om het evenement een regionale uitstraling te geven, of de organisatie binnen de gemeente behouden, maar dan het in een andere vorm. Om een keuze te kunnen maken uit deze verschillende opties is onderzoek noodzakelijk. Eerst zal er onderzoek gedaan moeten worden naar de verschillende mogelijkheden om uiteindelijk tot een keuze te komen die dan verder uitgewerkt dient te worden. 

De reden dat juist nu behoefte bestaat voor dit onderzoek komt enerzijds voort uit het feit dat door de huidige bezuinigingen binnen de gehele overheid het steeds lastiger wordt om dergelijke evenementen te organiseren en anderzijds door het feit dat de gemeente Loon op Zand bezig is met het schrijven van een nieuwe sport en beweegnota. Dit evenement zal moeten bijdragen aan de gestelde doelen in deze nota en moet passen in het totale sportbeleid. Daarnaast loopt er een onderzoek naar verdergaande samenwerking tussen de gemeente Loon op Zand en de gemeente Waalwijk, waar dit evenement een bijdrage aan zou kunnen leveren.   

1.3 Probleemstelling 
De probleemstelling luidt als volgt:
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1.4 Doelstelling onderzoek

Hoofddoelstelling

Het ontwikkelen van een toekomstvisie, die ervoor zorgt dat het evenement van de sportkampioenen op langere termijn bijdraagt aan de gestelde doelen die door de gemeente Loon op Zand zijn beschreven in de startnotitie, die uiteindelijk moet leiden tot een nieuwe sport- en beweegnota. 

Subdoelstellingen 

· Door middel van deskresearch de juiste input verschaffen voor het kwalitatief onderzoek.

· Door middel van kwalitatief onderzoek een beargumenteerde keuze maken van de vorm en structuur, zoals deze in de toekomst gehanteerd zal worden voor het evenement van de sportkampioenen. 

1.5 Onderzoeksmatrix
	Onderzoeksvraag                                 Deelvragen                                               Soort onderzoek              Methode              

	1) Hoe ziet de huidige vorm en organisatie van het evenement eruit? 
	· Hoe ziet de geschiedenis eruit van het evenement?

· Door wie en hoe wordt het evenement georganiseerd?

· Hoe ziet het draaiboek eruit?
	Deskresearch

Fieldresearch

Deskresearch
	Interne Analyse



	2) Wat zijn de verschillende mogelijkheden voor de structuur en vorm van het evenement?
	· Welke vormen zijn er?

· Welke vormen zijn voor dit evenement relevant?
	Deskresearch

Fieldresearch
	`

Diepte interview

	3) Hoe wordt het evenement bij vergelijkbare gemeenten georganiseerd?
	· Welke gemeenten dienen als referentiekader?

· Hoe ziet de organisatie, structuur en vorm van dit evenement eruit?
	Deskresearch

Fieldresearch
	Diepte interview

	4) Wat is het gewenste effect van het evenement m.b.t. de doelen die gesteld zijn in de sport en beweegnota?
	· Welke doelen zijn gesteld?

· Welke structuur en vorm past het best bij deze gestelde doelen?
	Deskresearch

Fieldresearch
	Diepte interview

SWOT- Analyse

	5) Wie zijn de verschillende doelgroepen van het evenement?
	· Welke groepen zijn te onderscheiden?

· Op welke niveaus zijn deze groepen in te delen?
	Deskresearch

Deskresearch
	Segmentatie

	6) Welke macro omgevingsfactoren zijn van belang?
	· Welke macro omgevingsfactoren zijn er?

· In welke mate hebben deze omgevingsfactoren invloed op het evenement?
	Deskresearch

Fieldresearch
	Diepte interview

	7) Wat zijn de mogelijkheden voor een samenwerking met andere gemeenten?
	· Welke gemeenten zouden voor een eventuele samenwerking in aanmerking komen?

· In welke vorm zal deze samenwerking moeten plaatsvinden?

· Bestaat er draagvlak binnen de gemeente Loon op Zand voor een dergelijke samenwerking?
	Deskresearch

Fieldresearch

Fieldresearch
	Deskresearch

Diepte interviews

Diepte interviews

	8) Wat zijn de mogelijkheden om de organisatie over te laten aan het particulier initiatief?
	· Wie behoren binnen de gemeente Loon op Zand tot het particulier initiatief?

· Welke partijen komen in aanmerking om de organisatie op zich te nemen?

· Bestaat bij deze partijen interesse om de organisatie op zich te nemen?

· In welke vorm en structuur dient deze organisatie verder ingericht te worden?
	Deskresearch

Fieldresearch

Fieldresearch

Fieldresearch
	Diepte interview

Diepte interview



	9) Hoe kijkt de sportgemeenschap tegen een nieuwe vorm en structuur van het evenement aan? 
	· Wie is de sportgemeenschap?

· Hoe kijken zij tegen de huidige vorm aan?
	Deskresearch

Fieldresearch
	Diepte interview



	10) Welke (financiële) middelen zijn noodzakelijk voor de organisatie en waar komen deze middelen vandaan?
	·   Wat zijn de huidige kosten van het evenement?

· Welke middelen zijn er nodig voor de nieuwe gekozen vorm?

· Welke rol zal de gemeente hierin vervullen?

· Wat zijn de mogelijkheden bij het lokale bedrijfsleven?
	Deskresearch

Deskresearch

Fieldresearch

Deskresearch
	Diepte interview




1.6 Methode
In deze paragraaf worden verschillende onderzoeksmethoden verklaard. Het onderzoek bestaat uit een aantal verschillende fases en daarbij zijn verschillende methoden gebruikt.

1.6.1 Deskresearch

De belangrijkste resultaten uit het deskresearch zijn de leidraad voor het opstellen van interviews voor het kwalitatief onderzoek. Door middel van deskresearch wordt de geschiedenis, de organisatie en de huidige vorm van het evenement van de sportkampioenen inzichtelijk gemaakt. De belangrijkste bronnen voor deskresearch zijn interne documentatie, het internet, artikelen en persberichten. De onderdelen waarvoor deskresearch noodzakelijk zijn, staan vermeld in de onderzoeksmatrix. 

1.6.2 Fieldresearch

Het fieldresearch zal bestaan uit een kwalitatief onderzoek. Het kwalitatief onderzoek dient als basis om tot een beslissing te komen welke structuur en vorm het evenement in de toekomst gaat krijgen. 

Om tijdens het kwalitatief onderzoek tot de juiste en gewenste informatie te komen is de methode van diepte interviews gekozen. Tijdens de diepte interviews zullen alle ins en outs van het evenement van de sportkampioenen aan de orde komen. Het doel van de interviews is om het probleem in kaart te brengen en te achterhalen wat de visie is van de ondervraagden met betrekking tot de mogelijkheden voor de toekomst van het evenement. De interviews worden opgenomen en achteraf gearchiveerd voor de scriptie. 

Het fieldresearch zal tevens bestaan uit benchmark, waarbij een aantal gemeenten als referentiekader wordt gebruikt. Bij deze gemeenten wordt er een vergelijking gemaakt tussen de organisatie, structuur en vorm van het evenement. De methode die gebruikt wordt om een vergelijking te maken tussen de gemeente Loon op Zand en de andere gemeenten, zal bestaan uit het houden van diepte interviews met de verantwoordelijke voor de organisatie van het evenement van de sportkampioenen van de betreffende gemeente. 

Na afronding van het fieldresearch zal er een SWOT- analyse gemaakt worden, waarbij een overzicht gemaakt wordt van de sterktes en zwaktes die uit de interne analyse naar voren zullen komen en de kansen en bedreigingen die vanuit de externe analyse naar voren zullen komen. Vanuit de SWOT- analyse zal een confrontatiematrix opgesteld worden waaruit een aantal opties worden geformuleerd. Uit deze verschillende opties zal een keuze gemaakt worden, die verder uitgewerkt zal worden in hoofdstuk 5. 

1.7 Structuur rapport

De scriptie is geschreven in de vorm van een strategisch marketingplan voor de huldiging van de sportkampioenen. In dit rapport kan het evenement beschouwd worden als het product. De vorm van een strategisch marketingplan is de beste optie, omdat het om een keuze gaat voor de langere termijn, dus strategisch en omdat het evenement moet inspelen op de behoefte van de sportgemeenschap, is het noodzakelijk de interne en externe omgeving in kaart te brengen, om vanuit daar de positionering en doelstellingen te bepalen. De keuze voor deze structuur is in overeenstemming met de opdrachtgever tot stand gekomen. 
Hieronder is de indeling van het rapport weergegeven.
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Figuur 1.1 Structuur Rapport

2 Interne analyse

De interne analyse is opgesteld in vier onderdelen. In de interne analyse worden eerst de missie en visie van de gehele organisatie beschreven. Vervolgens wordt de afdeling maatschappij & veiligheid geanalyseerd. Binnen deze afdeling bevindt zich het sportbeleid. Ten slotte wordt er dieper ingegaan op het evenement van de sportkampioenen. In figuur 2.1 is de interne analyse schematisch weergegeven.
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Figuur 2.1 Interne Analyse

2.1 Gemeente Loon op Zand

In deze paragraaf wordt de gemeente Loon op Zand nader beschreven en zullen de geschiedenis, organisatie en de missie en visie van de gemeente Loon op Zand aan bod komen. 
2.1.1 Geschiedenis
Loon op Zand, vroeger Venloon geheten, dankt zijn naam aan de vennen ten noorden en ten noordwesten van het dorp. Venloon is een samentrekking van veen (moerassig gebied aan de kant van De Moer en Sprang) en loo (bos).

Tussen 1300 en 1400, toen als gevolg van zandverstuivingen de Loonse en Drunense Duinen ontstonden, raakte het dorpscentrum in het tegenwoordige Land van Kleef onder het stuifzand. De zandverstuivingen van 1391 waren de aanleiding om het dorp te verplaatsen. Als gevolg van deze ontwikkelingen veranderde de naam van het dorp in Venloon op ’t Sand, dat wil zeggen bij het zand. In 1560 is sprake van ‘Venloon’, anders genoemd Loon op ’t Sand’ en na 1800 veranderde de naam in Loon op Zand.

Rond 1730 kwam de schoenindustrie op gang. Kaatsheuvel begon zich sterk uit te breiden. In 1811 werd Loon op Zand van een heerlijkheid een gemeente. Gezien de sterke groei in Kaatsheuvel werd op 15 januari 1853 het gemeentehuis van Loon op Zand naar Kaatsheuvel overgebracht.

De gemeente Loon op Zand is een fraaie middelgrote gemeente in het hart van Midden-Brabant. 

In totaal telt de gemeente Loon op Zand zo’n 23.000 inwoners, verdeeld over 3 kerkdorpen: Loon op Zand, Kaatsheuvel en De Moer.

De gemeente vormt een ideale uitvalbasis om de landelijke en bosrijke omgeving te verkennen.

De drie kerkdorpen liggen op 6 kilometer van elkaar en maken deel uit van een grondgebied van in totaal bijna 5300 ha.

2.1.2 Organisatie

Het organisatiestelsel van de gemeente Loon op Zand is te typeren als een lijn– en functionele staforganisatie. De functionele stafafdelingen zijn: Financiën & Belastingen, Informatie & Dienstverlening en Organisatie & Bestuursondersteuning met daarbinnen het cluster Communicatie. De overige afdelingen bevinden zich op het tweede bestuursniveau. In figuur 2.2 staat een voorbeeld van een organogram van een lijn- en functionele staforganisatie. 
Figuur 2.2 Lijn- en functionele staforganisatie

Binnen het tweede bestuursniveau bevindt zich de afdeling Maatschappij & Veiligheid. 

In paragraaf 2.3 wordt deze afdeling nader beschreven. Het directiemodel van de gemeente Loon op Zand is te vinden in de bijlage 1.
2.1.3 Missie & Visie
In deze paragraaf is de missie en de visie van de gehele organisatie weergegeven. 

Missie gemeente Loon op Zand

‘De burger centraal’ is de missie voor de hele organisatie: niet alleen voor medewerkers, maar ook voor de raad en voor het college. Met ‘De burger centraal’ wordt bedoeld:

· Betrokkenheid en participatie bij de voorbereiding van beleid moet mogelijk zijn en de vraag van de burger is leidend bij de uitvoering van het beleid. De gemeente werkt daarbij continu aan kwaliteitsverbetering;

· De gemeente is transparant en in alle opzichten toegankelijk.
Visie gemeente Loon op Zand

· De gemeente Loon op Zand maakt onderdeel uit van de samenleving en zij laat zich mede leiden door ontwikkelingen binnen die samenleving;

· De gemeente Loon op Zand past een integrale benadering toe op (maatschappelijke) vragen en zij werkt samen in een sterke keten van partners;

· De organisatie, de werkprocessen en de professionals van de gemeente Loon op Zand zijn optimaal op elkaar afgestemd;

· De professionals van de gemeente Loon op Zand dragen met trots de missie van de organisatie uit. Deze missie is dagelijks herkenbaar in het werk.
2.2 Afdeling Maatschappij & Veiligheid
In deze paragraaf wordt de afdeling Maatschappij & Veiligheid beschreven.  
2.2.1 Geschiedenis
In 2006 heeft een reorganisatie plaatsgevonden binnen de gemeente. Voorheen viel het sportbeleid onder de afdeling welzijn. Na de reorganisatie, waarbij de gemeente is over gegaan van een sectormodel naar een directiemodel, is de huidige afdeling Maatschappij & Veiligheid ontstaan. Feitelijk betekent dit dat in het model een laag is verdwenen, de afdelingen groter zijn geworden en de aansturing op een grotere afstand is komen te staan. De reorganisatie komt voort uit een aantal notities, waarbij de nadruk lag om taken en bevoegdheden lager in de organisatie te leggen.
2.2.2 Organisatie
Binnen de afdeling Maatschappij & Veiligheid is een aantal clusters te onderscheiden, één daarvan is het cluster Welzijn, Onderwijs en Sport (WOS). Binnen dit cluster zijn 6.65 full-time employees (fte) werkzaam. Voor het beleidsveld sport is 0,25 fte begroot.  
In tabel 2.1 is de samenstelling van de gehele afdeling weer gegeven. 

	Samenstelling afdeling Maatschappij en Veiligheid

	Man
	5

	Vrouw
	21

	Fulltime
	6

	Parttime
	20

	Leeftijd
	< 30 jaar
	30 - 40 jaar
	40 - 49 jaar
	> 50 jaar

	 
	4
	11
	9
	2


Tabel 2.1 Samenstelling afdeling Maatschappij en Veiligheid
2.2.3 Missie & Visie
De missie van de organisatie betekent voor de afdeling dat burgers, verenigingen en instanties betrokken worden bij de voorbereiding van het beleid. Bij de uitvoering van beleid is de logica van de burger leidend (subsidieverstrekking, uitvoering Wmo etc.). Waar nodig worden er duidelijke grenzen gesteld (leerplicht, toezicht kwaliteit kinderopvang). De burger weet waar hij aan toe is. Er wordt voortdurend gezocht naar interne en externe samenwerking en naar een integrale vernieuwende benadering van vraagstukken. Wanneer dit bijdraagt aan een beter resultaat, worden taken en bevoegdheden bij anderen weggelegd. 

De lange termijn visie van de afdeling Maatschappij & Veiligheid is gericht op een veilige, leefbare, zorgzame maatschappij die burgers kansen biedt om actief deel te nemen aan de samenleving en zich te ontwikkelen en te ontplooien op educatief, sportief, cultureel en sociaal vlak.
 Op het gebied van de bovengenoemde sociale beleidsterreinen is de gemeente Loon op Zand de regisseur. Daarom valt de gemeente steeds meer te classificeren als een regiegemeente.  
2.3 Sportbeleid
In deze paragraaf is het huidige sportbeleid van de gemeente Loon op Zand beschreven.
2.3.1 Geschiedenis
De huidige sportnota van de gemeente Loon op Zand is vastgesteld in 1981. Deze nota behandelt het sportaccommodatiebeleid, het tarievenbeleid met betrekking tot sportaccommodaties en het sportsubsidiebeleid. Met name de sportvoorzieningen krijgen binnen deze nota gedetailleerde aandacht. Daarnaast is de eerste subsidieregeling sport vanuit deze nota opgesteld, welke in 1996 is geactualiseerd. In deze subsidieregeling is vastgelegd welke subsidie per kalenderjaar en welke eenmalige subsidies ten behoeve van sport kunnen worden verstrekt.

In 1996 is de nota privatisering buiten(sport)accommodaties vastgesteld. Sindsdien wordt aan deze nota uitvoering gegeven. In 2009 zijn de laatste onderdelen bij buiten(sport)accommodaties geprivatiseerd. 

Anno 2008 richt het beleidsveld sport zich ook op het vergroten van de sportdeelname onder de burgers van de gemeente Loon op Zand. Om daartoe te komen worden enerzijds op lokaal niveau stimulerende maatregelen genomen en anderzijds zoveel mogelijk voorzien in een zo gevarieerd mogelijk sportaanbod
.

2.3.2 Organisatie
Het college van burgemeester en wethouders (B&W) voert in periodes van vier jaar het beleidsprogramma uit. Voor het beleidsveld sport is in het collegeprogramma 2006-2010 beschreven, dat dit veld zich richt op het vergroten van de sportdeelname van de burgers binnen de gemeente Loon op Zand. 

Sport kent geen wettelijk beleidskader. Wel is sport een veel genoemd middel om beleidsdoelstellingen op andere terreinen te realiseren. Binnen de gemeente Loon op Zand zijn er voor sport verschillende kaders gesteld ter voorbereiding van de nieuwe sport- en beweegnota
:

· Wet Maatschappelijke Ondersteuning (WMO)

De WMO regelt vormen van maatschappelijke ondersteuning die het burgers mogelijk maakt om zo lang mogelijk zelfstandig te functioneren. Er zijn binnen de WMO negen prestatievelden waarover een grote mate van beleidsvrijheid heerst, met als maat: de behoefte van de burger. De prestatievelden waarbij sport als middel ingezet kan worden, zijn: 

Prestatieveld 1: Het bevorderen van sociale samenhang en leefbaarheid in dorpen, wijken en buurten


Prestatieveld 3: Het bevorderen van de deelname aan het maatschappelijke verkeer en het bevorderen van het zelfstandig functioneren van mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem of een psychosociaal probleem

Prestatieveld 4: Het ondersteunen van mantelzorgers en vrijwilligers. Binnen de sport is een groot deel vrijwilligers actief.
· Beleidsnota sport

Deze nota uit 1981 stelt kaders voor het sportaccommodatiebeleid, het tarievenbeleid met betrekking tot sportaccommodaties en het sportsubsidiebeleid. Met name de sportvoorzieningen krijgen binnen deze nota gedetailleerde aandacht. Daarnaast is de eerste subsidieregeling sport vanuit deze nota opgesteld, welke in 1996 is geactualiseerd.

· Privatisering sport

Vanuit de sportnota is vervolg gegeven aan de privatisering van de buiten(sport)accommodaties. In 1996 is de nota privatisering buiten(sport)accommodaties vastgesteld. Sindsdien wordt aan deze nota uitvoering gegeven. Bij enkele buiten(sport)accommodaties zijn reeds de laatste onderdelen (met name elektravoorzieningen) geprivatiseerd.
· Subsidieregeling sport

In de Subsidieregeling Sport uit 1996 is vastgelegd welke subsidies per kalenderjaar en welke eenmalige subsidies ten behoeve van sport kunnen worden verstrekt. De subsidie per kalenderjaar voor sportvereniging wordt gebaseerd op het aantal jeugdleden. Eenmalige subsidies kunnen worden verstrekt voor kaderopleiding, bijzondere sportevenementen, kleine materialen en accommodatievoorzieningen, nieuwe sportactiviteiten, startsubsidies en bijdragen aan sportverenigingen die in een financieel moeilijke positie verkeren.

· Stimuleringsregeling Breedtesportimpuls 

De landelijke stimuleringsregeling Breedtesportimpuls, waar de gemeente Loon op Zand van 2005 tot en met 2008 gebruik van maakt, heeft als doel het versterken van de lokale sportinfrastructuur, het inzetten van sport als middel vanuit een integrale benadering en het leggen van lokale dwarsverbanden tussen diverse sportaanbieders en andere aan de sport gerelateerde sectoren. De gemeente Loon op Zand zet binnen haar lokale impuls in op sportinfrastructuur en sportservicepunt (verenigingsondersteuning) en sport in de wijk, waarbinnen sportstimulering van de doelgroepen jeugd en senioren.
2.3.3 Missie en Visie
Gewenste Maatschappelijke effecten

De gemeentelijke missie dient te worden bezien in relatie tot de te realiseren gewenste maatschappelijke effecten, beschreven in de toekomstvisie van de gemeente Loon op Zand. Sport en bewegen leveren een bijdrage aan de volgende gewenste maatschappelijke effecten:

Welzijn en zorg

· Volwaardige deelname aan de samenleving voor iedereen. 

· Een gemeenschap die er op ingericht is om het welzijn van de burgers te bevorderen c.q. die kansen biedt aan de burgers om zelf hun welzijn te bevorderen. 
2.3.4 Doelstellingen
Zoals in paragraaf 2.3.2 is aangegeven, is sport een middel dat op veel beleidsterreinen aan doelstellingen bijdraagt. Aangezien sport- en beweegbeleid daarnaast geen wettelijke taak is, behelst het sport- en beweegbeleid van de gemeente Loon op Zand alleen de gemeentelijke ambities die ofwel de eigen sport- en beweegambities beantwoorden, danwel additioneel aan doelstellingen op andere beleidsterreinen een bijdrage kunnen leveren.

Doelstellingen zoals deze in het startdocument sport- en beweegnota zijn gesteld:

· De sportdeelname in de gemeente op peil houden;

· De mogelijkheid scheppen voor inwoners en hen stimuleren te voldoen aan de Nederlandse Norm Gezond Bewegen;

· Het verenigingsleven in stand houden;

· De maatschappelijke waarde van sport optimaal benutten.

De gewenste resultaten zoals deze moeten zijn in het jaar 2012 volgens het startdocument sport- en beweegnota zijn:

· Dat de sportdeelname in de gemeente minimaal even hoog is als die in 2005;

· Dat de beweegdeelname in de gemeente minimaal gelijk is aan het Nederlands gemiddelde;

· Dat de continuïteit van het sportverenigingsleven in stand is gebleven;

· Dat 10% van de sportverenigingen naast sportaanbod ook een andere maatschappelijke taak vervult.

2.4 Evenement Sportkampioenen
In deze paragraaf is de interne analyse beschreven van het evenement van de sportkampioenen. Naast de geschiedenis, organisatie, missie, visie, doelstellingen en financiën komt ook de huidige marketingmix van het evenement aan bod.
2.4.1 Geschiedenis
Het evenement van de sportkampioenen wordt sinds 1977 georganiseerd door de gemeente Loon op Zand. In de begin jaren tachtig bestond er binnen de gemeente een sportraad die een aantal jaar de organisatie van het evenement voor rekening heeft genomen. Na een aantal jaar is de sportraad opgeheven en is de organisatie van het evenement weer in handen gekomen van de gemeente. In de loop der jaren is er regelmatig een verandering doorgevoerd qua invulling van het evenement. Deze veranderingen liepen meestal parallel met de wisseling van de wethouder in wiens portefeuille het evenement viel. Onder de huidige wethouder is het evenement uitgegroeid van een netwerkavond voor besturen van sportverenigingen tot een evenement voor de hele sportgemeenschap, waarbij het huldigen van de kampioenen centraal staat. Tijdens deze huldiging worden zowel de senioren als de jeugd gehuldigd.
2.4.2 Organisatie
Het evenement van de sportkampioenen valt te classificeren als een instrument dat wordt ingezet om bij te dragen aan de doelen die gesteld zijn voor het gehele sportbeleid. Deze doelen zijn terug te vinden in paragraaf 2.3.4 

De organisatie van het evenement is in handen van de gemeente Loon op Zand. De verantwoordelijkheid van de organisatie ligt bij het cluster Welzijn, Onderwijs en Sport. Binnen dit cluster ligt de verantwoordelijkheid voor de organisatie bij de beleidsmedewerker sport. De uitvoering van de organisatie wordt verzorgd door de afdeling ondersteuning van het beleidscluster. 

De eindverantwoordelijkheid van het evenement ligt formeel gezien bij het afdelingshoofd van de afdeling Maatschappij & Veiligheid. De wethouder sport heeft een grote invloed bij beslissingen die van belang zijn voor de organisatie van het evenement. De wethouder draagt de bestuurlijke verantwoording. In figuur 2.3 is de organisatie weergegeven in een organigram. 
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Figuur 2.3 Organigram organisatie evenement sportkampioenen
De afdeling communicatie is niet in dit organigram opgenomen. Deze afdeling biedt wel ondersteuning aan de organisatie, door de interne en externe communicatie te verzorgen. De afdeling communicatie zorgt ervoor dat de aangeleverde stukken, vanuit de organisatie, in de juiste stijl en medium gepubliceerd worden.  

2.4.3 Missie & Visie
Voor het evenement van de sportkampioenen bestaat er op dit moment geen duidelijke visie en missie. De voorgestelde visie en missie zijn geformuleerd in hoofdstuk 5 van dit rapport. 
2.4.4 Doelstellingen

Het evenement van de sportkampioenen is een instrument dat door de gemeente Loon op Zand wordt ingezet, dat bij moet dragen aan de doelen en de gewenste resultaten die in paragraaf 2.3.4 beschreven staan.  

Het evenement heeft als doel:

· Door het huldigen van de sportkampioenen waardering uitspreken richting de sporters wat moet leiden tot een motivatie en stimulatie voor de sport die ze beoefenen en voor de sport in het algemeen. 
2.4.5 Financiën

Het budget dat door de gemeente Loon op Zand wordt vrijgemaakt voor de organisatie van het evenement van de sportkampioenen bedraagt €2000,- per jaar. Dit bedrag valt onder de post sportstimulering in de begroting van het sportbeleid. Dit bedrag is exclusief uren. De kosten voor PR vallen te verwaarlozen, omdat hierbij gebruik wordt gemaakt van free publicity. Het aantal uur dat voor de organisatie wordt gereserveerd is 250 uur. Hiervan is 50 uur voor rekening van de beleidsmedewerker en 200 uur voor de afdeling ondersteuning. Uit de gemeente begroting van 2008 blijkt dat voor het cluster Welzijn, Onderwijs en Sport € 86,20 per gewerkt uur wordt begroot ongeacht de functie van de medewerker. In tabel 2.2 is weergegeven wat de werkelijke kosten zijn van de organisatie van de huldiging voor de gemeente Loon op Zand inclusief uren.  
	Financieel overzicht organisatie huldiging sportkampioenen

	Budget
	                                                           €      2000

	Uren beleidsmedewerker
	50 *86.20                                           €      4310

	Uren ondersteuning
	200*86.20                                          €    17240

	Totaal
	                                                           € 23.550,-


Tabel 2.2 Financieel overzicht
2.4.6 Marketing mix evenement sportkampioenen
In deze paragraaf wordt het evenement van de sportkampioenen geanalyseerd aan de hand van de marketingmix. De volgende p’s worden in deze paragraaf beschreven: product, plaats, prijs, promotie en presentatie.

Product
Het product wordt beschreven naar de productdimensies van Kotler.
 Bij deze methode wordt er onderscheid gemaakt tussen drie onderdelen: het core product, het actual product en het augmented product.
Core product

Met het core product wordt omschreven wat het daadwerkelijke product is.
Het kernproduct van het evenement van de sportkampioenen bestaat uit het huldigen van de sportkampioenen binnen de gemeente Loon op Zand. Door het huldigen van de kampioenen wordt er door de gemeente waardering uitgesproken voor de geleverde prestaties.

Naast de huldiging bestaat het kernproduct uit de verkiezingen, waarbij uit de kampioenen de beste sporter/ sportploeg wordt gekozen. 

Voor de afnemers van het evenement is het core product hetzelfde. Het product is dus niet afgestemd op de verschillende doelgroepen. Voor zowel de jeugd als voor de senioren is de huldiging hetzelfde. De enige differentiatie bestaat uit de verschillende categorieën die gehanteerd worden bij de verkiezingen. 
Actual product

In het actual product worden vijf kenmerken besproken: kwaliteitsniveau, merknaam, vormgeving, verpakking en de typische eigenschappen.

Kwaliteitsniveau

Het evenement valt te beschrijven als zeer laagdrempelig en heeft een weinig professionele uitstraling. 

De laagdrempeligheid komt voort uit het feit dat de criteria om in aanmerking te komen voor de huldiging laag zijn. Het komt erop neer dat iedere kampioen binnen de gemeente Loon op Zand, die een sport beoefent welke is aangesloten bij door het NOC/NSF erkende bond, gehuldigd wordt ongeacht het niveau. Hierdoor gaat de kwaliteit van de gewaardeerde prestaties omlaag, maar wordt er wel in een grotere behoefte voorzien, wat aansluit bij de doelstelling dat Loon op Zand geen topsport gemeente wil zijn.
De weinig professionele uitstraling hangt samen met het beschikbare budget. Doordat dit budget beperkt is, zijn de mogelijkheden beperkt en dit komt niet ten goede van de kwaliteit. 

Merknaam

De merknaam ‘huldiging sportkampioenen’ is een gevestigde naam binnen de gemeente Loon op Zand. Dit komt door de lange geschiedenis die het evenement heeft binnen de gemeente en dit blijkt ook uit de gehouden interviews, waarbij iedereen aangeeft bekend te zijn met de huldiging van de sportkampioenen.  
Vormgeving

Tijdens de avond van de sportkampioenen wordt het evenement verder vormgegeven door show erom heen. Er is entertainment in de vorm van een act. Er wordt gebruik gemaakt van fotomateriaal en de inrichting van de ruimte wordt in hoever mogelijk afgestemd op het evenement. Voor de act wordt er de laatste jaren gebruik gemaakt van lokale groepen, die bijvoorbeeld in de vorm van een dans of circusact voor vermaak zorgen.  
Verpakking

De verpakking van het evenement valt te beschrijven als de locatie waar het evenement plaatsvindt. Dit is in de meeste edities de bovenhal van het gemeentehuis. De reden dat voor deze ruimte wordt gekozen, is omdat de gemeente het doel heeft om laagdrempelig te zijn voor haar burgers. Door deze ruimte te gebruiken wordt getracht de doelgroep het gevoel te geven dat ze meer dan welkom zijn in het gemeentehuis. Vooral de huidige wethouder vindt dit zeer belangrijk zoals aangegeven tijdens het afgenomen interview.
Augmented product
Het augmented product zijn de niet tastbare voordelen die het product aantrekkelijker dienen te maken voor de consument.

Het augmented product voor de sportkampioenen valt te beschrijven als het gevoel van waardering wat de kampioenen krijgen voor de geleverde prestatie. Door middel van het huldigen, het houden van verkiezingen en de publicaties in de media wordt hierop ingespeeld. Daarnaast is er tijdens het evenement uitgebreid de mogelijkheid om te netwerken en het uitwisselen van ervaringen door de afnemers. 

Plaats/ Distributie
Het evenement heeft op één jaar na altijd plaatsgevonden op het gemeentehuis. Deze locatie heeft een maximum capaciteit van ongeveer 300 bezoekers en is er niet speciaal op ingericht om dergelijke evenementen te ontvangen. De keuze van deze locatie komt voort uit het feit dat de gemeente graag laagdrempelig wil zijn. Zoals bij ‘product’ al beschreven staat is de invloed van de wethouder hierin groot. In 2009 heeft het evenement voor het eerst niet plaatsgevonden binnen de muren van het gemeentehuis. Toen heeft het evenement plaats gehad in een grote zaal bij het multifunctionele complex de Werft in Kaatsheuvel. Dit is een locatie die geheel is afgestemd op dergelijke evenementen. 
Het distributiekanaal kan als volgt beschreven worden:

De gemeente Loon op Zand is de producent van het evenement van de sportkampioenen. In samenwerking met de leveranciers wordt het totale product ontwikkeld. Dit product wordt rechtstreeks gericht op de consument. Er is sprake van een direct kanaal, wat de mogelijkheid biedt om rechtstreeks in te spelen op de wensen en behoeften van de consument. Van deze mogelijkheid is in het verleden echter weinig gebruik gemaakt, omdat er nog geen gedegen onderzoek heeft plaatsgevonden naar deze wensen en behoeften. 

De distributie-intensiteit kan beschreven worden als selectieve distributie. Hoewel het product, maar op één plaats te verkrijgen is, hoeft de consument niet veel moeite te doen om erbij aanwezig te zijn.

Logistiek proces

In figuur 2.4 is het logistiek proces van het evenement van de sportkampioenen weergegeven. Onder de leveranciers vallen, het bedrijf dat de catering voor rekening neemt, de organisatie of vereniging die de act verzorgd en de leverancier van de bloemen en de prijzen. 
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Figuur 2.4 Logistiek proces
Prijs

De prijs die de afnemers moeten betalen is het opofferen van vrije tijd. Er hoeft voor het evenement geen entreegeld betaald te worden, wel waren tijdens de laatste twee edities de consumpties gedeeltelijk voor eigen rekening. 

De afnemers moeten de overweging nemen of zij wel of niet naar het evenement gaan. In deze overweging kunnen andere aspecten van invulling van de vrije tijd mee genomen worden. 
Promotie

In het overzicht hieronder staan de promotieactiviteiten weergegeven van het evenement van de sportkampioenen.
	Soort promotie
	Uitleg

	Direct- mailing
	Alle sportverenigingen uit de gemeente Loon op Zand worden rechtstreeks aangeschreven, om aan te geven dat ze hun kampioenen kunnen aanmelden. 

De verdere correspondentie met de verenigingen geschiedt via E-mail of per post. 


	Website
	Op de website van de gemeente Loon op Zand wordt aandacht gegeven aan het evenement. Via de website is er tevens de mogelijkheid om kampioenen aan te melden, ook voor de kampioenen die niet bij een vereniging staan ingeschreven of  die sporten bij een vereniging buiten de gemeente Loon op Zand. 
Nadat door de vakjury de nominaties bekend zijn gemaakt verschijnen deze op de website. Hierbij wordt ook gebruik gemaakt van fotomateriaal. 

	Media
	Door de organisatie worden persberichten opgesteld die in de Duinkoerier (lokale krant) gepubliceerd worden. In deze persberichten wordt de benodigde informatie verschaft en wordt de gemeenschap van Loon op Zand betrokken bij het evenement.
Via deze lokale krant wordt ook interactie gecreëerd, doordat de gemeenschap de mogelijkheid krijgt om hun stem uit te brengen, door middel van het invullen van een uit te knippen coupon. 

Na afloop van het evenement verschijnt een artikel in het Brabants Dagblad. 


Presentatie

Doordat de huldiging van de sportkampioenen onder de vlag van de gemeente Loon op Zand wordt georganiseerd, wordt in de communicatie de huisstijl van de gemeente gehanteerd. De afdeling communicatie draagt binnen de gemeente de verantwoordelijkheid hierop toe te zien en deze afdeling moet ervoor zorgen dat alle correspondentie in de juiste stijl geschiedt. 
Tijdens het evenement wordt het geheel gepresenteerd door de wethouder sportzaken. De wethouder sportzaken hanteert de microfoon, praat alles aan elkaar en zorgt voor de interactie met het publiek en de kampioenen die gehuldigd worden. De burgemeester van de gemeente Loon op Zand overhandigd de prijzen en houdt een speech.
2.5 Sterktes & Zwaktes interne analyse
	Sterktes
	Zwaktes

	· Duidelijke doelstellingen sportbeleid.
· Veel informatie binnen de totale organisatie beschikbaar van de markt.

· Directe contacten afnemers.

· Kleinschalige gemeente.
	· Verantwoordelijkheden organisatie
· Beperkt Budget

· Uren organisatie
· Beperkingen locatie

· Communicatie tussen organisatie en bestuurder.
· Product niet specifiek afgestemd op de doelgroep.


3 Externe Analyse

De informatie van de externe analyse komt voort uit de gehouden interviews en zal een beeld schetsen van de markt waarin het evenement zich bevindt. 
De externe analyse is opgedeeld naar het model van Alsem
, zoals weergegeven in het boek Strategische Marketingplanning. De bedrijfstak analyse beschrijft macro-omgevingsfactoren in het kort en wordt gebruikt om de onbeïnvloedbare factoren in kaart te brengen. Daarnaast wordt er binnen de bedrijfstakanalyse een vergelijking gemaakt tussen andere gemeentes. De afnemersanalyse zal antwoord geven op de vragen met betrekking tot de omvang van de verschillende afnemersgroepen en de specifieke wensen en behoeften van deze groepen. Het onderdeel concurrentieanalyse zal het niveau aangeven waarop concurrentie plaatsvindt. Het 5 krachtenmodel van Porter geeft een analyse van de macht binnen de bedrijfstak weer.

3.1 Bedrijfstakanalyse

Het doel van de bedrijfstakanalyse is het analyseren van de aantrekkelijkheid van de markt en de kansen en bedreigingen. Voor deze analyse wordt de DESTEP gebruikt. De DESTEP beschrijft de macro-omgevingsfactoren. DESTEP staat voor demografisch, economisch, sociaal-cultureel, technologisch, ecologisch en politiek-juridisch. De macro- omgevingsfactoren zijn in paragraaf 3.1.1. en paragraaf 3.1.2. uitgewerkt. In paragraaf 3.1.3. is in de vorm van een benchmark een vergelijking gemaakt met andere gemeentes met betrekking tot het evenement van de sportkampioenen.

3.1.1 Macro- omgevingsfactoren Nederland

Demografische Factoren: De Nederlandse bevolking bestaat uit 16.515.057 (2009) inwoners. Er wordt een bevolkingsgroei van 0,49% verwacht in 2010. Opmerkelijk is dat in Nederland meer vrouwen dan mannen wonen. 

De laatste jaren is de vergrijzing sterk toegenomen. Het grootste deel van de bevolking is ouder dan 35 jaar waarmee de vergrijzing en de daling van de beroepsbevolking belangrijke macro economische feiten zijn geworden. 

Economische factoren: Volgens cijfers van het Centraal Plan Bureau ligt de koopkracht verwachting voor 2010 op - 1,25% voor de alleenverdieners en – 0.75% voor de huishoudens
. Echter deze gegevens zijn met de onzekere economische tijden niet 100% stabiel.

Daarnaast zijn vele bedrijven gaan bezuinigen op investeringen in de sport. Dit treft voornamelijk de breedtesport.

Sociaal culturele factoren: de gemiddelde tijdbesteding aan sport is de laatste jaren ongeveer gelijk gebleven. Alleen onder de jeugd is de sportbesteding gedaald. Daarnaast is de belangrijkste trend de laatste jaren dat de Nederlander steeds minder vrije tijd heeft. Relatief gezien stijgt daardoor het percentage dat besteed wordt aan sport. Een andere trend is de individualisering van de sport. Deze wordt aangetoond door de stijging van ongeorganiseerde sport zoals fitness.

Politiek-juridisch: Sport is in Nederland een belangrijk politiek onderwerp. Naast de aandacht voor de jeugdsport, is een van de doelstellingen van het ministerie van VWS om van Nederland weer een topsportland te maken. Dit getuige vele initiatieven en hoog budget voor sport in de samenleving en de intentie om de Olympische spelen van 2028 naar Nederland te halen met het daarbij behorend Olympisch plan.
Echter zijn de gemeenten door kortingen op het gemeentefonds genoodzaakt om in 2010 te gaan bezuinigen. Uit onderzoek van de Vereniging Sport en Gemeenten (VSG) uitgevoerd door het Mulierinstituut geeft 85% van de gemeenten aan om te gaan bezuinigen op sport
. 
3.1.2 Macro omgevingsfactoren Loon op Zand
Demografische factoren: De gemeente Loon op Zand telt 22.885 inwoners verdeeld over drie dorpskernen. In Loon op Zand wonen meer vrouwen dan mannen. 15,9% is 65 jaar of ouder, dat is meer dan het landelijke gemiddelde. 
Uit onderzoek dat gedaan is in 2008 blijkt dat 69.1% van de inwoners minimaal één keer per week aan sport doet. Dit is een afname ten opzichte van 2005, maar nog steeds hoger dan het landelijke gemiddelde. In tabel 3.1 is een totaal overzicht weergegeven van de sportparticipatie van de gemeente Loon op Zand
.

	Sportparticipatie in % (iemand die minstens een keer per week sport)

	
	Sporter Gemeente LoZ    2005
	Sporter Gemeente LoZ 2008
	Sporter 
Nederland
2007


	Totaal
	74,4
	69,1
	71

	
	
	
	

	6-12 jaar
	93,1
	97,8
	95

	13-18 jaar
	76,5
	82,2
	92

	19-39 jaar
	69,6
	71,2
	81

	40-54 jaar
	74,1
	67,4
	72

	55+ jaar
	62,7
	57,1
	44,5

	
	
	
	

	Man
	76
	74,2
	69

	Vrouw
	72,9
	65,5
	72

	
	
	
	

	Geen beperking
	79,7
	74,8
	76

	Met een beperking
	56,4
	54,1
	54

	
	
	
	

	Allochtoon
	77,5
	62,9
	69

	Autochtoon
	74,1
	69,7
	71

	
	
	
	

	Laag opleidingsniveau
	-
	55
	53

	Middel opleidingsniveau
	-
	66,9
	73

	Hoog opleidingsniveau
	-
	78,5
	79

	
	
	
	

	Alleenstaand
	-
	51
	58,3

	Twee volwassenen geen (thuiswonende) kinderen
	-
	63,5
	57,2

	Gezin met (thuiswonende) kinderen
	-
	69
	71

	Thuiswonend
	-
	74,4
	87,4


Economische factoren: Uit het gehouden kwalitatief onderzoek onder sportverenigingen binnen de gemeente Loon op Zand blijkt, dat de verenigingen over het algemeen financieel gezond zijn, maar er is wel een trend te herkennen dat de inkomsten vanuit het lokale bedrijfsleven stagneren. Dit hangt natuurlijk sterk samen met de huidige economische recessie, waar ook het lokale bedrijfsleven binnen de gemeente Loon op Zand last van ondervindt. 
Het besteedbaar inkomen en de koopkracht van de inwoners van de gemeente Loon op Zand komt overheen met het landelijk gemiddelde. Dit blijkt uit een publicatie van het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) dat is opgesteld voor de gemeente Loon op Zand
. 

Uit een ander onderzoek gehouden in 2008 blijkt dat ten opzichte van 2005 steeds meer inwoners aangeven dat sporten te duur wordt. Ook dit is te verklaren door de economische instabiliteit van de laatste jaren, waardoor er bewustere keuzes worden gemaakt bij het besteden van het inkomen.
Sociaal culturele factoren: Ook binnen de gemeente Loon op Zand is de trend aanwezig dat de inwoners steeds minder vrije tijd hebben. De landelijke trend van de individualisering van de sport valt ook waar te nemen in de gemeente Loon op Zand. Echter wordt wel steeds meer in georganiseerd verband gesport, zoals af te lezen is in tabel 3.2.
 
	Achtergrondkenmerken naar organisatorisch verband, in procenten

	
	Vereniging
	Commercieel
	Ongebonden
	Anders

	
	2005
	2008
	2005
	2008
	2005
	2008
	2005
	2008

	Sporters
	42
	47
	17
	25
	31
	18
	10
	10


Politiek- juridisch:
De bezuinigingen binnen de totale overheid worden ook doorgevoerd in de gemeente Loon op Zand. Dit heeft als consequentie voor het evenement van de sportkampioenen dat er geen ruimte is tot verruiming van het budget. 
Daarnaast heeft de politiek in de vorm van de wethouder een grote invloed op de organisatie van het evenement. Gezien het feit dat er iedere vier jaar gemeenteraadsverkiezingen zijn, bestaat er de mogelijkheid dat deze post iedere vier jaar van persoon wisselt. 

Tevens is het aanbieden van sport door de gemeente wettelijk gezien geen verplichting, waardoor de gemeente zelf de verantwoordelijkheid draagt om invulling te geven aan het beleidsveld sport. Het risico dat hierin schuil gaat is dat het juridisch mogelijk is om een onderdeel binnen dit beleidsveld te schrappen, zeker met het oog op komende bezuinigingen. 
3.1.3 Vergelijking andere gemeentes
Om de kansen en bedreigingen voor de eigen organisatie van het evenement van de sportkampioenen in kaart te brengen, is een vergelijking gemaakt met andere gemeentes. Tijdens vraaggesprekken met drie andere gemeenten (Dongen, Waalwijk en Tilburg) is er informatie verzameld over de volgende onderwerpen:

· Organisatie van het evenement;

· Uitvoering van het evenement;

· Financiële middelen van het evenement;

· Ervaringen van de betreffende gemeente met betrekking tot het evenement.

De keuze om deze drie gemeenten te benaderen voor een persoonlijk gesprek is in overeenstemming met de opdrachtgever tot stand gekomen. Hierbij is gekozen om een kijkje te nemen bij twee vergelijkbare gemeenten (Dongen, Waalwijk) en één grote gemeente (Tilburg). 
De keuze voor de gemeente Waalwijk heeft tevens te maken met de steeds intensievere samenwerking tussen de gemeentes Waalwijk en Loon op Zand.
Daarnaast zijn het aangrenzende gemeenten en met het oog op een mogelijke regionale benadering van het evenement, zijn deze gemeenten interessant. 
De compleet uitgewerkte interviews zijn terug te vinden in het kwalitatief onderzoek in  bijlage 4.
Gemeente Dongen

Voor de jaren negentig bestond er binnen de gemeente Dongen een huldiging van de sportkampioenen. Begin jaren negentig is door bezuinigingsmaatregelen dit evenement komen te vervallen. De wethouder van toen heeft geopperd om het evenement nieuw leven in te blazen. Vanuit dat initiatief is het huidige evenement ontstaan in de vorm van een sportgala.

Het hoofddoel van dit sportgala is om de sporters in het zonnetje te zetten en vanuit deze aandacht een bepaalde stimulatie te bewerkstelligen. Een ander doel is, door het koppelen van een thema aan het sportgala, een sport centraal te stellen om specifiek voor die sport de aandacht te vragen. 

De organisatie van het evenement ligt in handen van een werkgroep die onder de vlag van de gemeente opereert. In deze werkgroep is de wethouder, de ambtenaar voor sport en iemand van de afdeling communicatie vertegenwoordigd. Daarnaast wordt de organisatie geassisteerd door een jurycommissie waarin de vertegenwoordiging van de sport en de pers zit. 
Het sportgala wordt georganiseerd voor de sportgemeenschap van de gemeente Dongen. Verder is iedere inwoner die belangstelling heeft voor het sportgala van harte welkom.
De organisatie streeft ernaar om ieder jaar een trekpleister te hebben in de vorm van een bekend persoon. Deze bekende persoon wordt gezocht in het genre van het thema. De zoektocht naar de trekpleister reikt verder dan de eigen regio. 
Dit streven werpt zijn vruchten af, dit blijkt uit het aantal bezoekers. Door deze stijging is de dreiging aanwezig dat het sportgala wordt ingehaald door het eigen succes. Daarom wordt in overweging genomen om met toegangskaarten te werken, hierbij spelen ook veiligheidsredenen een rol. 

In het verleden bestond er een scheiding tussen de jeugd en volwassenen. De laatste jaren wordt alles tegelijk georganiseerd. De reden hiervoor is dat je het geheel maar één keer hoeft te organiseren en dat je niet met het gebruik van meerdere locaties zit. De avond duurt tot 22.00 uur dus dat levert voor de jeugd verder geen problemen op. 

Er zijn 3 categorieën, zowel voor de senioren als voor de jeugd. De categorieën zijn: sportvrouw, sportman en sportploeg. 

De criteria voor de aanmeldingen zijn heel laagdrempelig. Iedere bijzondere prestatie kan aangemeld worden en het is dan aan de vakjury om deze te beoordelen. De gemeenschap wordt niet bij de verkiezing betrokken.

De verenigingen worden via de post aangeschreven om hun aanmeldingen te doen. Per e-mail wordt nog een herinnering gestuurd. De lokale media worden ingezet om de gemeenschap te informeren en wakker te houden. In de sporthal is een wall of fame gerealiseerd, waar de beste sporters komen te hangen. Dit is een efficiënt middel om bij te dragen aan de stimulering.

Voor de organisatie is € 5.000 begroot onder de post sportstimulering. Dit is exclusief uren en de kosten van PR. Er wordt door het ambtelijk apparaat 100 uur in de organisatie gestoken en deze worden geboekt op sportstimulering. Op dit moment wordt gezocht naar een sponsor, mocht dit alleen mogelijk zijn door het op richten van een stichting dan is dat een serieuze overweging waard.

Er is nooit concreet onderzoek gedaan binnen de doelgroep van het sportgala, maar gezien de belangstelling in Dongen voor het evenement, is de constatering dat het leeft binnen de gemeenschap en dat het als positief wordt ervaren.

Over een regionale insteek is nooit nagedacht. De mening hierover is dat het een evenement moet zijn enkel en alleen voor de Dongense gemeenschap, omdat je als gemeente juist de waardering wilt uitspreken voor deze gemeenschap. 

Gemeente Waalwijk
De laatste jaren heeft de gemeente Waalwijk het evenement altijd georganiseerd in de vorm van een sportgala. Het sportgala werd georganiseerd door de beleidsmedewerker sport. Hierbij werd  een programma in elkaar gezet dat een combinatie was van sport en cultuur. De organisatie vergde veel tijd en doordat er veel show in zat, waarvoor professionele middelen nodig waren kostte het naast tijd ook veel geld. Hierdoor is besloten om voor de komende jaren het evenement niet meer in de vorm van een sportgala te organiseren, maar het terug te brengen naar een huldiging en het houden van verkiezingen. 

Als de gemeente Waalwijk het sportgala had willen behouden had de organisatie onder gebracht moeten worden in een stichting, om op die manier extra middelen te kunnen genereren en de uren terug te brengen. Hiervoor is niet gekozen, omdat er niet voldoende capaciteit was. Om als gemeente een stichting op te zetten, kost ontzettend veel tijd en hierbij ben je sterk afhankelijk van het draagvlak binnen de verenigingen. Dit draagvlak werd heel laag ingeschat, omdat het voor de verenigingen zelf al heel moeilijk is om aan vrijwilligers te komen.
Het doel dat de gemeente Waalwijk heeft gesteld voor het evenement, is het waarderen van de sporter voor zijn prestatie en het stimuleren van de jeugd om te gaan sporten. Om aan deze doelstelling vast te houden is mede een reden geweest om een stap terug te doen. Bij het sportgala stond de sporter verder weg, omdat dit een avond was die meer in het teken stond van entertainment. 
Op dit moment is het nog niet duidelijk wie het evenement gaat organiseren. Het blijft in ieder geval binnen de muren van de gemeente. 

Voor de verkiezingen zijn er vijf categorieën: sportman, sportvrouw, sportploeg, sportvrijwilliger en sportbelofte. De jury is samengesteld uit twee personen van de pers en twee bekende sporters. De avond wordt gepresenteerd door een journalist van Eurosport. Op de avond worden alleen de eerste teams van de verenigingen gehuldigd en verder is iedereen uitgenodigd die belangstelling heeft voor het evenement. 

De eerste jeugdteams van de verenigingen worden ook gehuldigd tijdens de avond, voor al de overige jeugd wordt er een aparte dag georganiseerd op het zwembad.

Voor de communicatie wordt de website van de gemeente gebruikt en wordt er gebruik gemaakt van de plaatselijke media. Daarnaast worden alle verenigingen rechtstreeks aangeschreven.

Voor de organisatie wordt door de gemeente Waalwijk € 15.000,- vrijgemaakt. Hiervoor wordt zowel de avond georganiseerd als de dag op het zwembad voor de jeugd. In dit bedrag zijn niet de uren voor de organisatie opgenomen. De gemaakte uren door het ambtelijk apparaat worden geschat op 500 uur. In de tijd van het sportgala werd door het lokale bedrijfsleven ook nog een bedrag gesponsord van € 6.000,-. 

Hoe de toekomst van het evenement eruit ziet is sterk afhankelijk van de beschikbare middelen en hoe sportminded de wethouder is. De huidige wethouder vindt de afgeslankte vorm goed en wil niet meer terug naar een sportgala.
De gemeente Waalwijk ziet een regionale aanpak niet zitten, doordat dan het persoonlijke voor de sporters binnen de gemeente ervan af gaat. 
Gemeente Tilburg

In Tilburg wordt het evenement sinds 1993 georganiseerd in de vorm van een sportgala. Sinds 1993 is het sportgala ondergebracht in een stichting. De reden hiervoor was dat het evenement steeds groter werd en de financiële middelen niet. Er moest gezocht worden naar sponsoren om het geheel te financieren. Om sponsoren te kunnen aan trekken is het oprichten van een stichting noodzakelijk gebleken. Deze stichting heeft als doel, ten behoeve van B&W de huldiging van de kampioenen te organiseren. In deze stichting zitten op vrijwillige basis twee medewerkers van de gemeente, iemand vanuit het particuliere initiatief en de vertegenwoordiger van de sportraad. De rol van gemeente houdt in dat zij de stichting subsidieert en dat er twee medewerkers van de gemeente deel uit maken van de stichting. Daarnaast wordt door het sportbedrijf de benodigde informatie bij gehouden. 
Het sportgala is op verschillende plaatsen georganiseerd. In eerste instantie was het in een sporthal, maar omdat een sporthal helemaal ingericht moet worden is de keus gemaakt om over te stappen naar het theater. 
Het evenement is bedoeld voor alle kampioenen binnen de gemeente Tilburg en voor de kampioenen die bij een Tilburgse vereniging sporten. Om werkelijk voor een prijs in aanmerking te komen moet de prestatie minimaal op landelijk niveau zijn. De categorieën zijn, sportman, sportvrouw, sportploeg, sportvrijwilliger, sportstimulering prijs en een prijs voor de vereniging die zich het best maatschappelijk heeft ingezet. 

De avond bestaat uit de verkiezingen, daarnaast is er veel show en zijn er optredens van landelijke artiesten. 

Het sportgala wordt gecommuniceerd in de correspondentie met de verenigingen. Er worden persberichten opgesteld en daarnaast worden er door het Brabants Dagblad, die tevens hoofdsponsor is, artikelen geschreven en achtergrond informatie gegeven. 

De gemeente betaalt aan de stichting een subsidiebedrag van € 21.000,-. Verder zijn er inkomsten in de vorm van sponsorgelden, gemiddeld is dat een bedrag van € 6000,-.
Kijkend naar de toekomst moet er altijd een rode draad blijven. Het gemeentebestuur wil de sporters huldigen en waarderen, dat is het achterliggende doel en dat moet vooral zo blijven.
De gemeente Tilburg heeft wel eens nagedacht over een regionale insteek. Dit komt voornamelijk doordat het Brabants Dagblad graag een sportgala zou willen in heel hun verzorgingsgebied. Op het initiatief van het Brabants Dagblad is er hel serieus met de wethouder, het college en met de sportraad gekeken of het een mogelijkheid was, maar daar is uitgekomen dat het alleen voor de gemeente Tilburg moet blijven, omdat het doel is om de sport in Tilburg te waarderen. 

Conclusie
Als je de vergelijkbare evenementen bij de drie andere gemeenten analyseert en vergelijkt met de huldiging binnen de gemeente Loon op Zand kun je concluderen dat de huldiging bij de gemeente Loon op Zand de minst professionele uitstraling heeft. Dit komt voornamelijk door het zeer geringe budget, waardoor de mogelijkheden heel beperkt zijn. Daarnaast wordt bij de drie andere gemeente de show en het entertainment gehalte belangrijker gevonden. In tabel 3.3 is er een schematische vergelijking gemaakt tussen de vier gemeenten.
	
	Loon op Zand
	Dongen
	Waalwijk
	Tilburg

	Organisatie
	Gemeente
	Gemeente
	Gemeente
	Stichting

	Vorm
	Huldiging
	Huldiging
	Sportgala/ Huldiging
	Sportgala

	Budget
	€ 2.000
	€ 5.000
	€ 15.000
	€ 27.000

	Senioren/ Jeugd
	Samen
	Samen
	Gescheiden
	Samen

	Locatie
	Gemeente
	Gemeente
	Sporthal
	Theater

	Niveau
	Vanaf Lokaal
	Vanaf Lokaal
	Vanaf Regionaal
	Vanaf Landelijk

	Uren Ambtenaren
	250
	100
	500
	100


Tabel 3.3 Schematische vergelijking
3.2 Afnemersanalyse

De gemeente Loon op Zand richt zich met het evenement van de sportkampioenen op de sportgemeenschap binnen de gemeente. Binnen deze gemeenschap bevinden zich de sportverenigingen, individuele sporters, ouders, begeleiders, vrijwilligers en de sportbestuurders. 
Het kwalitatief onderzoek heeft zich gespitst op de sportverenigingen binnen de gemeente Loon op Zand. Hierbij is gekeken naar de mening van de sportverenigingen m.b.t. tot het huidige evenement en hoe de sportverenigingen naar de toekomst kijken van het evenement. 
Onder de sporters die niet in verenigingsverband sporten heeft geen onderzoek plaatsgevonden, omdat deze groep niet homogeen is en er geen verantwoorde en representatieve conclusies getrokken kunnen worden vanuit de meningen van deze sporters. Tevens zijn het ieder jaar andere sporters die in aanmerking komen voor het evenement, omdat dit afhankelijk is van de geleverde prestaties. 

3.2.1 Sportverenigingen

Op dit moment zijn er 68 sportverenigingen binnen de gemeente. De meeste verenigingen zijn kleinschalig, zoals de tientallen biljartverenigingen. Ongeveer twintig grotere sportverenigingen zijn te onderscheiden waarbij VV DESK, MHC DES en TC Boemerang de grootste zijn, qua ledenaantallen. Uit een onderzoek dat in 2008 is uitgevoerd blijkt dat het gemiddelde ledenaantal in de gemeente op 167 ligt. Dit is lager dan het landelijke gemiddelde van 191 leden
. 
De verenigingen die benaderd zijn voor het kwalitatief onderzoek zijn de verenigingen die voldoen aan de criteria die gesteld zijn door de organisatie om in aanmerking te komen voor het evenement. Van deze verenigingen is in overleg met de opdrachtgever een verdeling gemaakt wie te benaderen voor een individueel gesprek. De overige verenigingen hebben de vragenlijst per mail toegestuurd gekregen.
In het totaal zijn acht verenigingen benaderd voor een persoonlijk gesprek. Uiteindelijk heeft bij zes verenigingen dit persoonlijk gesprek daadwerkelijk plaatsgevonden. Per mail is de vragenlijst naar de overige 23 verenigingen gestuurd, hiervan zijn er drie geretourneerd. Dit betekent dat van ongeveer 30% van de totale onderzoekspopulatie gegevens zijn ontvangen.      
De uitgewerkte interviews en de geretourneerde ingevulde vragenlijsten zijn terug te vinden in het kwalitatief onderzoek in  bijlage 4.

Huidig evenement

Om de mening van de sportverenigingen te analyseren met betrekking tot het huidige evenement zijn tijdens het onderzoek de volgende vragen gesteld:
· Bent u bekend met het evenement van de sportkampioenen?
· Bent u wel eens aanwezig geweest bij het evenement van de sportkampioenen, zo ja wat vond u hiervan en zo nee waarom niet?

· Wat is uw mening over de huidige vorm van het evenement? Denk hierbij aan de aanmeldingsprocedure, de criteria, opzet van de avond, categorieën, jurering, formele gedeelte, informele gedeelte.

· Vindt u dat het evenement een effect heeft op de stimulatie en motivatie van de leden binnen uw sportvereniging?
Conclusie huidig evenement

Van de respondenten is iedereen bekend met het evenement van de sportkampioenen. Dit valt te verklaren door de lange geschiedenis en de kleine gemeenschap, waardoor iedereen op zijn minst weleens gehoord heeft van het evenement. 
De reden dat verenigingen niet naar het evenement komen hangt samen of de vereniging in het betreffende jaar kampioenen in haar gelederen heeft. Terwijl het bestuur sowieso is uitgenodigd geven de verenigingen aan alleen te komen als er daadwerkelijk kampioenen zijn binnen de vereniging, omdat ze anders de meerwaarde er niet van kunnen inzien. Het merendeel van de geïnterviewde verenigingen zegt het evenement vooral voor de jeugd interessant te vinden. De jeugd loopt warm voor het evenement en voor de huldiging. Daarentegen wordt de huldiging voor de senioren als minder belangrijk gevonden en geeft men aan dat een gezellige avond als meer belangrijk wordt beschouwd. 

Over het algemeen zijn de verenigingen het eens met de gestelde criteria en vindt dat deze zo moet blijven. Een enkeling geeft aan dat de criteria goed zijn, maar dat ze beter gehandhaafd moeten worden. Over het algemeen wordt aangegeven dat de criteria vooral laagdrempelig moeten zijn, om een zo groot mogelijke groep erbij te betrekken. Echter moet het wel zo blijven dat alleen erkende sporten door het NOC/NSF in aanmerking komen voor de huldiging. 
Een veel gehoord geluid tijdens de gevoerde gesprekken was dat het formele gedeelte als langdradig wordt bestempeld en dat daarom de aandacht weg zakt. 

De jurering vindt men over het algemeen goed, alleen is er verdeeldheid of de inwoners bij de jurering moet worden betrokken, omdat hierbij niet objectief beoordeeld wordt en dat het daarom meer een afspiegeling is van populariteit, dan dat de prestatie wordt beoordeeld. Daarom vinden de verenigingen sowieso dat de stem van de vakjury doorslaggevend moet zijn. 

Op de vraag of het evenement bijdraagt aan de motivatie en stimulatie van de leden, wordt aangegeven dat dit voor de jeugd wel het geval is, maar voor de senioren niet of nauwelijks. 
Toekomst evenement
Om de mening van de sportverenigingen te analyseren met betrekking tot de toekomst van het evenement zijn tijdens het onderzoek de volgende vragen gesteld: 
· Hoe zou u graag de toekomst van het evenement zien? Wat zou u veranderen?

· Stel dat er uit dit onderzoek naar voren komt dat de organisatie van het evenement beter in particuliere handen kan liggen, zoals het bij veel andere gemeenten wel het geval is, wat zou u daarvan vinden? 

· Wie zou hier dan het beste deel van uit kunnen maken?

· Zou er interesse bestaan om deel uit te maken van deze organisatie?

· Wat vindt u dan wat de rol van de gemeente hierin moet zijn?

· Een andere mogelijkheid is om een eventuele samenwerking aan te gaan met andere gemeenten in de regio, hierdoor ontstaat er een mogelijkheid om het evenement groter op te zetten en de doelgroep breder te maken. Wat vindt u van deze mogelijkheid? 

· Om welke regio zou het dan volgens u moeten gaan?

Conclusie toekomst evenement
Op de vraag welke veranderingen de verenigingen zouden aanbrengen om het evenement aantrekkelijker te maken, geeft het grootste gedeelte aan om een scheiding te maken tussen de jeugd en de volwassenen. Dit omdat de huidige huldiging wel aantrekkelijk is voor de jeugd, maar voor de senioren de huldiging als minder belangrijk wordt ervaren. Hierbij wordt aangegeven dat de invulling van de avond beter afgestemd dient te worden op de doelgroep. 
Over de suggestie om de organisatie over te laten aan het particulier initiatief is er een grote verdeeldheid. Een aantal verenigingen geeft aan hier een mogelijkheid in te zien en zijn bereid hierin te participeren. De rol van de gemeente zou dan moeten bestaan uit het verschaffen van financiële middelen en het ter beschikking stellen van de benodigde informatie. Tevens wordt aangegeven dat in de organisatie mensen moeten participeren uit de verschillende disciplines van sport. Hierbij wordt gedacht aan personen uit de binnen- en de buitensport. Een aantal andere verenigingen (vooral kleine verenigingen) geeft aan dat een dergelijk evenement door de gemeente zelf georganiseerd moet worden, omdat juist de gemeente waardering wil uitspreken richting de sportgemeenschap en daardoor dus ook zelf de organisatie voor rekening moet nemen. Een ander belangrijk argument hierbij is, dat deze verenigingen aangeven met een vrijwilligerstekort te kampen en alle handen nodig hebben voor de organisatie van de eigen vereniging. 
Met betrekking tot een regionale insteek van het evenement zijn de meningen duidelijk en eenduidig. Hierbij wordt aangegeven dit niet te doen, omdat dan het doel voorbij gestreefd wordt, om waardering uit te spreken voor de sportgemeenschap van de gemeente Loon op Zand. Het argument is dat er aan de onderkant dan heel veel personen afvallen, omdat het niveau van de kampioenen hoger zal worden. 
3.2.2 Ferrell model

Om een duidelijk beeld van de afnemers te krijgen worden er zes vragen beantwoord van het 6W-model van Ferrel.
	Evenement sportkampioenen

	Wie zijn de afnemers van het evenement?
	De afnemers van het evenement bevinden zich in de sportgemeenschap van de gemeente Loon op Zand. Dit zijn sportverenigingen, individuele sporters, ouders, begeleiders, vrijwilligers en sportbestuurders.  

	Wat doet de afnemer met het evenement?
	De afnemers komen naar het evenement om verschillende redenen. Voor de kampioenen geldt dat ze naar het evenement komen om gehuldigd te worden en mogelijk verkozen worden tot sporter van het jaar. Hierin wordt ingespeeld op de behoefte naar waardering voor de geleverde prestaties.
Daarnaast komen de overige afnemers ter ondersteuning van de kampioenen en zij hebben de behoefte om vermaakt te worden tijdens deze avond.

	Waar kunnen de afnemers zich aanmelden voor het evenement?
	De sportverenigingen uit de gemeente Loon op Zand worden rechtstreeks aangeschreven, om aan te geven dat ze hun kampioenen kunnen aanmelden. Via een link op de website van gemeente Loon op Zand is er tevens de mogelijkheid om kampioenen aan te melden, ook voor de kampioenen die niet bij een vereniging staan ingeschreven of die sporten bij een vereniging buiten de gemeente Loon op Zand.

	Wanneer melden de afnemers zich aan voor het evenement?
	Deze melden zich pas aan op het moment dat daar door de organisatie om gevraagd wordt. Door het jaar heen komt het weleens voor dat kampioenen alvast worden aangemeld. 

	Waarom en hoe kiezen de afnemers voor het evenement?
	De belangrijkste motieven en aandachtspunten van de bestuurders en leden van de verenigingen bij het vaststellen van de behoefte om naar het evenement toe te gaan hangt er vanaf of er binnen de vereniging kampioenen aanwezig zijn. De individuele sporters zijn alleen maar welkom als zij kampioen zijn geworden of een uitzonderlijke prestatie hebben geleverd. Voor hen is het dus sterk afhankelijk van de geleverde prestatie. 

	Waarom komen de afnemers niet naar het evenement?
	De reden om niet naar het evenement te komen hangt sterk samen of er binnen de verenigingen of de directe omgeving van de overige afnemers kampioenen zijn. Op het moment dat dit niet het geval is, zijn bijvoorbeeld ouders, verzorgers niet uitgenodigd voor het evenement en zien de besturen van de verenigingen de meerwaarde niet om naar het evenement toe te gaan. 


3.2.3 Het consumenten-beslissingsmodel

Het model voor het consumentengedrag
 geeft weer hoe de afnemers tot de beslissing komen om naar het evenement van de sportkampioenen te gaan.

De afnemers lopen het consumenten-beslissingsmodel op de onderstaande manier af;

· De belangrijkste motieven en aandachtspunten van de bestuurders en leden van de verenigingen bij het vaststellen van de behoefte om naar het evenement toe te gaan hangt af of er binnen de vereniging kampioenen aanwezig zijn. De individuele sporters zijn alleen maar welkom als zij kampioen zijn geworden of een uitzonderlijke prestatie hebben geleverd. Voor hen is het dus sterk afhankelijk van de geleverde prestatie.  
· De verenigingen hoeven niet op zoek naar informatie, omdat zij zelf worden aangeschreven door de organisatie van het evenement. Uit deze informatie kan de vereniging opmaken hoe ze zich aan kunnen melden. Of de informatie ook op de goede manier aankomt is afhankelijk van de secretaris die het verder moet verspreiden binnen de vereniging. 

De individuele sporters zoeken naar informatie op de website van de gemeente Loon op Zand en in de plaatselijke media of worden geïnformeerd door anderen die op de hoogte zijn van de geleverde prestaties van de individuele sporters. 
· De belangrijkste keuzecriteria om wel of niet naar het evenement toe te gaan komen voornamelijk voort uit ervaringen uit het verleden en uit ervaringen en meningen van referentiekaders binnen de eigen vereniging. 
3.3 Concurrentieanalyse

Bij de concurrentieanalyse wordt gekeken wat de andere mogelijkheden of alternatieven zijn voor de afnemers om van dezelfde dienst gebruik te maken of wat de keuze kan beïnvloeden om niet naar het evenement toe te gaan.
Concurrentieniveau

Er zijn vier vormen van concurrentie te onderscheiden namelijk: merkenconcurrentie; productconcurrentie; generieke concurrentie en behoefteconcurrentie
. Voor de huldiging van de sportkampioenen is er in kleine mate sprake van generieke concurrentie en behoefteconcurrentie. 

Generieke concurrentie vindt plaats tussen alternatieve productgroepen die kunnen voorzien in dezelfde behoefte. Denk hierbij aan de huldiging en waardering voor een prestatie binnen de eigen vereniging of sportbond. Door een huldiging bij de eigen vereniging of bond kan een tweede huldiging en waardering overbodig maken. In de praktijk blijkt deze vorm van concurrentie niet intensief te zijn, omdat tijdens het onderzoek geen één keer is aangeven dat dit een reden is om niet aan het evenement deel te nemen.    
Behoefteconcurrentie speelt zich af op het niveau dat de afnemers de keuze maken om hun vrije tijd op te offeren voor het evenement of om deze op een andere manier in te vullen. Dit kan beschouwd worden als de grootste concurrent voor het evenement, omdat hierbij door de afnemers de vraag gesteld kan worden of zij het evenement belangrijk genoeg vinden om hun vrije tijd daarvoor op te offeren en deze niet te besteden om bijvoorbeeld naar de bioscoop te gaan of met vrienden wat te gaan drinken. 
3.4 Vijf Krachtenmodel Porter

Het vijf krachtenmodel van Porter is een strategiehulpmiddel wat wordt gebruikt om een analyse van de aantrekkelijkheid van de markt te verwerken. Dit model heeft als sterk voordeel dat het nuttige input biedt voor de SWOT-analyse. 

· Dreiging van nieuwe aanbieders

De dreiging van nieuwe toetreders is zeer klein. De gemeente Loon op Zand is de enige binnen de markt die in deze vorm een dergelijk product/ dienst aanbiedt. 

· Dreiging van substituut goederen

De dreiging van substituut goederen is ook klein. Het enige waar vanuit in lichte mate dreiging ontstaat is de verschuiving van georganiseerde sporten naar niet georganiseerde sporten, zoals fitness. Hierdoor kunnen  minder kampioenen binnen de gemeente ontstaan, waardoor de afnemersgroep kleiner wordt.
· Onderhandelingsmacht leveranciers
Voor het evenement van de sportkampioenen zijn er drie leveranciers namelijk: leveranciers van de prijzen (bekers, medailles en bloemen); Het bedrijf dat de catering verzorgt en de sportverenigingen die de kampioenen aanmelden en hierbij de benodigde informatie voor aanleveren. 
Leveranciers prijzen
Doordat er binnen de gemeente Loon op Zand maar één aanbieder is van dergelijke producten en de organisatie bij de keuze niet verder kijkt dan binnen de eigen gemeente, kun je concluderen dat de onderhandelingsmacht van deze leverancier groot is. Echter blijkt in de praktijk dat de prijzen van de producten conform de markt zijn en de service als goed te classificeren valt, wat blijkt uit de gevoerde gesprekken met de interne organisatie. 
Wat betreft de bloemen is er een vaste leverancier. Deze levert alle bloemen voor de gemeente Loon op Zand en hiervoor zijn duidelijke afspraken gemaakt.
Leverancier catering

De leverancier van de catering is een vaste partner van de gemeente Loon op Zand. De afspraken die met deze leverancier zijn gemaakt zijn contractueel vastgelegd. De onderhandelingsmacht van deze leverancier is dus laag.
Leverancier informatie kampioenen
De onderhandelingsmacht van de sportverenigingen die de kampioenen aanleveren is groot. De organisatie kan weinig tot geen invloed uitoefenen of de vereniging de keus maakt om de kampioenen aan te leveren. Dit is sterk afhankelijk of deze sportverenigingen hier behoefte aan hebben en of er binnen de vereniging überhaupt kampioenen zijn. 

· Onderhandelingsmacht afnemers

De onderhandelingmacht van de afnemers is hoog. Terwijl de afnemers binnen de markt alleen de keus hebben voor dit evenement blijkt in de praktijk dat de afnemers wel eisen stellen aan wat voor hen interessant is. Het is niet zo dat ze genoodzaakt zijn om het product of dienst af te nemen.

· Concurrentie tussen bestaande aanbieders

Zoals in paragraaf 3.3 staat beschreven is de concurrentie gering, dus de concurrentie tussen bestaande aanbieders valt te verwaarlozen. 
3.5 Kansen & Bedreigingen externe analyse

	Kansen
	Bedreigingen

	· Bekendheid van het evenement binnen de 

      gemeenschap.
· Grote verenigingen staan open voor particulier initiatief.

· Huldiging is stimulerend voor de jeugd.

· Het evenement is zeer laagdrempelig

· Geringe concurrentie

· Scheiding senioren/ jeugd
	· Individualisering van de sport.
· Bezuinigingen door economische recessie.

· Macht van de verenigingen.

· Huidig evenement niet interessant genoeg voor de senioren.

· Geen draagvlak voor regionale insteek

· Huidig evenement alleen interessant voor kampioenen.




4 Strategische Analyse
In dit hoofdstuk zijn de sterktes en zwaktes van de organisatie en de kansen en bedreigingen binnen de markt geanalyseerd wat leidt tot een keuze van een strategische optie. In paragraaf 4.1 is een overzicht weergegeven van de sterktes, zwaktes, kansen en bedreigingen. In paragraaf 4.2 wordt aan de hand van een confrontatiematrix de sterktes, zwaktes, kansen en bedreigingen geanalyseerd wat leidt tot het formuleren van een aantal strategische opties die in paragraaf 4.3 worden weergegeven. In paragraaf 4.4 wordt er een keuze gemaakt voor een strategische optie, die vervolgens verder is uitgewerkt in hoofdstuk 5.
4.1 SWOT- Analyse

De SWOT analyse geeft een overzicht van de belangrijkste interne sterktes en zwaktes van de organisatie en de belangrijkste externe kansen en bedreigingen uit de omgeving en de markt. 

Deze matrix is een hulpmiddel om de confrontatiematrix op te zetten voor de formulering van strategische opties op basis van de analyses in hoofdstuk 2 en 3 van dit rapport.

	Interne sterktes
	Interne zwaktes

	S1: Duidelijke doelstellingen sportbeleid.

S2: Veel informatie binnen de totale
       organisatie beschikbaar van de markt.

S3: Directe contacten afnemers.

S4: Kleinschalige gemeente.


	Z1: Verantwoordelijkheden organisatie

Z2: Budget

Z3: Uren organisatie

Z4: Beperkingen locatie

Z5: Communicatie tussen organisatie en   

       bestuurder.

Z6: Product niet specifiek afgestemd op de 
       doelgroep.

	Externe kansen
	Externe bedreigingen

	K1: Bekendheid van het evenement binnen

       de gemeenschap.

K2: Grote verenigingen staan open voor

        particulier initiatief.

K3: Huldiging is stimulerend voor de

        jeugd.

K4: Het evenement is zeer laagdrempelig

K5: Geringe concurrentie

K6: Vraag naar scheiding  van senioren en

        Jeugd
	B1: Individualisering van de sport.

B2: Bezuinigingen door economische
       recessie.

B3: Macht van de verenigingen
B4: Huidig evenement niet interessant
       genoeg voor de senioren.
B5: Geen draagvlak voor regionale insteek

B6: Huidig evenement alleen interessant
       voor kampioenen.




4.2 Strategische opties
	
	Kansen
	Bedreigingen

	
	K1
	K2
	K3
	K4
	K5
	K6
	B1
	B2
	B3
	B4
	B5
	B6

	Sterkten
	S1
	
	
	
	
	+/+
	
	
	+/-
	
	
	
	

	
	S2
	
	
	
	
	
	+/+
	
	+/-
	
	
	
	

	
	S3
	
	+/+
	
	
	
	
	
	
	+/+
	
	
	

	
	S4
	+/+
	
	
	+/+
	
	
	
	
	
	+/-
	-/-
	

	Zwakten
	Z1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Z2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Z3
	
	+/+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Z4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Z5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Z6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


In deze paragraaf  worden er met behulp van de SWOT- analyse verschillende strategische opties gecreëerd.


Confrontatiematrix
……….   Optie 1


……….   Optie 2

………  Optie 3 
Optie 1
De organisatie van de huldiging van de sportkampioenen binnen de gemeente behouden en door aanpassingen in de uitvoering en het concept, beter in spelen op de wensen en behoeften van de verschillende afnemersgroepen.
Sterkte 1:
Duidelijke doelstellingen sportbeleid;

Sterkte 2:
Veel informatie beschikbaar binnen de totale organisatie van de markt;

Kans 5:
Geringe concurrentie;

Kans 6:
Vraag naar scheiding van senioren en jeugd;

Bedreiging 2:
Bezuinigingen door economische recessie.
Uitleg optie

Door de hoeveelheid beschikbare informatie, de duidelijke doelstellingen en de geringe concurrentie, moet het mogelijk zijn om een product weg te zetten dat inspeelt op de wensen en behoeften van de afnemers. Hierbij moet wel rekening gehouden worden met de huidige economische recessie, waardoor bezuinigingen binnen de overheid noodzakelijk zijn, zodat de beperkingen van het budget en de ambtelijke capaciteit blijven bestaan.
Optie 2
Het evenement in samenwerking met het particulier initiatief organiseren, waardoor  de organisatie dichter bij de doelgroep komt  te liggen, zodat er ingespeeld kan worden op de specifieke wensen en behoeften van de verschillende afnemersgroepen.

Sterkte 3: 
Directe contacten afnemers;

Sterkte 4: 
Kleinschalige Gemeente;

Kans 1:
Bekendheid van het evenement binnen de gemeente;


Kans 2:
Grote verenigingen staan open voor particulier initiatief;

Kans 4:
Het evenement is zeer laagdrempelig;

Zwakte 3:
Uren organisatie;

Bedreiging 3:
Macht van de verenigingen.

Uitleg optie

Bij deze optie zal de markt actiever benaderd worden en krijgen spelers binnen deze markt meer mogelijkheden om invloed uit te oefenen. Door bijvoorbeeld sportverenigingen te laten meedenken in de organisatie, kan er een beter product neergezet worden dat beter aansluit bij de wensen en behoeften van de afnemers. Door de directe contacten en de kleinschaligheid van de gemeente kunnen er makkelijk geschikte personen gezocht worden die deel willen uit maken van de organisatie. Zo is het mogelijk om de macht van de verenigingen te gebruiken om het product beter te maken en de uren van de organisatie door het ambtelijk apparaat te reduceren.  

Optie 3
Een samenwerking aangaan met andere gemeentes, waardoor het evenement regionaal wordt weggezet, waardoor het niveau van het evenement omhoog gaat.
Sterkte 1:
Duidelijke doelstellingen sportbeleid;
Sterkte 4:
Kleinschalige gemeente;
Bedreiging 2:
Bezuinigingen door economische recessie;
Bedreiging 4:
Huidig evenement niet interessant genoeg voor senioren;
Bedreiging 5:
Geen draagvlak voor regionale insteek.
Uitleg optie

Doordat er bij omliggende gemeentes vergelijkbare evenementen worden georganiseerd, waarbij de huldiging van de sportkampioenen centraal staat en er vergelijkbare doelstellingen worden gekoppeld aan de evenementen, bestaat de mogelijkheid om de krachten te bundelen en één evenement te organiseren. 
4.3 Keuze strategische optie
Om een juiste keuze te maken voor welke optie te kiezen kijken we naar drie punten. Wordt met de optie het probleem opgelost(passendheid), is de strategie haalbaar(FOETSJE) en is de optie aanvaardbaar
?
4.3.1 Passendheid

	Strategische optie
	Probleemstelling
	Past het bij de probleemstelling en de externe omgeving? (Percentages) 

	Optie 1
	‘Hoe kan de gemeente Loon op Zand het evenement van de sportkampioenen, qua organisatie en structuur, omvormen tot een evenement wat op de langere termijn bijdraagt aan het handhaven en verbeteren van de sportdeelname binnen de gemeente.’
	Ja 50%


	Optie 2
	‘Hoe kan de gemeente Loon op Zand het evenement van de sportkampioenen, qua organisatie en structuur, omvormen tot een evenement wat op de langere termijn bijdraagt aan het handhaven en verbeteren van de sportdeelname binnen de gemeente.’


	Ja 90%

	Optie 3
	‘Hoe kan de gemeente Loon op Zand het evenement van de sportkampioenen, qua organisatie en structuur, omvormen tot een evenement wat op de langere termijn bijdraagt aan het handhaven en verbeteren van de sportdeelname binnen de gemeente.’


	Nee 10%


4.3.2 Haalbaarheid
Voor de haalbaarheid van de organisatie en uitvoering van het evenement van de sportkampioenen zijn drie onderdelen van het FOETSJE model belangrijk, namelijk: Financieel, Organisatorisch en Sociaal, daarom hebben deze een hogere wegingsfactor in het onderstaande model. De wegingsfactor geeft de mate van belangrijkheid aan.   
	Onderdeel
	Wegingsfactor
	Strategische opties

	
	
	1
	2
	3

	Financieel
	3
	1
	3
	3

	Organisatorisch
	3
	2
	2
	0

	Economisch
	1
	0
	0
	0

	Technologisch
	1
	2
	2
	1

	Sociaal
	3
	2
	3
	0

	Juridisch
	1
	0
	0
	0

	Ecologisch
	1
	0
	0
	0

	Totaal score
	
	7
	9
	5


Optie 1:

De organisatie van de huldiging van de sportkampioenen binnen de gemeente behouden en door aanpassingen in de uitvoering en het concept, beter in spelen op de wensen en behoeften van de verschillende afnemersgroepen.

Financieel gezien is deze strategie niet zo aantrekkelijk, omdat het aan de huidige financiële situatie niets zal veranderen. Hierdoor blijven de hoge kosten die gepaard gaan bij de inzet van de ambtelijke uren en zal aan het budget van de uitvoering niets veranderen. 
Door de organisatie te behouden binnen de gemeente, zal er organisatorisch niet veel veranderen. Wel zal er een verbreding noodzakelijk zijn van de organisatie, waardoor er meerdere afdelingen bij de organisatie worden betrokken, om meer mogelijkheden inzichtelijk en haalbaar te maken. Zo zal bijvoorbeeld de afdeling communicatie nadrukkelijker bij de organisatie betrokken moeten worden. 

Optie 2: 

Het evenement in samenwerking met het particulier initiatief organiseren, waardoor de organisatie dichter bij de doelgroep komt te liggen, zodat er ingespeeld kan worden op de specifieke wensen en behoeften van de verschillende afnemersgroepen.
Financieel gezien is deze optie zeer aantrekkelijk, omdat het de kosten drukt van de arbeidsuren. Door de organisatie te laten plaatsvinden in samenwerking met het particulier initiatief zijn er minder ambtenaren nodig voor de organisatie, waardoor het aantal arbeidsuren door het ambtelijk apparaat minder zullen zijn. 

Organisatorisch is het moeilijk, maar zeker niet onmogelijk om deze strategie toe te passen. Belangrijk is dat de juiste personen participeren in de organisatie en uit het onderzoek blijkt dat deze wel te vinden zijn.

Door de organisatie door personen te laten verrichten die zich binnen de doelgroep bevinden zal er een betere afstemming ontstaan op de wensen en behoeften van de doelgroep. Hierdoor zal deze strategie zeker sociaal aanvaardbaar zijn. 

Optie 3:

Een samenwerking aangaan met andere gemeentes, waardoor het evenement regionaal wordt weggezet, waardoor het niveau van het evenement omhoog gaat.
Financieel gezien is deze optie aantrekkelijk. Samenwerking zal leiden tot besparing van de kosten, omdat er in plaats van drie losse evenementen één gezamenlijk evenement georganiseerd wordt. 
Organisatorisch is deze optie lastig te realiseren. Er zullen intensieve gesprekken nodig zijn met alle betrokkenen van de verschillende gemeentes en hierbij dient er rekening gehouden te worden met veel verschillende meningen, opvattingen en visies. 

Uit het gehouden onderzoek is gebleken, dat deze optie geen draagvlak heeft, zowel binnen de gemeente Loon op Zand als binnen de omliggende gemeenten, daardoor zal deze optie niet sociaal aanvaardbaar zijn.
4.3.3 Aanvaardbaarheid 
Welke resultaten en risico’s zitten er vast aan de opties?

	Optie
	Hoeveel arbeid is er voor nodig om deze optie in te voeren. 

Veel (1 punt)
Normaal (2 punten)

Weinig (3 punten)

Wegingsfactor 1
	Zijn de resultaten van uitvoering aanvaardbaar voor de interne stakeholders?

Nee (2 punten)

Gedeeltelijk 

(4 punten)

Ja (6 punten)

Wegingsfactor 2           
	Wat is de kans om de doelstellingen te realiseren? 

Hoog (9 punten)

Normaal (6 Punten)

Laag (3 punten)

Wegingsfactor 3 
	Totaalscore

	Optie 1
	Normaal
	Ja
	Normaal
	14

	Optie 2
	Veel
	Gedeeltelijk
	Hoog
	14

	Optie 3
	Veel
	Nee
	Laag
	6


4.4 Gekozen optie

In deze paragraaf wordt de uiteindelijke optie gekozen. Deze optie zal in het verdere verloop van deze scriptie verder uitgewerkt worden.

	
	Optie 1
	Optie 2
	Optie 3

	Passendheid
	2
	3
	1

	Haalbaarheid
	2
	3
	1

	Aanvaardbaarheid
	3
	3
	1

	Eindscore
	7
	9
	3


Conclusie

Uit de bovenstaande tabel blijkt dat optie 2 de beste keuze is. 
Het evenement in samenwerking met het particulier initiatief organiseren, waardoor  de organisatie dichter bij de doelgroep komt  te liggen, zodat er ingespeeld kan worden op de specifieke wensen en behoeften van de verschillende afnemersgroepen.
Het vervolg van deze scriptie focust zich dan ook op deze optie. Bij deze optie zal de markt actiever benaderd worden en krijgen spelers binnen deze markt meer mogelijkheden om invloed uit te oefenen. Door de directe contacten en de kleinschaligheid van de gemeente kunnen er makkelijk geschikte personen gezocht worden die deel willen uit maken van de organisatie. Zo is het mogelijk om de macht van de verenigingen te gebruiken om het product beter te maken en de uren van de organisatie door het ambtelijk apparaat te reduceren (S3, S4, K1, K2, K4, Z3, B3). 
5 Uitwerking Strategische Optie
Dit hoofdstuk bevat de uitwerking van de in hoofdstuk 4 gekozen strategische optie. In dit hoofdstuk zijn de doelstellingen te vinden, zijn de doelgroepen uitgewerkt, is de positionering bepaald, is de marketingmix beschreven, wordt de nieuwe organisatie beschreven en staat het financieel overzicht weergegeven. 
5.1 Ondernemingsstrategie & Doelstellingen

De doelstellingen voor de nieuwe strategie van het evenement voor de sportkampioenen zijn opgebouwd uit verschillende onderdelen. De marketingdoelstellingen zijn opgemaakt naar aanleiding van de ondernemingsdoelstelling.
5.1.1 Ondernemingsdoelstelling

De ondernemingsdoelstelling voor de gemeente Loon op Zand valt af te leiden uit de missie die is vastgesteld in het Strategisch plan gemeente Loon op Zand 2005-2009. Hieruit valt af te leiden dat participatie door de burgers in de voorbereiding en bij de uitvoering van het beleid mogelijk moet zijn.

Door de keuze voor de optie om de huldiging van de sportkampioenen te organiseren in samenwerking met het particulier initiatief wordt hieraan bijgedragen.
5.1.2 Marketingdoelstelling
Er zijn drie soorten marketingdoelstellingen te onderscheiden die toegepast gaan worden op het evenement van de sportkampioenen.
- Strategische doelstelling: drie tot vijf jaar, scenario over maximaal 5 jaar.
- Tactische doelstelling: één jaar, concrete plannen.

- Operationele doelstelling: dagelijks, wekelijks en/of maandelijks toepasbaar
.
De onderstaande doelstellingen zijn allen kwalitatief van aard.

Strategische doelstelling: Binnen 3 tot 5 jaar moet er een vaste vorm en structuur qua organisatie en uitvoering van het evenement bestaan die bijdraagt aan het stimuleren en bevorderen van de sportparticipatie van de gemeente Loon op Zand.
Tactische doelstelling:

Binnen een jaar bestaat er een organisatie, waarin personen uit het particulier initiatief participeren die in samenwerking met de gemeente Loon op Zand werken aan een nieuwe vorm van de huldiging van de sportkampioenen.
Operationele doelstelling:

Het continue verbeteren en verhogen van de betrokkenheid van de partijen die nodig zijn bij het tot stand komen van de huldiging voor de sportkampioenen en het nadrukkelijk in de gaten houden van alle ontwikkelingen die van belang zijn.
5.2 Doelgroep & Segmentatie

De sportgemeenschap binnen de gemeente Loon op Zand bestaat uit verschillende afnemersgroepen met uiteenlopende wensen en behoeften. Om de meeste waardevolle doelgroep te creëren moet deze opgedeeld worden in verschillende segmenten, waarop de huldiging van de sportkampioenen zich focust. De huidige doelgroep valt globaal onder te verdelen in de sportverenigingen, sporters die sporten bij een vereniging buiten de gemeente Loon op Zand en de sporters die in een ander verband sporten.

Sportverenigingen

Dit segment zijn alle sportverenigingen die een sport aanbieden die is aangesloten bij een door het NOC/NSF erkende bond. De sportverenigingen bevinden zich binnen de gemeente grenzen van de gemeente Loon op Zand die bestaan uit de kernen Kaatsheuvel, Loon op Zand en de Moer. In het totaal zijn er 68 sportverenigingen die een gemiddelde ledenaantal hebben van 167. Uit onderzoek dat is gehouden in 2008 blijkt dat 47 % van de sportgemeenschap van de gemeente Loon op Zand sport in verenigingsverband. Dit is hiermee de populairste manier van sport binnen de gemeente. Uit de gehouden interviews blijkt dat een tekort aan vrijwilligers voor de invulling van het kader een knelpunt is.
De verenigingen leveren de kampioenen aan voor de huldiging van de sportkampioenen. Binnen deze sportverenigingen zijn alle afnemersgroepen terug te vinden.

Uit het onderzoek blijkt dat er bij deze verenigingen alleen animo heerst voor de huldiging wanneer de vereniging kampioenen in haar gelederen heeft. Voor de jeugd binnen de verenigingen wordt de huldiging als interessant bevonden en wordt er aangegeven dat het een stimulerend effect heeft.

· Er zijn 68 sportverenigingen binnen de gemeente Loon op Zand die gezamenlijk verantwoordelijk zijn voor het huisvesten van 47% van de sportgemeenschap.

· Geografisch verspreid over Kaatsheuvel, Loon op Zand en de Moer.

· Alle afnemersgroepen bevinden zich binnen de sportverenigingen.

· De secretaris en het bestuur zijn de belangrijkste schakels met betrekking tot de communicatie tussen de organisatie van de huldiging voor de sportkampioenen en de vereniging.

Sporters die sporten bij een vereniging buiten de gemeente Loon op Zand

Dit segment bestaat uit sporters die woonachtig zijn in de gemeente Loon op Zand, die een sport beoefenen die is aangesloten bij een door het NOC/NSF erkende bond, maar deze sport beoefenen bij een vereniging buiten de gemeente grenzen van Loon op Zand. Deze sporters worden voor de huldiging van de sportkampioenen aangemeld door zichzelf of door bekenden die van hun prestaties op de hoogte zijn. Geografisch gezien sporten deze sporters voornamelijk bij een vereniging in de eigen regio en de leeftijd van deze sporters varieert van jong tot oud. Deze sporters sporten voornamelijk bij een vereniging in een andere gemeente, omdat ze daar qua  niveau meer mogelijkheden hebben of omdat de sport niet in de gemeente Loon op Zand in verenigingsverband wordt beoefend.
Sporters in ander verband
Dit segment bestaat uit de sporters die een sport beoefenen die is aangesloten bij een door het NOC/NSF erkende bond, maar die dit niet in verenigingsverband doet. Deze sporters zijn wel lid van een bond, maar trainen bijvoorbeeld bij een commerciële instelling, zoals sportscholen en fitnesscentra. Uit het gehouden onderzoek in 2008 blijkt dat 25% van de totale sportgemeenschap sport in een dergelijk verband. Binnen deze 25% beoefent naar schatting minder dan 5% een sport die is aangesloten bij een door het NOC/NSF erkende bond. Hierdoor komt maar een klein gedeelte van dit segment in aanmerking voor het evenement van de sportkampioenen.

De sporters binnen dit segment zijn woonachtig in de gemeente Loon op Zand en zijn van alle leeftijden. De sporten die deze sporters beoefenen zijn hoofdzakelijk hardlopen, vecht- en verdedigingssporten.
5.2.1 Nieuwe doelgroep
Zoals beschreven hebben de sportverenigingen binnen de gemeente Loon op Zand de meeste macht en valt er bij deze verenigingen het grootste gedeelte van de sportgemeenschap terug te vinden. Hierdoor is de primaire marketingdoelgroep de sportverenigingen binnen de gemeente Loon op Zand. Doordat binnen de sportverenigingen het grootste gedeelte van de sportgemeenschap terug te vinden is en het verenigingsleven het cement van de samenleving is, moet de huldiging zich richten op de gehele doelgroep en niet alleen de kampioenen. Het doel wat de gemeente voor ogen heeft met dit evenement is om waardering uit te spreken richting de sportgemeenschap en de sporters te stimuleren in de sport die ze beoefenen en daarom moet ook heel deze gemeenschap van de sportverenigingen bij deze huldiging betrokken worden. Hierbij moet er wel een splitsing gemaakt worden tussen jeugd en senioren. Dit doordat het haast onmogelijk is om een aantrekkelijk programma in elkaar te zetten waar zowel de jeugd als de senioren voor warm lopen en waarbij het beoogde effect gerealiseerd wordt. De jeugd valt te classificeren als alle sporters in de leeftijd van 6 t/m 18 jaar. Alle sporters die ouder zijn dan 18 jaar vallen onder de noemer senioren. 
5.3 Positionering

De positionering is de strategie waarbij een organisatie een bepaalde positie op de markt kiest door doelgericht het eigen product of merk zodanig te plaatsen in de gedachtewereld of perceptie van de doelgroep dat dit aantrekkelijk wordt, waarbij het concurrerende aanbod, of iets anders waarmee de afnemer al bekend is, als referentie dient
.
5.3.1 Huidige positionering

De perceptual map in figuur 5.1 op de volgende pagina geeft de huidige positionering weer van de huldiging van de sportkampioenen binnen de gemeente Loon op Zand. Door de amateuristische uitstraling van de huldiging is de laagdrempeligheid groot en dit moet ten goede komen van het aantal aanmeldingen. De huldiging van de kampioenen is er op gericht op de prestaties te waarderen en de sporters in het zonnetje te zetten, wat moet leiden tot stimulering voor sport in het algemeen. 

Het werkelijke imago van de huldiging voor de sportkampioenen, dat geconcludeerd kan worden uit het gehouden marktonderzoek, bestaat uit laagdrempelig, amateuristisch en bovenal niet interessant voor de verenigingen die geen kampioenen in hun gelederen hebben. Daarnaast heeft het vooral voor de senioren niet het gewenste effect van stimulering voor de sport.
Doordat de huldiging van de sportkampioenen geen concurrenten kent is in de perceptual map een vergelijking gemaakt met de gemeentes uit het kwalitatief onderzoek. De vergelijking is gemaakt met betrekking tot de uitstraling van het evenement en de belangstelling van de gemeenschap binnen de betreffende gemeente.







Figuur 5.1 Perceptual map huidige positionering 
5.3.2 Nieuwe positionering

De nieuwe positionering is gebaseerd op de uitkomsten van het marktonderzoek, waaruit blijkt dat de afnemers de huldiging enkel en alleen interessant vinden voor kampioenen. Hierdoor moet de nieuwe positionering van de huldiging zich richten op de gehele sportgemeenschap. De afnemers moeten de huldiging gaan zien als een sportgala dat zich richt op en een meerwaarde heeft voor de gehele sportgemeenschap. 
Positioning Statement

Het “Sportgala van de gemeente Loon op Zand” is een avond, waarbij de verkiezingen van de beste sporters centraal staat en heeft een open en gezellig karakter, waarbij een informele sfeer de boventoon voert. 
5.4 Marketingmix
Het hoofdstuk marketingmix bestaat uit de 4 belangrijkste p’s van de marktingmix voor de huldiging van de sportkampioenen. De p’s van product, plaats en prijs worden besproken voorafgaand aan het onderdeel promotie. De marketingmix is afgestemd op het evenement voor de senioren in combinatie met de verkiezingen voor alle categorieën, dus ook voor de jeugd. De marketingmix is niet afgestemd op de scheiding met betrekking tot de huldiging van de jeugd.    
5.4.1 Product

Een product/ dienst is datgene dat concreet wordt aangeboden op een markt ter bevrediging van een bepaalde behoefte. Dit onderdeel bestaat uit invulling van de productdimensies van Kotler.

Productdimensies Kotler

De productdimensies van Kotler geven aan wat het totale product inhoudt door drie verschillende dimensies te onderscheiden. Deze dimensies zijn belangrijk omdat deze aangeven hoe de afnemer het product beoordeelt en beleeft.

Core product

Voor de toekomst van de huldiging van de sportkampioenen, moet het kernproduct bestaan uit de verkiezingen van de beste sporters van de gemeente Loon op Zand. De huidige vier categorieën waarin de verkiezingen gehouden worden moeten behouden blijven. Het huldigen van alle kampioenen moet uit het programma verdwijnen, omdat dit te langdradig is, zoals blijkt uit het marktonderzoek. In plaats daarvan moet het kernproduct uitgebreid worden met meer aandacht voor de genomineerden en het showelement tijdens de avond. Hierdoor wordt het product aantrekkelijker gemaakt voor degenen die geen kampioen zijn geworden of voor verenigingen die geen kampioenen in hun gelederen hebben. De aantrekkelijkheid van het product moet vergroot worden met meer visuele aspecten, optredens en sprekers die een toevoeging leveren aan het product.
Actual product

Het actual product bestaat uit de kwaliteit, merknaam, vormgeving en de verpakking van het product.

Kwaliteit

De laagdrempeligheid van het evenement moet worden behouden. Dit draagt bij aan het gevoel dat iedereen welkom is, ongeacht welke sport je op welk niveau beoefent. De laagdrempeligheid past ook bij de gemeente Loon op Zand, omdat er binnen de gemeente geen topsportklimaat heerst. 

Om ervoor te zorgen dat het voor de gehele sportgemeenschap aantrekkelijk is om naar het evenement toe te gaan, zal de kwaliteit van het programma omhoog moeten. Hierbij is een professionelere uitstraling noodzakelijk.

Merknaam

De huidige merknaam ‘huldiging sportkampioenen’ zal vervangen worden door ‘Sportgala Loon op Zand’. Dit omdat de huidige merknaam aangeeft dat het evenement alleen bedoeld is voor de kampioenen. Het doel van de gemeente is om de gehele sportgemeenschap te waarderen en niet alleen de kampioenen, daarom is het noodzakelijk om deze naam te vervangen.

Vormgeving 
De vormgeving van de avond is belangrijk om een professionelere uitstraling te bewerkstelligen. Zo is een veel gehoord geluid uit het kwalitatief onderzoek en van andere betrokkenen dat het evenement meer cachet nodig heeft. De vormgeving is een belangrijk middel om dit te bewerkstelligen. Denk hierbij aan de aankleding van de locatie, het gebruik van licht en geluid en alle andere elementen waarop de vormgeving aangepast kan worden. 

Verpakking

De verpakking van het evenement valt te beschrijven als de locatie waar het evenement plaatsvindt. De keuze van de locatie is zeer belangrijk bij het bewerkstelligen van een professionelere uitstraling. In paragraaf 5.4.3 wordt hier verder op ingegaan.
Augmented product 

Het augmented product zijn de niet tastbare voordelen die het product aantrekkelijker dienen te maken voor de consument.
Het augmented product voor de sportgemeenschap valt te beschrijven als het gevoel van waardering wat deze gemeenschap krijgt. Door middel van het houden van verkiezingen en de publicaties in de media wordt hierop ingespeeld. Daarnaast is er tijdens het evenement uitgebreid de mogelijkheid om te netwerken en het uitwisselen van ervaringen door de afnemers. 

5.4.2 Prijs
Het evenement is een dienst dat door de gemeente Loon op Zand wordt aangeboden, met als doel waardering uitspreken voor de sportgemeenschap. Hierdoor is het vragen van entreegeld niet gepast. Uit het gehouden marktonderzoek blijkt dat de afnemers wel bereid zijn om hun eigen consumpties te betalen. De grootste prijs die de afnemer werkelijk betaalt is het opofferen van vrije tijd. Het moet voor de afnemer de moeite waard zijn om naar het evenement toe te komen en hierbij kunnen alle andere vormen van de invulling van de vrije tijd mee genomen worden. Om de prijs/ kwaliteit verhouding te optimaliseren, is het dus van belang om de dienst de moeite waard te maken voor de afnemer.  
5.4.3 Plaats

Zoals bij verpakking in de vorige paragraaf al staat aangegeven is de keuze van de locatie zeer belangrijk bij het bewerkstelligen van een professionelere uitstraling. Daarom is het belangrijk om een locatie te kiezen die er voor bestemd is om dergelijke evenementen te ontvangen. In de toekomst zal de huidige locatie niet meer gebruikt kunnen worden, omdat deze gesloopt wordt. Een aantal jaar geleden heeft het evenement ook al plaats gehad in een andere locatie dan de huidige. Dit was ‘De Werft’ te Kaatsheuvel. Dit complex is een multifunctioneel complex met diverse zalen. Deze zalen zijn voor verschillende doeleinden te gebruiken en ingericht met professionele middelen. Uit het marktonderzoek blijkt, dat de afnemers deze locatie positief hebben ervaren. Door het kiezen van deze locatie, wordt het extern inhuren van catering, licht, geluid en podium overbodig, wat een kostenbesparing oplevert.  
5.4.4 Promotie
De promotie voor het evenement moet ingezet worden op de communicatie tussen organisatie en de afnemers, tevens moet er bij de promotieactiviteiten de juiste en eenduidige boodschap gecommuniceerd worden en moet de aantrekkelijkheid voor de afnemers verhoogd worden. Zoals beschreven is de macht van de verenigingen in het distributiekanaal groot. Het is dan ook de bedoeling dat er een pullstrategie als communicatie-distributiestrategie wordt gebruikt. Dat houdt in dat er direct met de beslissingsbevoegde personen binnen de verenigingen wordt gecommuniceerd. Hierbij moet gebruik gemaakt worden van het two-step flow model. Bij dit model bereikt de informatie en ideeën de doelgroep via de omweg van opinieleiders
. De opinieleiders zijn de besturen van verenigingen en die moeten de communicatie verder doorvoeren richting de leden van de verenigingen. 
De instrumenten die bij de communicatiestrategie ingezet dienen te worden zijn: Direct- mailing, public relations, website en free publicity.
Direct- mailing

Door het uitgebreide bestand aan adressen dat beschikbaar is bij de gemeente Loon op Zand, is het gebruik van direct- mailing een efficiënt middel om de boodschap te communiceren. Het voordeel hiervan is dat je de contacten direct en afzonderlijk van elkaar kunt benaderen. 
Public relations

Gemeente Loon op Zand is een kleine gemeenschap en daardoor zijn de lijnen vanuit de organisatie met de afnemers vrij kort. Er is veel persoonlijk contact en hier ligt de kans om de boodschap mond tot mond te communiceren. Hierbij is er een taak weggelegd voor opinieleiders van de verenigingen, zoals beschreven staat in de eerste alinea van deze paragraaf.  
Website

In de huidige communicatie wordt er gebruik gemaakt van de algemene website van de gemeente Loon op Zand. In de nieuwe situatie is het gewenst om een eigen website te realiseren, waar alle benodigde informatie op terug te vinden is. Alle aanmeldingen voor het evenement dienen via deze website te geschieden en niet meer schriftelijk, dit is een stuk overzichtelijker en voor de afnemers een snellere en makkelijkere manier van aanmelden. 
Free publicity

Media aandacht is belangrijk bij het enthousiast maken van de afnemers en draagt bij aan het creëren van aandacht. Daarom is free publicity belangrijk voor het evenement. Hierbij is het maken van persberichten en het aanschrijven van diverse media noodzakelijk. Bij het huidige evenement wordt er geen gebruik gemaakt van beeldmateriaal. In de nieuwe vorm moet hier wel op ingezet worden, RTV Midden Brabant kan hierin een belangrijke partner zijn. 
5.5 Organisatie

Zoals de beschrijving van de gekozen optie aangeeft dient het particulier initiatief betrokken te worden bij de organisatie. De drie medewerkers van ondersteuning die in het huidige organigram die in paragraaf 2.4.2. staat weergegeven komen te vervallen en deze worden vervangen door drie personen uit het particulier initiatief. Deze drie personen zullen samen met de beleidsmedewerker een werkgroep vormen en zullen onder mandaat plaatsnemen in deze werkgroep. Dit wil zeggen dat deze personen de bevoegdheid hebben om onder de naam van de gemeente Loon op Zand te handelen, maar dat de verantwoordelijkheid van de organisatie bij de gemeente Loon op Zand blijft. 
Er wordt dus gekozen voor een werkgroep en niet voor de constructie om een stichting op te richten. Een stichting zou als groot voordeel hebben om de mogelijkheid te creëren tot het werven van sponsorgelden. Echter in de huidige economische situatie zal het lastig worden om sponsoren te werven en deze te binden aan het evenement. Daarnaast vergt het oprichten van een stichting ontzettend veel tijd door het ambtelijk apparaat, terwijl de nieuwe vorm juist gericht moet zijn op het reduceren van de ambtelijke uren.  
De organisatie van het evenement blijft dus in handen van de gemeente Loon op Zand en de uitvoering van de organisatie zal geschieden door een werkgroep. De verantwoordelijkheid van deze werkgroep ligt bij het cluster Welzijn, Onderwijs en Sport. Binnen dit cluster ligt de verantwoordelijkheid voor de organisatie bij de beleidsmedewerker sport. Deze persoon zal deel uit maken van de werkgroep en daardoor nauwer bij de organisatie betrokken worden. 

De eindverantwoordelijkheid van het evenement ligt formeel gezien bij het afdelingshoofd van de afdeling Maatschappij & Veiligheid. De wethouder sport blijft invloed houden bij beslissingen die van belang zijn voor de organisatie van het evenement, maar deze zijn niet leidend. De wethouder draagt de bestuurlijke verantwoording. In figuur 5.2 is de nieuwe organisatie weergegeven in een organigram, de groene kleur geeft de participanten van de werkgroep aan. 

[image: image6]
Figuur 5.2 organigram organisatie
De afdeling communicatie biedt ondersteuning aan de werkgroep, door de interne en externe communicatie te verzorgen. De afdeling communicatie zorgt ervoor dat de aangeleverde stukken, vanuit de organisatie, in de juiste stijl en medium gepubliceerd worden.  
5.6 Financiën

Het huidige budget dat door de gemeente Loon op Zand wordt vrijgemaakt voor de organisatie van het evenement van de sportkampioenen bedraagt €2000,- per jaar. Om tot een professionelere uitstraling te komen is het noodzakelijk om dit budget te verhogen tot minimaal €5.000,-. Dit bedrag dient gereserveerd te worden onder de post sportstimulering en moet geheel ter beschikking gesteld worden voor de organisatie van het evenement. De verhoging van het budget kan voortkomen uit de besparing op de uren die in de organisatie zitten. De uren van de ondersteuning komen te vervallen en hierdoor zullen de kosten dalen. In tabel 5.1 is het oude financieel overzicht weergegeven in verhouding tot de nieuwe situatie.
	Financieel overzicht vergelijking oude en nieuwe situatie.

	
	2010
	2011

	Budget 
	                                                                  2000
	5000

	Uren beleidsmedewerker
	50*86.20                
                                4310            
4310
	100*86.20
8620

	Uren ondersteuning
	200*86.20            
17.240

17240
	

	Uren communicatie
	
	20*86.20
1724

	Totaal
	€ 23.550,-
	€ 15.344,-


Tabel 5.1 Financieel overzicht 
In de bovenstaande tabel is te zien dat door de nieuw gekozen vorm de kosten met ruim € 8.000,- gereduceerd worden, maar dat het budget voor de uitvoering met een factor van 2.5 is toegenomen. 
6 Conclusies & Aanbevelingen

In dit hoofdstuk wordt een antwoord gegeven op de probleemstelling en de onderzoeksvragen. Na de conclusies, wat de antwoorden zijn op de onderzoeksvragen, worden er concrete aanbevelingen gedaan richting de gemeente Loon op Zand.

6.1 Conclusies

In deze paragraaf worden de onderzoeksvragen beantwoord. De onderzoeksvragen staan weergegeven met de bijbehorende antwoorden.

1. Hoe ziet de huidige vorm en organisatie van het evenement eruit?
De huidige organisatie van het evenement, met als merknaam “huldiging sportkampioenen”, wordt georganiseerd door het cluster Welzijn, Onderwijs en Sport (WOS) van de gemeente Loon op Zand. Het doel wat nagestreefd wordt is de kampioenen van de gemeente in het zonnetje zetten, met als gewenste effect het stimuleren en motiveren van de sportgemeenschap. De kampioenen die gehuldigd worden zijn zowel jeugd als senioren en beoefenen een sport die erkend wordt door het NOC/NSF en waarvan de prestatie is geleverd op minimaal lokaal niveau. De locatie waar het plaatsvindt is het gemeentehuis, dit om de laagdrempeligheid te bevorderen. Het beschikbare budget bedraagt € 2.000,- en de arbeidsintensiteit is 250 uur.
2. Wat zijn de verschillende mogelijkheden voor de structuur en vorm van het evenement?

Uit het marktonderzoek en de strategische analyse daarvan zijn de volgende opties naar voren gekomen.

Optie 1:

De organisatie van de huldiging van de sportkampioenen binnen de gemeente behouden en door aanpassingen in de uitvoering en het concept, beter in spelen op de wensen en behoeften van de verschillende afnemersgroepen.

Optie 2:

Het evenement in samenwerking met het particulier initiatief organiseren, waardoor  de organisatie dichter bij de doelgroep komt  te liggen, zodat er ingespeeld kan worden op de specifieke wensen en behoeften van de verschillende afnemersgroepen.
Optie 3:

Een samenwerking aangaan met andere gemeentes, waardoor het evenement regionaal wordt weggezet, waardoor het niveau van het evenement omhoog gaat.
3. Hoe wordt het evenement bij vergelijkbare gemeenten georganiseerd?

Als je de vergelijkbare evenementen bij de drie andere gemeenten analyseert en vergelijkt met de huldiging binnen de gemeente Loon op Zand kun je concluderen dat de huldiging bij de gemeente Loon op Zand de minst professionele uitstraling heeft. Dit komt voornamelijk door het zeer geringe budget, waardoor de mogelijkheden heel beperkt zijn. Daarnaast wordt bij de drie andere gemeentes de show en het entertainment gehalte belangrijker gevonden. In de tabel hieronder is er een schematische vergelijking gemaakt tussen de vier onderzochte gemeenten.
	
	Loon op Zand
	Dongen
	Waalwijk
	Tilburg

	Organisatie
	Gemeente
	Gemeente
	Gemeente
	Stichting

	Vorm
	Huldiging
	Huldiging
	Sportgala/ Huldiging
	Sportgala

	Budget
	€ 2.000
	€ 5.000
	€ 15.000
	€ 27.000

	Senioren/ Jeugd
	Samen
	Samen
	Gescheiden
	Samen

	Locatie
	Gemeente
	Gemeente
	Sporthal
	Theater

	Niveau
	Vanaf Lokaal
	Vanaf Lokaal
	Vanaf Regionaal
	Vanaf Landelijk

	Uren Ambtenaren
	250
	100
	500
	100


4. Wat is het gewenste effect van het evenement met betrekking tot de doelen die gesteld zijn in de sport- en beweegnota?
Het evenement van de sportkampioenen valt te classificeren als een instrument dat wordt ingezet om bij te dragen aan de doelen die gesteld zijn voor het gehele sportbeleid. Het gewenste effect van het evenement is om de sport te waarderen, motiveren en te stimuleren. Uit het marktonderzoek valt te concluderen dat de huidige vorm van het evenement niet of nauwelijks bijdraagt aan de bovengenoemde gewenste effecten. Dit is vooral te verklaren, doordat de huldiging alleen bestemd is voor kampioenen en niet voor de gehele sportgemeenschap. Daarbij geven de senioren aan die gehuldigd worden dat deze huldiging voor hen niet bijdraagt aan de stimulering en motivatie voor de sport die ze beoefenen. Daarentegen wordt aangegeven dat het effect voor de jeugd wel als stimulerend en motiverend valt te beschrijven. 
5. Wie zijn de verschillende doelgroepen van het evenement?
De huidige doelgroep van het evenement voor de sportkampioenen bestaat uit drie segmenten:

· Sportverenigingen;

· Sporters die sporten bij een vereniging buiten de gemeente Loon op Zand;

· Sporters in ander verband.
Sportverenigingen

Dit segment bestaat uit alle sportverenigingen die een sport aanbieden die is aangesloten bij een door het NOC/NSF erkende bond. De sportverenigingen bevinden zich binnen de gemeente grenzen van de gemeente Loon op Zand die bestaat uit de kernen Kaatsheuvel, Loon op Zand en de Moer. In totaal zijn er 68 sportverenigingen die een gemiddeld ledenaantal hebben van 167. Uit onderzoek dat is gehouden in 2008 blijkt dat 47 % van de sportgemeenschap van de gemeente Loon op Zand sport in verenigingsverband. Dit is hiermee de populairste manier van sport binnen de gemeente. Uit de gehouden interviews blijkt dat een tekort aan vrijwilligers voor de invulling van het kader een knelpunt is.

De verenigingen leveren de kampioenen aan voor de huldiging van de sportkampioenen. Binnen deze sportverenigingen zijn alle afnemersgroepen terug te vinden.

Uit het onderzoek blijkt dat er bij deze verenigingen alleen animo heerst voor de huldiging wanneer de vereniging kampioenen in haar gelederen heeft. Voor de jeugd binnen de verenigingen wordt de huldiging als interessant bevonden en wordt er aangegeven dat het een stimulerend effect heeft.

· Er zijn 68 sportverenigingen binnen de gemeente Loon op Zand die gezamenlijk verantwoordelijk zijn voor het huisvesten van 47% van de sportgemeenschap.

· Geografisch verspreid over Kaatsheuvel, Loon op Zand en de Moer.

· Al de afnemersgroepen bevinden zich binnen de sportverenigingen.

· De secretaris en het bestuur zijn de belangrijkste schakels met betrekking tot de communicatie tussen de organisatie van de huldiging voor de sportkampioenen en de vereniging.

Sporters die sporten bij een vereniging buiten de gemeente Loon op Zand

Dit segment bestaat uit sporters die woonachtig zijn in de gemeente Loon op Zand, die een sport beoefenen die is aangesloten bij een door het NOC/NSF erkende bond, maar deze sport beoefenen bij een vereniging buiten de gemeente grenzen van Loon op Zand. Deze sporters worden voor de huldiging van de sportkampioenen aangemeld door zichzelf of door bekenden die van hun prestaties op de hoogte zijn. Geografisch gezien sporten deze sporters voornamelijk bij een vereniging in de eigen regio en de leeftijd van deze sporters varieert van jong tot oud. Deze sporters sporten voornamelijk bij een vereniging in een andere gemeente, omdat ze daar voor hun niveau meer mogelijkheden hebben.

Sporters in ander verband

Dit segment bestaat uit de sporters die een sport beoefenen die is aangesloten bij een door het NOC/NSF erkende bond, maar die dit niet in verenigingsverband doet. Deze sporters zijn wel lid van een bond, maar trainen bijvoorbeeld bij een commerciële instelling, zoals sportscholen en fitnesscentra. Uit het gehouden onderzoek in 2008 blijkt dat 25% van de totale sportgemeenschap sport in een dergelijk verband. Binnen deze 25% beoefent naar schatting minder dan 5% een sport die is aangesloten bij een door het NOC/NSF erkende bond. Hierdoor komt maar een klein gedeelte van dit segment in aanmerking voor het evenement van de sportkampioenen.

De sporters binnen dit segment zijn woonachtig in de gemeente Loon op Zand en zijn van alle leeftijden. De sporten die deze sporters beoefenen zijn hoofdzakelijk hardlopen, vecht- en verdedigingssporten.
6. Welke macro omgevingsfactoren zijn van belang?
Politiek-juridisch: Sport is in Nederland een belangrijk politiek onderwerp. Naast de aandacht voor de jeugdsport besteding, is een van de doelstellingen van het ministerie van VWS om van Nederland weer een topsportland te maken. Dit getuige vele initiatieven en een hoog budget voor sport in de samenleving en de intentie om de Olympische spelen van 2028 naar Nederland te halen met het daarbij behorend Olympisch plan.

Echter zijn de gemeenten door kortingen op het gemeentefonds genoodzaakt om in 2010 te gaan bezuinigen. Uit onderzoek van de Vereniging Sport en Gemeenten (VSG) uitgevoerd door het Mulierinstituut geeft 85% van de gemeenten aan om te gaan bezuinigen op sport
. 
Demografische factoren: De gemeente Loon op Zand telt 22.885 inwoners verdeeld over drie dorpskernen. In Loon op Zand wonen meer vrouwen dan mannen. 15,9% is 65 jaar of ouder, dat is meer dan het landelijke gemiddelde. 

Uit onderzoek dat gedaan is in 2008 blijkt dat 69,1% van de inwoners minimaal één keer per week aan sport doet. Dit is een afname ten opzichte van 2005, maar nog steeds hoger dan het landelijke gemiddelde. 

Economische factoren: Uit het gehouden kwalitatief onderzoek onder sportverenigingen binnen de gemeente Loon op Zand blijkt, dat de verenigingen over het algemeen financieel gezond zijn, maar er is wel een trend te herkennen dat de inkomsten vanuit het lokale bedrijfsleven stagneert. Dit hangt natuurlijk sterk samen met de huidige economische recessie, waar ook het lokale bedrijfsleven binnen de gemeente Loon op Zand last van ondervindt. 

Het besteedbaar inkomen en de koopkracht van de inwoners van de gemeente Loon op Zand komen overeen met het landelijk gemiddelde. Dit blijkt uit een publicatie van het centraal bureau voor de statistiek (cbs) dat is opgesteld voor de gemeente Loon op Zand. 

Uit het gehouden onderzoek van 2008 blijkt dat ten opzichte van 2005 steeds meer inwoners aangeven dat sporten te duur wordt. Ook dit is te verklaren door de economische instabiliteit van de laatste jaren, waardoor er bewustere keuzes worden gemaakt bij het besteden van het inkomen.

Sociaal culturele factoren: Ook binnen de gemeente Loon op Zand is de trend aanwezig dat de inwoners steeds minder vrije tijd hebben. De landelijke trend van de individualisering van de sport valt ook waar te nemen in de gemeente Loon op Zand. Echter wordt er wel steeds meer in gebonden verband gesport.
 

Politiek- juridisch:

De bezuinigingen binnen de totale overheid worden ook doorgevoerd in de gemeente Loon op Zand. Dit heeft als consequentie voor het evenement van de sportkampioenen dat er geen ruimte is tot verruiming van het budget. 

Daarnaast heeft de politiek in de vorm van de wethouder een grote invloed op de organisatie van het evenement. Gezien het feit dat er iedere vier jaar gemeenteraadsverkiezingen zijn, bestaat er de mogelijkheid dat deze post  iedere vier jaar van persoon wisselt. 

Tevens is het aanbieden van sport door de gemeente wettelijk gezien geen verplichting, waardoor de gemeente zelf de verantwoordelijkheid draagt om invulling te geven aan het beleidsveld sport. Het risico dat hierin schuil gaat is dat het juridisch mogelijk is om een onderdeel binnen dit beleidsveld te schrappen. 
7. Wat zijn de mogelijkheden voor een samenwerking met andere gemeenten?

Uit het kwalitatief onderzoek wat is gehouden binnen de sportgemeenschap van de gemeente Loon op Zand, als bij de omliggende gemeentes die eventueel in aanmerking zouden komen voor een samenwerking valt te concluderen, dat er bij alle betrokken partijen geen draagvlak bestaat voor een samenwerking met andere gemeenten. Het belangrijkste argument dat hierbij gebruikt wordt is, dat een dergelijk evenement enkel en alleen bedoelt moet zijn voor de inwoners van de eigen gemeente, omdat de betreffende gemeente juist deze inwoners in het zonnetje wil zetten. Wanneer je het evenement regionaal zou maken, dan wordt dat doel voorbij gestreefd. 
8. Wat zijn de mogelijkheden om de organisatie over te laten aan het particulier initiatief?
Na de uitwerking van de interne analyse en de externe analyse met de daarbij behorend sterktes, zwaktes, kansen en bedreigingen is er een confrontatiematrix opgesteld, waaruit een aantal opties naar voren zijn gekomen. Deze opties zijn getoetst en op de volgende optie is de keus gevallen.

· Het evenement in samenwerking met het particuliere initiatief organiseren, waardoor de organisatie dichter bij de doelgroep komt te liggen, zodat er ingespeeld kan worden op de specifieke wensen en behoeften van de verschillende afnemersgroepen.

Bij deze optie zal de markt actiever benaderd worden en krijgen spelers binnen deze markt meer mogelijkheden om invloed uit te oefenen. Door de directe contacten en de kleinschaligheid van de gemeente kunnen er eenvoudig geschikte personen gezocht worden die deel willen uit maken van de organisatie. Zo is het mogelijk om de macht van de verenigingen te gebruiken om het product beter te maken en de uren van de organisatie door het ambtelijk apparaat te reduceren
9. Hoe kijkt de sportgemeenschap tegen een nieuwe vorm en structuur van het evenement aan?

Over de suggestie om de organisatie over te laten aan het particulier initiatief kun je concluderen dat er verdeeldheid bestaat tussen de kleine en grote verenigingen. Vooral de grote verenigingen geven aan hier een mogelijkheid in te zien en zijn bereid hierin te participeren. De rol van de gemeente zou dan moeten bestaan uit het verschaffen van financiële middelen en het ter beschikking stellen van de benodigde informatie. Tevens wordt aangegeven dat in de organisatie mensen moeten participeren uit de verschillende disciplines van sport. Hierbij wordt gedacht aan personen uit de binnen- en de buitensport. Een aantal andere verenigingen en dat zijn vooral kleine verenigingen geven aan dat een dergelijk evenement door de gemeente zelf georganiseerd moet worden, omdat juist de gemeente waardering wil uitspreken richting de sportgemeenschap en daardoor dus ook zelf de organisatie voor rekening moet nemen. Een ander belangrijk argument hierbij is, dat deze verenigingen aangeven met een vrijwilligerstekort te kampen en alle handen nodig hebben voor de organisatie van de eigen vereniging. 

10. Welke (financiële) middelen zijn noodzakelijk voor de organisatie en waar komen deze middelen vandaan?

Het huidige budget dat door de gemeente Loon op Zand wordt vrijgemaakt voor de organisatie van het evenement van de sportkampioenen bedraagt €2000,- per jaar. Om tot een professionelere uitstraling te komen is het noodzakelijk om dit budget te verhogen tot minimaal €5.000,-. Dit bedrag dient gereserveerd te worden onder de post sportstimulering en moet geheel ter beschikking gesteld worden voor de organisatie van het evenement. De verhoging van het budget kan voortkomen uit de besparing op de uren die in de organisatie zitten. De uren van de ondersteuning komen te vervallen en hierdoor zullen de kosten dalen.

6.2 Aanbevelingen

In deze paragraaf staan de aanbevelingen weergegeven die antwoord geven voor de gemeente Loon op Zand op de volgende probleemstelling:

‘Hoe kan de gemeente Loon op Zand het evenement van de sportkampioenen, qua organisatie en structuur, omvormen tot een evenement dat op de langere termijn bijdraagt aan het handhaven en verbeteren van de sportdeelname binnen de gemeente.’

Om tot een oplossing van de probleemstelling te komen is vanuit het marktonderzoek en de analyse daarvan de volgende strategie gekozen:


Het evenement in samenwerking met het particulier initiatief organiseren, waardoor  de 
organisatie dichter bij de doelgroep komt  te liggen, zodat er ingespeeld kan worden op 
de specifieke wensen en behoeften van de verschillende afnemersgroepen.
Om deze strategie optimaal uit te voeren zijn de volgende aanbevelingen geformuleerd:

Intern
· De nieuwe organisatie in samenwerking met het particulier initiatief moet in een vorm van een werkgroep samengesteld worden. In deze werkgroep moeten drie participanten vertegenwoordigd zijn vanuit het particulier initiatief. De volgende verdeling moet daarbij gehanteerd worden: 1 persoon vanuit de lokale media, 1 persoon vanuit de binnensport en 1 iemand vanuit de buitensport. Deze personen vormen samen met de beleidsmedewerker sport de werkgroep. 
· De sportgemeenschap van Loon op Zand moet op de hoogte gebracht worden van de nieuwe gekozen vorm van de huldiging voor de sportkampioenen. Een goede en eenduidige informatievoorziening is hierbij noodzakelijk. Dit kan gerealiseerd worden door het rechtstreeks aanschrijven van de sportverenigingen en het gebruik maken van een aparte website.

· De afdeling ondersteuning van het cluster Welzijn, Onderwijs en Sport dient te verdwijnen uit de organisatie van het evenement en deze moet vervangen worden door het particulier initiatief.
· De verantwoordelijkheid van de organisatie ligt bij de beleidsmedewerker voor sport. Voor deze persoon moet vijftig uur extra vrij gemaakt worden om meer bij te dragen aan de organisatie. De bestuurlijke verantwoording ligt bij de wethouder sport.
· De afdeling communicatie houdt toezicht en controleert de uitgaande communicatie op de juiste stijl en onderhoud de contacten met de media. 
Positionering
· Om het evenement aantrekkelijk te maken voor de gehele sportgemeenschap en niet alleen voor de kampioenen, is het belangrijk dat het programma een meer informeel karakter krijgt, waardoor het evenement een meerwaarde heeft voor de gehele sportgemeenschap. 
Product
· Leg de nadruk op de verkiezingen van de beste sporters van de gemeente Loon op Zand en behoudt hierbij de huidige categorieën. Schrap de huldiging van de overige kampioenen, dit is te langdradig en niet interessant voor de overige bezoekers. Tevens bevordert deze huldiging niet de stimulatie voor de senioren. Dit is wel het geval voor de jeugd. Daarom moet de huldiging voor de jeugd wel behouden blijven, maar niet op dezelfde avond.
· Maak gebruik van visuele aspecten, show en sprekers om het product aantrekkelijker te maken voor iedereen. 
· Verander de merknaam ‘huldiging sportkampioenen’ in ‘Sportgala Loon op Zand’. Deze naam benadrukt dat het evenement bedoeld is voor de gehele sportgemeenschap en niet alleen voor kampioenen.
· Geef in de vormgeving meer cachet aan het evenement. Uit het onderzoek blijkt dat de afnemers het geheel amateuristisch vinden overkomen. Om tot een professionelere uitstraling te komen is de keuze van de juiste locatie zeer belangrijk. Besteed aandacht aan de aankleding en indeling van de locatie. 
Prijs

· Uit het onderzoek blijkt dat de afnemers bereid zijn om voor de eigen consumpties te betalen. Dus niet de hele avond hoeft gratis te zijn. Het is wel fatsoenlijk om de afnemers te ontvangen met gratis koffie/ thee en hen bij binnenkomst een x aantal consumptiebonnen te verschaffen. Het aantal van de consumptiebonnen is afhankelijk van de druk op het totale budget. Het verschaffen van consumptiebonnen moet niet ten koste gaan van het budget om de rest van het programma te bekostigen. Het is belangrijker om het budget te gebruiken voor een professionelere uitstraling dan het gratis aanbieden van consumpties.
Plaats
· Laat het evenement plaatsvinden in het multifunctioneel complex ‘De Werft’. Deze locatie draagt bij aan een professionele uitstraling en is bestemd voor dergelijke evenementen. Door het kiezen van deze locatie, wordt het extern inhuren van catering, licht, geluid en podium overbodig, wat een kostenbesparing oplevert.
Promotie

· Bij de promotie is het belangrijk dat er rechtstreeks met de beslissingbevoegde personen binnen de verenigingen wordt gecommuniceerd volgens het two-step flow model. Hierbij maak je gebruik van de beslissingbevoegde personen van de verenigingen die de boodschap verder doorvoeren richting de leden. 

· De instrumenten die bij de communicatiestrategie ingezet dienen te worden zijn: Direct- mailing, public relations, website en free publicity.

· Koppel ieder jaar een ander thema aan het evenement. Door het gebruik van een thema kun je een bepaalde sport extra aandacht geven. Dit is niet alleen bevorderlijk voor het evenement, maar ook voor de sportverenigingen, die de mogelijkheid hebben om hun sport te promoten. 

· Benader RTV Midden Brabant, om visuele beelden te maken van de genomineerden die getoond kunnen worden tijdens de avond. 
· Maak gebruik van entreekaarten. Verstrek aan alle verenigingen een x aantal entreekaarten afhankelijk van de grote van de vereniging en het aantal kampioenen. Zo wordt de controle behouden op het aantal verwachte bezoekers. Door het gebruik van entreekaarten hebben de verenigingen de keuze wie ze uitnodigen en kunnen dan op hun manier een aantal leden specifiek in het zonnetje zetten. 
7 Vertaling naar beleid (implementatie)
Het implementatieplan bevat de acties die intern genomen moeten worden, om de nieuwe gekozen vorm voor het evenement van de sportkampioenen in te voeren. Daarnaast is de nieuwe vorm beschreven in perspectief van het gehele sportbeleid.
7.1 Stappenplan van te ondernemen acties
In dit stappenplan zijn de stappen opgenomen die nodig zijn om tot een nieuwe organisatie te komen in de vorm van een werkgroep. Als de werkgroep gerealiseerd is, zal deze naar eigen inzicht de nieuwe vorm implementeren aan de hand van dit strategisch marketingplan. Om tot een organisatie te komen zijn de volgende stappen noodzakelijk:

· Als eerste zal er intern besloten moeten worden of de nieuwe vorm ingevoerd gaat worden. Er zal een adviesnota opgesteld moeten worden door de beleidsambtenaar van sport, waarin de nieuwe vorm voorgesteld wordt. Deze adviesnota wordt beoordeeld door het college van B&W en deze maakt het besluit of het voorstel gehonoreerd wordt en onder welke voorwaarden;
· Mocht het voorstel gehonoreerd worden moeten de betrokken werknemers op de hoogte gesteld worden van de nieuwe vorm; 

· Vervolgens moeten alle betrokken partijen op de hoogte gebracht worden van het voorstel en hierin moet de eerste aanzet tot inventarisatie van mogelijke kandidaten vanuit het particulier initiatief gemaakt worden;
· De wethouder sportzaken en de beleidsmedewerker sport maken samen een lijst van mogelijke kandidaten voor de organisatie vanuit het particulier initiatief; 

· De wethouder sportzaken en de beleidsmedewerker sport benaderen de door hen gekozen mogelijke kandidaten;
· Er worden gesprekken gevoerd met de mogelijke kandidaten;
· Er wordt een keuze gemaakt voor drie kandidaten die onder mandaat van de gemeente Loon op Zand zullen participeren in de organisatie van het evenement;
· De organisatie is compleet en deze zal aan de hand van dit strategisch marketingplan de nieuwe vorm in de praktijk gaan brengen.    
7.2 Relatie sportbeleid

Het evenement waar dit strategisch marketingplan voor is geschreven is een instrument dat door de gemeente Loon op Zand wordt ingezet om bij te dragen aan de doelen die in het sportbeleid gesteld zijn. Het is daarom belangrijk dat het betreffende instrument op de juiste manier wordt ingezet, zodat het ook daadwerkelijk bijdraagt aan de gestelde doelen. In de vorige edities van het evenement werd niet de gehele sportgemeenschap betrokken bij het evenement en uit het marktonderzoek is gebleken dat deze vorm weinig tot geen effect had op de gewenste resultaten. 

De gewenste resultaten zijn het waarderen, stimuleren en motiveren van de sportgemeenschap.

Doordat de nieuwe vorm de sportgemeenschap nauwer bij de organisatie betrekt en gericht is op de gehele sportgemeenschap zal het effect op de gewenste resultaten groter zijn. 
Door het grotere effect op de gewenste effecten van het evenement op zich, zal dit ook indirect een bijdrage leveren aan een aantal gestelde doelen zoals deze in het startdocument sport- en beweegnota staan beschreven. Denk hierbij aan de volgende doelen:
· De sportdeelname in de gemeente op peil houden;

· Het verenigingsleven in stand houden;

· De maatschappelijke waarde van sport optimaal benutten.
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	Draaiboek Organisatie Sportkampioenen
	 

	week
	Maand
	 
	check

	41
	Oktober
	Avond voor de sportkampioenen plannen en alvast via outlook de volgende mensen uitnodigen: het college, beleidsmedewerker sport, ondersteuner sport en afdelingshoofd
	

	 
	 
	Offertes aanvragen voor een ruimte voor de sportkampioenen en het verzorgen van hapjes en drankjes
	

	 
	 
	Aanmelding en nominatie op de computer laten zetten door Communicatie
	

	42
	 
	Juryleden benaderen en uitnodigen voor week 50 eventueel afspraak
	

	43
	 
	Ruimte reserveren voor de sportkampioenen + de hapjes en de drankjes
	

	 
	 
	Openingsact plannen en boeken voor de sportkampioenen.
	

	44
	November
	Persbericht maken en doorsturen naar de krant
	

	 
	 
	Brief voor de verenigingen aanpassen.
	

	45
	 
	Brief voor de aanmelding van de huldiging en de kampioenen naar de sportverenigingen sturen, ze hebben tot eind week 49 de tijd om te reageren
	

	 
	 
	Persbericht komt in de krant, burgers hebben tot eind week 49 de tijd om te reageren via internet
	

	46
	 
	Intern algemene uitnodigingen en het persbericht met de nominaties sturen naar de burgercommissieleden, de raadsleden, afdeling communicatie, cluster welzijn, directieteam, managementteam en directie
	

	 
	 
	Bij het bedrijf langsgaan die zorgt voor de bekers en de bekers uitkiezen. De +-aantallen van alle bekers worden doorgegeven.
	

	47
	 
	Inventarisatie maken van alle aanmeldingen van kampioenen
	

	48
	 
	 
	 

	49
	December
	
	 

	50
	 
	De juryleden komen bij elkaar om de nominatie te kiezen
	

	 
	 
	Inventarisatie aanvullen met de laatste aanmeldingen
	

	 
	 
	Het persbericht met de nominaties wordt naar de krant doorgestuurd en de burgers hebben tot uiterlijk begin week 2 de tijd om te stemmen.
	

	 
	 
	Uitnodigingen versturen naar alle besturen van de verenigingen die leden hebben voorgedragen en aan alle individuele sporters die niet bij een vereniging zijn aangesloten. Hierbij wordt doorgegeven wie ze voor de huldiging hebben doorgegeven en wat ze hebben behaald. Daarnaast wordt vermeld of er iemand van de vereniging is genomineerd. Aan alle sporters die zijn genomineerd wordt apart een brief met uitnodiging gestuurd.
	

	 
	 
	Het draaiboek voor de avond van de sportkampioenen wordt gemaakt en doorgestuurd naar het bedrijf waar de ruimte is gereserveerd. (tijden, aantal personen, programma, facilitaire benodigdheden, uitvoering enz)
	

	51
	 
	Persbericht 2e maal in de krant
	 

	 
	 
	Alle aanmeldingen voor de huldigingen doorgeven per mail aan het bedrijf dat de bekers verzorgt. 
	

	 
	 
	Het draaiboek wordt doorgesproken met het bedrijf waar de ruimte is gehuurd. Alles wordt op elkaar afgestemd en afgesproken.
	4

	 
	 
	Er wordt een uitgebreid draaiboek gemaakt van de volgorde waarop de kampioenen naar voren geroepen worden en wanneer de sportkampioenen bekend gemaakt worden.
	

	 
	 
	Er wordt een presentatie gemaakt van de foto's van de kampioenen en in de juiste volgorde gezet.
	

	52
	Januari
	 
	 

	1
	 
	 
	 

	2
	 
	Alle stemmen zijn binnen, aan het einde van de week worden alle stemmen geteld en worden de kampioenen per mail doorgegeven aan de juryleden en aan het bedrijf dat voor de bekers zorgt. 
	3

	 
	 
	De oorkondes voor de sportkampioenen en de huldiging maken en laten ondertekenen door de secretaris en de burgemeester. Hierna alle oorkondes vastmaken met een clipje aan een envelop en op volgorde van de huldiging zetten.
	8

	 
	 
	De speech voor de wethouder sport wordt gemaakt.
	4

	 
	 
	Het draaiboek wordt doorgestuurd naar de burgemeester
	0.15

	3
	 
	De speech van de wethouder sport en de volgorde van de huldiging  wordt door de beleidsmedewerker doorgesproken met de wethouder 
	2

	 
	 
	De bekers worden bezorgt en alle namen worden nagekeken. De bekers en oorkondes worden op volgorde gezet 
	2

	 
	 
	De bloemen voor de kampioenen worden besteld.
	0.15

	4
	 
	In de week van de sportkampioenen elke dag een halve dag inplannen voor de laatste voorbereiding sportkampioenen.
	10

	 
	 
	Avond van de Sportkampioenen!
	 

	
	
	
	


Draaiboek Evenement

Vanwege privacy overwegingen zijn alle namen zwart gemaakt.
	19.30
	Ontvangst

	19.31
	Opening door de burgemeester

	19.40
	Openingsact Circus Bon Bourgon

	19.50
	Welkom door de wethouder sport

	 
	Individuelen
	 
	 

	
	Nicky Hommel
	RSV De Kegelaer
	Kampioen Kring Outdoor Dressuur E-B

	
	Esmee van de Wouw
	RSV De Kegelaer
	Kampioen Kring Outdoor Dressuur B-L1

	
	Ingeborg Snoeijs
	Muziekvereniging Concordia
	Brabants Kampioen Junior Basis sectie A
Majorette

	
	Fabienne van Ommen
	RSV De Kegelaer
	Kampioen Reserve Indoor Dressuur E-M1 

	
	Koen Bax
	Kanoclub Tilburg
	Nederlands Kampioen vlakwater 200/500/1000/2000 meter
Nederlands Kampioen vlakwater 500/1000 meter meer persoonskano

	
	Bo Kemmeren en Wouter van Vlijmen
	Ju-Jitsu Team Waalwijk
	Nederlands Kampioen Duo-System Ju-Jitsu
5e plaats bij Wereldkampioenschap Duo-System Ju-Jitsu

	20.02
	Verkiezing Jeugdsporter

	20.07
	Jeugdsportploegen
	 
	 

	
	DESK MB1
	VV DESK
	Kampioen 3e klasse

	
	DESK E 3
	VV DESK
	Kampioen 3e klasse

	
	DESK F 3
	VV DESK
	Kampioen 3e klasse

	
	DESK B1
	VV DESK
	Districtskampioen in de Hoofdklasse

	
	Meisjes B-Jeugd
	Handbalvereniging DESK
	Kampioen 3e klasse Veldcompetitie

	
	Boemerang 1 jongens t/m 17
	T.C. Boemerang
	Kampioen 2e klasse Jongens t/m 17

	
	DESK C1
	VV DESK
	Kampioen 3e Divisie

	
	Meisjes A1
	MHC DES
	Kampioen 1e klasse

	
	Jongens C-Jeugd
	Handbalvereniging DESK
	Kampioen 1e klasse Veldcompetitie
Kampioen 1e klasse Zaalcompetitie

	20.34
	Verkiezing Jeugdsportploeg

	20.40
	Pauze

	
	
	
	

	21.00
	Uitzonderlijke prestatie
	 
	 

	
	naam 
	naam van de vereniging
	Titel

	
	Ad Leermakers
	W.S.V. Hart van Brabant
	Winnaar Internationaal snelwandelen - 24 uurs estafette
Nationaal (snel) Wandelen 500 Km in 8 dagen

	
	Yvonne Grootswagers
	W.S.V. Hart van Brabant
	Winnaar Internationaal snelwandelen - 24 uurs estafette
Nationaal (snel) Wandelen 250 Km in 8 dagen

	
	Mari Boere
	W.S.V. Hart van Brabant
	Nationaal (snel) Wandelen 500 Km in 8 dagen

	
	Wim IJpelaar
	 
	5 Elfstedentochtafstanden op schaats
Toertocht skeeleren van 340 km

	
	
	
	

	21.08
	Sporters
	 
	 

	
	Michel van Iersel
	Vriendenkring
	3e keer Nederlands Kampioen Biljarten Libre

	
	Mitchel Schilders
	 
	Nederlands Kampioen-driebanden klein 3e klasse

	 
	Gerard Joosten
	Atletiekclub Waalwijk '66
	Midden-Brabant Kampioen crosscircuit Mannen Masters 55+
3e bij de Zevenheuvelenloop Masters 60+ in Nijmegen
4e plaats Nederlands Kampioenschap Cross bij de masters 60+

	 
	Liset Olijve
	Atletiekvereniging Atilla Tilburg
	Brabants Kampioen 100m horden

	 
	Corné Damen
	 
	Nederlands Kampioen Internationaal Rally-Rijden
In 2009 de 4e Nederlandse titel behaald in de Rally sport

	 
	Merel de Knegt
	Tilburg Road Runners
	Nederlands Kampioen 10-kilometer

	
	Tini de Laat
	DAK/Tilburg Road Runners
	Europees Kampioen Duathlon lange afstand Masters 55+
Nederlands Kampioen Veldlopen 6 km Masters 50+
Nederlands Kampioen Duathlon Korte en Lange afstand Masters 55+
4e plaats Nationaal Kampioenschap Marathon in Amsterdam

Daarnaast werd in januari jl.de 900e officiële wedstrijd gelopen en in augustus jl. volgde de 500 officiële wedstrijd als Veteraan (40+). Van die veteranen wedstrijden werden er 129 gewonnen.

	21.22
	Verkiezing Sporter

	21.27
	Sportploegen
	 
	 

	
	DESK 11
	VV DESK
	Kampioen Reserve 6e klasse

	
	DESK Dames 2
	VV DESK
	Kampioen 4e klasse

	
	Dames Veteranen A
	MHC DES
	Kampioen 1e klasse

	
	Heren 5
	MHC DES
	Kampioen Reserve 4e klasse

	
	Heren 6
	MHC DES
	Kampioen Reserve 4e klasse

	
	Boemerang 1 dames dubbel
	T.C. Boemerang
	Kampioen 2e klasse Dames dubbel

	
	Boemerang 1 heren dubbel 35+
	T.C. Boemerang
	Kampioen 3e klasse Heren dubbel 35+

	 
	Boemerang 3 dames dubbel
	T.C. Boemerang
	Kampioen 4e klasse Dames dubbel

	 
	Boemerang 5 gemengd dubbel
	T.C. Boemerang
	Kampioen 3e klasse Gemengd dubbel

	
	Dames Veteranen D0
	MHC DES
	Kampioen Topklasse A
2e plaats bij Landskampioenschappen

	
	Heren Senioren 1
	Handbalvereniging DESK
	Kampioen 2e klasse zaalcompetitie

	
	Boemerang 1 heren 35+
	T.C. Boemerang
	Kampioen Hoofdklasse Heren 35+

	22.03
	Verkiezing Sportploeg

	22.10
	Afsluiting door de wethouder sport

	22.15
	Borrel
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11 Onderzoeksopzet kwalitatief onderzoek

11.1 Methode van het onderzoek
Om tijdens het onderzoek tot de juiste en gewenste informatie te komen is de methode van diepte interviews gekozen. Tijdens de diepte interviews zullen al de ins en outs van het evenement van de sportkampioenen aan de orde komen. Het doel van de interviews is om het probleem in kaart te brengen en te achterhalen wat de visie is van de betrokkenen met betrekking tot de toekomst van het evenement. 

Het kwalitatief onderzoek zal zich richten op verschillende doelgroepen binnen de populatie van de gemeente Loon op Zand. In een serie van vraaggesprekken wordt getracht een vertaalslag te leggen tussen het heden en de toekomst van het evenement van de sportkampioenen.

11.2 Doelgroepen:

Zoals hierboven vermeld worden er verschillende doelgroepen binnen de populatie in dit onderzoek opgenomen. De gewenste informatie die het onderzoek moet opleveren verschilt per doelgroep. Per doelgroep wordt er één of meerdere vraaggesprekken afgenomen. Omdat de gewenste informatie per doelgroep verschilt, moeten er dus meerdere formats gemaakt worden van het vraaggesprek. De doelgroepen die in dit onderzoek zijn opgenomen zijn:

· Verenigingen;

· Intern bestuur;

· Pers; 

· Andere gemeenten.

11.3 Gewenste informatie per doelgroep

Hieronder is een overzicht te vinden met de gewenste informatie die uit het onderzoek naar voren moet komen, uitgesplitst per doelgroep die hierboven staan vermeld.

11.3.1 Verenigingen

Er zal een vraaggesprek plaatsvinden bij diverse sportverenigingen binnen de gemeente Loon op Zand. Er zal een gesprek plaatsvinden tussen de onderzoeker en het bestuur/ voorzitter van de vereniging. De volgende punten zullen aan bod komen tijdens het vraaggesprek

· Wat het bestuur vindt van de huidige vorm van het evenement.

· Hoe de vereniging de toekomst ziet van het evenement.

· Wat de vereniging van een initiatief vindt om de organisatie van het evenement in particuliere handen te leggen. Zou er belangstelling bestaan om deel uit te maken van de organisatie.

· Hoe de vereniging tegen een eventuele samenwerking aankijkt met andere gemeenten.

· Wat er volgens de vereniging moet veranderen om het evenement aantrekkelijker te maken.
Er zijn een aantal verenigingen die altijd heel betrokken zijn bij het evenement en een aantal totaal niet. Om te achterhalen waar dit vandaan komt zal er bij beide soorten verenigingen vraaggesprekken plaatsvinden. 
11.3.2 Intern Bestuur
Als referentie voor het interne bestuur zal er een gesprek plaatsvinden met de wethouder in wiens portefeuille het evenement zich bevindt. De volgende punten zullen aan bod komen tijdens het vraaggesprek:

· Waar zich op dit moment de problemen bevinden van het evenement. 

· Of het evenement past binnen het algemene beleid van de gemeente met betrekking tot sport.

· Hoe de wethouder de toekomst ziet van het evenement.

· Wat het gewenste imago is van het evenement.

· Wie volgens de wethouder het evenement zou moeten organiseren.

· Wat de mening van de wethouder is om een samenwerking aan te gaan met andere gemeenten.

11.3.3 Pers
Doordat een publieke opinie vaak beïnvloed wordt door hetgeen wat er in de media verschijnt, is het belangrijk om te weten wie verslag doen van het evenement en hoe zij het evenement ervaren. Om hier inzicht in te krijgen zal er een vraaggesprek plaatsvinden, met de journalist die de laatste jaren verslag heeft gedaan van het evenement. In dit vraaggesprek zullen de volgende punten aan bod komen.

· In welke media er verslag gedaan wordt van het evenement.

· Wat de mening van de journalist is over het evenement.

· Wat de geluiden zijn die de journalist opvangt binnen de gemeenschap met betrekking tot het evenement.

· Hoe de journalist de toekomst ziet van het evenement, wat er in zijn optiek moet veranderen.
11.3.4 Andere Gemeenten 

Het doel van de vraaggesprekken bij andere gemeenten is om een vergelijking te maken met het eigen functioneren van de organisatie van het evenement van de sportkampioenen met dat van andere organisaties, om zo de sterke en zwakke punten van de eigen organisatie in kaart te brengen. 
In dit onderzoek wordt er bij andere gemeente gekeken naar de formatie, kosten en prestaties van de betreffende organisatie.
11.4 Opzet vraaggesprek

De opzet vraaggesprek dient als format voor het interview. Het interview wordt opgenomen en achteraf gearchiveerd voor de scriptie. Zoals eerder al vermeld wordt er per doelgroep een ander format gehanteerd voor het vraaggesprek. In deze paragraaf zijn de verschillende formats uitgewerkt. 

11.4.1 Format verenigingen

1. Introductie onderzoeker

2. Uitleg belang van het onderzoek

Het doel van het evenement is om vanuit de gemeente een stuk waardering uit te spreken richting de sportgemeenschap en de gemeente vindt het daarom belangrijk om het evenement te behouden.

De reden dat juist nu behoefte bestaat voor dit onderzoek komt enerzijds voort uit het feit dat door de huidige bezuinigingen binnen de gehele overheid het steeds lastiger wordt om dergelijke evenementen te organiseren en anderzijds door het feit dat de gemeente Loon op Zand bezig is met het schrijven van een nieuwe sport en beweegnota, waardoor dit evenement wel moet bijdragen aan de gestelde doelen in deze nota en moet passen in het totale sportbeleid

Doelen die zijn gesteld in de startnotitie:

· de sportdeelname in de gemeente op peil houden;

· de mogelijkheid scheppen voor inwoners en hen stimuleren te voldoen aan de Nederlandse Norm Gezond Bewegen;

· het verenigingsleven in stand houden;

· de maatschappelijke waarde van sport optimaal benutten
.

3. Het gesprek

· Zou u eerst wat kunnen vertellen over uw vereniging?
· Het beleid
· ledenaantal 
· stimulering jeugd 
· middelen
· voorzieningen
· prestaties. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Huidig evenement

· Bent u bekend met het evenement van de sportkampioenen?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
· Bent u wel eens aanwezig geweest bij het evenement van de sportkampioenen, zo ja wat vond u hiervan en zo nee waarom niet?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Wat is uw mening over de huidige vorm van het evenement? Denk hierbij aan de aanmeldingsprocedure, de criteria, opzet van de avond, categorieën, jurering, formele gedeelte, informele gedeelte.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Toekomst evenement

· Hoe zou u graag de toekomst van het evenement zien? Wat zou u veranderen?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Stel dat er uit dit onderzoek naar voren komt dat de organisatie van het evenement beter in particuliere handen kan liggen, zoals het bij veel andere gemeenten wel het geval is, wat zou u daarvan vinden? 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Wie zou hier dan het beste deel van uit kunnen maken?

· Zou er interesse bestaan om deel uit te maken van deze organisatie?

· Wat vindt u dan wat de rol van de gemeente hierin moet zijn?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Een andere mogelijkheid is om een eventuele samenwerking aan te gaan met andere gemeenten in de regio, hierdoor ontstaat er een mogelijkheid om het evenement groter op te zetten en de doelgroep breder te maken. Wat vindt u van deze mogelijkheid? 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Om welke regio zou het dan volgens u moeten gaan?

…………………………………………………………………………………………………………….

· Vindt u dat het evenement een effect heeft op de stimulatie en motivatie van de leden binnen uw sportvereniging?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Wat vindt u van de algehele samenwerking tussen de gemeente en de vereniging? 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

4. Afsluiting
· Conclusie trekken uit het totale interview

· Uitwisselen van gegevens

· Bedanken voor de medewerking
11.4.2 Format Intern Bestuur

Zoals in paragraaf 1.3.2. staat vermeldt zal er een vraaggesprek plaatsvinden met de wethouder als referentie voor het Intern Bestuur.

Opzet

1. Introductie

2. Vraaggesprek

3. Afsluiting

Vragenlijst

· Dit onderzoek naar de toekomst van het evenement van de sportkampioenen wordt uitgevoerd in opdracht van de gemeente Loon op Zand, wat is volgens u de noodzaak van dit onderzoek?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Dit evenement wordt sinds 1977 georganiseerd door de gemeente Loon op Zand, kunt u mij vertellen wat de belangrijkste verschillen zijn tussen toen en nu?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Wat zijn op dit moment de concrete problemen waar het evenement mee te kampen heeft?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Als u naar het algemene beleid kijkt op het gebied van sport binnen de gemeente Loon op Zand, waar staat dit evenement dan en aan welke beleidskaders geeft dit evenement invulling?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Hoe zou de toekomst van dit evenement volgens u eruit moeten zien?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Als u kijkt naar het imago van het evenement binnen de populatie van de gemeente Loon op Zand hoe zou u deze dan verwoorden en wat is volgens u het gewenste imago?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Stel dat er een conclusie uit dit onderzoek naar voren komt dat de organisatie van dit evenement in particuliere handen moet komen te liggen, wie zou er dan in u ogen de organisatie op zich moeten nemen?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Een andere conclusie/ aanbeveling van dit onderzoek zou kunnen zijn om een samenwerking aan te gaan met andere gemeenten, hoe kijkt u hier tegen aan?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

11.4.3 Format Pers

Zoals in paragraaf 1.3.3. staat beschreven wordt er een vraaggesprek afgenomen met het de journalist die de laatste jaren verantwoordelijk is geweest voor de verslaglegging van het evenement.

Opzet

1. Introductie onderzoeker

2. Uitleg belang van het onderzoek

Doordat een publieke opinie vaak beïnvloed wordt door hetgeen wat er in de media verschijnt, is het belangrijk om te weten wie verslag doen van het evenement en hoe zij het evenement ervaren. 

3. Het gesprek

· Kunt u eerst wat vertellen over uzelf?

· Voor welke media schrijft u?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
· Naast dat u betrokken bent als jurylid van het evenement van de sportkampioenen, doet u ook verslag van dit evenement. In welke media wordt er verslag gedaan van het evenement?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Huidig evenement

· Wat is uw mening over de huidige vorm van het evenement? Denk hierbij aan de aanmeldingsprocedure, de criteria, opzet van de avond, categorieën, jurering, formele gedeelte, informele gedeelte.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Wat denkt u wat het imago is van het evenement binnen de sportgemeenschap.
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Toekomst evenement

· Hoe zou u graag de toekomst van het evenement zien? Wat zou u veranderen?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Stel dat er uit dit onderzoek naar voren komt dat de organisatie van het evenement beter in particuliere handen kan liggen, zoals het bij veel andere gemeenten wel het geval is, wat zou u daarvan vinden? 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Wie zou hier dan het beste deel van uit kunnen maken?

· Zou er interesse bestaan om deel uit te maken van deze organisatie?

· Wat vindt u dan wat de rol van de gemeente hierin moet zijn?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Een andere mogelijkheid is om een eventuele samenwerking aan te gaan met andere gemeenten in de regio, hierdoor ontstaat er een mogelijkheid om het evenement groter op te zetten en de doelgroep breder te maken. Wat vindt u van deze mogelijkheid? 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Om welke regio zou het dan volgens u moeten gaan?

…………………………………………………………………………………………………………….

4. Afsluiting

· Conclusie trekken uit het totale interview

· Uitwisselen van gegevens

· Bedanken voor de medewerking
11.4.4 Format andere gemeenten

1. Introductie onderzoeker

2. Uitleg belang van het onderzoek

Het doel van de vraaggesprekken bij andere gemeenten is om een vergelijking te maken met het eigen functioneren van de organisatie van het evenement van de sportkampioenen met dat van andere organisaties, om zo de sterke en zwakke punten van de eigen organisatie in kaart te brengen. 
In dit onderzoek wordt er bij andere gemeente gekeken naar de formatie, kosten en prestaties van de betreffende organisatie.
3. Het gesprek

· Wat kunt u vertellen over het ontstaan van het evenement, de ontwikkelingen in de loop der jaren en de belangrijkste doelen van het evenement?
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Organisatie

· Door wie wordt het huidige evenement georganiseerd?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

· Wat zijn de verantwoordelijkheden van deze organisatie?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

· Voor wie is het evenement bedoeld?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

· Wat is de rol van de gemeente in heel de organisatie?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Uitvoering

· Hoe ziet het gehele proces van de organisatie eruit? (Draaiboek, tijdsbestek)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

· Hoe wordt het evenement gecommuniceerd?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

· Wat is de rol van de sportgemeenschap?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Financieel

· Wat zijn de middelen voor de organisatie van het evenement? (Budget) (Arbeidsuren) 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

· Waar komen deze middelen vandaan?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Ervaringen/ Visie

· Wat is u eigen ervaring met betrekking tot het evenement?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………....

· Hebben jullie informatie van de doelgroep hoe zij het ervaren?
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Hoe kijken jullie naar de toekomst van het evenement en wat is jullie visie?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

· Hoe kijkt de gemeente tegen een regionale insteek van het evenement aan?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

· Waarom wel regionaal en waarom niet?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

· Wel regionaal, om welke regio zou het dan moeten gaan?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

· Wat is volgens deze gemeente het belang van dit evenement voor de gemeenschap?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

4. Afsluiting

· Conclusie trekken uit het totale interview

· Uitwisselen van gegevens

· Bedanken voor de medewerking
11.5 Uitgewerkte Interviews

In deze paragraaf zijn alle uitgewerkte interviews terug te vinden. Vanwege privacy overwegingen zijn er geen namen vermeld met wie de interviews zijn afgenomen.
Interview TC Boemerang dinsdag 10 november 18.30 uur 

Opzet 

1. Introductie onderzoeker

2. Uitleg belang van het onderzoek

Het doel van het evenement is om vanuit de gemeente een stuk waardering uit te spreken richting de sportgemeenschap en de gemeente vindt het daarom belangrijk om het evenement te behouden.

De reden dat juist nu behoefte bestaat voor dit onderzoek komt enerzijds voort uit het feit dat door de huidige bezuinigingen binnen de gehele overheid het steeds lastiger wordt om dergelijke evenementen te organiseren en anderzijds door het feit dat de gemeente Loon op Zand bezig is met het schrijven van een nieuwe sport en beweegnota, waardoor dit evenement wel moet bijdragen aan de gestelde doelen in deze nota en moet passen in het totale sportbeleid

Doelen die zijn gesteld in de startnotitie:

· de sportdeelname in de gemeente op peil houden;

· de mogelijkheid scheppen voor inwoners en hen stimuleren te voldoen aan de Nederlandse Norm Gezond Bewegen;

· het verenigingsleven in stand houden;

· de maatschappelijke waarde van sport optimaal benutten.

3. Het gesprek

TC Boemerang

· Zou u eerst wat kunnen vertellen over uw vereniging?
· Het beleid
· ledenaantal 
· stimulering jeugd 
· middelen
· voorzieningen
· prestaties. 
De vereniging heeft 650 leden, waarvan ongeveer 100 jeugdleden. De vereniging heeft 9 kunstgrasbanen. We pretenderen een recreatieve vereniging te zijn, dus niet op prestatie gericht. Dit is heel bewust, want anders moet je een hele professionele vrijwilligersorganisatie hebben. 

Is dat een probleem dan het aantal vrijwilligers?

We mogen op zich niet klagen, maar als we van recreatief naar prestatief zouden gaan, dan heb je structureel zoveel vrijwilligers nodig en gaat het veel geld kosten, want dan heb je betere trainingsfaciliteiten nodig en dit kun je niet op de leden verhalen, want dan is het bijna niet meer te betalen. Anderzijds is het zo dat de vorm van een recreatieve vereniging een bewuste keuze is mede doordat er in Waalwijk al een tennisvereniging zit die heel prestatief is ingesteld. 

Maar met een vereniging van 650 leden heb je wel de nodige vrijwilligers nodig? 

Als we naar de aantal banen kijken zouden we volgens de richtlijnen van de KNLTB nog meer leden aankunnen, maar dan wordt de bezettingsgraad zo hoog en daar zit niemand op te wachten. Het huidige ledenaantal is mooi genoeg dan kunnen we de vereniging goed exploiteren en kunnen we het met de huidige vrijwilligers het net aan, maar een bron van zorg is dat de vrijwilligers over het algemeen op leeftijd zijn en je weet daarom dat zij over een aantal jaar ermee zullen stoppen. En het probleem is dan hoe kom je aan nieuwe, want de aanwas is niet groot.

En hoe zit het met de aanwas van nieuwe leden?

Voor de jeugd is het moeilijk omdat het voor de jeugd tennis vaak de tweede sport is, dus als ze moeten kiezen geven ze eerder de voorkeur aan een andere sport. Maar ondanks alles hebben we de laatste jaren wel een lichte stijging in het aantal jeugdleden, dit komt voornamelijk door onze nieuwe trainster die dit goed oppakt. We hebben ook een samenwerkingsverband met Fitters Fit, daar is onze trainster in dienst en die bezoeken scholen, zodat de jeugd eerder in aanraking komt met Tennis. 

De groep tussen 25 en 35 jaar trekt ook aan.

Op wat voor manier genereren jullie middelen?

Contributie, baromzet en klein beetje sponsoring, maar dat is marginaal.

Het beleid voor de vereniging is die beschreven of hoe gaan jullie daarmee te werk?

Er ligt een beleidsplan, maar die is inmiddels wel achterhaald. We zijn wel een paar jaar geleden begonnen met werkgroepen die wat deelprojecten hebben en die zijn wel uitgewerkt. En toevallig hebben een paar weken geleden geopperd om toch een stukje strategisch beleid te gaan schrijven. Dit hoeft niet meer in te houden dan 3 A4’tjes, maar dat de basis in ieder geval staat beschreven. De structuur van de vereniging is wel weggezet. Dus er is een bestuur met voorzitter, vice voorzitter, secretaris, penningmeester en de voorzitters van de alle commissies die daar onder hangen, zoals de barcommissie, toernooicommissie, technische commissie, jeugdcommissie en PR commissie. Dus dat is het orgaan van de vereniging. 

Huidig evenement

Bent u bekend met het evenement van de sportkampioenen?
Ja, want dat was altijd op dezelfde avond als wij algemene ledenvergadering hadden.

Dat is misschien ook de reden dat er in het verleden weinig tot geen aanwezige waren van TC Boemerang?

Van het bestuur sowieso niet, want als je algemene ledenvergadering hebt dan dien je daar als bestuur bij te zijn. We hebben wel een aantal keer een jeugdteam aangemeld, maar vanuit het bestuur is nog nooit iemand aanwezig geweest.

De volgende keer is het 5 februari dus kunt u dat alvast in de agenda zetten. De brieven zijn verstuurd en hoe gaan jullie daar dan verder mee om. Deze brief komt bij de secretaris aan en dan?

De vraag van de kampioenen gaan gaat naar de toernooicommissie, want die hebben inzicht op de competitieteams, wie er kampioen zijn geworden en die melden ze dan al dan niet via de secretaris aan. 

U geeft aan zelf nog nooit bij het evenement aanwezig te zijn geweest, maar weet u wel wat de ervaringen zijn geweest van leden die er wel zijn geweest?

Ik zou het niet zo direct weten, maar het is wel zo als je een jeugdteam hebt die vinden zo’n avond fantastisch, maar voor senioren  zal dat een stuk minder zijn. Ik denk niet dat er binnen de vereniging een team bestaat van de senioren die staan te springen om hier naartoe te gaan. 

Denkt u dat dit specifiek met tennis heeft te maken?

Nee, in het algemeen is het voor de jeugd wel geschikt maar voor senioren en recreanten die lopen daar niet warm voor.

De avond bestaat enerzijds uit het huldigen van de sportkampioenen en anderzijds uit de verkiezingen voor de beste sporters van de gemeente Loon op Zand, wat vind u van deze verkiezingen?
Ik vind dat je bij de verkiezingen niet alleen moet kijken naar de kampioensteams, maar ook aan de samenstelling en de bijzondere prestaties.

Maar dat wordt ook mee genomen tijdens de verkiezingen

Ja maar ik denk dat het zijn van kampioen veel zwaarder mee weegt dan het leveren van een bijzondere prestatie, maar dat is mijn persoonlijke mening. Maar nogmaals voor de jeugd vind ik het wel belangrijk met name voor de stimulering. 

Weet u hoe de jurering eraan toegaat?
Nee, het enige wat ik weet is dat we een brief krijgen voor de aanmelding en welke normen er dan gehanteerd worden voor de jurering durf ik niet te zeggen. 

Toekomst evenement

U geeft aan dat het evenement voor de jeugd wel een toegevoegde waarde heeft, maar voor de senioren niet. Als u dan naar de toekomst kijkt van het evenement, op welke wijze kan het evenement wel aantrekkelijker gemaakt worden voor deze doelgroep?

Ik zou zo niet aan kunnen geven hoe het evenement aantrekkelijker gemaakt zou kunnen worden voor deze doelgroep, ik denk dat in welke vorm dan ook het evenement voor deze ouderen doelgroep niet aantrekkelijker gemaakt kan worden.

Wat zou u ervan vinden dat het evenement in handen komt te liggen van het particulier initiatief?

Ik zou mezelf er niet voor aanmelden.

Waarom niet?

Ten eerste omdat ik al voldoende vrijwilligerswerk doe en ten tweede, waarom zou het verenigingsleven dit op moeten pakken terwijl de gemeente juist met dit evenement de waardering wil uitspreken richting de sportgemeenschap. 

Het is op zich wel mogelijk, maar dan denk ik de verenigingen moeten het weer gaan trekken, want bij zo’n vorm komt het toch weer bij de verenigingen te liggen, dus bij de vrijwilligers en de verenigingen komen naar mijn mening al handen tekort. 

Dus ik kan concluderen dat u vindt dat dergelijke evenementen door de gemeente zelf georganiseerd moeten worden?

Ja inderdaad, want de gemeente wil in dit geval dat stuk waardering uitspreken en dan denk ik hou dan ook zelf de regie in handen en ga dat niet verleggen richting de verenigingen.

Hoe denkt u over een regionale aanpak van het evenement?
Volgens mij mis je dan de intentie van betrokkenheid vanuit de eigen gemeente. Ik denk dat zoiets ook niet speelt onder de sportgemeenschap. En voor de individu die dan gekozen wordt als beste sporter zal het vast allemaal wel geweldig zijn, maar voor de rest zal het weinig draagvlak hebben.

Maar het evenement is niet alleen de verkiezingen, maar een avond voor de hele sport. Dus als je het regionaal weg zou zetten kom je ook in contact met sporters en besturen in dezelfde tak van sport, maar dan van een andere regio. Dus is het ook een ideaal platform om ervaringen uit te wisselen en van elkaar te leren.

Ja maar wij hebben al een paar keer per jaar overleg met de verenigingen die hier gevestigd zijn op Eikendijk en we hebben al een aantal jaar overleg met de voorzitters van de tennisverenigingen van de Langstraat. (Loon op Zand, Kaatsheuvel, Waalwijk, Sprang Capelle, Drunen). We hebben dus zelf al een aantal dingen gecreëerd om ervaringen uit te wisselen. Dit is op eigen initiatief en wij als TC Boemerang zijn hierin ook wel voortrekker in geweest.  
Er bestaat sowieso wel behoefte om met de verenigingen van Eikendijk een overleg aan te gaan met de gemeente, Dit hebben we ook bij de wethouder van sportzaken aangegeven. Er zijn de laatste tijd al veel gesprekken gevoerd met de gemeente over allerlei zaken, maar ik denk als je naar de toekomst kijkt dat dit soort overleggen zeer belangrijk zijn. 

Weer even terug naar het evenement van de sportkampioenen. Één van de doelen van het evenement is om de sporters te stimuleren en motiveren. Vind u dat dit evenement dit effect heeft als u kijkt naar de leden binnen u vereniging?

Als ik naar onze vereniging kijk dan denk ik niet dat er iemand bij stil staat, dat als ze goed presteren voorgedragen kunnen worden als sportkampioen. Bij de jeugd misschien in kleine maten, maar bij de senioren sowieso niet. 

Heeft dat ermee te maken dat jullie echt een recreatieve vereniging zijn en niet prestatief?

We proberen het bij de jeugd nu wel te stimuleren om competitie te gaan spelen, maar daar zullen nog wel een aantal jaar over heen gaan voordat we dit echt voor elkaar gaan krijgen, omdat we nu qua jeugdleden uit een dal aan het komen zijn. Dus voor de jeugd zou het wel kunnen stimuleren, maar of dat zich ook vertaald naar prestaties, daar heb ik mijn twijfels over. 

Komt u dit jaar wel naar de sportkampioenen?

Als ik heel eerlijk bent ik denk het niet. Als er niemand van TC Boemerang aanwezig is dan kom ik niet?

Maar het is een avond voor de hele sportgemeenschap en alle besturen worden uitgenodigd.

Het is niet dat we het helemaal niet belangrijk vinden, maar er zijn al zoveel dingen en uiteindelijk moet je dan toch een keuze maken en als er dan niemand van TC Boemerang bij zit, dan zie ik geen meerwaarde om te gaan.

Tot slot. Ik heb er wel deels antwoord op gekregen, maar wat vind u van de algehele samenwerking tussen de gemeente en uw vereniging?
De gemeente stelt zich wel open op. Ik heb niet heel veel referentie, maar ik denk dat de gemeente voor ons niet moeilijk te bereiken is. En ik denk dat het een groeifase is waarin je die samenwerking op moet bouwen. We hebben nu de laatste tijd intensieve gesprekken gehad met de gemeente en voor de toekomst maakt het dan niet uit of het nu over de sportkampioenen gaat of over ander andere onderwerpen, maar het zal wel goed zijn dat die gesprekken er blijven al is het maar 1 keer in het jaar. Want er blijven altijd onderwerpen waar je het over kunt hebben en die je dan samen kunt uitwerken.
4. Afsluiting
· Conclusie trekken uit het totale interview

· Uitwisselen van gegevens

· Bedanken voor de medewerking
Interview Biljartvereniging de Gildenbond 19 november 10.00 uur

Opzet 

1. Introductie onderzoeker

2. Uitleg belang van het onderzoek

Het doel van het evenement is om vanuit de gemeente een stuk waardering uit te spreken richting de sportgemeenschap en de gemeente vindt het daarom belangrijk om het evenement te behouden.

De reden dat juist nu behoefte bestaat voor dit onderzoek komt enerzijds voort uit het feit dat door de huidige bezuinigingen binnen de gehele overheid het steeds lastiger wordt om dergelijke evenementen te organiseren en anderzijds door het feit dat de gemeente Loon op Zand bezig is met het schrijven van een nieuwe sport en beweegnota, waardoor dit evenement wel moet bijdragen aan de gestelde doelen in deze nota en moet passen in het totale sportbeleid

Doelen die zijn gesteld in de startnotitie:

· de sportdeelname in de gemeente op peil houden;

· de mogelijkheid scheppen voor inwoners en hen stimuleren te voldoen aan de Nederlandse Norm Gezond Bewegen;

· het verenigingsleven in stand houden;

· de maatschappelijke waarde van sport optimaal benutten.

3. Het gesprek

Gildenbond
· Zou u eerst wat kunnen vertellen over uw vereniging?
· Het beleid
· ledenaantal 
· stimulering jeugd 
· middelen
· voorzieningen
· prestaties. 
De biljartvereniging de Gildenbond heeft 40 leden. Deze leden zijn allemaal van oudere leeftijd en gepensioneerd. Iedere dag wordt er in de Gildenbond op 2 biljarten die gehuurd worden gespeeld tussen 13.00 uur en 17.00 uur. De biljartvereniging is aangesloten bij de KNBB en er wordt daarom dan ook deelgenomen aan de competitie van de bond met 3 teams in verschillende klassen. Naast het biljarten is het voor de leden een belangrijke vorm van tijdverdrijf en om sociale contacten op te doen. Als je naar de trends gaat kijken bij het biljarten, dan zie je dat driebanden in populariteit toeneemt en dat het aantal jeugdige biljarters aan het afnemen is. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Huidig evenement

· Bent u bekend met het evenement van de sportkampioenen?
Ja, Ik ben er een paar keer geweest.

· Bent u wel eens aanwezig geweest bij het evenement van de sportkampioenen, zo ja wat vond u hiervan en zo nee waarom niet?

Ik vond het een leuke bijeenkomst en heb er wel van genoten. Alleen het geheel kwam wel amateuristisch op mij over en het was een beetje te langdradig.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Wat is uw mening over de huidige vorm van het evenement? Denk hierbij aan de aanmeldingsprocedure, de criteria, opzet van de avond, categorieën, jurering, formele gedeelte, informele gedeelte.

Daar heb ik verder geen op of aanmerkingen over. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Toekomst evenement

· Hoe zou u graag de toekomst van het evenement zien? Wat zou u veranderen?

Ik zou het wat meer cachet geven, zodat er meer snelheid inkomt en daardoor aantrekkelijker wordt.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Stel dat er uit dit onderzoek naar voren komt dat de organisatie van het evenement beter in particuliere handen kan liggen, zoals het bij veel andere gemeenten wel het geval is, wat zou u daarvan vinden? 

Ik denk dat het een goede oplossing kan zijn. Alleen wij als biljartvereniging zullen niet in de organisatie participeren, omdat het bijna allemaal bejaarde mensen zijn en ik denk dat die rol bij andere verenigingen moet liggen.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Wie zou hier dan het beste deel van uit kunnen maken?

· Zou er interesse bestaan om deel uit te maken van deze organisatie?

· Wat vindt u dan wat de rol van de gemeente hierin moet zijn?

De gemeente moet financiële verschaffen aan de organisatie. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Een andere mogelijkheid is om een eventuele samenwerking aan te gaan met andere gemeenten in de regio, hierdoor ontstaat er een mogelijkheid om het evenement groter op te zetten en de doelgroep breder te maken. Wat vindt u van deze mogelijkheid? 

Ik denk dat dit geen oplossing is, omdat het bedoeld is voor de inwoners van de gemeente Loon op Zand.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Om welke regio zou het dan volgens u moeten gaan?

……………………………………………………………………………………………………………

· Vindt u dat het evenement een effect heeft op de stimulatie en motivatie van de leden binnen uw sportvereniging?

Wij hebben nooit zoveel kampioenen die in aanmerking komen. En het zijn allemaal mensen op leeftijd, dus ik denk niet dat het voor hen stimulerend zal werken, al blijft het natuurlijk altijd leuk om een prijs in ontvangst te nemen.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Wat vindt u van de algehele samenwerking tussen de gemeente en de vereniging? 

Daar heb ik geen op of aanmerkingen over.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

4. Afsluiting
· Conclusie trekken uit het totale interview

· Uitwisselen van gegevens

· Bedanken voor de medewerking
Interview RV De Kegelaer maandag 16 november 20.00 uur 
Opzet 

1. Introductie onderzoeker

2. Uitleg belang van het onderzoek

Het doel van het evenement is om vanuit de gemeente een stuk waardering uit te spreken richting de sportgemeenschap en de gemeente vindt het daarom belangrijk om het evenement te behouden.

De reden dat juist nu behoefte bestaat voor dit onderzoek komt enerzijds voort uit het feit dat door de huidige bezuinigingen binnen de gehele overheid het steeds lastiger wordt om dergelijke evenementen te organiseren en anderzijds door het feit dat de gemeente Loon op Zand bezig is met het schrijven van een nieuwe sport en beweegnota, waardoor dit evenement wel moet bijdragen aan de gestelde doelen in deze nota en moet passen in het totale sportbeleid

Doelen die zijn gesteld in de startnotitie:

· de sportdeelname in de gemeente op peil houden;

· de mogelijkheid scheppen voor inwoners en hen stimuleren te voldoen aan de Nederlandse Norm Gezond Bewegen;

· het verenigingsleven in stand houden;

· de maatschappelijke waarde van sport optimaal benutten.

3. Het gesprek

De Kegelaer
· Zou u eerst wat kunnen vertellen over uw vereniging?
· Het beleid
· ledenaantal 
· stimulering jeugd 
· middelen
· voorzieningen
· prestaties. 
De vereniging bestaat nu 42 jaar. Vroeger hadden we clubpony’s om het voor de jeugd laagdrempelig te maken. Door gebrek aan vrijwilligers, continuïteit en de andere wending die de vereniging is ingegaan zijn de clubpony’s komen te vervallen. We zijn toen naar meer wedstrijdorganiserende vereniging gegaan omdat, de behoefte van de leden meer officiële wedstrijden was. Om dit te kunnen verwezenlijken hebben we de accommodatie uitgebreid, een grotere overdekte binnenhal, iedere maand wedstrijden. Deze wedstrijden moet je grootschalig kunnen organiseren en daar hebben we een evenemententerrein voor aangelegd. We hebben een visie- en beleidsplan opgesteld, genaamd het stappenplan van 2007 naar 2012, waarin wij hebben aangegeven, waar staan we nu en waar willen we in 2012 staan en hoe willen we daar komen. Iedere ledenvergadering wordt dat geëvalueerd en wordt er bekeken hoe we ervoor staan. We zijn de laatste jaren gegroeid van 75 tal leden naar 100 leden. Door het jaar heen hebben we op dit moment daarin wel wat mutatie, maar we blijven nu wel op zo’n 100 tal leden zitten. 

Dus de groei stagneert?

Stagneren wil ik niet zeggen. Op een gegeven moment zit je aan je top niet qua aantal leden, want we kunnen er wel meer hebben, maar de sport is in de omgeving niet groter, dus meer mensen zijn er ook niet die willen paardrijden. Paardrijden is geen goedkope sport, het stuit vaak ook op logistieke problemen, niet iedereen is in staat om een paard te kunnen houden en te vervoeren en dan is de stap naar een manege vaak eerder gezet dan naar een vereniging waar je een eigen paard moet hebben. 

Hoe zit het met de verdeling van het aantal jeugd en senioren?

De senioren zijn iets gegroeid. Dit komt door een nieuwe tak van sport het western rijden en daar profiteren we van. Daarnaast hebben we ook te maken met vergrijzing binnen de vereniging. Er komt weinig aanwas van onderaf en de huidige leden worden steeds ouder.
De jeugd die we hebben zijn voor een groot deel wel onder de 13 jaar. 

En waar komen deze leden vandaan?

Waalwijk, Sprang Capelle, Kaatsheuvel en ook een aantal uit Tilburg.

En wat is voor de leden buiten Kaatsheuvel de motivatie om juist naar deze vereniging te komen?

Wat we horen, is dat we een goede naam hebben over de wedstrijden die we organiseren en dat we een accommodatie hebben die vrij toegankelijk is voor leden. Leden kunnen 24 uur per dag en 7 dagen per week onbeperkt gebruik maken van de accommodatie, behoudens op de momenten dat er verenigingsactiviteiten zijn, bijvoorbeeld lessen. Als je dit vergelijkt met de andere vereniging in de gemeente ROS Loon op Zand, daar werken ze met een systeem van plannen en rooster draaien en daar moet een kleine vergoeding voor betaald worden. Dat is bij ons niet, dus dat is voor ons een sterk punt. 

Hoe genereren jullie middelen?

Sponsoring is een poot van inkomsten, activiteiten die we doen, kantineopbrengst en contributie. Maar de 2 grootste zijn sponsoring en de activiteiten. 

Hoe is de verhouding tussen een prestatieve en recreatieve vereniging?

Wij zijn echt een prestatieve vereniging, toen we begonnen zijn met de nieuwbouw hebben we echt de weg ingeslagen om ons op de prestaties te gaan richten. Dit was ook de behoefte vanuit onze leden. Dit is wel een moeizame weg.

En wat zijn de maatregelen en de acties die jullie hiervoor nemen?

Het niveau van de commandanten (trainers) aangepast, accommodatie uitgebreid en het aanbod van lessen is veel uitgebreider geworden.

En hoe zijn de resultaten van de maatregelen zijn genomen?

Je ziet dat het niveau wel hoger is geworden door de genomen maatregelen. Als je het vergelijkt met 10 jaar geleden, toen hadden we bij de senioren 4 wedstrijdrijders en nu zitten we toch op zo’n 25 á 30 wedstrijdrijders en dat is een behoorlijke groei.

En aan welke disciplines wordt er dan deelgenomen?

Vooral aan dressuur, springen wordt er bij ons heel weinig gedaan, dit vinden we jammer, we proberen er veel aan te doen om dit op te krikken, maar dit blijft moeizaam.

Hoe zit het met het aantal vrijwilligers?

Vrijwilligers kom je altijd tekort. We mogen niet klagen, maar het is nooit genoeg. Toen met de bouw van de nieuwe bak hebben we het alleen casco laten zetten en de rest hebben we gedaan met de vrijwilligers, dus dat is wel een belasting geweest voor de vrijwilligers, omdat de last altijd op dezelfde schouders ligt. Het structurele vrijwilligersbeleid is wel moeilijker, eenmalig is over het algemeen geen probleem, maar voor veel mensen is het structureel iets betekenen voor de vereniging wel een probleem. 

Op dit moment hebben we wel een 15 uren regeling, dus dat betekent dat ieder lid minimaal 15 uur per jaar iets moet betekenen voor de vereniging door het verrichten van hand en span diensten. De jeugd hoeft dat niet, maar hier moeten de ouders deze 15 uur voor maken.

Huidig evenement
· Bent u bekend met het evenement van de sportkampioenen?
Ja wij zijn als vereniging al een jaar of 12 aanwezig bij de avond. Vorig jaar in de Werft was het goed georganiseerd. Als we kijken naar de jeugd dan is het vooral voor de kleintjes tot 12, 13 jaar bijzonder leuk en de grotere, de pubers om het zo maar even te zeggen, die hebben een beetje zo van flauwekul, moeten we daar echt gaan staan, maar het leeft wel binnen de vereniging. De oorkondes hangen hier allemaal aan de muur van de kantine, dus op die manier wordt er door de vereniging aandacht aan besteedt en werkt het motiverend voor de leden. 

U bent al heel veel jaren na het evenement toe geweest, kunt u misschien iets vertellen over de ontwikkelingen in die jaren, qua organisatie?

De opzet van structuur is volgens mij al die jaren hetzelfde geweest, maar wat ik wel vind is dat er maar heel kort aandacht wordt besteedt aan de kinderen. Die staan daar de hele avond en staan ongeveer maar 30 seconden in de spotlights. 

Voor de rest is het voor de ouders die meekomen ontzettend leuk, want die komen natuurlijk heel veel bekenden tegen en voor de besturen van de verenigingen is het ook zeer interessant om een avond te netwerken. 

Een ander punt is wel op het moment dat de jeugd geweest is gaan er heel veel mensen naar huis en blijft er weinig aandacht over voor de senioren. Dit is ook wel te begrijpen, alleen het is wel jammer. Plus wordt het heel rumoerig. Het is natuurlijk ook moeilijk om de hele tijd de aandacht te houden van de mensen, dus daarom is het stukje entertainment ook erg belangrijk. 

Dan gaan we even naar waar de organisatie van het evenement mee begint. Dat is het uitsturen van de brieven naar de verenigingen. Deze komen bij jullie aan en wat gebeurt er vervolgens?

De brief komt aan bij de secretaris, die geeft het aan het wedstrijdsecretariaat en het wedstrijdsecretariaat heeft een database van al de prestaties van de leden en zo wordt de lijst van de aanmeldingen ingevuld. Deze lijst komt vervolgens in de bestuursvergadering en dan wordt er gekeken of we niemand vergeten zijn en dan wordt de lijst terug gestuurd naar de gemeente.

Wat vindt u van de huidige criteria?

Ik vind ze goed alleen ze moeten beter gehanteerd worden. Als voorbeeld, bij Ponyclub ROS gaven ze ook de reservekampioenen op die eigenlijk 2e waren geworden. Dat noemen we in de paardensport reservekampioen, want dat klinkt leuker voor die kinderen. Wij geven de reservekampioenen niet op want die zijn geen kampioen, maar tweede geworden. De reservekampioenen van ROS worden wel gehuldigd en dan krijgen wij weer het verwijt van voornamelijk de ouders dat wij hun niet opgeven. Dus ik vind dat de gemeente daar ook beter naar moet kijken.

Maar voor de organisatie is dat natuurlijk moeilijk te beoordelen, omdat iedere sport zijn eigen klassen heeft, dus moet je het maar net weten dat bij paardensport, reserve kampioen eigenlijk een 2e plek betekent. Dus ligt die verantwoordelijkheid niet bij de vereniging zelf?

Ja daar valt ook iets voor te zeggen, ik vind dat zoiets natuurlijk ook de verantwoordelijkheid is van de betreffende vereniging, maar dat geluid komt wel terug richting ons. Maar nu is inmiddels de naam van reservekampioen afgeschaft dus daarmee is dit probleem opgelost.
En vind u dat alle sporten mee mogen dingen met de verkiezingen, dus bijvoorbeeld ook hondensport, wat een sport is die niet onder het NOC/NSF valt.

Waarom niet, het gaat om de prestatie en als zij kampioen worden, dan hebben ze een prestatie geleverd die groter is dan een ander, want ze zijn kampioen geworden. 

Wat is jullie mening m.b.t. de jurering van de sportkampioenen?

Dat de inwoners mogen stemmen is op zich wel goed voor de democratie, alleen je krijgt wel een stukje concurrentievervalsing, omdat er verenigingen zijn die veel meer leden hebben en als die allemaal op hun kampioen stemmen daar kun je als kleine vereniging al niet meer tegenop.

Dus hoe zou dit volgens jullie anders moeten?

Op dit moment heeft de jury een zwaardere stem en ik denk dat die ook de doorslag moeten geven en de publiekstem moeten kunnen overrulen. En de samenstelling van de jury moet zijn dat alle personen die daarin participeren wel erg betrokken en objectief zijn. Ik denk dat de jury ook niet uit meer dan 3 personen moet bestaan, omdat je met 3 personen eerder tot een besluit komt dan een jury met bijvoorbeeld 7 personen. 

Ik kan me voorstellen dat het voor de jury ook moeilijk is om uit de verschillende aanmeldingen in te kunnen schatten wat nu precies de prestatie is geweest en hoeveel iemand daarin heeft moeten investeren. Dus is het heel belangrijk om bij de aanmeldingen duidelijk de motivatie te vermelden die kan bijdragen aan de keuze die de jury moet maken.

Toekomst evenement

· Hoe zou u graag de toekomst van het evenement zien? Wat zou u veranderen?

Als ik spreek voor onze vereniging en dan praat je voornamelijk over de jeugd, dan is de opzet zoals die er nu is beter dan bijvoorbeeld een sportgala. Voor de jeugd is het echt een belevenis en wij denken dat het daar echt op afgestemd moet worden. 

· Stel dat er uit dit onderzoek naar voren komt dat de organisatie van het evenement beter in particuliere handen kan liggen, zoals het bij veel andere gemeenten wel het geval is, wat zou u daarvan vinden? 

Dit is sterk afhankelijk van hoeveel tijd er in gestoken moet worden door de verenigingen. Want dan komt het weer op dezelfde vrijwilliger die het moet doen. Ik denk dat het initiatief wel goed is en ik begrijp de gedachte ook wel alleen ik denk dat je een probleem krijgt met het vinden van de mensen die daarin willen participeren. Overigens denk ik dat dit een probleem is die wel op te lossen valt. Hoe zou ik op dit moment ook niet weten, maar ik denk dat er wel mensen zijn die hier enthousiast voor te maken zijn, maar wie en hoe zou ik op dit moment ook niet kunnen zeggen.

Met het initiatief om het onder te brengen in een stichting heb je wel de mogelijkheid middelen te generen vanuit derden.

Ja maar alles wat ik bij een sponsor weg haal voor dit evenement gaat ten kosten van de eigen vereniging. 

Maar het kan ook een sponsor zijn die zich alleen wil koppelen aan het evenement. 

Ik kan me wel voorstellen dat een sponsor belang hecht aan het feit dat hij op zo’n avond iedereen kan bereiken in plaats van 1 vereniging. Alleen denk ik dat het lastig is om een bedrijf zo ver te krijgen om zo’n evenement te sponsoren, omdat je wel over een redelijk groot bedrag praat en voor dat bedrag heb je maar 1 avond waarop je deze sponsoring kunt activeren. 
· Een andere mogelijkheid is om een eventuele samenwerking aan te gaan met andere gemeenten in de regio, hierdoor ontstaat er een mogelijkheid om het evenement groter op te zetten en de doelgroep breder te maken. Wat vindt u van deze mogelijkheid? 

Ik denk als je het sterk regionaal wil gaan doen, dan moet je het wel splitsen tussen jeugd en senioren. Het netwerk wordt dan wel groter, maar ik weet niet of de besturen van de verenigingen van de gemeente Loon op Zand daar op zitten wachten, omdat je de ene gemeente niet kunt vergelijken met de andere. Ik vind hier juist het kleinschalige gedachte wel leuk. 

Vindt u dat het evenement een effect heeft op de stimulatie en motivatie van de leden binnen uw sportvereniging?

Zeker bij de jeugd, maar dat is vooral om hier in de kantine te komen hangen, maar in die zin draagt het wel bij. En ik denk ook omdat, we hier bij de vereniging betrokken zijn bij het evenement en er altijd bij aanwezig zijn dat het voor de leden wel bijdraagt aan hun motivatie. Ze kijken er altijd wel zeer naar uit om gehuldigd te worden. 

Uit u verhaal kan ik wel concluderen dat het evenement voor de jeugd wel heel belangrijk is, maar dat het voor de senioren minder belangrijk bevonden wordt. Wat zouden we eraan kunnen doen om het ook voor de senioren aantrekkelijk te maken?

Kijk dat is natuurlijk zo dat een kind heel erg blij is met een oorkonde, maar voor iemand van onze leeftijd is dat natuurlijk een stuk minder.

Maar wat moet je dan doen voor deze groep, moet je het dan misschien afschaffen?

Nee dat ook weer niet, want op het moment dat ze de oorkonde afhalen betekend het wel dat het nog waarde heeft, want anders zouden ze niet eens komen. En ik vind dat je als vereniging ook een maatschappelijk belang in de gemeente dient en ik denk dat je als vereniging de morele verplichting hebt om tijdens zo’n avond die door de gemeente georganiseerd wordt aanwezig te zijn. Ik vind ook dat je de verenigingen die niet komen daar op aan mag spreken als gemeente zijnde. 

· Wat vindt u van de algehele samenwerking tussen de gemeente en de vereniging? 

Wij hebben goed contact met de gemeente en ik denk dat we elkaar op een zeker niveau respecteren, maar ik vind wel dat de gemeente 2 sporen beleid doet m.b.t. subsidies.

En waar baseert u dat op?

Ik denk dat het komt doordat wij een kleine vereniging zijn, maar als je ziet dat er sommige verenigingen zijn waar bakken met geld naar toe gaat en dat wij niet eens wat verlichting in de straat kunnen krijgen, omdat het hier altijd pikkendonker is dan verbaas ik me daar weleens over. En dan hebben we het niet altijd over geld, maar over voorzieningen, dus bijvoorbeeld parkeerplaatsen, verlichting etc. 

Ik heb bijvoorbeeld gezien in wat gemeentelijke stukken wat voetbalvereniging DESK aan vergoeding krijgt voor terreinonderhoud en als ik dan zie wat de trainer en een aantal spelers krijgen op de zondag uit de clubkas dan denk ik daar klopt iets niet. 

Ik ben met alles zeer blij wat we tot nu toe gekregen hebben van de gemeente, maar de verhoudingen liggen naar mijn mening wel wat scheef. 

En wij zijn als vereniging zeer maatschappelijk betrokken, ieder jaar leggen wij bijvoorbeeld een schaatsbaan aan, waar alle kinderen uit de gemeente gratis kunnen komen schaatsen. Wij zijn als vereniging heel blij dat we wat kunnen krijgen, maar we zijn ook heel blij dat we iets terug kunnen doen. 
4. Afsluiting
· Conclusie trekken uit het totale interview

· Uitwisselen van gegevens

· Bedanken voor de medewerking
Interview gemeente Dongen 11 november 10.00 uur  
Opzet 

1. Introductie onderzoeker

2. Uitleg belang van het onderzoek

Het doel van de vraaggesprekken bij andere gemeenten is om een vergelijking te maken met het eigen functioneren van de organisatie van het evenement van de sportkampioenen met dat van andere organisaties, om zo de sterke en zwakke punten van de eigen organisatie in kaart te brengen. 

In dit onderzoek wordt er bij andere gemeente gekeken naar de formatie, kosten en prestaties van de betreffende organisatie.

3. Het gesprek

· Wat kunt u vertellen over het ontstaan van het evenement, de ontwikkelingen in de loop der jaren en de belangrijkste doelen van het evenement?
Vroeger was er een huldiging van de sportkampioenen. Begin jaren negentig is dit evenement vanwege bezuinigingsmaatregelen te komen vervallen. De wethouder van toen heeft geopperd om het evenement een nieuw leven in te blazen. We zijn vervolgens gaan inventariseren wat de mogelijkheden waren en uiteindelijk is hetgeen wat we nu doen eruit gekomen en dat proberen we ieder jaar te verbeteren.  

Wat is het voornaamste doel van het evenement?

Het belangrijkste doel is om de sporters in het zonnetje te zetten en daar de aandacht voor te vragen, om van daaruit een bepaalde stimulering te bewerkstelligen. 

Het bekendmaken van de winnaars leidt ertoe dat andere in hun omgeving enthousiast worden en dat die ook gaan deelnemen. Daarnaast koppelen we aan het sportgala de laatste drie jaar een thema, zodat we daar de aandacht voor vragen, vorig jaar was dat bijvoorbeeld tafeltennis. Toen was toevallig ook de sportkampioene een tafeltennisster dus dat kwam wel mooi uit. Voor dit jaar hebben we als thema ‘de bal’ gekozen en dan gaan we dus de bal centraal stellen. De bal is natuurlijk het voorwerp die het meest gebruikt wordt binnen de sport dus daar kunnen we alle kanten mee op. Drie jaar geleden hadden we als centraal onderwerp turnen, toen hebben we Youri van Gelder daarbij uitgenodigd en samen met hem en alle turnverenigingen hebben we de sport turnen in de picture gezet. Dus ieder jaar koppelen we een thema aan de avond, om een bepaalde sport of doelgroep in de picture te zetten en daar de aandacht voor te vragen. 

Organisatie

· Door wie wordt het huidige evenement georganiseerd?

Er is een werkgroep opgericht, die bestaat uit de wethouder, iemand van de afdeling communicatie en de ambtenaar van sport. Daarnaast worden we geassisteerd door de jurycommissie, waar de vertegenwoordiging van de sport in zit, iemand van de buitensport, iemand van de binnensport en de pers. De werkgroep en de jurycommissie zijn verantwoordelijk voor de organisatie van het sportgala. 

· Voor wie is het evenement bedoeld?

Voor de inwoners van Dongen, maar ik zal even vertellen hoe wij te werk gaan.

Deze week gaan we opstarten en dan worden alle verenigingen aangeschreven dat ze sporters aan kunnen melden en via de andere bekende kanalen wordt er aandacht gevraagd voor dat mensen andere personen aan kunnen melden. Dit moet echter wel een Dongenaar zijn, of een sportteam uit Dongen. De aanmeldingen komen dan binnen en vervolgens gaat de jury beoordelen wie er genomineerd wordt voor sportman, sportvrouw en sportploeg van dat jaar. Deze personen krijgen vervolgens een persoonlijke uitnodiging voor de avond. Verder wordt de pers uitgenodigd en alle verenigingen worden uitgenodigd. Verder is iedereen die belangstelling heeft voor het evenement uitgenodigd. 

Dus iedereen die in Dongen woont en belangstelling heeft voor het evenement is uitgenodigd?

Ja, alleen het probleem wat daar bij komt kijken is dat de belangstelling op dit moment zo groot is geworden dat de huidige locatie te klein begint te worden. Het is ook afhankelijk van wat de trekpleister is voor het evenement. Toen we hier Youri van Gelder hadden was de belangstelling natuurlijk groot. En ik moet ook zeggen hoe hij invulling geeft aan zijn rol voor die avond is ook echt fantastisch.

Hoe belangrijk is dat voor het evenement om zo’n trekpleister te hebben?

Heel belangrijk, het heeft een grote aantrekkingskracht en daar komen de mensen op af. Vorig jaar hadden we de bondscoach van het tafeltennis en de bronzen Olympisch kampioene tafeltennis. Die hebben ook nog een show gegeven door met koekenpannen te tennissen in plaats van de badjes en de reacties daarop zijn gewoon heel positief. Zulke dingen verhogen de attractiviteit van het evenement en dat zie je terug aan de belangstelling. En zo proberen we ieder jaar de aandacht te trekken. Zoals ik al aangaf hebben we voor dit jaar het thema de bal en daarom zijn we nu ook op zoek naar een bekende Nederlander die op de avond aanwezig zal zijn. 

Zoeken jullie dan binnen de regio of landelijk?

Landelijk en degene die we benaderen moet dan weer passen binnen het thema. 

U zei net dat de locatie in de gemeentehal te klein gaat worden door de grote belangstelling, wat zijn hiervoor de mogelijkheden?

We zijn in afwachting van het Multi functioneel centrum, want dan zal het daar naartoe verplaatst worden. We hebben ook in overweging genomen om het in de sporthal te doen, maar om de sporthal om te toveren als een theaterzaal, dat is teveel werk voor 1 avond, dus hebben we besloten om het hier te houden, maar we moeten oppassen dat we niet ingehaald worden door ons eigen succes. We zijn nu bezig om met toegangskaarten te gaan werken, want we moeten natuurlijk ook de veiligheid waarborgen. 

Over hoeveel belangstellenden hebben we het dan wat zijn de aantallen?

In deze ruimte mogen er 350 in maar ik heb ze niet geteld de vorige keer dus daar kan je je conclusies uit trekken. (Het waren er dus veel meer) 

En u had het net over de veiligheid waarborgen, hoe gaan jullie hier mee om?

Op de avond zijn er beveiligingsmensen aanwezig en verder proberen we aan alle voorschriften te voldoen. Er lopen BHV’ers rond, dat zijn er een stuk of 3, die krijgen van te voren instructies. Verder is de organisatie aanwezig, dus zouden er calamiteiten voordoen zijn er genoeg mensen paraat om in te grijpen. Dat is ook het nadeel dat je een open inschrijving hebt, want dan weet je van tevoren niet hoeveel mensen er komen. Dus in dat opzicht is het werken met toegangskaarten ook positief omdat je dan de controle kan houden op hoeveel bezoekers er komen en dat je daar dus ook rekening mee kan  houden van hoeveel mensen  je in moet zetten om de veiligheid te waarborgen.  

Worden de vrijwilligers tijdens deze avond ook nog in het zonnetje gezet?

Nee daar hebben we een apart evenement voor.

En hoe zit het tussen scheiding van jeugd en volwassenen?

We hebben het in de eerste jaren wel gescheiden gehouden, maar dan zit je met 2 keer de organisatie en andere locaties, dus hebben we ervoor gekozen om het samen te voegen. De avond duurt ook maar tot 22.00 uur dus dat levert verder geen problemen op. En ik vind dat de avond ook niet langer moet duren, want anders hou je de concentratie niet van de bezoekers. Dus je moet zorgen voor een goede afwisseling tussen formeel en informeel en ervoor zorgen dat je de snelheid erin houdt. 

Daar richten we ons programma ook op in. We beginnen altijd met de jeugd en dan hebben we een intro van die bekende Nederlander. Gaan we door met de senioren en tussendoor nog een act en we sluiten altijd af met de teams, want als je de teams als eerste doet en ze hebben vervolgens geen belangstelling meer voor de andere en ze gaan naar huis dan loopt de zaal leeg, dat is natuurlijk ook niet de bedoeling. 

Welke categorieën zijn er voor de verkiezingen?

Je hebt voor iedere categorie drie genomineerden en de categorieën zijn: Sportman, Sportvrouw en Sportploeg zowel voor de jeugd als voor de senioren, dus dat zijn er 6 in het totaal. 

En aan welk criteria moet je voldoen om mee te dingen naar een prijs?

Het moet een aansprekende sportprestatie zijn. De drempel hiervoor hebben bewust laag gehouden, want we hebben het liefst zoveel mogelijk aanmeldingen en dan laten we het over aan de jury om prestaties van de aanmeldingen te beoordelen en deze te classificeren. 

Het is ook moeilijk om hiervoor criteria op te stellen, want je kunt de criteria hanteren dat de sport aangesloten moet zijn bij een bond die onder de NOC/NSF valt, maar we hebben hier bijvoorbeeld een keer een wereldkampioen dansen gehad en die sport valt daar niet onder. Dus wij zijn van mening dat iedereen zich kan aanmelden en dat vervolgens de jury zich hierover gaat buigen. Maar dat is wel lastig, want daar kun je wel discussie over krijgen, dus dat zijn dingen waar je goed over na moet denken.  
· Hoe wordt het evenement gecommuniceerd?

Per post worden de verenigingen aangeschreven. Per E-mail worden de verenigingen er ook nog aan herinnert. De media wordt ingezet, (krant, dagbladen, het gemeentelijk informatieblad) om aandacht te vragen voor het evenement en het geheel wakker te houden. Op de avond zelf is er iemand aanwezig van de afdeling communicatie en hebben we een vaste presentator. 

Wat verder nog belangrijk is dat wij vorig jaar een Wall of Fame hebben gecreëerd in de sporthal, waar alle sportkampioenen met een foto worden opgehangen. Dus dat is ook een vorm van stimulering en een heel leuk middel wat daar aan bijdraagt.

En wat is de rol van de wethouder?

De wethouder sport opent de zaak en is zeer betrokken bij heel het proces van de organisatie en hij overhandigt de prijzen tijdens de avond. 

· Wat is de rol van de sportgemeenschap?

Worden zij betrokken bij de jurering in de vorm van een stem die ze uit kunnen brengen?

Nee die worden daar niet bij betrokken. De vakjury is geheel verantwoordelijk voor de verkiezingen van de sportman, sportvrouw en sportploeg.

Financieel

· Wat zijn de middelen voor de organisatie van het evenement? (Budget) (Arbeidsuren) 

Binnen de begroting van de gemeente in het kader van de sportstimulering is daar een bedrag voor vrij gemaakt. 

En worden daar de arbeidsuren ook in opgenomen en kunt u zeggen om hoeveel uur het ongeveer gaat?

Die worden ook op de sportstimulering geboekt.  Ik denk het in totaal zo’n 100 uur bedraagt waar 2 mensen bij betrokken zijn. Maar dit is een grove schatting, precies weten doe ik het niet.

Op dit moment zijn we aan het kijken of we een sponsor kunnen koppelen aan het evenement, omdat het evenement steeds groter wordt en meer belangstelling krijgt, waardoor de kosten ook groter worden. 

En wat is het bedrag dat voor de organisatie beschikbaar gesteld wordt vanuit de sportstimulering?

Dat is € 5000,- en daar moet alles voor gedaan worden. Als je gaat kijken naar de belangstelling en wat we proberen te realiseren dan is € 5000,- krap. 

En waar wordt die € 5000,- allemaal aan besteedt?

Daar zit voor ongeveer € 1.800,- aan consumpties in. De stoelen worden gehuurd, geluid, podium, groot scherm, prijzen, bloemen etc.

De PR wordt hierin niet meegerekend. 

U had het net over sponsoring, maar in hoeverre is dat mogelijk, omdat je als gemeente niet zomaar een sponsor aan je kunt binden?

We zijn ermee bezig en wat ik al zei het staat nog echt in de kinderschoenen, dus op dit moment heb ik me nog niet verdiept in hoeverre dat dit mogelijk is.

De reden dat dit soort organisaties vaak in een stichting wordt ondergebracht heeft er deels mee te maken dat je dan de mogelijkheid hebt om sponsoren aan te trekken.

Mocht uiteindelijk blijken dat het nodig is om de organisatie onder te brengen in een stichting dan zal dat ook wel gebeuren, maar zover zijn we nog niet, dus dat is op dit moment niet aan de orde.  

Ervaringen/ Visie

· Hebben jullie informatie van de doelgroep hoe zij het ervaren?
We hebben nooit concreet onderzoek gedaan binnen de doelgroep door bijvoorbeeld het houden van een enquête, maar gezien de belangstelling voor het evenement kun je constateren dat het wel heel erg leeft binnen de Dongense gemeenschap. De geluiden die we horen, doordat je betrokkenen af en toe spreekt, zijn ook alleen maar positief.
· Hoe kijken jullie naar de toekomst van het evenement en wat is jullie visie?
Als ik kijk naar de toekomst dan moet het een continu proces blijven, we moeten constant in beweging blijven en het moet geen statisch geheel worden. Proberen ieder jaar vernieuwend te zijn. Maar wat de toekomst zal brengen is ook sterk afhankelijk hoe de financiële middelen zijn en wat er daardoor mogelijk gemaakt kan worden. 

Maar ik vind dat het evenement een promotie moet zijn voor de totale sport en dat je vanuit de gemeente de waardering blijft uitspreken richting de sportgemeenschap, wat als doel heeft stimulering van sport voor de inwoners van de gemeente Dongen. 
· Hoe kijkt de gemeente tegen een regionale insteek van het evenement aan?

Dit evenement wordt georganiseerd door de gemeente dongen voor de gemeente Dongen en ik vind dat dit zo moet blijven. 
Dus een samenwerking met andere gemeentes zal er nooit komen?

Ik zeg niet dat het nooit mogelijk is, maar op dit moment wordt er niet in die lijn gedacht. Het is altijd wel een mogelijkheid, want je ziet dat er op heel veel fronten samenwerkingsverbanden wordt aangegaan en waarom dan niet voor een sportevenement, maar op dit moment zie ik daar de meerwaarde niet van in.

Het is wel belangrijk om naar andere gemeentes te blijven kijken hoe zij het doen, om van elkaar te leren. 

4. Afsluiting

· Conclusie trekken uit het totale interview

· Uitwisselen van gegevens

· Bedanken voor de medewerking

Interview gemeente Waalwijk 16 november 10.00 uur
Opzet 

1. Introductie onderzoeker

2. Uitleg belang van het onderzoek

Het doel van de vraaggesprekken bij andere gemeenten is om een vergelijking te maken met het eigen functioneren van de organisatie van het evenement van de sportkampioenen met dat van andere organisaties, om zo de sterke en zwakke punten van de eigen organisatie in kaart te brengen. 
In dit onderzoek wordt er bij andere gemeente gekeken naar de formatie, kosten en prestaties van de betreffende organisatie.
3. Het gesprek

Het gesprek is gevoerd met de beleidsmedewerker maatschappelijke ontwikkeling, voorheen beleidsmedewerker sport, er heeft een reorganisatie plaats gevonden en dat betekent dat we onder gebracht zijn onder de beleidsvloer, welzijn, zorg en onderwijs, daar is dus de sport aan toegevoegd en het uitvoerend werk is bij het sportbedrijf ondergebracht, voor bijvoorbeeld onderhoud van de accommodaties en dergelijke. 

Het uitvoerende had ik dus eerst ook in mijn takenpakket, maar nu niet meer sinds de reorganisatie. Voorheen zat dus ook de organisatie van de huldiging van de sportkampioenen daarin, dit heb ik 10 jaar gedaan, doordat we nu alleen maar beleidsmatig werkzaam behoren te zijn zal ik het de komende keer niet zelf organiseren, ik zal wel mijn hulp aanbieden waar het nodig is.

Waar komt dan voor de komende keer de organisatie te liggen?

Daar zijn we nu over aan het kijken wie dat in zijn takenpakket op kan nemen. De organisatie blijft in ieder geval wel binnen de muren van de gemeente. We hebben wel vorig jaar al besloten om het evenement in een andere vorm te organiseren. Ik had het in de loop der jaren gevormd tot een sportgala, naast dat het meer geld kostte en dus ook sponsors gingen zoeken, gingen er ook steeds meer uren in zitten. Ik kwam tot zo’n 400 á 500 uur voor de organisatie en dat voor een klus die je er eigenlijk gewoon bij doet, was het veel te veel. De huidige wethouder vind daarom dus ook dat het anders moet. 

We maakten voor het sportgala altijd gebruik van de sporthal, die we dan helemaal inrichtte met podium, licht, geluid wat allemaal vrij groots opgezet werd. Daar zijn we vorig jaar al op terug gekomen en we zijn toen naar een middelbare school gegaan waar we in de aula een leuk programma hebben neergezet, maar wel een programma wat ons minder tijd kostte. We hebben wel de sportkampioenen gehuldigd, verkiezingen gehouden, maar alle acts en de show hebben we laten vervallen. Hierdoor hebben we het aantal organisatie uren terug kunnen brengen naar ongeveer 300 uur. 

Als we het sportgala hadden willen behouden dan hadden we de organisatie onder moeten brengen in een stichting, om op die manier middelen aan te kunnen trekken. Nu hadden we ook wel een aantal sponsoren, maar die kwamen voort uit lokale relaties die bereid willend waren om te sponsoren en dan praat je over een bedrag van rond de € 6.000,-. Als tegen prestatie kregen zij een vermelding in het programmaboekje en werden er sponsorborden opgehangen in de hal. Maar dat was niet de juiste constructie zoals het moest zijn, want eigenlijk moeten we dan een stichting in het leven roepen.

Bestaat er nog wel een mogelijkheid dat die stichting er nog wel gaat komen?

Nee, we hebben de keuze gemaakt om een stap terug te gaan, vanwege gebrek aan capaciteit, dus om af te stappen van de vorm sportgala.

Wat zijn de doelen die gesteld zijn vanuit de gemeente wat er beoogd wordt met dit evenement te bereiken?

Het waarderen van de sporter voor zijn prestaties en het stimuleren van de jeugd om te sporten.

Heeft de keuze om een stap terug te doen ook met deze gestelde doelen te maken?

Ja, want met het sportgala groeide het uit tot een avond waarbij sport en cultuur elkaar troffen, dus de sporter stond er verder vanaf en dat willen we juist weer terugbrengen dat de sporter centraal staat. 

Uitvoering

Welke categorieën hanteren jullie voor de verkiezingen?

Er zijn 5 titels: Sportman, sportvrouw, sportploeg, sportvrijwilliger en sportbelofte. Deze titels worden gekozen door de jury, die is als volgt samengesteld: 2 journalisten waarvan 1 van het Brabants Dagblad en 1 Freelancer die veelal voor de Maasroute schrijft. Een bekende sporter oud marathon schaatser Arnold Stam en Youri van Gelder en daaraan toegevoegd nog een andere journaliste die presenteert voor Eurosport, alleen heeft zij de afgelopen keer de avond zelf gepresenteerd, dus die zat vorig jaar niet bij de jury.

Worden de inwoners van Waalwijk ook nog betrokken bij de jurering?

Toen we nog het sportgala hadden wel. Er stond dan heel groot in de Maasroute een advertentie met daarbij de genomineerden per categorie en de inwoners konden of via internet of via een antwoordbon stemmen. Dit is echter ook een heel tijdrovende klus, dus dat hebben we ook teruggebracht. 

Vorig jaar in de aula van de middelbare school, hadden we in het programmaboekje stem biljetten opgenomen en deze konden de mensen tijdens de pauze in een bus stoppen. 

En wie zijn er allemaal genodigd voor de avond of zijn tijdens de avond aanwezig?

Wij huldigen in principe alle hoogste teams van de desbetreffende vereniging. Dus alle teams die daar onder zitten worden niet gehuldigd. Dit komt doordat het anders veel te veel wordt. De gemeente Waalwijk bestaat uit Sprang Capelle, Waspik en Waalwijk. Als we dan de selectie maken van alleen de hoogste teams dan zitten we al aan de 200 kampioenen. Verder is iedereen die belangstelling heeft voor het evenement uitgenodigd en mag dus ook aanwezig zijn op de avond.

Hoe zit het met de scheiding van Jeugd en Senioren?

De eerste jeugdteams van de desbetreffende vereniging worden gehuldigd op de avond van de sportkampioenen en voor de teams die daaronder zitten organiseren we een aparte dag. Dat is in het zwembad waar alle jeugdkampioenen gehuldigd worden met ’s avonds een disco, dus echt een speciale dag voor de jeugd.   
· Hoe ziet het gehele proces van de organisatie eruit? (Draaiboek, tijdsbestek)
Normaal gesproken wordt het evenement gehouden eind februari. We schrijven de verenigingen per brief in november aan. Dan hebben de verenigingen de mogelijkheid om de kampioenen aan te melden tot 31 december. En in na de jaarwisseling starten we dan met de organisatie. 
Hoe is de respons vanuit de verenigingen? Moeten jullie er nog veel achteraan bellen of mailen om de aanmeldingen binnen te krijgen?

Nee, de respons is altijd goed. Het gebeurd wel regelmatig dat we moeten nabellen omdat de prestatie niet helemaal duidelijk is die iemand geleverd heeft. Dat heeft te maken dat mensen het formulier slordig invullen. 

Zijn alle verenigingen even enthousiast?

Wat je ziet is dat ieder jaar wel dezelfde verenigingen zijn en dezelfde kampioenen. De verenigingen die geen kampioenen afleveren hebben over het algemeen ook geen belangstelling voor het evenement. 

Maar het is toch een avond voor heel de sportgemeenschap dus ook voor de verenigingen die geen kampioenen afleveren, hoe proberen jullie deze verenigingen wel te bereiken?

Het komt op de gemeentepagina te staan en ook in de plaatselijke krant ‘De Maasroute’

Maar wat zou dan de reden zijn dat deze verenigingen geen belangstelling tonen?

Mensen zijn gewoon heel druk en het is op een vrijdagavond, anders zou ik het ook niet echt weten. Maar het merendeel van de verenigingen zijn ontzettend enthousiast.

Waar blijkt dat uit?

Ik heb een aantal jaar geleden een telefonische enquête gehouden onder de verenigingen en het merendeel gaf toen aan dat de gemeente vooral moest doorgaan met de organisatie. Uit die enquête zijn toen ook een aantal tips naar voren gekomen en ze gaven aan dat het door de kampioenen van de verkiezingen ook zeer gewaardeerd wordt.

Gaven ze ook aan dat zij het ook als een stimulering ervaren?

Bij de senioren minder, maar vooral bij de jeugd wel. 

U gaf aan dat jullie vorig jaar hebben samengewerkt met een middelbare school hoe ging dat in zijn werk?

Er bestond een werkgroep waarbij, 3 docenten van de school in zaten en 3 vertegenwoordigers vanuit de gemeente waaronder 2 raadsleden en ik. Op die school zijn verschillende studierichtingen die raakvlakken hebben met dit evenement. Waaronder horeca, sport en vormgeving. Voor de avond zijn er dus studenten ingezet om de horeca te doen en de aankleding van de zaal is ook gedaan door studenten, in ruil hiervoor kregen zij studiepunten. 

En hoeveel bezoekers trok de avond?

Dat waren er ongeveer 350 personen.

Hoe gaan jullie om met de consumpties zijn die voor rekening van de organisatie of moeten de bezoekers zichzelf hierin voorzien?

Bij ontvangst krijgt iedereen een kopje koffie en vorig jaar kregen ze ook een Petit four die dan weer gemaakt waren door de studenten. Alleen de sportkampioenen krijgen consumptiebonnen. Bij aanvang moeten de kampioenen zich melden en als ze met een team zijn moeten ze zich persoonlijk melden voor het verkrijgen van consumptiebonnen om zo zeker te weten dat je niet teveel bonnen weggeeft. 

En om hoeveel consumptiebonnen gaat het dan?

De kampioenen krijgen 3 consumptiebonnen per persoon en bij de genomineerden krijgt ook de familie die meekomt consumptiebonnen. Daarnaast wordt er tijdens de avond ook een aantal keer met een hapje rond gegaan.

Financieel

Dit alles moet natuurlijk wel binnen het budget passen, hoe groot is het budget voor heel de avond?

Voor dit jaar is het bijna €15.000,- en voorheen toen het sportgala nog bestond zocht ik daar nog zo’n €6.000,- euro bij aan sponsorgelden.

En hoe wordt dit bedrag bepaalt, wordt dat bijvoorbeeld gespiegeld aan het aantal inwoners of aan het aantal sportverenigingen?

Niet dat ik weet, dit is een bedrag wat lang geleden een keer is vastgesteld omdat het op dat moment zoveel kostte en daar wordt ieder jaar op geïndexeerd. 

En voor dat bedrag valt het goed te organiseren?

Het is wel aan de krappe kant, omdat wij echt een avondvullend programma aanbieden. Dus hiervan wordt het licht geluid en podium ingehuurd. Vorig jaar hadden we tijdens het informele gedeelte een zanger. De consumpties en de hapjes worden hiervan betaald, de prijzen voor de kampioenen, de presentator wordt ingehuurd etc. En het evenement voor de jeugd op het zwembad wordt ook van dit bedrag georganiseerd.

Als je nu dus gaat vergelijken met een aantal jaar geleden tijdens het sportgala heb je dus €6.000,- minder te besteden. Is dit verschil alleen al goedgemaakt doordat je het evenement nu kleinschaliger hebt gemaakt?

Toen we het sportgala nog hadden huurde ik het licht en geluid bij een professioneel bedrijf in. Plus zaten er toen 1.300 mensen in de zaal. Want vergis je niet, toen traden er hele toneelverenigingen op en daar kwam de familie natuurlijk ook allemaal met mee, dus de hal was zo gevuld. Toen het sportgala nog bestond verstrekte we ook entree bewijzen aan de verenigingen. We keken naar de grootte van de vereniging en afhankelijk daarvan kregen ze een x aantal kaarten om de controle erop te kunnen houden. 

Visie

Hoe ziet u de toekomst van het evenement van de sportkampioenen in de gemeente Waalwijk?

Ik denk dat dit sterk zal afhangen van de beschikbare middelen en van portefeuillehouder zelf hoe sport minded hij is. 

Hoe zit dat met de huidige wethouder?

Die vind de huidige afgeslankte vorm van het evenement goed zo en die wil dus ook niet meer terug naar het sportgala.

Dus de huidige afgeslankte vorm zal de komende jaren zo wel blijven dan?

Ja want we hebben toch minder geld en minder uren, dus er bestaat ook geen andere mogelijkheid. Dit komt natuurlijk voort uit de reorganisatie en de nieuwe invulling van de taakbeschrijvingen. 

Maar is er dan nooit aan gedacht om het aan het particulier initiatief over te laten?

Daar is wel naar gekeken, want eerst werd er nog aan gedacht om het sportgala te behouden, maar dan de organisatie over te laten aan een extern bureau, maar omdat het dan toch veel geld kost is daar vanaf gestapt. Vervolgens had het dan in een vorm van een stichting gegoten moeten worden, maar daar hadden we de capaciteit niet voor.

Was de capaciteit de enige reden of waren er nog meerdere valkuilen?

Het is gewoon zo dat je dan vanuit de gemeente er ontzettend veel uren in moet steken om dat te realiseren, want als je in een vorm van een stichting iets wil doen dan zal je er sportverenigingen bij moeten betrekken. Wij schatte het draagvlak bij de sportverenigingen heel laag in, omdat het voor hen ook steeds al moeilijker wordt om vrijwilligers op de been te krijgen voor eigen activiteiten van de vereniging. Ze zullen daarom zeggen dat wij als gemeente zoiets willen dus het ook de taak van de gemeente is om het te organiseren.  
Hebben jullie er ooit over nagedacht om het evenement regionaal op te zetten?

Nee daar hebben we eigenlijk nog nooit over nagedacht. We hebben er wel over nagedacht om het te combineren met een vrijwilligersdag. We hebben ooit 1 keer iets georganiseerd voor de vrijwilligers en dit willen graag structureel terug laten komen en dan is het misschien een mogelijkheid om het te combineren.

Maar als u nu nadenkt over een regionale insteek, wat is dan u mening daarover?

Ik denk dan dat het persoonlijk tintje voor de sporter er dan vanaf gaat, dus ik ben van mening om het gewoon binnen de gemeente te houden. 
4. Afsluiting

· Conclusie trekken uit het totale interview

· Uitwisselen van gegevens

· Bedanken voor de medewerking
Interview VV DESK dinsdag 17 november 11.30 uur 
Opzet 

1. Introductie onderzoeker

2. Uitleg belang van het onderzoek

Het doel van het evenement is om vanuit de gemeente een stuk waardering uit te spreken richting de sportgemeenschap en de gemeente vindt het daarom belangrijk om het evenement te behouden.

De reden dat juist nu behoefte bestaat voor dit onderzoek komt enerzijds voort uit het feit dat door de huidige bezuinigingen binnen de gehele overheid het steeds lastiger wordt om dergelijke evenementen te organiseren en anderzijds door het feit dat de gemeente Loon op Zand bezig is met het schrijven van een nieuwe sport en beweegnota, waardoor dit evenement wel moet bijdragen aan de gestelde doelen in deze nota en moet passen in het totale sportbeleid

Doelen die zijn gesteld in de startnotitie:

· de sportdeelname in de gemeente op peil houden;

· de mogelijkheid scheppen voor inwoners en hen stimuleren te voldoen aan de Nederlandse Norm Gezond Bewegen;

· het verenigingsleven in stand houden;

· de maatschappelijke waarde van sport optimaal benutten.

3. Het gesprek

VV DESK
· Zou u eerst wat kunnen vertellen over uw vereniging?
· Het beleid
· ledenaantal 
· stimulering jeugd 
· middelen
· voorzieningen
· prestaties. 
We hebben een ledenaantal van iets meer dan duizend leden, waarvan heel veel jeugd, we hebben 55 teams die competitie spelen. Van zaterdagmorgen tot en met zondagmiddag laat in de middag is het dus voetballen op sportpark Eijkendijk. We proberen een goede mix te vinden van recreatievoetbal en prestatievoetbal. Het eerste team speelt hoofdklasse. Het spelen van hoofdklasse in het amateurvoetbal brengt aardig wat kosten met zich mee, dit wordt gefinancierd door sponsoring, want je moet ervoor waken om deze kosten niet door te berekenen in de contributie voor de overige leden. 

De inkomsten voor onze vereniging komen voort uit contributie, sponsoring, subsidie en daarnaast hebben we de revenu uit het clubhuis. We zijn inmiddels geprivatiseerd, dit proces heb ik natuurlijk van twee kanten meegemaakt, zowel als wethouder en als voorzitter van DESK. Ik heb altijd gezegd dat een privatisering een win- win situatie moet opleveren en ik denk dat het zowel voor de gemeente een win situatie is en voor DESK ook. 

De organisatie binnen onze vereniging is ontzettend goed. Ik ben dus voorzitter van het bestuur en in dat bestuur zitten voor de rest allerlei voorzitters van verschillende commissies. Wij hebben de volgende commissies: Accommodatiecommissie; Clubhuiscommissie; PR commissie; Sponsorcommissie; Technische commissie; Jeugdcommissie en Activiteitencommissie. Daarnaast zitten er in het bestuur ook nog de penningmeester en de secretaris. Dus organisatorisch hebben we het goed voor elkaar en staat er een gedegen en gezonde organisatie.

Dit is allemaal op vrijwillige basis?

Ja dit zijn allemaal vrijwilligers, we hebben binnen de vereniging enorm veel vrijwilligers, maar toch kom je er altijd nog tekort. We willen namelijk heel graag doorgroeien, maar de grens die we hier aan moeten koppelen is sterk afhankelijk van het aantal vrijwilligers. 

Wat is de ambitie tot hoever jullie willen groeien?

Daar moet nog een beleidsuitspraak over gedaan worden, maar we willen in ieder geval geen ledenstop. Wij willen als vereniging iedereen een plaats bieden die bij ons wil komen voetballen, maar om dat te verwezenlijken heb je dus genoeg vrijwilligers nodig, maar ook velden, kleedkamers etc. Dus de capaciteit moet dat wel toe laten en daar moet je dan ook rekening mee houden. 

Hoe is de bezettingsgraad op dit moment?

We zitten al vrij ver op onze top, we moeten nu al op sommige dingen improviseren. Zo werken we bijvoorbeeld met een systeem dat een team niet langer dan een bepaalde tijd in een kleedkamer aanwezig kan zijn, om op die manier iedereen een plek te kunnen garanderen. Op dit moment is het wel te behappen, maar voor de toekomst moeten we nog kijken hoe daar mee om te gaan. 

En om het aantal vrijwilligers fatsoenlijk op peil te houden is ook ontzettend lastig. Op dit moment hebben we een hele leuke groep vrijwilligers en dat waardeer ik enorm.

Waar blijkt die waardering uit?

Ieder jaar kiezen wij de vrijwilliger van het jaar en die zetten we in het zonnetje. Je kunt natuurlijk niet iedere vrijwilliger wat geld geven, want dan weet je niet meer waar je blijft, maar ik deel wel regelmatig wat consumptiebonnen uit en probeer ze echt te koesteren. Maar eigenlijk moet het ideaal zijn en dat is een utopie dat iedere ouder van iedere jeugdspeler een paar keer per jaar iets voor de vereniging doet. Dat is op dit moment niet het geval, maar als blijkt dat het nodig is en je krijgt geen spontane aanmeldingen meer dan moet je overwegen om deze verplichtingen wel te stellen. Op dit moment schrijven wij altijd de ouders aan en dan kunnen ze een lijst invullen wat ze willen en kunnen betekenen voor de vereniging. De respons daarop is niet overdreven hoog en mocht blijken dat we in de problemen komen dan zullen we naar een systeem toe moeten om het te verplichten. De structurele vrijwilligers die de commissies en het bestuur vertegenwoordigen is wel ontzettend goed, maar dan spreek je meer over het leiden van elftallen, het onderhouden van de accommodatie en dat soort dingen. 

Fungeert DESK ook als een soort satellietclub bijvoorbeeld voor RKC?

Nee dat niet, we hebben natuurlijk wel veel contacten met andere clubs en er wordt natuurlijk wel gescout bij ons op de vereniging, maar we hebben geen samenwerkingsverbanden met andere verenigingen of clubs. 

En hoe is jullie eerste elftal samengesteld is dat voornamelijk eigen jeugd?

Nee, daar hebben we een goede mix in, want met alleen eigen jeugd kun je geen hoofdklasse spelen. Wij proberen onze selectieteams van de C, B en A jeugd op een hoog niveau te krijgen om de doorstroom naar het eerste eenvoudiger te maken, maar als er elk jaar 1 á 2 spelers doorstromen naar het eerste dan is het veel. En als ze heel goed zijn dan zijn ze vaker al eerder weg. 

De spelers die wij halen daar spreken we nettolonen mee af en dat wordt allemaal gefiscaliseerd, want de tijden van vroeger zijn voorbij, ze krijgen nu nog maar één soort salaris. Maar daardoor kost het nog ontzettend veel geld, want bij dat nettoloon moet je nog 60% bij optellen wat de kosten zijn voor de vereniging. Deze spelers doen wij allemaal onderbrengen in een stichting en de vereniging huurt dan de spelers van de stichting, zodat het de vereniging niet kan raken en dat is een systeem die je in het amateurvoetbal veel terugziet.     

.

Huidig evenement
· Bent u bekend met het evenement van de sportkampioenen?
Ik ben zeker bekend met het evenement, want als wethouder zijnde heb ik het een jaar of 9 zelf mogen organiseren. Toen deden we alleen de huldiging en werden er nog geen verkiezingen gehouden. We hadden een aantal verschillende categorieën waarin mensen gehuldigd werden. We hadden sportkampioenen, personen die een bijzondere prestatie hadden geleverd en dat was dan verdeeld in regionaal en boven regionaal niveau. 
De sportambtenaar Henny van der Steen deed toen de organisatie en later heeft Sietse het ook een aantal jaar gedaan. We hadden toen de laatste jaren ook al het idee om er verkiezingen aan te koppelen en vervolgens heeft Wim Aussems dat verder doorgezet. 

Maar in de jaren dat ik wethouder was waren het dus alleen de huldigingen met een aantal acts er tussendoor. 

Als bij jullie de brieven binnen komen bij de secretaris, hoe wordt hier dan verder mee omgegaan?

Die komen aan bij de secretaris en die vult het formulier voor de aanmelding vervolgens ook in. Hij heeft de beschikking over al de resultaten dus dat is voor hem makkelijk in te vullen, dan hoeft het ook niet eerst naar iemand anders toe dus kan het snel geregeld worden. 

Wat vind u van de combinatie tussen het informele gedeelte en het formele gedeelte van de avond?

Je moet er een goede afwisseling in brengen, mensen moeten ook niet te lang hoeven te luisteren, want dan verliezen ze de aandacht. De foto’s op de schermen zijn een leuke bijdrage daarin, maar dat stamt al uit de tijd dat ik nog zelf bij de organisatie betrokken was. 

In het verleden kregen wij ook heel veel aanmeldingen van ruiterverenigingen en dat is volgens mij nu nog steeds zo, die verenigingen geven echt iedereen op die ook maar in wat dan ook kampioen zijn geworden. Dit zijn over het algemeen heel veel kinderen, is er niet de mogelijkheid om de jeugd en de volwassenen te scheiden. Want zeker is het zo dat die kinderen iets gepresteerd hebben, maar horen die wel thuis op zo’n avond. 

Heeft u een voorkeur voor waar het georganiseerd moet worden?

Ik vind dat zoiets gewoon in het gemeentehuis georganiseerd moet worden, omdat mensen er dan weer een keer komen en dat is toch belangrijk. 

Maar vorig jaar zijn ze naar de Werft gegaan wat een bewuste keuze is geweest en dat heeft ook met veiligheidsredenen te maken.

Maar het sfeer van het gemeentehuis vind ik ook ontzettend belangrijk en je zou dan een splitsing aan kunnen brengen tussen een middagprogramma voor de jeugd en een avondprogramma voor de senioren.

Vind u het nodig dat iedereen een aantal consumptiebonnen krijgt vanuit de gemeente voor zo’n avond?

Ik vind van wel, want sport is een heel belangrijk iets voor de samenleving en ik vind het dan belangrijk dat deze mensen goed ontvangen worden door de gemeente.

En ik weet uit het verleden dat het bij andere evenementen wel mogelijk was, om iedereen van het nodige te voorzien, dus waarom zou dat bij de sportkampioenen niet zo zijn. Sport is zo ontzettend belangrijk en dat moet je als gemeente waarderen.

Toekomst evenement

· Stel dat er uit dit onderzoek naar voren komt dat de organisatie van het evenement beter in particuliere handen kan liggen, zoals het bij veel andere gemeenten wel het geval is, wat zou u daarvan vinden? 

Zoiets zou ik best willen ondersteunen, omdat je dan de mensen uit de sportwereld erbij betrekt. 

· Wie zou hier dan het beste deel van uit kunnen maken?

Ik zou dan wel een goede mix maken, zodat er van alle verschillende soorten sport iemand vertegenwoordigt is. Dus een goede verdeling tussen, individuele sport, teamsport, binnen- en buiten sport en dan een de sportambtenaar van de gemeente.

En wat vind u wat dan de rol van de gemeente in heel het gebeuren moet zijn?

De gemeente moet gastheer zijn, dus het moet georganiseerd worden in het gemeentehuis. Het gemeentehuis is voor de bevolking en de drempel van het gemeentehuis moet heel laag zijn. 

Dus u vind dat het evenement in het gemeentehuis georganiseerd moet worden, zodat mensen dan weer een keer in het gemeentehuis komen, maar moet dat het doel zijn van dit evenement om ervoor te zorgen dat mensen weer een keer in het gemeentehuis komen?

Ik vind dat belangrijk, alleen moet je het wel kunnen behappen en als er meer mensen komen dan dat je kan huisvesten, dan moet je misschien wel uitwijken wegens veiligheidsredenen.

Dat is dus ook precies de reden geweest dat het vorig jaar naar de Werft is gegaan, maar vind u de Werft dan een geschikt locatie?

Ja, want als je dan toch uitwijkt kun je het beste naar de Werft gaan, die hebben de faciliteiten die je nodig hebt.
· Een andere mogelijkheid is om een eventuele samenwerking aan te gaan met andere gemeenten in de regio, hierdoor ontstaat er een mogelijkheid om het evenement groter op te zetten en de doelgroep breder te maken. Wat vindt u van deze mogelijkheid? 

Nee, daar sta ik niet achter. Dan wordt het te groot en dan vallen er aan de onderkant mensen af die niet meer gehuldigd worden, omdat het niveau hoger wordt. Dus binnen de eigen gemeente houden, anders ga je het doel voorbij. 

Heeft u misschien andere suggesties die kunnen helpen om het evenement beter te maken?

Ja, wat ik al eerder zei, dat je de jeugd en de volwassenen moet splitsen. Een apart middag programma maken voor de jeugd en dan ’s avonds de volwassenen. Ontvang de mensen als gemeente zijnde echt als een gastheer, probeer het entertainment gehalte op te schroeven, waardoor het aantrekkelijker wordt. 

U zegt entertainment, zou u dan meer naar een vorm van een sportgala neigen?

Ja dat is heel duidelijk, daar sta ik heel positief tegenover, maar dan zul je toch meer financiële mogelijkheden moeten hebben. 

· Vindt u dat het evenement een effect heeft op de stimulatie en motivatie van de leden binnen uw sportvereniging?

Ja, ik geloof dat het zeker bijdraagt. Dit evenement moet je sowieso nooit afschaffen, want daarvoor is het te belangrijk. De animo binnen de vereniging DESK is ook altijd hoog, om naar het evenement toe te gaan, dus daaraan zie je dat het toch als belangrijk wordt ervaren. 

· Wat vindt u van de algehele samenwerking tussen de gemeente en de vereniging? 

Ik heb goede contacten met de gemeente, maar dat komt natuurlijk ook voort uit mijn verleden. Toen ik nog wethouder bij de gemeente was had ik altijd hele goede contacten met de sportverenigingen en ik denk dat het met de huidige wethouder hetzelfde is gebleven. 

Zou u behoefte hebben aan een sportraad?

Ik zeg ja, maar op het moment dat ik ja zeg besef ik dat er in verleden meer initiatieven zijn geweest voor een sportraad en dat er door gebrek aan tijd van mensen het er nooit voldoende is uitgekomen. 

Dus de behoefte bestaat er wel alleen ik denk dat het lastig is om het te realiseren. Het is natuurlijk ook zo dat iedere vereniging weer verschillende problemen heeft met de gemeente. 
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1. Introductie onderzoeker

2. Uitleg belang van het onderzoek

Het doel van de vraaggesprekken bij andere gemeenten is om een vergelijking te maken met het eigen functioneren van de organisatie van het evenement van de sportkampioenen met dat van andere organisaties, om zo de sterke en zwakke punten van de eigen organisatie in kaart te brengen. 
In dit onderzoek wordt er bij andere gemeente gekeken naar de formatie, kosten en prestaties van de betreffende organisatie.
3. Het gesprek

Het gesprek is gevoerd met een beleidsmedewerker bij het sportbedrijf wat een gemeentelijk bedrijf is. Vanaf 1993 ben ik voor vast werkzaam op de afdeling sport, voorheen was ik werkzaam op de afdeling welzijn, waar cultuur, onderwijs en sport binnenviel. 

· Wat kunt u vertellen over het ontstaan van het evenement, de ontwikkelingen in de loop der jaren en de belangrijkste doelen van het evenement?
In 1993 ben ik dus betrokken geraakt bij de huldiging van de sportkampioenen en op dat moment hebben we ook een stichting opgericht. Ik ben nu de enige van de beleidsafdeling die deel uitmaak van deze stichting. We hebben als gemeente de taak om de sportkampioenen te huldigen voor het college van B&W en dat hebben we dus in handen gegeven van een stichting. In die stichting zet ik dus een andere pet op. In die stichting zit ook nog een andere collega van economie, er zit een vertegenwoordiger in van de sportraad en er zit nog iemand in vanuit het particulier initiatief. Verder hebben we nog iemand die hier ook werkzaam is die de ondersteuning doet, die maakt de website, die stuurt de oproepen naar buiten die vervolgens weer digitaal terugkomen. Zij is namelijk heel handig om de gegevens digitaal te verwerken, zodat we dat niet allemaal zelf hoeven te doen.  

Wat waren in 1993 de beweegredenen om de huldiging onder te brengen in een stichting?

Al voor die tijd deden we de huldiging van de sportkampioenen, toen werden de kampioenen uitgenodigd in de kamer van de wethouder. De kamer van de wethouder werd op een gegeven moment te klein en toen hebben we gezegd om de huldiging te doen in de ontvangstruimte, waar ook de grotere recepties werden gehouden. Een jaar daarop hebben we aan een sporter gevraagd om wat te laten zien, dus om een kleine demonstratie te geven. Weer een jaar later zei er iemand mogen mijn ouders ook meekomen, zo krijg je weer meer mensen erbij, die kregen vervolgens ook allemaal een hapje en een drankje en toen zeiden we ja daar moet ook een stukje muziek bij zijn. En zo werd het langzaam groter en groter, maar ook duurder. Op dat moment hadden we zoiets van, we kunnen meer doen als we wat extra geld krijgen en misschien is er wel iemand die dit wil sponsoren. Toen kwam het idee om een stichting op te richten en die stichting heeft als doel ten behoeve van B&W de huldiging van de kampioenen te organiseren. Toen zijn we ook uit het gemeentehuis gegaan en zijn we naar de oude stadssporthal gegaan. Maar de sporthal bracht weer problemen met zich mee, omdat we met zijn vijven van de stichting alles zelf klaar moesten zetten. Dus de stoelen, het podium, licht, geluid, we moesten ervoor zorgen dat er catering aanwezig, we moesten zorgen voor een muzikaal optreden, dat er een show was etc. En ik ergerde me daar aan dat we dit allemaal zelf moesten doen, dat we een hele sporthal in moesten richten. In de tijd dat ik ook nog op cultuur zat heb ik in de schouwburg allerlei dingen gesubsidieerd en toen heb ik een keer berekend dat het in de schouwburg 6.500 gulden goedkoper is dan dat je het in een sporthal doet. Dus hebben we de keus gemaakt om naar de schouwburg te gaan. Dat betekende dat je daar ook in een andere ambiance zat, veel meer cachet en meer gala. Daar was dus een podium en stoelen, catering is daar ook geen probleem. 

In de schouwburg hadden we een voorprogramma, waarin de prijzen werden uitgereikt en nadien hadden we een feest. Dit hebben we in hele grote stappen verder uitgebouwd, er kwamen ook heel wat mensen op af. In de schouwburg is er plaats voor 850 mensen en die waren er dan ook. 

We hebben het ook nog een aantal jaar in het Willem 2 stadion georganiseerd, nadat het verbouwd was en dat ging ook bijzonder goed. Drie jaar geleden hebben we weer voor de schouwburg gekozen om gewoon weer eens een keer te wisselen. 

De aankomende editie zal plaatsvinden in de nieuwe sporthal de T- Kwadraat. Het merendeel van ons is daar voorstander van, ik niet maar ik ben de enige, want ik ben echt voorstander van de schouwburg. De reden dat het nu in de T- Kwadraat georganiseerd wordt is ter promotie van deze sporthal, omdat deze nieuw is.

Wordt het nu nog steeds georganiseerd door dezelfde stichting en door dezelfde personen?

Ja in de stichting zitten nog steeds dezelfde 5 personen.

Wat is de rol van de gemeente?

Die subsidiëren de stichting en ik ben natuurlijk de vertegenwoordiger vanuit de gemeente die in de stichting zit. Verder hebben wij hier op het sportbureau een berg aan informatie, wij houden de kampioenen bij, dus knippen krantenknipsels uit en wij hebben de lijntjes naar de verenigingen toe. 

Dus houden jullie zelf bij wie de kampioenen zijn of doen de verenigingen deze aanmelden?

Allebei, wij plaatsen openbare oproepen, dat doen we op de gemeentepagina van de Tilburgse Koerier en we plaatsen dan na twee weken een herhalingsoproep. We sturen de verenigingen rechtstreeks digitaal een brief, waarin staat vermeld waar ze de formulieren kunnen downloaden voor het aanmelden van de sportkampioenen en waar ze de criteria kunnen vinden. 

Voor wie is het evenement bedoeld?

Met alle kampioenen die woonachtig zijn in Tilburg of die aangesloten zijn bij een Tilburgse vereniging willen wij graag mee in contact komen, maar de kampioenen die werkelijk voor een prijs in aanmerking komen hebben we de lat hoger gelegd. Daar moet minimaal spraken zijn van een Nederlands kampioenschap of hoger. Uit die kampioenschappen worden er nominaties gemaakt door een jury. Maar alle kampioenen worden uitgenodigd met partner. We hebben ongeveer ieder jaar 100 kampioenen dus dat zijn al 200 mensen die we uitnodigen. De verenigingen worden aangeschreven om kampioenen uit te nodigen maar we vragen ook met hoeveel mensen ze willen komen. In de schouwburg hadden we een beperkte capaciteit van 850 personen, dus was ik genoodzaakt om te schrappen, niet bij de kampioenen maar krijgt de vereniging wel zoveel kaarten. Bij Willem 2 kon ik er meer kwijt en nu bij de T- Kwadraat nog veel meer. 

Er is een jury die nomineert en uiteindelijk een keuze maakt, maar heeft het publiek ook nog een stem?

Sinds kort hebben we een sponsor en dat is het Brabants Dagblad die heeft een lezersstem in het leven geroepen en die heeft een bepaalde wegingsfactor en dit wordt meegenomen bij de jurering. 

Wij hebben 5 categorieën, sportman, sportvrouw, sportploeg, sportvrijwilliger en de sportstimulering prijs voor een jeugdige sporter. 

Wij proberen altijd 3 mensen te nomineren per categorie, soms lukt die niet omdat je de normering vast wil houden.  

Hoe ziet de samenstelling van de jury eruit?

De wethouder van sport is voorzitter van de jury, daar zit nog een naaste collega van stichting sportgala Tilburg in, er zit een oud topsporter(s), de pers is er in vertegenwoordigt, er zit nog iemand van de stichting topsport Tilburg en er zit nog iemand in van de raadscommissie maatschappij waar sport onder valt. 
Wordt er nog verschil gemaakt tussen sporten die wel bij een bond zijn aangesloten en sporten die dat niet zijn?

Ja om in aanmerking te komen moet de sport bij een bond aangesloten zijn die vervolgens weer is aangesloten bij het NOC/NSF.

Vanwaar die keuze?

Om een zekere kwaliteit en erkenning nastreeft en je moet ergens een lijn trekken, maar ook om een houvast te creëren, want anders krijg je ook de modelvliegtuigsport bijvoorbeeld, dus dan kan je het op een gegeven moment niet meer overzien. Dus het moeten officiële erkende competities zijn.

In wat voor tijdbestek wordt het evenement georganiseerd?

Het evenement vind  altijd plaats tussen 10 en 25 december, dus dan heb je een klein stukje niet, maar als er dan nog iemand kampioen wordt dan nemen we die het jaar daarop in ontvangst. 

De sportraad bestaat in januari 50 jaar en die organiseren van allerlei activiteiten en die gaan in T- Kwadraat een hoop doen om deze in het zonnetje te zetten en daarom is het idee ontstaan om dan ook het sportgala in de T- Kwadraat te houden in januari. Normaal gesproken zou ik nooit adviseren om dit in januari te doen, omdat je dan in de knoei komt met de voorbereidingen. Iedereen is slecht te bereiken in de periode rond kerst en oud en nieuw, maar voor dit jaar heb ik 1 keer ja gezegd, maar volgend jaar gaat het gewoon weer terug naar december. 

Als we het in december houden dan worden de verenigingen half oktober bericht. Wij zijn dan al veel eerder begonnen met wat we willen gaan doen, er staat natuurlijk al heel veel op de harde schijf, dus de eerlijkheid gebied te zeggen dat we daardoor ook weleens te laat beginnen, dan varen we teveel op de harde schijf en dat is niet altijd goed.

Hoe ziet de avond eruit?

In het verleden hebben we met twee delen gewerkt. In het eerste deel ontvingen we alleen de kampioenen, daar zaten de genomineerden ook bij. Die werden vooraf toegesproken door de burgemeester en ze kregen allemaal een medaille. We hebben een paar keer een sponsor gehad dat we zo ruim in de financiële middelen zaten dat we ze een diner aanboden. Die ontvingen we rond de klok van 18.00 uur en om 19.30 uur kwamen dan de overige gasten. Bij binnenkomst kregen die een kop koffie met een gebakje erbij en om 20.15 uur ging iedereen de grote zaal in. Waarom deden we dit omdat het voor de overige gasten eigenlijk te saai is om alle huldigingen te bekijken. In de grote zaal, dus deel twee maakte we wel de uitslag van de verkiezingen bekend. In deel twee werkten we heel veel met filmmateriaal van de genomineerden. Het officiële gedeelte duurde tot 22.30 uur en daarna begon het feest en dat was om 1.00 uur afgelopen. Bij het feest bleef ongeveer 60% hangen. Vooral de verenigingsmensen bleven hangen. 

Wat ik heel belangrijk vind is dat wij richting de verenigingen hebben gecommuniceerd dat ze zich mogen aanmelden, maar dat ze er op moeten letten dat ze niet alleen de voorzitter, de secretaris of de penningmeester laten komen, maar ook de barjuffrouw, dus de vrijwilligers, zo heb je de mogelijkheid om als vereniging waardering uit te spreken naar je eigen vrijwilligers.    

Op deze avond kregen de gasten bij binnenkomst dus 2 bakjes koffie met wat erbij, tijdens het officiële gedeelte werd er niks geschonken en naar afloop tijdens het feest kreeg iedereen 4 consumpties en kwamen we 4 keer met een hapje langs. Maar iedereen die op het feest waren dronken meer dan 4 consumpties, want de mensen die naar huis gaan geven hun bonnen weg, dus op die manier rouleerde dat. 

Het is heel belangrijk dat je op de avond de juiste persoon hebt die het geheel presenteert. Die moet de snelheid erin houden en ervoor zorgen dat iedereen geboeid blijft. 

In de goede tijd hadden we ook altijd nationale artiesten die kwamen optreden. We probeerden altijd wel artiesten weg te zetten die in kantines bekend waren, omdat je doelgroep verenigingsmensen zijn.

En je moet er ook voor zorgen dat je ieder jaar iets anders probeert te doen.  

· Hoe wordt het evenement gecommuniceerd?
Je hebt je correspondentie richting de verenigingen. Er worden persberichten uitgestuurd. Nu gaat alles via het Brabants Dagblad, die schrijven artikelen vooraf en achteraf van het evenement. We hadden altijd een programmaboekje, nu niet meer, maar daar stond alle informatie in over het bestuur de genomineerde en de winnaars van de voorgaande jaren. Ook stonden daar advertenties in wat geld opleverde. De oplage was 1000 stuks, maar uit financiële overwegingen doen we dat nu niet meer. 

Financieel

· Wat zijn de middelen voor de organisatie van het evenement? (Budget) (Arbeidsuren) 

De gemeente Tilburg betaalt op dit moment €21.000,- dat is een subsidie bedrag. Het is voorgekomen dat we hetzelfde bedrag ook ophaalde aan sponsoring. De sponsorgelden zijn een hoop minder geworden, vorig jaar was het nog maar €6.000,-. Het Brabants Dagblad sponsort wel, maar niet in geld. Die krijgen informatie van ons en zij geven er publiciteit aan. En dat zijn vaak geen kleine artikelen, maar bijvoorbeeld 2 pagina’s naast elkaar. 

Maar wat ik al zei in het verleden hadden we heel veel sponsors, bijvoorbeeld ook de Rabobank en dat waren geen kleine bedragen. Bedrijven konden toen bijvoorbeeld ook een prijs adopteren. Dus werd de naam van het bedrijf aan de prijs gekoppeld. 

Hoeveel arbeidsuren zitten er in de organisatie?

Best wel veel, maar als ik zou willen dan zou het veel meer zijn. Dat gaat met horten en stoten en tussen het gewone werk door, dus ik kan niet echt aangeven hoeveel. De naaste collega die de ondersteuning doet houdt het de laatste jaren wel bij en dan praat je toch over tientallen uren. 

Iedere twee weken komen we met de stichting bijeen, maar dat is op vrijwilligerbasis, dus kost geen geld.

Ervaringen/ Visie

· Hebben jullie informatie van de doelgroep hoe zij het ervaren?
We hebben 1 keer een enquête gehouden. Sinds 1993 doen we het in de vorm van het sportgala en er zijn betere en mindere edities bij. Het afgelopen jaar was bijvoorbeeld een slechte en eigenlijk is niet te verklaren waarom. Ik noem het ook weleens de wet van Murphey, het gaat altijd wel op bepaalde onderdelen verkeerd. Of het publiek daar iets van merkt dat denk in niet, maar voor mij lijkt het wel zo, omdat iets niet zo loopt dan dat je het van tevoren hebt bepaald. Het is en blijft natuurlijk een beetje amateurwerk al maken we daar wel vorderingen in. In de schouwburg heb je bijvoorbeeld wel een professionele belichter, het decor is top, licht en geluid is allemaal professioneel. Het publiek geeft ook weleens aan van die zanger of die show vonden we minder, maar als je duizend mensen hebt heb je ook duizend meningen.

Maar hoe professioneler het wordt hoe duurder het ook wordt, dus alles valt of staat eigenlijk met de financiële middelen die je tot je beschikking hebt. 

· Hoe kijken jullie naar de toekomst van het evenement en wat is jullie visie?
Er blijft altijd een rode draad. Het gemeentebestuur wil de sporters huldigen en waarderen, dat is het achterliggende doel, wat ook zo moet blijven. We willen ook tijdens de avond altijd even terugkijken op het afgelopen jaar. We zien het ook altijd als een soort nieuwjaarsreceptie waarin de breedtesport de topsport ontmoet. Het moet een avond zijn voor de sport en waarin ook plaats is voor het bedrijfsleven die affiniteit heeft met de sport.  

Maar als ik een lijn aan moet geven waarin we naar de toekomst naar toe willen dan kan ik daar heel moeilijk antwoord opgeven. Wat we nu bijvoorbeeld wel doen is aandacht vragen voor de T- Kwadraat, waar ik me bedenkingen bij heb, omdat ik een grote voorstander ben van de schouwburg. Want dit jaar gaan we figuurlijk weer terug naar een grote kille ruimte met wit licht. In zo’n hal moet toch meer gebeuren qua aankleding en doordat ik dit jaar minder te besteden heb, zal het lastig worden om het helemaal naar mijn smaak in te richten. 

· Hoe kijkt de gemeente tegen een regionale insteek van het evenement aan?
Daar is al weleens aan gedacht. Het Brabants Dagblad zou heel graag een sportgala hebben voor heel het verzorgingsgebied van het Brabants Dagblad. Maar omdat de organisatie al omvangrijk is hebben we toch besloten om het alleen voor Tilburg te houden, omdat je dan toch al heel veel sporters hebt. 

Wat ook belangrijk is om te vermelden is dat het Brabants Dagblad acht jaar geleden heel groots hebben meegedaan. Toen kreeg ik de vraag wat kost ons dat en toen heb ik gezegd dan zou ik graag hetzelfde bedrag zien als wat de gemeente Tilburg doet. Toen kreeg ik dus 40.000 gulden, dat was ook de tijd dat we die diners deden. In die tijd nodigde het Brabants Dagblad ons uit voor de huldiging van de sportkampioenen in Eindhoven, daar werd het alleen gedaan voor de topsport en toen zeiden ze dat we het in Tilburg een stuk beter deden. In Eindhoven waren er dus alleen de topsporters en bobo’s van bijvoorbeeld Philips en daar werd niks gedaan aan de breedtesport. En juist die link tussen topsport en breedtesport die spreekt Tilburg en daardoor heel veel mensen op een hele goede manier aan. Daar willen we eigenlijk nog steeds aan vasthouden, aandacht voor de topsporters en ook voor de breedtesport. En daarom is het sportgala in Tilburg een stuk aantrekkelijker voor het Brabants Dagblad. Dat is ook de reden dat het Brabants Dagblad het wel regionaal zou willen aanpakken, omdat zei dan veel meer mensen kunnen aanspreken en kan laten zien dat zij iets voor de sport in hun verzorgingsgebied betekent. 

Dus op het initiatief vanuit het Brabants Dagblad hebben heel serieus met de wethouder, in het college en met de sportraad gekeken of het een mogelijkheid was, maar daar is toch uitgekomen dat het alleen voor de gemeente Tilburg moet blijven, omdat het doel is om de sport in Tilburg te waarderen. 

· Wat is volgens deze gemeente het belang van dit evenement voor de gemeenschap?
Het belang is om de sporters te huldigen en de sport in het algemeen te waarderen. Daarnaast is het belangrijk om de waardering uit te spreken naar de sportvrijwilligers. 

Wat ik nog vergeten ben om te vertellen is dat we naast de verkiezingen en de vijf prijzen die we daarbij uitreiken nog een prijs hebben. Deze prijs is op initiatief van iemand die een transportbedrijf heeft en die heeft een stichting opgericht om de belangen te behartigen van het bedrijventerrein waar hij met zijn bedrijf gevestigd is. Deze persoon (Jan Wassing) is erg betrokken bij de sport en daarom kent deze stichting ieder jaar de Jan Wassing prijs toe. Dit is een geldbedrag en die is voor de vereniging die het afgelopen jaar zich het meest op sportief en maatschappelijk vlak onderscheiden heeft.  
4. Afsluiting

· Conclusie trekken uit het totale interview

· Uitwisselen van gegevens

· Bedanken voor de medewerking
Intern Bestuur

Opzet

1. Introductie

2. Vraaggesprek

3. Afsluiting

Vragenlijst

· Dit onderzoek naar de toekomst van het evenement van de sportkampioenen wordt uitgevoerd in opdracht van de gemeente Loon op Zand, wat is volgens u de noodzaak van dit onderzoek?
Sport is belangrijk, dus er moet gemotiveerd en gestimuleerd worden. Sporters die hun best doen om op hun niveau het optimale te behalen worden via dit evenement gewaardeerd. We denken, zien en beleven dat dit evenement daar ook aan bijdraagt.

Waar blijkt dat uit?

Aan de reacties die je krijgt, met name de afgelopen jaren. Toen ik ermee begon 4 jaar geleden was het eigenlijk op sterven na dood, toen hebben we geïnventariseerd wat is er nu loos, de besturen gaven aan, wat heeft het voor zin als je de sportkampioenen er zelf niet bijhaalt. Voorheen werden alleen maar de besturen uitgenodigd en kon je niet die waardering richting de sporters zelf uitspreken. Vanaf die tijd hebben we gezegd de kampioenen mogen er vanaf nu ook bijzijn. Zo is het evenement uitgegroeid van een netwerk avond voor de besturen, waar ongeveer 100 personen bij aanwezig waren, naar een evenement van de sportkampioenen, waar vorig jaar dik 500 personen aanwezig waren. Je ziet dat bij de jeugd, maar ook bij de volwassenen de drang om sporter van het jaar te worden zeker aanwezig is en daaruit kun je de mate van enthousiasme opmaken. 

Naast de verkiezingen heb je de huldiging van alle sportkampioenen. Voor deze huldiging zijn nauwelijks criteria, dus iedereen die kampioen is geworden wordt gehuldigd, wat vindt u daarvan?

Deze criteria zijn inderdaad vrij laag, maar het gaat over de prestatie op het eigen niveau dit moet je relatief zien. Het moet wel boven lokaal zijn dus een kampioenschap binnen de eigen gemeente telt dan niet mee. 

Even terug naar de eerste vraag, want daar heb ik nog geen antwoord op gekregen, waarom het juist nu zo belangrijk is dat dit onderzoek wordt uitgevoerd?

Ten eerste, met die 550 mensen van vorig jaar, daar loopt het wel een beetje mee uit de hand, ook qua kosten want we hebben maar een beperkt budget, dus we willen graag de kosten in de hand houden. Maar het moet ook een gewild evenement zijn, mensen moeten er warm voor lopen, iedereen moet er willen zijn en daarmee heb je een interessant programma nodig, dus is het belangrijk om steeds voorruit te blijven kijken om te vernieuwen en niet dat het weer begint in te kakken en dat je op dat moment pas gaat kijken wat je eraan kan doen, want dan ben je te laat. In principe mag het niet meer kosten, maar we willen wel door originaliteit en creativiteit voor de sporters vernieuwend blijven, want anders is het ieder jaar hetzelfde en dan gaat de behoefte eraf om naar het evenement toe te komen. 

Welke stappen moeten er volgens u gemaakt worden om vernieuwend te zijn en het evenement aantrekkelijk te houden?

Op zich hoe het de afgelopen jaren ging vond in niet eens zo slecht. 1 jaar hebben we de jeugd en de volwassenen gesplitst, zodat de jeugd de mogelijkheid had om op tijd naar huis te gaan, dus dat was al vernieuwend. We wilden eerste instantie de jeugd en de volwassenen helemaal splitsen, maar door het toch op dezelfde avond te houden is het voor de beleving van de jeugd heel positief dat er ook volwassenen aanwezig zijn als zij gehuldigd worden. 

Bij andere gemeente zijn deze twee groepen wel uit elkaar gehaald, omdat het moeilijk is om voor zowel de jeugd als de volwassenen een programma in elkaar te zetten dat voor beide groepen aantrekkelijk is.

Daar kun je zeker ook voor kiezen het hoeft voor mij niet altijd hetzelfde te zijn en ik wil best met sommige dingen experimenteren, maar dan moet je wel na afloop het gevoel hebben dat het experiment geslaagd is. Bijvoorbeeld het experiment om naar de Werft te gaan i.p.v. het gemeentehuis ben ik er heilig van overtuigd dat het niet de reden was dat er zoveel meer mensen aanwezig waren. Achteraf ben ik wel blij dat het daar was, want hier in het gemeentehuis had het niet gepast. Maar ik vind dat het huldigen in het gemeentehuis meer cachet heeft, omdat het vooral voor de jeugd het heel indrukwekkend is om gehuldigd te worden in het gemeentehuis.

Door het evenement te laten plaatsvinden in het gemeentehuis ben je wel beperkt in het aantal mensen dat je kunt laten komen.

Dus moet je wel keuzes blijven maken, je moet het wel sturen want 250 is wel het maximum voor het gemeentehuis.

Maar je bent natuurlijk ieder jaar weer afhankelijk van hoeveel kampioenen er zijn, dus hoe kun je hier controle op houden. Je zou de criteria aan kunnen passen, zodat niet iedereen kan meedingen.

Hier moet je flexibel mee omgaan. Je moet iedereen de mogelijkheid geven om zich aan te melden, maar je zou pas later de definitieve uitnodigingen kunnen sturen. Dat je tegen een vereniging bijvoorbeeld zegt dat alleen de eerste teams in ieder geval kunnen komen, maar dat er voor de rest nog maar een x aantal plaatsen beschikbaar zijn en dat de vereniging hier dan een keus in maakt. Dit moet je wel in goed overleg doen met de verenigingen en ze vragen of ze hier in willen meedenken. 

Zijn er verder nog dingen waarvan u zegt daar moet je eens goed naar kijken?

De catering is altijd een aandachtspunt, het moet geen drinkfestijn worden en ik vind ook dat de hapjes sober mogen zijn het hoeft geen lux gebeuren te zijn. We weten dat een aantal verenigingen met financiële problemen zitten en die niet in aanmerking kunnen komen voor extra subsidie, maar dat ze dan op zo’n avond zien dat het ontzettend veel geld mag kosten is ook niet gepast. 

Verder is het een hele uitdaging hoe je de aandacht kunt behouden. Het is altijd natuurlijk een hele lijst met kampioenen die moet huldigen en dan merk je toch dat je de aandacht af en toe verliest.

Er bestaat er ook een vorm van het sportgala, waarbij het entertainment gehalte een stuk hoger is, wat is uw mening over een dergelijke vorm?

Als je de entertainment op een hoger brengt, betekent ook hogere kosten en dan weet ik niet of het allemaal nog haalbaar is. Een hoger budget moeten we op dit moment uit ons hoofd zetten gezien de huidige financiële situatie. Ik twijfel ook of een vorm van een sportgala, waarbij de sportkampioenen in smoking komen wel helemaal past bij deze gemeente. Doe maar gewoon dan doen we al gek genoeg.

Maar een sportgala hoeft niet te betekenen dat de gasten in een smoking komen, maar meer een avond waarbij show de overhand vormt en dat je een avond organiseert voor de sportgemeenschap om ze op die manier in het zonnetje te zetten.

Ik sta daar op zich voor open en wil best in die richting experimenteren. 

Bij andere gemeenten is het budget aanzienlijk hoger en in Loon op Zand is het zeer beperkt, hoe denkt u daar over.

Ik heb net al aangeven dat door de bezuinigingen het niet mogelijk is om het budget te verruimen, maar mocht die mogelijkheid er wel zijn dan zou ik dat ook met de sportgemeenschap willen bespreken. Want als we de middelen van het totale sportbeleid zouden herschikken en een aantal budgetten verlagen om meer ruimte te maken voor dit evenement, moet dat zeker in overleg gaan met de sportgemeenschap. 

Maar om het budget te verruimen zou je aan een samenwerking kunnen denken met het particulier initiatief in een constructie van een stichting, waardoor de mogelijkheid geschept wordt om sponsorgelden aan te trekken.

Ik vind het zeer de moeite om zo’n richting af te tasten. Alleen ben dan wel benieuwd wat de proceskosten dan zullen bedragen, want een stichting is natuurlijk niet zomaar opgericht, maar mocht het mogelijkheid zijn zou dat fantastisch zijn want dan kunnen we meer aansturen dan dat we alles zelf moeten organiseren. 

U zegt zelf dat we dan alles niet meer zelf hoeven te organiseren, dat betekent dat de uren door het ambtelijk apparaat gereduceerd worden, wat een mogelijkheid schept om het budget te verruimen, of werkt dat zo niet?

Dat zou een mogelijkheid zijn. Maar als we al moeten bezuinigen in de organisatie betekent dat ook op de uren en dan is het niet met zekerheid te zeggen of daar budget voor terug komt.

U heeft in uw functie regelmatig contact met vertegenwoordigers van verenigingen en ik neem aan dat u dan ook ervaringen hoort van deze vertegenwoordigers m.b.t. dit evenement. Kunt u misschien aangeven hoe deze ervaringen zijn en hoe valt het te verklaren dat een aantal verenigingen nooit aanwezig zijn bij het evenement?

De laatste jaren heb ik ook getracht om verenigingen over te halen, want voor hen hoefde het eigenlijk niet. Maar achteraf horen ze positieve geluiden en ik denk dat, dat een verklaring is voor de stijgende belangstelling. Maar het is wel zo als er geen kampioenen zijn dat het dan vaak niet hoeft voor de verenigingen.

Maar de verenigingen die wel komen geven over het algemeen aan dat ze het wel positief ervaren alleen heeft het voor de senioren geen effect op de stimulering, maar die vinden het netwerken en het informeel bij elkaar komen met andere sporters juist belangrijk.

Het evenement dient als promotie voor de sport, zou het daarom een idee zijn om een thema te koppelen aan het evenement, waardoor je een specifieke sport er uit kunt lichten en hen de gelegenheid biedt deze sport te promoten?

Ja dat zou een goed idee kunnen zijn, maar dan moet het niet alleen informatief zijn, maar ook attractief.

· Als u kijkt naar het imago van het evenement binnen de populatie van de gemeente Loon op Zand hoe zou u deze dan verwoorden en wat is volgens u het gewenste imago?

Ik denk niet dat het slecht is, behalve bij de mensen die nooit komen. Maar wat ik hoor van vooral de jeugd en ouders is het wel positief. Er zijn altijd praktische zaken die beter zouden kunnen.

Zoals?

Dat heeft met de indeling van de zaak te maken, waardoor mensen geen goed zicht hadden, of dat het rumoerig was. Dat er in twee keer zoveel mensen komen dan verwacht, waardoor je het niet aan kan en de kwaliteit naar beneden gaat en andere praktische zaken.

Voor dat laatste punt, ben je eigenlijk niet genoodzaakt om met toegangskaarten te gaan werken?

Ik denk dat het die keer incidenteel was, want normaal gesproken weten we precies wie er komen. Maar die keer waren ouders, oma’s, opa’s, broertjes en zusjes ook allemaal meegekomen. Dat vind ik niet nodig, want vooral bij teams vind ik het volstaat dat alleen de spelers en directe begeleiders aanwezig zijn. Dus dat moet je goed communiceren.
Wat is uw mening m.b.t. de jurering

Misschien is het wel goed om daar een keer een verversing in te hebben en de samenstelling moet alle takken van de sport te vertegenwoordigen. Wat ik ook belangrijk vind is dat het proces van jurering door ieder jurylid hetzelfde gaat. Dus een duidelijke handleiding in jurering is wel noodzakelijk.

En wat vind u van dat de inwoners ook een stem hebben.

Dat vind ik zeer positief, vooral om de betrokkenheid te bevorderen. Ik vind dat we dat niet moeten veranderen. 

Vind u dat er duidelijke criteria moeten zijn welke sporten wel in aanmerking komen voor de huldiging en welke niet?

Ik vind dat daar duidelijke criteria voor moeten en dat er alleen erkende sporten mogen deelnemen aan de verkiezingen. Er een lijn getrokken worden zodat het voor iedereen duidelijk is.

· Een andere conclusie/ aanbeveling van dit onderzoek zou kunnen zijn om een samenwerking aan te gaan met andere gemeenten, hoe kijkt u hier tegen aan?

Daar sta ik niet voor open. Omdat dan de betrokkenheid minder wordt. Het is voor de sportgemeenschap van Loon op Zand en dat moet vooral zo blijven. 

· Hoe zou de toekomst van dit evenement volgens u eruit moeten zien?

Misschien wel gewoon hetzelfde als nu, maar wel met ieder jaar iets vernieuwend. Maar het concept moet wel hetzelfde blijven. 

En waar moet het de volgende keer plaatsvinden?

Ik denk dat we daar maar 1 mogelijkheid voor hebben en dat is de Werft. En misschien voor de toekomst als er een nieuwe ruimte gerealiseerd is, wat de uitstraling heeft van een theater dat we daar voor moeten kiezen. 

Concluderend: U staat wel open voor nieuwe dingen, maar het moet vooral laagdrempelig blijven en aan het huidige concept moet niet teveel veranderd worden. 

Ik sta ook open voor een nieuwe structuur waarin het georganiseerd kan worden, bijvoorbeeld in de vorm van een stichting, maar ik vraag me af in hoeverre dat het haalbaar is. Maar dat is iets wat onderzocht moet worden en vooral hoe de sportgemeenschap daar tegenover staat. 

 Interview Pers

Opzet

1. Introductie onderzoeker

2. Uitleg belang van het onderzoek

Doordat een publieke opinie vaak beïnvloed wordt door hetgeen wat er in de media verschijnt, is het belangrijk om te weten wie verslag doen van het evenement en hoe zij het evenement ervaren. 

3. Het gesprek

· Kunt u eerst wat vertellen over uzelf?

· Voor welke media schrijft u?

Mijn naam is …………. Ik schrijf sinds 2001 voor het Brabants Dagblad en voor enkele vakbladen.

· Naast dat u betrokken bent als jurylid van het evenement van de sportkampioenen, doet u ook verslag van dit evenement. In welke media wordt er verslag gedaan van het evenement?

Brabants Dagblad Weekjournaal en vermoedelijk de Duinkoerier 

Huidig evenement

· Wat is uw mening over de huidige vorm van het evenement? Denk hierbij aan de aanmeldingsprocedure, de criteria, opzet van de avond, categorieën, jurering, formele gedeelte, informele gedeelte.

Ik vind eigenlijk dat het evenement meer aandacht verdiend.  Nu heeft het ‘Huldiging Sportkampioenen’, maar misschien moeten we terug naar de verkiezing van sportman sportvrouw, sporttalent en sportverenging, waar bij niet zozeer de nadruk gelegd wordt op ‘kampioenen’. Verder zou ik pleiten voor een splitsing van de uitreiking. Misschien moet de prijs voor de jeugd uitgereikt worden tijdens een spelletjesmiddag of een andere te organiseren activiteit. Ze krijgen nu ze een certificaat en kunnen naar huis.

 De avond voor verkiezing van de volwassenen kan als de theaterzaal er is als een soort gala gehouden worden, met optredens en eventueel een lezing van bijvoorbeeld Mart Smeets of een andere prominent.  

· Wat denkt u wat het imago is van het evenement binnen de sportgemeenschap.
Gezien het feit dat het enkele jaren geleden eerste elftal van VV DESK niet eens op de foto te krijgen was en het gemeentehuis door de jeugd als speelplaats gebruikt wordt, mag het imago wel wat opgekrikt worden. 

Toekomst evenement

· Stel dat er uit dit onderzoek naar voren komt dat de organisatie van het evenement beter in particuliere handen kan liggen, zoals het bij veel andere gemeenten wel het geval is, wat zou u daarvan vinden? 

Als financiën hierbij geen grote rol spelen vind ik dat prima. Misschien moeten we de vroegere sportraad van stal halen of een aparte stichting in het leven roepen die de verrichtingen van de sporters een heel jaar volgt. 

· Wie zou hier dan het beste deel van uit kunnen maken?

· Zou er interesse bestaan om deel uit te maken van deze organisatie?

· Wat vindt u dan wat de rol van de gemeente hierin moet zijn?

Vijf fanatieke vrijwilligers die affiniteit hebben met sport en een pr medewerk(st)er 

Ik zou inderdaad me aanmelden

De rol van de gemeente: Dat is een moeilijke. Het liefst zou ik hier geen rol in zien voor de gemeente maar zou een onafhankelijke stichting alles moeten organiseren. Er moeten sponsors te vinden zijn om er een mooi evenement van te maken.  

· Een andere mogelijkheid is om een eventuele samenwerking aan te gaan met andere gemeenten in de regio, hierdoor ontstaat er een mogelijkheid om het evenement groter op te zetten en de doelgroep breder te maken. Wat vindt u van deze mogelijkheid? 

Dat is een mogelijkheid, maar ik zou het niet aanbevelen.

4. Afsluiting

· Conclusie trekken uit het totale interview

· Uitwisselen van gegevens

· Bedanken voor de medewerking
Gegevens
Naam vereniging:


VC Condor
Functie binnen vereniging:

Penningmeester
Huidig evenement

· Bent u bekend met het evenement van de sportkampioenen?
Ja
· Bent u wel eens aanwezig geweest bij het evenement van de sportkampioenen, zo ja wat vond u hiervan en zo nee waarom niet?

Ja, ik vind het een leuk initiatief en (te?) goed verzorgd.

· Wat is uw mening over de huidige vorm van het evenement? Denk hierbij aan de aanmeldingsprocedure, de criteria, opzet van de avond, categorieën, jurering, formele gedeelte, informele gedeelte, jeugd, senioren.

Ik denk dat de nadruk meer mag liggen op de jongere sporters. Verder denk ik dat de kleinere verenigingen het vaak ‘afleggen’ tegen de populaire sporten (voetbal, hockey etc)

Toekomst evenement

· Hoe zou u graag de toekomst van het evenement zien? Wat zou u veranderen?

In mijn optiek mag het wat soberder (bv 2 consumpties per persoon, en een blokje kaas is ook lekker (ipv van een erg luxe paling-hapje bv). 

· Stel dat er uit dit onderzoek naar voren komt dat de organisatie van het evenement beter in particuliere handen kan liggen (bijv. door het oprichten van een stichting), zoals het bij veel andere gemeenten wel het geval is, wat zou u daarvan vinden? 

Specialisatie zal altijd beter zijn (ipv de organisatie laten verrichten door ‘vrijwilligers’)

· Wie zou hier dan het beste deel van uit kunnen maken?

· Zou er interesse bestaan om deel uit te maken van deze organisatie?

· Wat vindt u dan wat de rol van de gemeente hierin moet zijn?

In deze tijd denk ik dat het moeilijk wordt om mensen voor zo’n stichting te vinden. Binnen de verenigingen zelf is het al moeilijk genoeg om vrijwilligers te vinden. De gemeente moet de financiële kaders vastleggen, en moet er voor zorg dragen dat alle kampioenen aan bod komen. 
· Een andere mogelijkheid is om een eventuele samenwerking aan te gaan met andere gemeenten in de regio, hierdoor ontstaat er een mogelijkheid om het evenement groter op te zetten en de doelgroep breder te maken. Wat vindt u van deze mogelijkheid? 

Heeft niet mijn voorkeur. Hou het binnen de gemeente.

· Om welke regio zou het dan volgens u moeten gaan?

Nvt

· Vindt u dat het evenement een effect heeft op de stimulatie en motivatie van de leden binnen uw sportvereniging?

Nee

· Heeft u verder nog opmerkingen of informatie die belangrijk kan zijn voor het onderzoek?

Einde

Bedankt voor uw medewerking
Gegevens

Naam vereniging:


Volleybalvereniging Set Up

Functie binnen vereniging:

Penningmeester en vice-voorzitter

Huidig evenement

· Bent u bekend met het evenement van de sportkampioenen?

Ik ken het evenement van horen en zeggen. 

· Bent u wel eens aanwezig geweest bij het evenement van de sportkampioenen, zo ja wat vond u hiervan en zo nee waarom niet?

Nee, ik ben nog nooit aanwezig geweest op het evenenemt. Ik kan me niet herinneren dat er in de afgelopen jaren een afvaardiging van onze vereniging aanwezig is geweest. Wij huldigen onze kampioenen liever binnen onze eigen vereniging in ons eigen dorp dan tussen een groot aantal onbekenden in een ander dorp.

· Wat is uw mening over de huidige vorm van het evenement? Denk hierbij aan de aanmeldingsprocedure, de criteria, opzet van de avond, categorieën, jurering, formele gedeelte, informele gedeelte, jeugd, senioren.

Persoonlijk vind ik het een onzinnig evenement waaraan ik geen behoefte heb.

Toekomst evenement

· Hoe zou u graag de toekomst van het evenement zien? Wat zou u veranderen?

Voor ons hoeft het niet georganiseerd te worden.

· Stel dat er uit dit onderzoek naar voren komt dat de organisatie van het evenement beter in particuliere handen kan liggen (bijv. door het oprichten van een stichting), zoals het bij veel andere gemeenten wel het geval is, wat zou u daarvan vinden? 

Zolang het maar niet te veel gemeenschapsgeld kost maakt het ons niet uit.

· Wie zou hier dan het beste deel van uit kunnen maken?

· Zou er interesse bestaan om deel uit te maken van deze organisatie?

· Wat vindt u dan wat de rol van de gemeente hierin moet zijn?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Een andere mogelijkheid is om een eventuele samenwerking aan te gaan met andere gemeenten in de regio, hierdoor ontstaat er een mogelijkheid om het evenement groter op te zetten en de doelgroep breder te maken. Wat vindt u van deze mogelijkheid? 

Dan zullen er nog minder bekenden aanwezig zijn en is het voor ons nog minder interessant om er aan deel te nemen.

· Om welke regio zou het dan volgens u moeten gaan?

Het kerkdorp Loon op Zand of hooguit de gemeente Loon op Zand.

· Vindt u dat het evenement een effect heeft op de stimulatie en motivatie van de leden binnen uw sportvereniging?

Nee.

· Heeft u verder nog opmerkingen of informatie die belangrijk kan zijn voor het onderzoek?

Nee.

Einde

Bedankt voor uw medewerking

Gegevens
Naam vereniging:

Biljartvereniging de Vriendenkring

Functie binnen vereniging: 
Wedstrijd lijder
Huidig evenement

· Bent u bekend met het evenement van de sportkampioenen?
Ja

· Bent u wel eens aanwezig geweest bij het evenement van de sportkampioenen, zo ja wat vond u hiervan en zo nee waarom niet?

Ja

· Wat is uw mening over de huidige vorm van het evenement? Denk hierbij aan de aanmeldingsprocedure, de criteria, opzet van de avond, categorieën, jurering, formele gedeelte, informele gedeelte, jeugd, senioren.

Die keren dat ik aanwezig ben geweest (alweer enkele jaren geleden) vond ik het in het geheel best wel aardig in elkaar zitten. Alleen heb ik het idee dat de verenigingen er niet meer zo in zijn geïnteresseerd

Toekomst evenement

· Hoe zou u graag de toekomst van het evenement zien? Wat zou u veranderen?

Mensen gaan tegenwoordig niet meer zo graag van huis (tv. Computer) Misschien is het daarom aan te raden om de jeugd en de senioren gesplist te doen, zodat de avond kan worden ingekort, en het programma beter kan worden afgestemd op de doelgroep.

· Stel dat er uit dit onderzoek naar voren komt dat de organisatie van het evenement beter in particuliere handen kan liggen (bijv. door het oprichten van een stichting), zoals het bij veel andere gemeenten wel het geval is, wat zou u daarvan vinden? 

Niet doen

· Een andere mogelijkheid is om een eventuele samenwerking aan te gaan met andere gemeenten in de regio, hierdoor ontstaat er een mogelijkheid om het evenement groter op te zetten en de doelgroep breder te maken. Wat vindt u van deze mogelijkheid? 

Ik denk dat je het beter kleiner kunt houden in de eigen gemeente met wat meer publiciteit. Bij meerdere gemeenten wordt er alles niet overzichtelijker op

· Om welke regio zou het dan volgens u moeten gaan?

Geen

· Vindt u dat het evenement een effect heeft op de stimulatie en motivatie van de leden binnen uw sportvereniging?

Alleen als er nog meer, en op de goede manier,publiciteit aan wordt gegeven .De verenigingen moeten meer geprikkeld worden om hun kampioenen op te geven. 

· Heeft u verder nog opmerkingen of informatie die belangrijk kan zijn voor het onderzoek

Nee

Einde

Bedankt voor uw medewerking
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Externe Analyse





Implementatie
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College van B&W





Directie Team


Gemeente


 Loon op Zand





Directieteam


2,0 fte


fulltime: 2


parttime: 0


 2 mw





Griffie


1,6 fte


fulltime: 1


parttime: 1


 2 mw





College


4,2 fte


fulltime: 3


parttime: 2


 5 mw





B&O – Buiten





12.5 fte


12 medewerkers





Brandweer





2.3 fte


3 medewerkers








TOI


Burgerzaken


Openbare Ruimte


Servicepunt


Wonen, Welzijn, Zorg








Verkeer & Vervoer


Nieuwe werken


Civieltechniek


B&O – binnen





20.2 fte


18 medewerkers








BWT


Vrijstellingen RO


Milieu


Bijzondere wetten


Evenementen


Volkshuisvesting


RO


Grondzaken


Economische Zaken


Monumenten


Recreatie & Toerisme





Onderwijs


Werk/inkomen


Soc. Werkvoorz.


Gezondheidszorg


Ouderenbeleid


Jongerenbeleid


Soc. cult. Werk


Sport


Leefbaarheid


WVG/WMO


Integrale veiligheid


Handhaving








Juridische zaken


Juridische contro


Communicatie


Kabinet (KO)


P&O


Samenwerking





Facilitair Bedrijf


DIV


I&A


Centrale inkoop


Secretariaat








- P&C


- Fin. administratie


- Fin. control


- belastingen


  (excl. Info - GW)


- AO/IC


- Uitvoeren audits


- subsidie-


  verwerving








Gemeentewinkel


11,8 fte


fulltime: 4


parttime: 14


 18 mw





Infra


32,7 fte


fulltime: 27


parttime: 9


 36 mw





Welzijn - Integrale 


Veiligheid – Handhaving


15,1 fte


fulltime: 9


parttime: 9


 18 mw





RO – projecten – Vergunningen -


Bijzondere wetten


 22,5 fte


fulltime: 15


parttime: 12


 27 mw





Juridische Zaken


Communicatie/P&O


 10,3 fte


fulltime: 6


parttime: 6


 12 mw





Interne Zaken


I&A /Secretariaat


17,5 fte


fulltime: 10


parttime: 14


 21 mw





Financiën &


Belastingen


14,8 fte


fulltime: 8


parttime: 13


 21 mw





Directiemodel - gemeente Loon op Zand �aantal fte’s (fulltime / parttime) – aantal medewerkers�exclusief werkplekken stagiaires + medewerkers extern bureau (bv. BMC / CBP) - januari 2007





		Hoge belangstelling









































		





Lage belangstelling	   





Professionele uitstraling








Amateuristische uitstraling





Tilburg





Loon op Zand





Waalwijk





Dongen





Wethouder Sportzaken





Beleidsmedewerker (sport)





Particulier initiatief


(vrijwilliger)





Particulier initiatief


(vrijwilliger)





Particulier initiatief


(vrijwilliger)





Afdelingshoofd


 Maatschappij & Veiligheid





College van B&W





Directie Team


Gemeente


 Loon op Zand





Afdeling Communicatie
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