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Bijlagen.

Voorwoord

Deze notitie is opgesteld in het kader van mijn studie Personeel en Arbeid aan de Fontys Hogeschool (HRM en Psychologie) te Tilburg als onderdeel van het afstudeerprogramma vakmanschap is meesterschap. Als stagiaire ben ik werkzaam bij de Generaal Majoor De Ruijter-van Steveninck kazerne te Oirschot. Het algemene thema van deze notitie is het activeren van loopbaangedrag onder jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau.

De aanleiding tot deze notitie zijn mijn ervaringen als loopbaanbegeleider met jong volwassen militairen in Oirschot. Op basis van literatuurstudie, publicaties, eigen ervaringen en ervaringen van professionals,  ben ik gekomen tot een ontwerp voor een ‘programma van eisen’. Het beoogde doel is dat dit ‘programma van eisen‘ kan dienen als leidraad voor een mogelijk op te zetten innovatief loopbaaninstrument voor jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau. 

Door niet alleen te kijken naar Defensie, maar ook naar de ontwikkelingen in het voortgezet- en beroepsonderwijs, heb ik getracht een beeld te scheppen van de doelgroep. In het kader van de ‘brede’ loopbaanbegeleiding heb ik de grenzen van loopbaanbegeleidingsland verkend: van voetnoten tot theoretische kaders en van zelfsturing tot reflectiespiralen.
Mijn dank gaat uit naar mijn studiebegeleidster mevrouw H. de Groot en mijn stagebegeleider Ritmeester M.M. Goedknegt voor hun begeleiding en kritische noten. Mevrouw E. Heij voor haar bijdrage ‘op het laatste nippertje’. Zonder hun feedback had dit verslag er anders uit gezien.  Daarnaast wil ik collega’s en medestudenten, met name Adjudant J. de Roo en     

I. Roozen, bedanken voor het meedenken in diverse fases van deze proeve van bekwaamheid. 

Rest mij nog om mijn man Edwin en onze kinderen Joost, Iris en Freek hier even te noemen en te roemen voor hun geduld en het verstrekken van vele kopjes koffie.

Tilburg, 17 maart 2009

Willy van den Heuvel-Jenniskens

Summary: Activeren loopbaangedrag onder jongvolwassenen met laag opleidingsniveau
Een van de doelstellingen van Defensie is het ‘vullen en gevuld houden van het militaire apparaat met gekwalificeerd personeel’. Met behulp van integraal loopbaanbeleid wil Defensie een goede doorstroom binnen haar organisatie bewerkstelligen. In het nieuwe loopbaanbeleid wordt iedere militair geacht ‘een ondernemer van de eigen loopbaan’ te zijn. Aan één groep wordt echter bijzonder weinig aandacht besteedt: manschappen in hun eerste functie. Vraag is of zij (soldaat, huzaar of korporaal) voldoende in staat zijn om zelf sturing aan hun eigen carrière te geven.

Dit verslag gaat in op de vraag óf en hóe jongvolwassenen hun eigen loopbaangedrag kunnen activeren. Door te kijken naar kenmerken van jongvolwassenen en naar de factoren die van invloed zijn op het loopbaangedrag zoals reflecterend vermogen en arbeidsidentiteit, wordt een karakteristiek geschetst van ‘de jongvolwassene met een laag opleidingsniveau’. Het doel van dit onderzoek is om tot een ontwerp voor een ‘programma van eisen’ te komen. Dit ‘programma van eisen’ kan als startdocument dienen voor een mogelijk te ontwikkelen innovatief loopbaaninstrument wat loopbaangedrag bij jongvolwassenen kan activeren.
Kern van het programma van eisen : 
	Doel:
-  activeren bewustwording

-  reflecteren bevorderen

-  werken aan loopbaangedrag


	Inhoud:
- aansluiten leef- en denkwereld

- eenvoudig taalgebruik

- creatief in vormgeving en inhoud


	Vorm:
- attractief in vormgeving

- korte opdrachten (10 min)

- visueel/auditief aantrekkelijk

- ‘huiswerk’opdrachten

	Randvoorwaarden:

- passend binnen loopbaanbeleid
- draagvlak creëren 

- nader onderzoek noodzakelijk 
	Inhoud: 

- heldere korte vragen
passend bij: 

- leerprofiel

- cultuur vd organisatie

- verwijzigen: follow-up/links
	Profiel: 
- leeftijd 16-25

- veel mannen (defensie)

- doeners/praktijkmensen

- niet te theoretisch


Conclusie uit het onderzoek
1. Activeren van loopbaangedrag onder manschappen past binnen het beleid van Defensie en verdient daarom meer aandacht: manschappen hebben hierbij wel begeleiding nodig. Door tijdig te beginnen kunnen manschappen tijdig het zelfsturend vermogen ontwikkelen om ook daadwerkelijk ‘een ondernemer van de eigen loopbaan’ te kunnen zijn. 
2. Zelfsturing is onder jongvolwassenen niet vanzelfsprekend: een mogelijke manier om loopbaangedrag te activeren is het ontwikkelen van een effectief loopbaaninstrument.

3. Het maken van een effectief loopbaanmiddel behoeft nader onderzoek.  

Aanbevelingen 
Korte termijn: ontwerp een attractieve ‘startbrochure/vragenlijst’ wat in het introductieprogramma voor nieuwe medewerkers wordt ingepast. 

Lange termijn: met behulp van E-learning een interactief programma ontwikkelen wat ingebed wordt in het integrale loopbaanbeleid. (Bijv. het 10x10 programma)
Hoofdstuk 1  

Inleiding
1.1.
Aanleiding  

Als stagiaire bij de Regionale Personeels Dienst van de Generaal Majoor De Ruijter- Van Steveninckkazerne te Oirschot heb ik in het afgelopen jaar intake- en loopbaangesprekken gevoerd met manschappen.
 Hierbij heb ik in de praktijk geconstateerd dat deze jonge militairen
, (18-25 jaar) in veel gevallen nauwelijks serieus hebben nagedacht over hun eigen loopbaan en hun toekomst. Vaak zijn ze onbekend met mogelijkheden én onmogelijkheden wat betreft hun verdere carrière. Mijn constatering dat jonge militairen veelal niet bewust bezig zijn met hun eigen toekomst werd bevestigd door mijn collega’s en riep de vraag op dit probleem oplosbaar was. Aangezien tijd en middelen beperkt zijn binnen Defensie en loopbaanbegeleiding dankzij het nieuw ingevoerde FPS systeem
 nog in ontwikkeling is, lijkt hier behoefte aan het ontwikkelen van een nieuw effectief loopbaaninstrument waardoor het denkproces van deze manschappen over de eigen carrière in een vroeg stadium geactiveerd kan worden.

1.2.
Inleiding
Keuzeproblemen op het gebied van opleiding of beroep beperken zich niet tot loopbaanbegeleiding binnen Defensie, daarom is het onderzoeksgebied in deze notitie verbreed tot jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau. Centraal staat hierbij de vraag hoe in een vroeg stadium een loopbaanvraag geactiveerd kan worden. 
Jongvolwassenen hebben al een studie of beroep gekozen en vallen daarom buiten de standaard begeleiding voor studie- of beroepskeuze voor scholieren. Loopbaaninstrumenten lijken niet speciaal gericht op de groep van jongvolwassenen met een laag opleidingniveau. Door hun korte werk- of studiecarrière ontbreekt het bij deze jonge mensen in veel gevallen aan een duidelijk beeld van hun eigen competenties. 
Onderzoeken binnen het voortgezet- en beroepsonderwijs (VMBO en ROC) zijn in deze notitie meegenomen. Uit onderzoek is namelijk gebleken dat studiekeuzeproblemen waar jongvolwassenen voor staan, grotendeels overeen komen met de problemen met betrekking tot beroepskeuzes van scholieren en studenten.
  
1.3.
Vraagstelling
Hieruit volgt de volgende vraagstelling:
Hoe kunnen jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau in een vroeg stadium gestimuleerd worden actief te werken aan hun loopbaanvraag met behulp van een effectief loopbaaninstrument? 

Om bovenstaande vraagstelling te kunnen beantwoorden zijn de volgende subvragen geformuleerd:

1. Wat zijn kenmerken van jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau?
2. Welke factoren zijn van invloed op het loopbaangedrag van jongvolwassenen met een 
     laag opleidingsniveau? 
3. Hoe kunnen jongvolwassenen aan hun loopbaanvraag werken?

4. Waaraan moet een effectief loopbaaninstrument voor jongvolwassenen voldoen?

1.4.
Methodische verantwoording
1.4.1.
Wat wordt er gedaan?
Om bovenstaande subvragen te kunnen beantwoorden is er voor gekozen kwalitatief onderzoek te doen. Naast literatuuronderzoek, worden data verzameld en bronnen en publicaties geraadpleegd. Geanalyseerd wordt welke interne of externe factoren mogelijk van invloed zijn op het activeren van de loopbaanvraag onder jongvolwassenen in het algemeen en manschappen in het bijzonder. Bevindingen worden gecheckt bij professionals. In de probleemanalyse wordt het loopbaan begeleidingsprobleem voor Defensie nader besproken en gekeken welke individuele, organisatie en maatschappelijke factoren binnen en buiten Defensie van invloed zijn op het probleem. Om het probleem in breder verband te kunnen  bekijken is het voortgezet en beroepsonderwijs (ROC) ter vergelijking meegenomen.
1.4.2.
Hoe wordt het gedaan? 

-
Data en nota’s verzamelen via intranet van Defensie.

- 
Literatuur bestuderen met betrekking tot het activeren van de loopbaanvraag.
- 
Analyse van toepassing van loopbaaninstrumenten door bestudering publicaties. Waar mogelijk wordt hier onderscheid gemaakt naar leeftijd en opleidingsniveau.
- 
Contact opnemen met professionals binnen Defensie en ROC’s.
- 
Verzamelen bronnen en publicaties met name via internet: onder andere van het Ministerie van OCW,  Defensie, Centraal Bureau voor de Statistiek, Sociaal Cultureel Planbureau, onderzoeken binnen ROC/VMBO en de wereld van de loopbaanbegeleiding, zijn gebruikt als bouwstenen voor deze notitie.
- 
Bevindingen worden getoetst via professionals werkzaam in onderwijs en Defensie.
1.4.3.
Waarom op deze manier?  
Literatuuronderzoek is noodzakelijk om inzicht te verkrijgen in de theorie over het activeren van de loopbaanvraag en heeft tot doel om de vraagstelling in een bredere context te kunnen plaatsen. Bevindingen uit literatuuronderzoek en publicaties binnen Defensie, onderwijs en het werkveld van loopbaanbegeleiding, dienen als onderbouwing voor het antwoord op de vraagstelling. Het doel is op basis van deze bevindingen te komen tot een ontwerp voor een ‘programma van eisen’. Het verzamelen van deze gegevens is geen doel op zich, maar is een middel om te komen tot een innovatief produkt in de vorm van een ‘programma van eisen.’ De toepasbaarheid van het ‘programma van eisen’ binnen Defensie staat hierbij voorop, maar heeft als bijkomende doelstelling dat het ‘programma van eisen’ tevens toepasbaar moet zijn binnen andere organisaties. 
Via  hoofdstuk 1, theoretisch kader, wordt ingegaan op hoe vanuit de theorie wordt aangekeken tegen loopbaanbegeleiding, zelfsturing en hoe het activeren van de loopbaanvraag onder jongvolwassenen het beste vorm kan krijgen. 
1.4.4.
Welke stappen moeten worden ondernomen?

Om te komen tot een antwoord op de vraagstelling moeten een aantal stappen worden gezet. In hoofdstuk 3 wordt het theoretisch kader geschetst. In hoofdstuk 4 en 5 worden kenmerken van de jongvolwassenen en factoren van invloed op het loopbaangedrag onderzocht. In hoofdstuk 6 wordt beschreven hóe aan de loopbaanvraag gewerkt kan worden en in hoofdstuk 7 wordt naar loopbaanbegeleiding bij Defensie en ROC gekeken.  In hoofdstuk 8 wordt het programma van eisen uiteengezet. In hoofdstuk 9, 10 en 11 komen achtereenvolgens bevindingen, conclusies en aanbevelingen aan bod.
1.5.
Afbakening

1.5.1.
Defensie

Defensie wordt in algemene zin gebruikt. Het onderzoek richt zich met name op bronnen binnen het Commando der Landstrijdkrachten (CLAS) oftewel De Landmacht. 
1.5.2.
Leeftijd

De afbakening van de leeftijdsgrens voor jongvolwassenen/adolescenten wordt in dit onderzoek bepaald op 16-25 jaar. De reden voor deze brede leeftijdsgrenzen ligt in het feit dat hierdoor gegevens uit onderzoeken en theorie toepasbaar zijn voor dit onderzoek.

De termen jongvolwassenen en adolescenten worden door elkaar gebruikt omdat het gebruik van de leeftijdsgrenzen verschilt per auteur. De Dikke van Dale gaat voor adolescenten uit van de leeftijd van 16-20 jaar. Voor jongvolwassenen loopt de leeftijdsgrens door tot ongeveer 25 jaar. 

1.5.3.
Opleidingsniveau
Waar mogelijk is naast leeftijd ook onderscheid gemaakt op basis van het opleidingsniveau. Dit onderscheid wordt echter niet in alle bronnen gemaakt; in dat geval mag de inhoud als algemeen geldend verondersteld worden. In deze notitie is op basis van theorie
 uitgegaan van het gegeven dat jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau qua ontwikkelingsniveau en keuzeproblematiek vergelijkbaar zijn met scholieren uit het voortgezet onderwijs of lagere groepen binnen het beroepsonderwijs welke voor een studie- of een beroepskeuze staan. 
Een laag opleidingsniveau houdt in dat iemand geen startkwalificatie (diploma havo, vwo of minimaal mbo 2) bezit. 

1.5.4.
Produkt

Dit verslag geeft een overzicht van de weg die is gevolgd om te kunnen komen tot een innovatief en relevant ontwerp voor een programma van eisen voor een effectief loopbaaninstrument gericht op het activeren van de loopbaanvraag onder manschappen/ jongvolwassenen.
Het nieuw te ontwikkelen innovatieve produkt: ‘programma van eisen’ wordt het resultaat van deze zoektocht in de wereld van loopbaanbegeleiding, studie- en beroepskeuzes en bestuurlijke maatregelen binnen Defensie en het voortgezet- en beroepsonderwijs (VMBO en ROC).
1.5.5.
Doel
Het programma van eisen wordt ontworpen met als doel professionals op het gebied van loopbaanbegeleiding binnen Defensie te informeren over een mogelijk te ontwikkelen loopbaaninstrument gericht op het activeren van de loopbaanvraag bij jongvolwassenen. Daarnaast dient het programma van eisen ook toepasbaar te zijn binnen andere organisaties.
Het programma van eisen wordt aan het cluster Loopbaanbegeleiding (in oprichting)  van de RPD Oirschot gepresenteerd.
. 

Hoofdstuk 2

Probleemanalyse
2.1.
Wat is het probleem?  
2.1.1.
Geen loopbaanbegeleiding voor manschappen in fase 1
Het nieuwe loopbaanbeleid binnen Defensie
 is nog volop in ontwikkeling en heeft vooralsnog geen pasklaar antwoord op de vraag ‘hoe de loopbaanvraag bij manschappen in een vroeg stadium te activeren’. Loopbaanbegeleiding voor manschappen beperkt zich in de praktijk tot het zoeken naar een passende opleiding of het begeleiden van ‘uitstromers’ naar de externe arbeidsmarkt. Kortom, een effectief loopbaaninstrument speciaal gericht op het activeren van de loopbaanvraag ontbreekt bij deze groep militairen.
2.2.
Waarom is het een probleem?
2.2.1.
Defensie

Op het moment dat manschappen studie- of beroepskeuzes moeten maken, zijn ze onvoldoende voorbereidt op het zelfstandig maken van die keuze. Het ontbreekt de militairen  aan relevante kennis en vaardigheden om een afgewogen keuze te maken. Zo is bij velen de kennis van de opleidingen- en arbeidsmarkt onvoldoende en zijn ze niet voorbereidt op het zelf sturen van de eigen carrière. Op de langere termijn kan het niet zelf bewust kiezen voor een vervolgfunctie leiden tot motivatieproblemen. Voor Defensie is verder van belang dat  onvoldoende doorstroom naar KMS
 en te veel uitstroom van manschappen naar de reguliere arbeidsmarkt mede kan leiden tot een tekort aan personeel. De personeelsdoelstelling om het militaire apparaat gevuld te houden komt dan onder druk te staan.
2.2.2.
Loopbaanbegeleiding: doorstroom en uitstroom
Conform het loopbaanbeleid zijn in FPS fase 1
 alle opleidingsactiviteiten gericht op het zo goed mogelijk vervullen van de eerste functie. Aan loopbaanbegeleiding wordt daarom bij jonge militairen geen aandacht besteedt. Op het moment dat duidelijk wordt dat een militair binnen Defensie werkzaam wil blijven en gaat doorstromen naar een vervolgfunctie, wordt hij
 hierin begeleid. Indien de militair aangeeft de dienst te willen verlaten (of als Defensie geen contractverlenging aanbiedt) kan in het laatste jaar van het contract een studie worden gevolgd, gericht op het behalen van een startkwalificatie niveau 2
. Defensie heeft zich middels een convenant
 met het ministerie van OCW verplicht om uitstromers minimaal op kwalificatie niveau 2 op de arbeidsmarkt te laten toetreden. Voor instromers laat Defensie 6000 instroomopleidingen op MBO niveau 1 en 2 verzorgen.
  
Loopbaanbegeleiding voor militairen die binnen Defensie willen blijven werken, is gericht op doorstroom naar een vervolgfunctie. Pas op het einde van FPS fase 1 wordt loopbaanbegeleiding ingezet.  

2.2.3.
Maatschappelijke context

2.2.3.1.Problemen in het onderwijs
Het voortgezet en beroepsonderwijs heeft ook te maken met te veel adolescenten die problemen hebben met het zelfstandig maken van de juiste studie- of beroepskeuze. Zo leidt een foute studiekeuze jaarlijks tot een grote groep voortijdige schoolverlaters. 

Daarnaast verloopt de overgang van VMBO naar MBO voor veel leerlingen niet soepel. In 2007 schreven 7000 VMBO leerlingen zich niet in voor een vervolgopleiding. Het invoeren van integrale loopbaanbegeleiding is een belangrijke maatregelen welke binnen het onderwijs genomen is om de problemen het hoofd te kunnen bieden. 
2.2.3.2.Nationaal beleid
Uitval binnen het voortgezet onderwijs of het niet doorstromen naar een vervolgopleiding betekent in de praktijk dat jonge mensen hun eigen kansen voor de toekomst verkleinen
. Dit probleem wordt onderkend: het Ministerie van OCW heeft in de brief ‘Aanval op de schooluitval’
 aangegeven dat het beleid om schooluitval tegen te gaan, krachtiger moet worden uitgevoerd. De Minister van OCW heeft zich tot doel heeft gesteld om voortijdige schooluitval van 70.000 in 2002 te halveren tot maximaal 35.000 voortijdige uitvallers per jaar in 2012. Inmiddels blijkt uit tussentijdse rapportages dat van iedere 3 uitvallers er 2 uit het MBO afkomstig zijn.
 Hierbij zijn de uitvallers vooral onder de studenten van MBO 1 en MBO2 te vinden
Feit is dat voortijdige schoolverlaters
 minder kans hebben op een vaste baan. Uit de recente ontwikkelingen als gevolg van de kredietcrisis blijkt dat laagopgeleiden en flexwerkers (vaak jongvolwassenen) tot de meest kwetsbare groepen behoren in tijden van economische teruggang. Uit cijfers van het CBS blijkt dat schoolverlaters zonder diploma zelfs bijna twee keer zoveel kans maken om werkeloos te worden dan jongeren mét een startkwalificatie
.
Jaarlijks verlaten zo’n 50.000 jongeren voortijdig het onderwijs zonder diploma. Jongeren welke uitvallen hebben ongeveer 50 % meer kans op werkeloosheid, dan jongeren met een startkwalificatie
. Het Ministerie van OCW wil hier graag verandering in brengen
. Het Ministerie van OCW spreekt daarom ook organisaties en bedrijven aan op hun verantwoordelijkheid om juist deze categorie binnen hun organisaties alsnog een startkwalificatie te laten behalen. Tussen Defensie en met werkgevers in de zorg heeft het ministerie hierover concrete afspraken gemaakt middels een convenant.
Een van de speerpunten binnen dit beleid is het verbeteren van de loopbaanoriëntatie- en begeleiding. Met name gaat de aandacht uit naar de leer- en kwalificatieplicht voor jongeren tot 18 jaar en het bevorderen van de doorstroom van VMBO naar MBO. Als belangrijkste risicofactoren voor uitval gelden: jongeren uit één oudergezinnen, jongens, jongeren behorend tot een minderhedengroep en jongeren afkomstig uit een lage inkomensgroep.
  Binnen Defensie zijn minderheden onder vertegenwoordigd. Andere sociale gegevens zoals inkomensklasse ouders worden niet geregistreerd. De thuissituatie wordt in verband met het antecedentenonderzoek/bewijs van goed gedrag en in geval van calamiteiten wel geregistreerd. Maar hier worden geen gegevens over vrij gegeven.
2.2.3.3.Europees beleid

Het belang van het maken van een goede studie- of beroepskeuze om zodoende studenten zo goed mogelijk toe te rusten voor de arbeidsmarkt is tijdens de Europese top in 2000 in het Verdrag van Lissabon
 vastgelegd. Hierin zijn concrete doelstellingen
 afgesproken met betrekking tot het verminderen van voortijdige schooluitval en het verhogen van het  kwalificatieniveau van de Europese jongeren. Loopbaanbegeleiding wordt gezien als een belangrijk middel om het kwalificatieniveau onder Europese jongeren te bevorderen. Doel van dit beleid is om op economisch gebied internationaal concurrerend te kunnen zijn om de grootste kenniseconomie ter wereld te kunnen worden en om de werkeloosheid onder jongeren terug te dringen.

Nederland heeft artikel 9 van het Europees Sociaal Handvest ondertekend, waarin het recht op loopbaanbegeleiding is vastgelegd.
 Toch lijkt de uitvoering ervan in Nederland nog niet te vlotten. In tegenstelling tot België heeft Nederland geen gratis loopbaanbegeleiding en zijn de kosten van loopbaanbegeleiding meestal niet aftrekbaar voor de belastingen.

Uit de probleemanalyse blijkt dat:

1. Defensie heeft geen loopbaaninstrument specifiek voor manschappen om de loopbaanvraag te activeren.

2. Scholieren moeite hebben een afgewogen keuze te maken voor beroep of studie.
3. De maatschappij behoefte heeft aan jonge mensen die met minimaal kwalificatieniveau 2 (Havo of MBO2) op de arbeidsmarkt komen.

2.3.
Uit bovenstaande probleemanalyse volgt de volgende probleemstelling:
Hoe ziet een programma van eisen eruit voor het ontwikkelen van een effectief loopbaaninstrument gericht op het vroegtijdig activeren van de loopbaanvraag bij jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau? 
2.4.
Doelstelling 
Onderzoeken waaraan een effectief loopbaaninstrument gericht op jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau moet voldoen.
2.5.
Resultaatstelling
Komen tot een ‘programma van eisen’ voor een effectief loopbaaninstrument wat gericht is op het activeren van de loopbaanvraag onder jongvolwassenen met een laag  opleidingsniveau.Het ‘programma van eisen’ moet toepasbaar zijn binnen Defensie (Landmacht) en andere organisaties.

Hoofdstuk  3
Theoretisch kader

3.1.
Zelfsturing centraal 

Centraal in het vraagstuk van loopbaanbegeleiding van jongvolwassenen staat zelfsturing. Jongeren moeten zich ontwikkelen tot zelfstandige volwassenen, die verantwoordelijkheid nemen voor hun eigen loopbaan en leren reflecteren op eigen handelen. Hierover wordt vanuit verschillende invalshoeken hetzelfde gedacht.
Een veel gehanteerde methodiek is de methodiek van De Loopbaancirkel
, waarbij wordt gekeken naar de factoren sturingsprincipes, leerprofiel en dilemma’s welke elkaar onderling beïnvloeden.
. 
3.1.1.
De Loopbaancirkel

[image: image2]
Aan de hand van de loopbaancirkel wordt gekeken waar en hoe het spanningsveld op het gebied van de loopbaan zich voordoet. Na het vaststellen van het probleem of dilemma wordt  ingegaan op de wijze waarop een persoon omgaat met informatie en kansen en bedreigingen met betrekking tot de loopbaan. 
Sturingsdriehoek: 
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: 
Bron: Reynaert W, en Spijkerman R., Loopbaandilemma’s. Leer- en zoekprocessen op de

arbeidsmarkt. Leeuwarden: LDC Publicaties, 2001.

Aan de hand van de inzichten die hieruit voortkomen wordt gekeken op welke manier (instrument) de persoon ‘leert’. Hierbij staan leerinstrumenten (gebaseerd op de leerstijlprofielen van Kolb) centraal. Het voelen, denken, verbeelden en doen zijn verschillende manieren om ervaringen op te doen en te verwerken en te reflecteren op deze ervaringen.

Leerinstrumenten:





    
Voelen
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Denken

Het benoemen van de dilemma’s en hiermee vervolgens op verschillende manieren aan de slag gaan via verschillende hulpmodellen staat centraal in deze methode. In een loopbaanbegeleidingstraject of – arrangement kan de problematiek dan worden aangepakt door te kijken naar de eigen ervaringen.

3.1.2.
Spiraalmodel voor reflectie van Korthagen
In het spiraalmodel voor reflectie van Korthagen
 komt naar voren hoe je je eigen ervaringen kunt onderzoeken. Hierbij worden 3 standaard vragen gesteld:

1. Wat is er gebeurd?

2. Wat vond ik daarin belangrijk?

3. Tot welke voornemens of leerwensen leidt dat?

Dit zijn vragen die gesteld worden om zodoende eigen ervaringen te kunnen onderzoeken en op deze wijze houvast te geven aan het ontwikkelen van zelfreflectie en te kunnen komen tot zelfsturing.

Volwassenen onderscheiden zich van kinderen doordat ze in staat zijn zelfstandig en abstract te denken en handelen, meningen te vormen en gedrag te analyseren en evalueren. Adolescenten komen tot volwassenheid door zich op cognitief, sociaal-emotioneel en economisch gebied te ontwikkelen. 
3.2.
Hoe werken aan zelfsturing
Belangrijk binnen het vakgebied is niet de vraag Of maar Hoe adolescenten/jongvolwassene het beste aan het ontwikkelen van het zelfsturend vermogen kunnen werken. Hiervoor zijn verschillende theorieën en methoden ontwikkeld waarvan hiervoor al enkele besproken zijn. 
Belangrijk is, in dit verband, ook te weten dat jongvolwassenen vaak een externe locus of control hebben: ze leggen de verantwoordelijkheid voor hun eigen handelen buiten zichzelf. Bijvoorbeeld bij andere mensen of instanties of bij abstractere entiteiten die hen (zouden) sturen (God, de overheid, Zij)
3.3.
Ontwikkeling van competenties

Om in de praktijk te kunnen functioneren moeten adolescenten zich ontwikkelen op het gebied van kennis en vaardigheden. Ook het verkrijgen van inzicht in praktijksituaties en het ontwikkelen van een gemotiveerde houding zijn hierbij van belang. 

In onze maatschappij staat het ontwikkelen van competenties door middel van het opdoen van kennis en vaardigheden centraal bij het opleiden en trainen van jongvolwassenen. Om competenties te kunnen ontwikkelen is echter wel een zeker vermogen tot zelfreflectie vereist. 

In de loopbaanbegeleiding wordt veel gewerkt met het aanleren van competenties om zodoende zelfsturend te kunnen worden. Ook binnen Defensie en in het voortgezet en beroepsonderwijs wordt competentiegericht leren toegepast. Hierbij zijn echter ook kritische kanttekeningen te maken. (zie verder visie Luken)
3.4.
Actuele thema’s: visie op het vakgebied
Vanuit de hedendaagse HRM hoek: Kluytmans geeft bij zijn oratie als hoogleraar Strategisch Human Resource Management aan de Open Universiteit Nederland aan dat brede loopbaanbegeleiding dé manier is om werknemers goed en breed inzetbaar te houden. Brede loopbaanbegeleiding sluit aan bij internationale ontwikkelingen gebaseerd op een flexibele arbeidsmarkt
. 
2.4.1.
Visie Luken

Competentiegericht leren staat onder druk en Luken heeft vastgesteld door middel van onderzoek dat het brein van jongvolwassenen nog in ontwikkeling is en dat ze hierdoor nog niet in staat zijn tot zelfsturing.

Vanuit de ontwikkelingspsychologie komt naar voren dat jongvolwassenen nog onvoldoende in staat zijn om afgewogen keuzes te maken voor de toekomst. Denk hierbij met name aan de persoonlijke ontwikkeling die nog in volle gang is; wetenschappers als Kohlberg (morele ontwikkeling), Loevinger (ego-ontwikkeling), Perry (intellectuele ontwikkeling), Kegan (ontwikkeling van het bewustzijn), Torbert (professionele ontwikkeling), Elder & Paul (ontwikkeling kritisch denken) en King & Kitchener (ontwikkeling van reflectief oordelen) geven aan dat de ontwikkeling in opeenvolgende fases verloopt.
 Ondanks onderlinge verschillen kan als grote lijn tussen de verschillende wetenschappers worden vermeld: “De doorsnee volwassene is in wezen ‘conventioneel’ of ‘conformistisch’. Dat wil zeggen dat hij/zij leeft volgens gedragspatronen en normen en waarden die zonder onafhankelijke standpuntbepaling zijn overgenomen uit de omgeving. De meeste jongeren en jong-volwassenen zijn niet in staat tot zelfsturing. Zij missen daartoe vooral overzicht en autonomie”.
 
Hoofdstuk 4
Wat zijn kenmerken van jongvolwassenen met een laag  opleidingsniveau?
In rapportages van CBS en SCP worden jongvolwassenen voornamelijk gecategoriseerd op basis van persoonskenmerken als leeftijd, sekse en etniciteit. In sociaal-economische rapportages is het opleidingsniveau en/of de positie op de arbeidsmarkt (werkzaam of werkeloos) een belangrijk kenmerk. 
Op basis van diverse publicaties, literatuur en uit de praktijk
 zijn een aantal karakteristieken verzameld, welke van belang kunnen zijn bij het onderzoek naar en het ontwerpen van een loopbaaninstrument gericht op jongvolwassenen. Deze kenmerken kunnen een hulp zijn bij het nader verklaren van gedrag van jongeren. Het is van belang te vermelden dat de kenmerken verzameld zijn vanuit verschillende bronnen
. 
Deze kenmerken geven slechts een indicatie van het profiel van jongvolwassenen. Om daadwerkelijk persoons-, gedrags- en leervaardigheidskenmerken van jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau te kunnen vergelijken, is meer en specifieker onderzoek gericht op deze doelgroep noodzakelijk.
4.1. 
Persoonskenmerken van jongvolwassenen
 met een laag opleidingsniveau
- Leeftijd tussen 16-25 jaar 

- Sekse: meisjes studeren gemiddeld hoger af dan jongens en minder schooluitval
- Gezinssituatie: vaker uit één-ouder gezinnen
- Opleidingsniveau: (nog) geen startkwalificatie voor de arbeidsmarkt
4.2. 
Gedragskenmerken van jongvolwassenen
 met beroeps- en studiekeuzeproblemen
- Moeite met maken van keuzes
:
- Moeite met zelfreflectie
 
- Een vermijdende en passieve copingstijl 
 

- Een minder op informatie georiënteerde identiteitsstijl.
 
- Meer psychische klachten 

4.3.
Leer- en leervaardigheidskenmerken van jongvolwassenen
 met een laag opleidingsniveau
- Ze worden gekenmerkt als doeners

- Ze zijn over het algemeen visueel ingesteld; minder gewend tot schriftelijk leren
 
- Korte concentratieboog

- Materie in stappen verwerken 
- Weinig theorie ineens kunnen verwerken
- Zelfstandigheid nog in ontwikkeling. 
- Gebruik computer beperkt en eenzijdig  (zie ook computervaardigheden) 
- Moeite met plannen en organiseren

- Moeite met ontwikkelen van competenties
- Moeite met samenwerken

- Beperkte computervaardigheden (ook informatieverwerkings- en selectievaardigheden)
4.4.
Sociaal-culturele kenmerken
:
- Relatief vaak uit een één ouder gezin

- Meer allochtone jongvolwassenen zijn laag opgeleid

- Relatief vaker in contact met justitie

- Ouders vaker laag inkomensniveau
- Relatief veel flexwerkers: kwetsbaar in tijden van economische teruggang

- Willen graag ‘meedoen’ in de maatschappij; moeilijk weerstand te bieden aan prikkels
- Druk sociaal leven: uitgaan, vrienden, sport, school/werk, internet.
- Prestatiedruk van invloed op psyche/functioneren (druk van maatschappij en/of ouders om te presteren)
- Sterke invloed sociaal-culturele achtergrond op keuzes welke gemaakt worden
4.5.
Kenmerken manschappen 
- Opleidingsniveau: ongeveer 90% van de instromers heeft VMBO diploma of lager.
 
  ( % manschappen wat instroomt zonder diploma is onbekend
)
- Etniciteit: relatief weinig allochtonen, werving richt zich nu dan ook met name 
  op allochtone Turkse en Marokkaanse jongeren
- Sekse: Gemiddeld is ongeveer 9,5 % van het Defensiepersoneel vrouw, onder manschappen
   is dit percentage hoger.

   Uit onderzoeken komt naar voren dat 

- Manschappen zijn bij toelating fysiek en psychisch en psychologisch getest en accoord
   bevonden. In principe gezond van lijf en leden. Tijdens intakegesprek wordt ook getoetst 
   of de thuisbasis stabiel is. 
- Relatief veel uitvallers tijdens de initiële opleidingen (10-15%)
Hoofdstuk  5
Welke factoren zijn van invloed op het loopbaangedrag
van jongvolwassenen?

5.1.
Generatie Einstein?
In de media wordt een beeld geschetst van een eigenzinnige, wereldwijze generatie Einstein
 (geboren vanaf 1990) die overal verstand van heeft, zelf een weg zoekt en in de media ‘shopt’ om vooral haar eigen interesses en belangen te dienen.
Of deze generatie Einstein met behulp van de nieuwe media betere loopbaankeuzes kan maken is nog maar de vraag. Wel kan de typering van deze groep mogelijk een sleutel vormen om de groep op een andere, nieuwe en creatieve manier te benaderen. 

Het in de media geschetste beeld lijkt voor de groep jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau niet automatisch op te gaan. Internet wordt met name gebruikt om te gamen of te MSN-en en veel minder om gericht informatie te vergaren. Uit een onderzoek onder studenten van de Hogeschool INHolland blijkt dat e-mail, Google en MSN veelvuldig worden gebruikt, maar andere webtoepassingen veel minder.
 
Om een beeld te kunnen vormen van factoren die een rol spelen bij het (ontbreken van) loopbaangedrag onder jongvolwassenen met een lage opleiding, volgen hieronder een aantal groepsspecifieke factoren.

5.2.
Interne factoren
5.2.1.
Ontwikkelingsfase (zie ook hoofdstuk 3 theoretisch kader)
Door de leeftijdsfase waarin jongvolwassenen zich bevinden, kan niet verwacht worden dat ze volledig zelfsturend kunnen functioneren. Begeleiding blijft noodzakelijk.

5.2.2.
Arbeidsidentiteit 
 “Het ‘leren leren’ gaat niet vanzelf. Dit vereist zelfsturing, ontwikkeling van competenties, een arbeidsidentiteit en employability.”
 Van jongvolwassenen wordt verwacht dat ze inzicht hebben in eigen kwaliteiten en beperkingen en belangrijke keuzes kunnen maken voor de toekomst. Tegelijkertijd zijn ze zelf nog volop in ontwikkeling en moeten nog ‘leren leren’. Van het opzoeken van relevante informatie tot het er- en herkennen van de eigen ontwikkelpunten, met als doelstelling te komen tot inzicht in de eigen capaciteiten en loopbaanwensen voor de toekomst. 
Reflectie op eigen kunnen is nog niet of onvoldoende ontwikkeld. Hierdoor worden soms foute keuzes gemaakt. De keuzes hebben effect op de persoonlijke groei, maar hebben ook een maatschappelijk effect. Luken stelt dat, op basis van de theorie van Kegan, in de eerste functie die men uitoefent, van een echte arbeidsidentiteit nog geen sprake kan zijn
. 
Het ontwikkelen van een eigen identiteit samen met het maken van keuzes voor de toekomst is voor veel jongeren erg moeilijk. “Naast het ‘weten wat’ en het ‘weten hoe’ gaat het ook om het ‘weten waarom’.”
  “ Het ontwikkelen van een dergelijk richtingsgevoel en identiteit is echter niet gemakkelijk.”
 Adolescenten hebben als centrale taak het ontwikkelen van de identiteit. Hierbij is het leren omgaan met de factor onzekerheid een zeer wezenlijk 
onderdeel. 
 
5.2.3.
Leerprofiel 
Of iemand een denker, doener, voeler of verbeelder is, bepaalt de wijze waarop hij leert. Voor scholieren in het beroepsonderwijs geldt dat deze vaak als doeners
 worden bestempeld. Ze ontvangen graag concrete opdrachten welke hanteerbaar zijn en niet te abstract. Voor het ontwikkelen van effectief loopbaangedrag kan met dit leerprofiel rekening worden gehouden.  Daarnaast is het van belang om ook op andere wijzen het leren vorm te geven. Dit kan gestalte krijgen door het geven van creatieve opdrachten. Denk hierbij aan creatief spel of theateropdrachten welke gericht zijn op het benoemen van emoties of het stilstaan bij eigen motieven. Centraal staat hierbij dat opdrachten kunnen helpen bij het werken aan een loopbaanvraag en het ontwikkelen van een eigen arbeidsidentiteit. (zie ook hoofdstuk 3 Theoretisch kader)
5.2.4.
Hersenen nog in ontwikkeling

Voor jongeren en jongvolwassenen staat vast dat hun hersenen nog in ontwikkeling zijn. Complexe situaties worden vaak nog niet geheel overzien en het ontwikkelen van een eigen identiteit is nog volop in ontwikkeling. De opbouw van het brein gaat door tot ver na het 20e levensjaar.
  “…de doorsnee adolescent tot ongeveer 18 jaar kiest impulsief, met veel oog voor beloningen maar weinig oog voor alternatieven, voor de lange termijn en voor risico’s. Zij laten zich sterk beïnvloeden door hun sociale omgeving.” “In de periode daarna, mogelijk tot ergens tussen het 20e en 30e levensjaar, blijft het moeilijk om denken en voelen met elkaar te integreren. Dit alles en meer maakt plannen en zelfsturing problematisch” 
 Wordt in de media een beeld geschetst van de ‘snelle’ Generatie Einstein, op grond van theorie en diverse onderzoeken komt naar voren dat op het loopbaangedrag jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau gekenmerkt wordt door de volgende interne factoren:

-
ontbreken van een goed zelfbeeld; onvoldoende kennis van (ontbreken van) eigen kwaliteiten en competenties

- 
nog niet voldoende in staat tot zelfsturing 

- 
nog geen arbeidsidentiteit ontwikkeld

- 
maken van ondoordachte studie- en beroepskeuzes 

- 
onduidelijk beeld bij jongvolwassenen over mogelijkheden op arbeidsmarkt en opleidingen.

5.3.
Externe factoren 
5.3.1.
Trends
De maatschappij verandert en de eisen die aan mensen gesteld worden, veranderen in snel tempo mee. Door globalisering hebben mensen sneller internationale contacten op politiek, economisch en sociaal gebied. De snel veranderende en al maar complexer wordende maatschappij stelt hoge eisen aan de flexibiliteit van ons allen. De schaduwzijde van deze globalisering heeft met name voor mensen die niet goed om weten te gaan met deze complexiteit gevolgen. Voor veel lager geschoolden betekent de hoge complexiteit dat ze onvoldoende zelfsturend zijn om zich tijdig te kunnen aanpassen aan de veranderende situatie. In perioden van recessie vallen met name de laag geschoolden het eerst buiten de boot.

Voor deze groep is het onder andere door de snelle veroudering van de kennis extra moeilijk om tijdig aan te haken bij de nieuwe trends. De individualisering in de maatschappij en het omgaan met de factor ‘onzekerheid’ vragen van deze doelgroep veel aanpassingsvermogen, wat niet iedereen in huis heeft. 

5.3.2.
Keuzeproblemen
Jongeren/jongvolwassenen kennen de arbeidsmarkt en hun eigen competenties/ kwaliteiten onvoldoende en laten keuzes met betrekking tot de toekomst afhangen van toevalligheden, vrienden of leidinggevenden. Toenemende keuzevrijheid als gevolg van individualisering en meritocratisering 
 leidt in onze complexe samenleving tot een toenemende keuzedwang.
   Het op relatief jonge leeftijd moeten kiezen blijkt voor veel scholieren te moeilijk. Uit een recente publicatie van het ROA
 blijkt dat 20 % van de voortijdige schooluitval is te wijten aan een tegenvallende studie. Opvallend is hierbij te vermelden dat juist bij de als pittig ervaren studies, relatief minder uitvallers te registreren zijn.

5.3.3.
Sociale- en economische factoren
Naast de ‘grote algemene trends’ in de maatschappij is de sociale omgeving van jongvolwassenen bepalend voor veel keuzes die gemaakt worden. Vrienden, familie, collega’s en medestudenten hebben veel invloed op het maken van keuzes voor school en beroep. Daarnaast zijn de omgevingsfactoren van belang; is er veel of weinig werk in de directe omgeving en welke eisen worden aan de jongvolwassene gesteld? Uit loopbaangesprekken met manschappen binnen Defensie blijkt bijvoorbeeld dat afstand tot het werk een belangrijke factor is voor de keuze van een vervolgfunctie. De eigen klasse, sekse en etnische afkomst spelen bij de individuele loopbaanontwikkeling soms een belemmerende rol. 

5.3.4.
Integrale loopbaanbegeleiding

Met name het onderwijs heeft een cruciale taak om de studenten te begeleiden bij het maken van een bewuste keuze voor beroep of vervolgopleiding. Daarnaast is het van belang om loopbaanvaardigheden te ontwikkelen, zodat jongeren, nu en in de toekomst, zoveel mogelijk zelf in staat zullen zijn om hun eigen carrière vorm te geven. Uit onderzoek blijkt dat jongeren welke tijdens hun studie via stages kennis maken met de arbeidsmarkt een beter beeld krijgen van wat ze in de toekomst willen gaan doen.“De rol van de school en het bedrijfsleven komt terug in alle stadia. Zij helpen leerlingen niet alleen bij de interne en externe dialoog, maar  zijn vooral goed in staat om hen beroepsgerichte ervaringen op te laten doen en het proces van loopbaanontwikkeling in gang te houden.”

Hoofstuk 6

Hoe kunnen jongvolwassenen aan hun loopbaanvraag 



werken?

Voor het verkrijgen van een goed zelfbeeld en een realistisch beroepsbeeld is het van belang de eigen kwaliteiten te leren kennen. Hiervoor zijn verschillende theorieën en methoden ontwikkeld. (zie ook hoofdstuk 3 Theoretisch kader) Methodes zijn gericht op het helder krijgen en vervolgens aan de slag gaan met loopbaanvragen. Via het leren kennen van eigen interessevelden en het verkrijgen van informatie over beroepen wordt gewerkt aan het ontwikkelen van een duidelijk beroepsbeeld.

6.1.
Leren leren 

Om effectief te kunnen leren moeten eerst bepaalde leervaardigheden worden ontwikkeld. Ook voor het ontwikkelen van loopbaanvaardigheden geldt dat het ‘leren leren’ essentieel is. 

Centraal bij loopbaanontwikkeling staat het vermogen om te reflecteren op je eigen handelen, je eigen mening te vormen en wat je er mee wilt voor de toekomst.

Een belangrijke hulp bij het reflecteren is het beantwoorden van de volgende 5 kernvragen: 
• Wat wil ik?



• Wat kan ik?





• Waar kan ik dat doen?

• Hoe kan ik dat doen?



• Wie kan mij daarbij helpen?

Het proces wat hierbij wordt doorlopen is in de volgende figuur terug te vinden. (figuur 1).
Figuur 1: proces loopbaanontwikkeling bij leerlingen
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Voor het VMBO/MBO zijn leerprogramma’s ontwikkeld die op een aantrekkelijke wijze de leerling begeleiden. Te noemen is andere de methode Raak! van R. Spijkerman
 en de methode Context.
6.2.
Ontwikkelen computervaardigheden

De algemene trend is dat gebruik van de computer steeds toegankelijker wordt: in  Nederlandse huishoudens met tieners beschikt  98% over een computer met internetaansluiting
 , voor de rest van de bevolking is dat 78%. 

Het niveauverschil op het gebied van computervaardigheid lijkt binnen de groep lager opgeleide jongeren groot;  enerzijds beperkt het gebruik van de computer zich voor grote groepen jongeren tot gamen en MSN-en, maar voor individuele jongeren geldt dat ze in de praktijk wel degelijk interesse in ICT hebben. Door de toenemende ‘computerisering’ (op school, privé en op het werk) mag verwacht worden, dat steeds meer jongeren op dit gebied basisvaardigheden van computergebruik zullen beheersen.

Om effectief computervaardigheden te kunnen ontwikkelen moeten het taalniveau en de visuele presentatie op het niveau van de doelgroep worden afgestemd.

Door het ontwikkelen van computervaardigheden (het gaat ook om informatieverwerkings- en selectievaardigheden) kan een basis gelegd voor de zelfredzaamheid van de jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau. Via internet kan pro-actief informatie verzameld worden over de arbeidsmarkt, opleidingen of specifieke beroepen. Bovendien wordt in de maatschappij voor veel beroepen een minimale basiskennis vereist op het gebied van computers en softwareprogramma’s. Het kunnen omgaan met deze programma’s vergroot de kansen op werk. Van belang is het dat bij inzetten van zelf-testen of zelf-assessments naderhand een terugkoppeling met een professional plaatsvindt. De effectieve waarde van een test is anders beperkt
. 
6.3.
Werken aan zelfbeeld en arbeidsidentiteit

Uit literatuur blijkt dat het ontwikkelen van een goed zelfbeeld een belangrijke voorwaarde is om de juiste (loopbaan)keuzes te kunnen maken. Luken vraagt zich af of jongvolwassenen hiertoe wel in staat zijn: “Als zelfsturing inderdaad een wezenlijk element is van het nieuwe leren, dan eist dat nieuwe leren iets waarover de doorsnee lerende niet beschikt.”
 
Het benoemen van competenties, het aan jezelf stellen van vragen over motivatie, studiekeuzes en toekomstplannen zijn van belang voor het ontwikkelen van een evenwichtig zelfbeeld. Het ingaan op de vraag ‘wie ben ik, wat kan ik en wat wil ik’ staat hierbij centraal.

Uit het onderzoek onder VMBO leerlingen van Meijers, Kuijpers en Bakker over leerloopbanen en loopbaanleren blijkt dat  leerlingen die gericht bezig zijn op het richting geven aan hun loopbaan, ook gemotiveerder zijn voor het leren.
 Bovendien blijkt uit het onderzoek dat een goed ontwikkelde arbeidsidentiteit de meeste invloed heeft op leermotivatie van leerlingen. Leerlingen met een sterke ontwikkelde arbeidsidentiteit hebben aantoonbaar minder de neiging om voortijdig de school te verlaten. “Voor het verwerven van loopbaancompetenties en een arbeidsidentiteit gaat het, kort samengevat, niet om het gebruik van bepaalde middelen of technieken, maar om de loopbaandialoog op school en in de praktijk. Beide dialogen dragen bij aan loopbaanreflectie, loopbaanvorming en netwerken, en aan het inzetten van deze competenties bij een keuze en een leerervaring. Beide dialogen zijn ook sterker van invloed op het ontstaan van loopbaancompetenties en een arbeidsidentiteit dan persoonskenmerken.”
 

 

Ook het opdoen van praktijkervaring tijdens stages blijkt belangrijk voor het ontwikkelen van een duidelijk beeld over de eigen loopbaan. 
“Voor het verwerven van loopbaancompetenties en een arbeidsidentiteit gaat het, kort samengevat, niet om het gebruik van bepaalde middelen of technieken, maar om de loopbaandialoog op school en in de praktijk. Beide dialogen dragen bij aan loopbaanreflectie, loopbaanvorming en netwerken, en aan het inzetten van deze competenties bij een keuze en een leerervaring. Beide dialogen zijn ook sterker van invloed op het ontwikkelen van loopbaancompetenties en een arbeidsidentiteit dan persoonskenmerken.”

 

6.4.
Kennis verzamelen over opleidings- en arbeidsmarkt
Om voor hen relevante kennis te kunnen verzamelen moeten jongeren zich bewust worden van ‘hoe’ de opleidings- en arbeidsmarkt in elkaar zit. Het weten ‘hoe’ en ‘waar’ te zoeken naar informatie is niet voor iedereen vanzelfsprekend. Het is van belang de bewustwording op gang te brengen dat er geen pasklaar recept is. Ze moeten zelf op pad voor hun eigen carrière: via internet, zelf een netwerk moeten opbouwen en zelf uiteindelijk beslissingen nemen..

6.5.
In gesprek
Belangrijk voor jongeren om tot inzichten over hun eigen leergedrag en toekomstwensen te komen is het in gesprek gaan met anderen. Door met leidinggevenden, praktijkbegeleiders, studie- en loopbaanbegeleiders in gesprek te gaan, kunnen jongeren tot een beter beeld komen van hun eigen competenties en van hun toekomstwensen. Door de externe dialoog met ‘anderen’ aan te gaan, wordt de interne dialoog (wat wil ik nu eigenlijk en waarom) ook gevoed worden.
 "De puberteit is de periode van het kind waar de ouders moeilijk gaan doen". Dhr. Hoekstra 
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Loopbaanbegeleiding onder jongvolwassenen  

Uit literatuur blijkt dat studenten aan ROC’s en jongvolwassenen veel overeenkomsten hebben met betrekking tot vragen over hun loopbaan. Naast overeenkomsten zijn er ook een aantal verschillen te noteren. Deze vergelijking beperkt zich tot scholieren van ROC’s en manschappen binnen De Landmacht.
7.1.
Case ROC 
Uit onderzoek binnen het onderwijs blijkt dat er 3 aanleidingen zijn om leerlingen/studenten beter te begeleiden bij het vormgeven aan hun studie- en levensloopbaan:

1. Studenten zijn weinig gemotiveerd. (Doel is diploma halen, hóe is minder interessant)

2. Geringe efficiëntie en effectiviteit van het leerproces. “Slechts circa 15 % van alle door de opleiding overgedragen theorie wordt voor een deel veroorzaakt door het feit dat leerlingen geen stabiele beroepswens hebben en daardoor niet in staat zijn heldere leervragen te formuleren .

3. Noodzaak voor meer en een betere loopbaanbegeleiding wordt gevoeld, omdat zowel de individualisering van de samenleving (Giddens, 1991; Beck, 1994) de noodzaak tot meer zelfsturing wat betreft de (levens)loopbaan prominent op de agenda zetten.

 ‘Voor het verwerven van loopbaancompetenties en een arbeidsidentiteit gaat het kort samengevat, niet om het gebruik van bepaalde middelen of technieken. Het gaat om de loopbaandialoog op school en in de praktijk.”
 Hierbij staat zowel interne dialoog (persoonlijke zingeving) centraal, als ook de externe dialoog (maatschappelijke betekenis van arbeid). Binnen ROC’s blijkt dat de studenten meer zicht hebben (en krijgen) op hun eigen toekomst naarmate er meer dialoog plaatsvindt met de betreffende student. De gebruikte loopbaaninstrumenten welke ingezet worden om een integrale loopbaanbegeleiding te bewerkstelligen, lijken vooral in combinatie met het aangaan van een dialoog met de studenten vruchten af te werpen. 

7.2.
Case Defensie 

Het loopbaanbeleid binnen Defensie richt zich met name op doorstroom van militairen. In de praktijk blijkt dat manschappen in het voortgezet onderwijs vaak een verkeerde keuze hebben gemaakt wat betreft beroepsrichting. Loopbaanbegeleiding binnen Defensie richt zich op de doorstroom naar vervolgfuncties. Dit betekent dat in de eerste functie weinig aandacht wordt besteed aan de vraag wát iemand nu echt met zijn of haar toekomst wil. Pas op het moment dat het einde van de functie in zicht komt, wordt aan de manschappen deze vraag gesteld. Een duidelijke (denk) richting ontbreekt dan vaak. Onder de manschappen is de kennis beperkt over wat de mogelijkheden zijn op studiegebied. In de praktijk komt men vaak niet verder dan enkele stereotype opleidingen, zoals vrachtwagenchauffeur of beveiliger. De verwachtingen over wat haalbaar is, zijn niet altijd reëel.(Zo wil menigeen een avondopleiding HAVO of VWO gaan doen, zonder zich te hebben afgevraagd ‘met welk doel’ en of de investering in tijdsduur haalbaar is. Daarnaast zijn de tijdsintensieve uitzendingen een belemmerende factor voor het starten en afronden van een studie.
In het nieuwe loopbaanbeleid binnen Defensie wordt gesteld dat iedere militair ‘ondernemer’ is van zijn eigen loopbaan. Defensie wil hier met behulp van loopbaanbegeleiding ondersteuning aan geven. Van de manschappen wordt verwacht dat ze wat betreft hun carrière binnen of buiten Defensie ineens zelfsturend zijn en met beperkte begeleiding in staat zijn zelf belangrijke keuzes voor de toekomst te maken. Dit staat in schril contrast met de praktijk van alledag, waarbij manschappen bij het vervullen van hun functie geacht worden zich te laten ‘sturen’ door hun commandant en hoger gezag dienen te aanvaarden. Het oordeel van de commandant over de fysieke, mentale en vakinhoudelijke kwaliteiten van de militair is bepalend voor de carrièremogelijkheden die een militair krijgt voor een vervolgfunctie. Om nu van deze jonge militairen binnen Defensie te verwachten dat ze zelfsturend zijn wat betreft hun eigen loopbaan, is wellicht een na te streven doel, maar getuigd van weinig realiteitszin.
Daarvoor wordt te weinig rekening gehouden met de (hiërarchische) situatie waarin een militair zich bevindt. 
Vraag blijft, of er binnen deze beperkende randvoorwaarden, een effectief loopbaanmiddel te ontwerpen is dat deze militairen (en mogelijk andere jongvolwassenen) aan kan zetten tot actief bezig zijn met, en nadenken over ,de eigen toekomst.

7.3.
Inventarisatie loopbaaninstrumenten

7.3.1.
Defensie

- Geen specifiek loopbaaninstrument voor fase 1 militairen (wel toegang tot de algemene
   loopbaaninstrumenten. (toolbox zie bijlage III 
- Inzet van diverse tests, o.a. capaciteiten-test 
- Nieuwe luchtmacht-Hyves (gericht op werving; in de lucht sinds 11 februari 2009)

- Wel zijn mogelijkheden kennis te maken met de landmacht: informatie en zelfs een 
   simulatiegame op www.werkenbijdelandmacht.nl
7.3.2.
ROC
Binnen de diverse ROC’s is integrale loopbaanbegeleiding ingevoerd. Hierbij wordt zowel via maatwerk als groepsgewijs aan studiekeuze- en loopbaanbegeleiding gedaan. 
Van internet wordt gebruik gemaakt. E-learning wordt niet systematisch ingezet.
Methode Raak! Dit is  een degelijk werkboek/methode door R. Spijkerman; gericht op MBO+. Voor algemeen gebruik zetten. Is sinds januari 2009 niet meer leverbaar via Malmberg. 

Daar steeds meer keuzeproblemen niet alleen een leer- of studieprobleem, maar ook een psycho-sociale problematiek hebben, wordt in de praktijk steeds vaker externe hulp ingeschakeld of een twee-sporen beleid gevolgd. Hierbij wordt dan bijvoorbeeld enerzijds een psychisch probleem opgelost  (bijvoorbeeld faalangst) en anderzijds wordt de leerling geholpen in het maken van de juiste beroeps- of studiekeuze.
De ervaring uit de praktijk is dat veel jongeren veel moeite hebben met competentiegericht leren. Basisvaardigheden als samenwerken of plannen zijn voor velen al te moeilijk. Bijkomend probleem voor de scholen is dat door dat steeds meer jongeren met een psychische problematiek (bijvoorbeeld autisten) binnen het beroepsonderwijs moeten worden opgenomen (is beleid). Dit legt extra druk op docenten en loopbaanbegeleiders; deze groep behoeft extra zorg en aandacht. 
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Waaraan moet een effectief loopbaaninstrument voor 



jongvolwassenen voldoen?
Dit programma van eisen is gebaseerd op de bevindingen van dit onderzoek. Centraal staat hierbij de vraag ’ Hoe een effectief loopbaaninstrument  gericht op het activeren van de loopbaanvraag onder jongvolwassenen” er uit zou moeten zien. Of een en ander haalbaar is, wordt verder in de conclusies en aanbevelingen uitgewerkt. 

Gekozen is voor een powerpointpresentatie voor het cluster loopbaanbegeleiding binnen de RPD in Oirschot, zodat hier de eerste discussie over het onderwerp plaats kan vinden. In die zin is dit programma van eisen ook als een checklist of een discussiestuk te beschouwen. Vervolgens kan een uitgewerkte presentatie voorgelegd worden aan Commandant RPD en aan de Projectmanager Loopbaanbegeleiding. 
De daadwerkelijke uitvoering van een loopbaaninstrument (bijvoorbeeld via E-Learning)  moet door educatieve en loopbaanspecialisten worden uitgevoerd

Kern van het ‘programma van eisen’ voor een effectief loopbaaninstrument voor manschappen: 

	Doel:
-  activeren bewustwording

-  reflecteren bevorderen

-  werken aan loopbaangedrag

   instrument moet effectief
   zijn:  zelfsturing verbeteren
	Inhoud:
- aansluiten leef- en
  denkwereld

- eenvoudig taalgebruik

- creatief in vormgeving 
  en inhoud


	Vorm:
- attractief in vormgeving

- korte opdrachten (10 min)

- visueel/auditief aantrekkelijk

- ‘huiswerk’opdrachten

	Randvoorwaarden:
- uitwerking door educatieve
  en loopbaanspecialisten
- passend binnen 
  loopbaanbeleid

- draagvlak creëren 

- nader onderzoek 
  noodzakelijk 
	Inhoud: 

- heldere korte vragen

  passend bij: 

- leerprofiel

- cultuur vd organisatie

- verwijzigen: follow-
   up/links
	Profiel: 

- leeftijd 16-25

- veel mannen (defensie)

- doeners/praktijkmensen

- niet te theoretisch

en verder: 
- korte/lange termijn

- game? 


Zie verder de bijgevoegde powerpointpresentatie

Nut van dit programma van eisen
Voor Defensie

Dit programma van eisen is een uitvloeisel van een onderzoek binnen en buiten Defensie. Door in een bredere context te kijken naar deze specifieke doelgroep, komt de problematiek van deze jongvolwassenen duidelijker naar voren. Bovendien roept het programma van eisen op om nog eens her te bezinnen op het nieuwe loopbaanbeleid, waarin specifiek voor manschappen weinig geregeld is. Als straks Defensie vakkundige ‘ondernemende’ doorstromers binnen de organisatie wil, is het zaak tijdig te beginnen met het bevorderen van de zelfsturing van deze groep militairen. Uit de theorie blijkt dat ze nog niet zelfstandig in staat zijn om zichzelf op loopbaangebied te sturen; hier kan Defensie ze dan een handje bij helpen door hun loopbanen te begeleiden; Door vroeg te beginnen kan met behulp van een loopbaaninstrument toch al vast een ondernemende start gemaakt worden. 
Voor de RPD

Voor collega’s en management speelt momenteel het goed implementeren van het nieuwe loopbaanbeleid binnen de RPD een grote rol. Door de hectiek die dat met zich mee brengt is het de vraag of er binnen de eigen organisatie op dit moment voldoende rust is om meteen al weer nieuw beleid op het nieuwe beleid toe te passen. Toch lijkt het zinvol om bij het veronachtzamen van deze doelgroep bij te staan. Dit ‘programma van eisen’ kan hiertoe een aanzet zijn. 
Voor de rol als expert
In mijn rol als stagiaire liep ik tegen het afwezige ‘loopbaangedrag’ van manschappen aan. Via dit programma van eisen heb ik geprobeerd dit probleem inzichtelijk te maken voor collega’s en management. Op deze manier kan draagvlak verkregen worden voor het onderzoeken, opzetten en implementeren van een nieuw loopbaaninstrument.

Om mijn rol als expert vorm te geven heb ik:

- Getracht over mijn eigen grenzen te  denken

- Me in te leven in de wereld van de jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau.

- Een produkt te ontwerpen op basis waarvan draagkracht kan worden gegenereerd.

”De moeilijkste opgave voor de leraar is de leerling het  plezier in het leren niet te bederven."                                                                                                                                             Bertrand Russell
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Bevindingen
Op de vraagstelling en deelvragen zijn de volgende bevindingen gevonden:
. 

Hoe kunnen jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau in een vroeg stadium gestimuleerd worden actief te werken aan hun loopbaanvraag met behulp van een effectief loopbaaninstrument? 

1.Welke factoren zijn van invloed op het loopbaangedrag van jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau?
-
Jongvolwassenen zijn onvoldoende in staat tot zelfsturing: Interne en Externe dialoog  ontbreekt. 
- 
Persoonlijke en sociale kenmerken zijn bepalend voor beroeps- en studiekeuzes- 
Behoefte aan integraal loopbaanbeleid.
2. Hoe kunnen jongvolwassenen het beste aan hun loopbaanvraag werken?

-
Concreet staan hierbij vijf kernvragen centraal. (Kortom bezig zijn met de vragen  als wie ben ik, wat wil ik , wat kan ik)
-
In de praktijk van alle dag: tijdens werk, opleiding, stages. Het doorspreken en evalueren van werk- en praktijksituaties

- 
Interne én externe dialoog aangaan. Veel gesprekken voeren met collega’s, begeleiders, vrienden, professionals/begeleiders, leidinggevenden.
3. Wat zijn kenmerken van jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau?
-
Kenmerken qua ontwikkeling vergelijkbaar met hoogste klassen in het voortgezet onderwijs/laagste klassen beroepsonderwijs
4. Waaraan moet een effectief loopbaaninstrument voor jongvolwassenen voldoen?
-
Aansluiten bij leef- en denkwereld van jongvolwassenen.
- 
Instrument moet bijdragen aan: activeren bewustwording, reflecteren bevorderen en werken aan loopbaangedrag en arbeidsidentiteit

-
Vormgeving: Instrument moet attractief zijn en motiverend werken, visueel aantrekkelijk, aansluiten bij belevingswereld van de doelgroep.
- 
Inhoud: helder, korte vragen en opdrachten

-
Creativiteit van makers/loopbaanbegeleiders noodzakelijk om groep aan te spreken. De loopbaanbegeleider moet over eigen grenzen heen kijken.
-
Randvoorwaarden: passend bij cultuur van de organisatie, draagvlak hebben binnen organisatie.
De toekomst van elke nieuwe generatie zal niet erg lijken op het verleden van de generatie die eraan vooraf ging.”
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Conclusies
Op basis van mijn bevindingen kom ik tot de conclusie dat er behoefte is aan een effectief loopbaaninstrument dat specifiek gericht is op de groep jongvolwassenen met een laag opleidingsniveau. Of het echter inpasbaar is in het bestaande loopbaanbeleid en of er tijd, geld en energie in gestoken gaat worden, is nog maar de vraag. Prioriteiten binnen Defensie liggen momenteel bij het voorbereiden en uitvoeren van uitzendingen en binnen de RPD in het verder implementeren van het nieuwe loopbaanbeleid.
Binnen Defensie krijgt de groep van manschappen binnen het nieuwe loopbaanbeleid minder aandacht dan verwacht zou mogen worden en gewenst is. Toch is de achterliggende motivatie: in eerste functie alleen toestemming voor functiegerichte opleidingen, een logische en organisatorisch verklaarbaar.
De gedachte om binnen Defensie na te denken over de opzet van een nieuw effectief loopbaaninstrument is daarom misschien op korte termijn niet reëel, maar kan voor de langere termijn wel wenselijk worden geacht.  

Binnen het onderwijs wordt steeds meer aandacht besteed aan integrale loopbaanbegeleiding. De problematiek verschuift van pure studiekeuze problemen, naar veelal psycho-sociale problemen. Dit vraagt steeds meer maatwerk, wat onder druk komt te staan door gebrek aan tijd, specifieke kennis en beschikbaarheid van docenten. Op basis van onderzoeken kan gesteld worden dat het continue in gesprek blijven met scholieren, een positief effect heeft op het ontwikkelen van positief loopbaangedrag. De studie- en leerbegeleiders binnen voortgezet en beroepsonderwijs ziet in de praktijk de maatschappelijke problemen terugkomen binnen de schoolmuren.
10.1.
Conclusies uit de vraagstelling
1. Activeren van loopbaangedrag onder manschappen past binnen het beleid van Defensie en verdient daarom meer aandacht: manschappen hebben hierbij wel begeleiding nodig. Door tijdig te beginnen kunnen manschappen tijdig het zelfsturend vermogen ontwikkelen om ook daadwerkelijk ‘een ondernemer van de eigen loopbaan’ te worden. 

2. Zelfsturing is onder jongvolwassenen niet vanzelfsprekend: een mogelijke manier om loopbaangedrag te activeren is het ontwikkelen van een effectief loopbaaninstrument.

3. Het maken van een effectief loopbaanmiddel behoeft nader onderzoek.  

Het programma van eisen is geschreven met de ‘loopbaanbegeleidingssituatie’ van manschappen van Defensie in het achterhoofd, maar is gezien het algemene karakter, ook toepasbaar op andere organisaties. Het maken en implementeren van een effectief loopbaaninstrument is echter slechts de start van een proces. Vervolgens is het zaak om in contact te blijven met de jongvolwassenen. Juist deze groep verdient extra aandacht. 
Daar voor het ontwerpen van een effectief loopbaaninstrument specialistische en educatieve vakkennis is vereist op het gebied van loopbaanbegeleiding, maar ook in het ontwerpen van leermiddelen voor de doelgroep, beperkt het programma van eisen zich tot een algemene opzet voor een loopbaaninstrument wat ingezet kan worden in een vroeg stadium.

10.2.
Ten aanzien van loopbaanbegeleiding

Werving van militairen binnen Defensie is gericht op het binnenhalen van jonge mensen en deze vervolgens op te leiden tot gekwalificeerde militairen. Het behouden van goed gekwalificeerde mensen is zelfs een hoofddoelstelling. Om nu juist in de beginjaren de nieuwe militairen te ‘vergeten’ kan effect hebben op de vulling van en doorstroming binnen het militaire apparaat. Het kan leiden tot te veel uitval of mismatchen van mensen. Het zou zonde zijn als doordat te weinig aandacht voor deze groep bestaat er op de lange termijn te veel uitstroom plaats vindt. 
De realiteit is dat het zelfsturend vermogen bij manschappen nog niet of onvoldoende aanwezig is, maar de maatschappij/Defensie vraagt veel van deze jongvolwassenen. De oplossing voor het activeren van zelfsturing kan mijns inziens alleen worden opgelost door er tijdig mee te beginnen. Over de vorm en de inhoud kan dan nog worden gediscussieerd.
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Aanbevelingen
Voordat een loopbaaninstrument ontwikkeld kan worden, dient eerst een nader onderzoek gedaan te worden naar de specifieke loopbaanvragen, leerprofiel , leefstijl en dergelijke.

Indien besloten wordt tot het ontwikkelen van een effectief loopbaaninstrument dient: 

- Nader onderzoek te doen naar de leef- en denkwereld van manschappen/jongvolwassenen.

- Draagvlak gecreëerd te worden binnen de eigen organisatie, maar ook binnen de doelgroep
- Loopbaaninstrument in te passen in bestaand beleid

- Zorgen voor follow-up

- Binnen de organisatie een werkgroep in te stellen en ‘eerst verantwoordelijken’ om  

  zodoende de voortgang te waarborgen. (Deze werkgroep kan naast een doelgroepstudie en 
  haalbaarheidsstudie ook een plan van aanpak schrijven)
  (Indien maatwerk niet mogelijk is dan toch goede confectie)

Bij het te ontwikkelen loopbaaninstrument kan gedacht worden aan:
1. Het ontwikkelen van een korte vragenlijst (maximaal 15 vragen), waarin manschappen bij 
    binnenkomst (loopbriefje) worden uitgenodigd een brochure kunnen/moeten invullen. Dit 
    formulier dient attractief uitgevoerd te worden en in 10 minuten in te vullen zijn.

    Deelnemers maken kans op een incentive in de vorm van bijv. een CD/ Ipod of filmbon.

2. Om Defensie- of  Landmachtbreed een effectief instrument te ontwikkelen kan gedacht 
    worden aan een E-learningprogramma, wat aansluit bij de leef- en denkwereld van de 
    manschappen. Dit zou bijvoorbeeld in magazine- of in gamevorm kunnen worden 
    aangeboden op intranet. 
Daarnaast kan de powerpoint presentatie/checklist ook als kader gebruikt worden om aan een extern bedrijf (educatief/loopbaanbegeleiding/E-learning) te overleggen.
Daar binnen Defensie de toegang tot internet/intranet 100% is (of zou moeten zijn
) kan een algemeen geldend ‘opstart’ loopbaaninstrument het beste ontwikkeld worden voor toepassing van E-learning. Door middel van een intranettoepassing kan na een goede voorbereiding, opzet en invoering van het loopbaaninstrument op relatief eenvoudige wijze een grote groep bereikt worden. Om effectief te kunnen zijn als loopbaaninstrument moet het loopbaaninstrument voldoen aan hoge eisen op het gebied van inhoud,  gebruikersvriendelijkheid en aantrekkelijkheid. Door het gebruik van internet kan het loopbaaninstrument goed aansluiten bij de persoonlijke belevingswereld van de doelgroep. Bovendien is actualisatie van het loopbaaninstrument in vergelijking tot werkboeken eenvoudiger te bewerkstelligen.
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Min van SZW

Ministerie van Sociale Zaken en Wetenschappen

Manschappen:

Militairen met een lage vooropleiding

Bijlagen

PLAN VAN AANPAK



 
Bijlage I

	fase
	taken
	tijdspad
	Uiterste limiet
	Contact met: 
	Verantw:

	Gereed dd

	1
	Initiatieffase: IDEE
	
	
	
	
	

	
	- initiatiefdocument
	
	
	
	
	

	2
	Definitiefase: WAT
	
	
	
	
	

	
	Analyse probleemveld en duidelijke probleemstelling
	
	
	
	
	

	
	Methodische verantwoording
	
	
	
	
	

	
	Bepalen onderzoeksmethode. Keuze en verantw. type onderzoek (kwalitatief/

interviews/enquête e.d.) 
	
	
	
	
	

	
	Bepalen gebruikte basis-gegevens:
	
	
	
	
	

	
	Plan van aanpak
	
	
	
	
	

	3
	Ontwerpfase: HOE tot resultaat komen
	
	
	
	
	

	
	Verzamelen info mbt lbb-beleid Defensie
	
	
	
	
	

	
	Bepalen theorie 

1. Spijkerman

2. Competentiemanagement.

3. Beleid lbb Defensie
	
	
	
	
	

	
	Bepalen onderzoeksmethode en bronnen gedragsverandering jong volw.
	
	
	
	
	

	
	Bepalen onderzoeksmethode en bronnen lbb-instrumenten
	
	
	
	
	

	
	Afbakenen 
	
	
	
	
	

	
	Opzet akkoord ?
	
	
	
	
	

	
	FB
	
	
	
	
	

	4
	Voorbereidingsfase:

HOE TE MAKEN
	
	
	
	
	

	
	Praktische afspr.  …..
	
	
	
	
	

	
	Analyse:
	
	
	
	
	

	
	Literatuuronderzoek

mbt gedrag/lbb
	
	
	
	
	

	
	Analyse  lbb beleid defensie
	
	
	
	
	

	
	Analyse  en internet)
	
	
	
	
	

	
	FB
	
	
	
	
	

	
	Planning
	
	
	
	
	

	
	Vastleggen afspraken
	
	
	
	
	

	
	FB begeleider
	
	
	
	
	

	5
	Realisatiefase: DOEN
	
	
	
	
	

	
	- onderzoek beleid schrijven
	
	
	
	
	

	
	- onderzoek theorie mbt gedrag
	
	
	
	
	

	
	- maken ‘product’ (bijv. hyves, cd-rom, flyer……)
	
	
	
	
	

	
	- bevindingen uitwerken
	
	
	
	
	

	
	Stroomlijnen bevindingen/Terugkoppeling naar definitiefase
	
	
	
	
	

	
	conclusies
	
	
	
	
	

	
	aanbevelingen
	
	
	
	
	

	
	Maken samenvatting
	
	
	
	
	

	
	Notitie kopiëren/drukken
	
	
	
	
	

	
	Ontvangen fb  
	
	
	
	
	

	
	Verwerken FB
	
	
	
	
	

	
	Aanpassen notitie
	
	
	
	
	

	
	Inleveren notitie 
	
	
	
	
	


bron: Projectmatig Werken: G. Wijnen e.a. Het Spectrum, 1997, 14e ongewijzigde druk

Flexibel Personeels Systeem


Bijlage II
De bij Defensie gehanteerde 3 fasen structuur komt overeen met het model van Baird en Kram (1983). Waarin de volgende Fases onderscheiden worden:

	
	Model Baird en Kram
	FPS systeem

	Fase 1
	Verkennen
	Dienverplichting-afgebakend loopbaanpatroon

	Fase 2
	Vestigen
	Accent op behoud en ontwikkeling



	Keuzemoment:
	
	Tussen 28-35 jaar: keuze doorstroom of uitstroom

	Fase 3
	Vooruitgang
	Vervolg militaire carrière

	Fase 4
	Handhaven
	leeftijdsontslag

	Fase 5
	Terugtreden
	                -


Defensie hanteert sinds 1 januari 2008 het Flexibel Personeels Systeem (FPS). 

*  
Defensie heeft een geheel eigen loopbaanbeleid. Daarbij zijn de van de militairen gevraagde competenties ook op onderdelen wezenlijk anders dan in de burgermaatschappij (bijv. chauffeur tank, schutter tank…) Specifiek voor Defensie zijn een aantal opvallende zaken met betrekking tot loopbaanbeleid:

* 
Binnen het FPS systeem wordt het 4 fasen systeem gehanteerd; Dit komt in grote lijnen overeen met het Model van Baird en Kram. De invulling is specifiek op de eisen van Defensie toegespitst.

Afhankelijk van de fase waarin militair zich bevind zijn er mogelijkheden om een carrière te sturen door middel van studie. 

*
Een duidelijke ‘knip’zit tussen fase 2 en fase 3:


Op basis van leeftijd (max 35 jaar en /of te weinig carrière mogelijkheden (geen potentie om onderofficier te (willen) worden), wordt uiterlijk in het 35e levensjaar van veel manschappen afscheid genomen.
Voor niet-kaderleden (manschappen) liggen de mogelijkheden wat betreft 


loopbaanbegeleiding tamelijk vast: 

fase 1: op functie (vooropleiding en training vooraf, verder geen   studiefaciliteiten, alleen specifiek op functie gericht; bijv. een rijbewijs.

fase 2: -  eerste functie 

- het eind van fase 2: keuze voor uitstroom of carrière binnen Defensie: minimale eis is dan KMS (Koninklijke Militaire School te Weert) volgen.

Fase 3: Militairen die gekozen hebben voor een carrière binnen Defensie. Minimale eis voor doorstroom is KMS

Fase 4: functioneel leeftijdsontslag

Gewijzigd loopbaanbeleid:
Voorheen kon een militair gebruik maken van studiefaciliteiten. Dit betekende in theorie dat iemand een cursus kantklossen zou kunnen gaan volgen. Dit principe is nu losgelaten en worden studiefaciliteiten alleen mogelijk onder de volgende voorwaarden: 

1. noodzakelijk voor de te vervullen functie; nu of in de nabij toekomst.

2. Indien iemand de dienst gaat verlaten kan hij/zij in het laatste jaar van zijn contract een opleiding/cursus gaan volgen..










Bijlage III

Loopbaanbegeleiding binnen het Commando der Landstrijdkrachten

1. Inleiding
Een organisatie moet kwalitatief en kwantitatief goed gevuld zijn. Maar er moet ook rekening gehouden worden met de wensen en behoeften van de medewerker. In de loop van de tijd zijn deze wensen en behoeften veranderd en moet een organisatie hierop inspelen om een aantrekkelijke werkgever te blijven. Defensie gaat mee met haar tijd en daarom is per 1 januari 2008 het Flexibel Personeelsysteem ingevoerd. In dit personeelsysteem ligt het accent op doorstroom en behoud van het personeel. Kernonderwerpen binnen dit systeem zijn talentontwikkeling, loopbaanperspectieven en aansluiting op wensen en behoeften van de medewerker.

Om een goede balans te creëren tussen de behoefte van de organisatie en de kwalificaties en de wensen van de medewerker, is loopbaanbegeleiding een vereiste. Loopbaanbegeleiding en – ontwikkeling is namelijk een belangrijk middel om personeel te behouden. Om goede loopbaanbegeleiding uit te voeren is het echter wel noodzakelijk om over voldoende instrumenten te beschikken die dit ondersteunen. Hieronder wordt ingegaan op wat loopbaanbegeleiding is en welke instrumenten binnen het CLAS dit proces ondersteunen. Daarnaast wordt inzichtelijk gemaakt welke begeleidingsactiviteiten op welk moment van de loopbaan worden uitgevoerd.

2. Wat is loopbaanbegeleiding?

Loopbaanbegeleiding is het met raad en daad bijstaan van de militair bij het vormgeven van de eigen loopbaan. Het is van belang dat de medewerker inzicht krijgt in de loopbaanmogelijkheden binnen de organisatie, zowel op korte termijn als op lange termijn. Maar er wordt ook gekeken naar de wensen en behoeften van de medewerker zelf en de competenties waarover hij/zij beschikt. 
Loopbaanbegeleiding heeft tot doel het ondersteunen van de gewenste personeels-ontwikkeling en –ontplooiing (individuele ontwikkeling medewerkers) op een zodanige
manier dat de gewenste ervaringsopbouw is verzekerd en goed functionerende medewerkers voor de defensieorganisatie behouden blijven. 
2.1 Loopbaanbegeleiding binnen het CLAS
Het karakter van loopbaanbegeleiding is laagdrempelig, benaderbaar en herkenbaar voor de militair. Daarnaast geldt het principe afspraak = afspraak, ook bij commandantenwisseling en functieroulatie. Loopbaanbegeleiding is gericht op het creëren van een goede balans tussen de behoefte van de organisatie en de kwalificaties en wensen van de medewerker. I.h.k.v. goed werkgeverschap dient zoveel mogelijk aansluiting gevonden te worden bij de civiele arbeids- en opleidingsmarkt. Hierdoor is eventuele uitstroom gemakkelijker.
De medewerker is zelf verantwoordelijk voor het bepalen van zijn/haar ambities en loopbaan. Het opdoen van de hierbij behorende competenties is tevens de verantwoordelijkheid van de medewerker. De organisatie voorziet in de benodigde instrumenten en faciliteiten waarmee de militair zich kan ontwikkelen.

Binnen het CLAS is het Personeelscommando de eenheid die de medewerker faciliteert en ondersteunt. Dit gebeurt veelal in de vorm van een loopbaangesprek. 

2.2 Welke instrumenten ondersteunen de militair bij het doorlopen van de loopbaan Hieronder wordt een overzicht gegeven van de instrumenten die een grote rol spelen bij loopbaanbegeleiding. Het totaalpakket aan instrumenten geeft een optimale ondersteuning aan de medewerker in het vormgeven van de loopbaan. 
De verschillende instrumenten:

· assessments, persoonlijkheidstesten;

· Capaciteitentest (PAS) 

·  LDC Loopbaantraject (BZO + PCP) computerprogramma

· erkennen van Verworven Competenties;

· digitaal Portfolio;

· certificeren van opleidingen;
· coachingstrajecten

· Opleidingen / cursussen.
Loopbaanbegeleiding naar de civiele arbeidsmarkt:

Overeengekomen is dat, indien de militair zijn loopbaan niet kan of wil voortzetten bij Defensie, hij door het externe bemiddelingsbureau Defensie (DC EBD) zal worden 

begeleid naar werk buiten Defensie. Bij een tekort aan opleidingsniveau in relatie tot de beroepswensen en mogelijkheden van de militair wordt voorzien in extern gerichte 

opleidingen die zijn/haar arbeidsmarktpositie versterken (gericht op de versterking van de arbeidsmarktpositie). 

Het DC EBD  is juli 2008 operationeel. In FPS worden medewerkers begeleid bij het uitstippelen van een loopbaan binnen Defensie. Als is komen vast te staan dat medewerkers de volgende stap in hun loopbaan buiten Defensie zullen zetten, helpt DC EBD daarbij, onder het motto: “bij Defensie ga je met plezier werken en tevreden weg”. 


‘GESTRUIKELD VOOR DE START’ 

BIJLAGE IV

Het belang van het maken van een goede studie- of beroepskeuze om zodoende studenten zo goed mogelijk toe te rusten voor de arbeidsmarkt is tijdens de Europese top in 2000 in het Verdrag van Lissabon
 vastgelegd. Hierin zijn concrete doelstellingen
 afgesproken met betrekking tot het verminderen van voortijdige schooluitval en het verhogen van het  kwalificatieniveau van de Europese jongeren. Loopbaanbegeleiding wordt gezien als een belangrijk middel om het kwalificatieniveau onder Europese jongeren te bevorderen. Doel van dit beleid is om op economisch gebied internationaal concurrerend te kunnen zijn en blijven en om de werkeloosheid onder jongeren terug te dringen.

Vooruitgang op EU-indicatoren, maar waarschijnlijk worden de doelen in 2010 niet gehaald
Nog twee andere streefcijfers komen voort uit Europese afspraken: het aantal voortijdig schoolverlaters in de bevolking van 18-24 jaar mag in Nederland in 2010 ten hoogste 8% bedragen en 85% van de 20-24 jarigen moet in dat jaar een startkwalificatie hebben. De Nederlandse scores op deze EU-indicatoren zijn sinds 2000 geleidelijk aan verbeterd, maar met nog drie jaar te gaan is de kloof met de doelstelling nog steeds groot, vooral voor de startkwalificatie.
 
	 
	2000
	2002
	2004
	2005
	2006
	2007
	 
	2010a

	totaal voortijdig schoolverlaters in bevolking 18-24 jaar (%)
 
	15,5
	15,0
	14,0
	13,6
	12,9
	12,0
	 
	8,0

	20-24 jaar met startkwalificatie (%)
	71,9
	73,1
	75,0
	75,6
	74,7
	76,2
	 
	85,0


a streefcijfers

bron:
SCP-publicatie 2008/10, Gestruikeld voor de start. De school verlaten zonder startkwalificatie ,  
Herweijer L.,  Den Haag, Sociaal en Cultureel Planbureau, augustus 2008. 
http://www.scp.nl/publicaties/persberichten/9789037703399.shtml
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1. Factsheet Voortijdig Schoolverlaten (653kB) 

2. Geactualiseerd beleidsprogramma Voortijdig Schoolverlaten (22kB) 

3. Sturingsconcept VSV (34kB) 

4. Rapport van bevindingen over Themaonderzoek VSV 2007 (153kB) 

5. Rapport Organise to learn (379kB)


Onderwerp
Uitvoeringsbrief schooluitval

Hierbij bied ik u aan de uitvoeringsbrief “Aanval op de schooluitval: een kwestie van uitvoeren en doorzetten”. Zoals de ondertitel aangeeft, wordt in deze brief geen nieuw beleid aangekondigd maar de huidige inzet versterkt met acties om het ingezette beleid nog krachtiger uit te voeren. Met deze brief voldoe ik aan de toezegging aan u gedaan op 27 juni 2007 tijdens het wetgevingsoverleg over het Jaarverslag OCW (31 031 VIII nr.19).

In de brief treft u tevens een actueel overzicht aan van de aantallen voortijdige schoolverlaters in het PO, het VO en het MBO. Hiermee voldoen wij aan het verzoek van de Commissie met de brief van 9 november 2007 (07-OCW-B-65).

De minister van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap,

dr. Ronald H.A. Plasterk

De staatssecretaris van Onderwijs,

Marja van Bijsterveldt-Vliegenthart


Aanval op de schooluitval: een kwestie van uitvoeren en doorzetten

1. Inleiding
Iedere jongere heeft zijn eigen doelen, wensen en ambities. Een goede opleiding verdubbelt de kans om die waar te maken. Volgens het CBS hebben schoolverlaters zonder een startkwalificatie twee keer zo vaak geen baan als jongeren die wel een startkwalificatie hebben.

Maar er zijn meer redenen waarom een startkwalificatie belangrijk is. Er is geschoold personeel nodig voor de kenniseconomie en onze samenleving krijgt te maken met ontgroening en vergrijzing. Daardoor neemt de druk op de arbeidsmarkt toe. Uit de cijfers blijkt dat jongeren zonder startkwalificatie ruim vijf keer zo vaak het criminele pad op gaan als jongeren die wel een startkwalificatie hebben (Zie bijlage 1, de factsheet Voortijdig Schoolverlaten). Daarnaast dragen meer jongeren met een startkwalificatie bij aan een veiligere samenleving. Op de veiligheid gaan we hier niet verder in. We volstaan met de vermelding dat de ministeries van OCW, Justitie, Binnenlandse Zaken en Koninkrijkrelaties en Jeugd en Gezin scholen helpen de veiligheid in het onderwijs te verbeteren (zie de brief aan de Tweede Kamer, 200–008, 29644, nr. 85).

Werkloosheid, verspilling van talent en arbeidskracht, criminaliteit: het is duidelijk dat voortijdig schoolverlaten (VSV) slecht is voor jongeren, hun ouders, omgeving en de maatschappij. Daarom is de aanval op de schooluitval ingezet. In de nota Aanval op de uitval (28 april 2006) staat wat jongeren als Jeffrey, Zaira, Dennis en Lisa nodig hebben om het beste uit zichzelf te halen en om te voorkomen dat ze van school gaan zonder startkwalificatie. Daarvoor zijn al belangrijke stappen gezet: 

· De kwalificatieplicht is ingevoerd. Jongeren tussen de 16 en 18 jaar zonder startkwalificatie moeten een volledig onderwijsprogramma volgen dat is gericht op het halen van een startkwalificatie. 

· Voor het schooljaar 2006/2007 zijn convenanten gesloten met 14 RMC-regio's (Regionaal Meld- en Coördinatiepunt) met de hoogste uitval. Het doel: binnen een jaar de uitval met 10% terugdringen. 

· Met het onderwijsnummer (ON) is een meetinstrument ingevoerd om het beleid te monitoren en bij te sturen. Hiermee kunnen we ook de RMC-regio's van actuele informatie voorzien. (Zie paragraaf ‘VSV in RMC-regio's’ in bijlage 1: factsheet Voortijdig Schoolverlaten).

Dat heeft geholpen, maar nog niet genoeg. In het schooljaar 2005/2006 gingen 56.500 jongeren voortijdig van school. Dat zijn er 14.500 minder dan in 2002, maar nog steeds te veel. Het kabinet is vastbesloten om het aantal nieuwe voortijdige schoolverlaters in 2012 te halveren. Dan mogen er niet meer dan 35.000 over zijn, vergeleken met de 71.000 in 2002.

Gemakkelijk is dat niet. Om te beginnen is het aantal geregistreerde uitvallers door de invoering van het onderwijsnummer toegenomen (Zie brief Tweede Kamer, 200–007, 26695, nr. 37), waardoor de jaartotalen vanaf 2004/2005 hoger uitvielen dan op basis van RMC- registraties. Bovendien is het zo dat naarmate de groep krimpt, de jongeren met de hardnekkigste problemen overblijven.

Daarom verhogen we onze inzet. Niet met nieuw beleid, maar met acties om het ingezette beleid nog krachtiger uit te voeren. En er is extra geld, van 21 miljoen euro in 2008 tot indicatief € 71 miljoen in 2011. De besteding van de VSV-middelen vanaf 2009 tot en met 2011 staat gereserveerd op de aanvullende post bij het ministerie van Financiën. Bij de voorjaarsnota wordt jaarlijks besloten of de VSV-middelen aan de OCW begroting worden toegevoegd. Daarnaast krijgen de gemeenten voor het voorkomen van schooluitval jaarlijks een bedrag dat oploopt van 4 miljoen euro in 2008 tot 19 miljoen euro vanaf 2011. Dat is één van de afspraken uit het bestuursakkoord dat met de VNG is afgesloten.

In deze brief kunt u lezen waar onze extra acties op gericht zijn. Want linksom of rechtsom, die helft minder schooluitvallers in 2012 gaan we halen. De eerste voortekenen geven een goede reden tot optimisme. Er vallen minder leerlingen uit in niveau 1 van het mbo. En vrijwel alle 14 RMC-regio's waar een convenant is ondertekend zeggen dat ze in het schooljaar 2006/2007 het doel van 10% minder schoolverlaters hebben gehaald. Het ziet er dus goed uit, hoewel de definitieve cijfers nog niet binnen zijn. Die ontvangt u in het voorjaar van 2008.

In een hogere versnelling
Scholen, gemeenten, CWI, zorginstellingen en het regionale bedrijfsleven dragen allemaal bij aan de strijd tegen schooluitval. Zij weten als geen ander waar ‘de gaten’ vallen en wat op regionaal niveau nodig is om de uitval nog verder terug te dringen. Daarom hebben we uitgebreid naar hun ideeën geluisterd: op de landelijke werkconferentie VSV op 19 april 2007 en in drie ‘verdiepingsgesprekken’. We hebben samen uitgezocht hoe we in de komende jaren extra winst kunnen behalen. Iedereen is het er in elk geval over eens dat de VSV-convenanten een succes zijn. De ‘gouden driehoek’ tussen scholen, gemeenten en het rijk werkt.

Daarom gaan we door met ons beleid uit de nota Aanval op de Uitval, maar in een hogere versnelling. Onze maatregelen richten zich op: aanpakken bij de bron, soepele overgangen tussen schooltypen, het bij de les houden van leerlingen en de praktijk als leermeester. Ofwel: voorkomen is beter dan genezen. Maar we vergeten ook de groep (werkende) schoolverlaters niet. Dit levert de volgende punten op, die ook in het beleidsprogramma van het kabinet staan: 

· Extra aandacht voor een soepele overgang van vmbo naar mbo; 

· Betere loopbaanoriëntatie, studiekeuze en begeleiding; 

· Meer en betere zorg op school; 

· Aantrekkelijker onderwijs, met sport en cultuur, om jongeren op school te houden; 

· Meer ruimte voor vmbo-scholieren die het best leren met hun handen; 

· Meer maatwerktrajecten om uitval te voorkomen; 

· Inzet van 20.000 EVC-trajecten voor schooluitvallers van 18 tot 23 jaar.

De partners
We maken dus geen nieuw beleid, maar halen alles uit de kast om de eerder ingezette aanval te laten slagen. Ons geactualiseerde beleidsprogramma 200–011 vindt u in bijlage 2. De ‘vervolgaanval’ heeft een breed front en een krachtige uitvoering op regionaal niveau. De inzet en samenwerking van diverse partners is hiervoor noodzakelijk. Het gaat om scholen, gemeenten, jeugdzorg, bedrijfsleven, ouders, maatschappelijk werk, politie, justitie en niet in de laatste plaats de docent. De docent speelt een cruciale rol in het voorkomen en signaleren van schooluitval. OCW wil deze partners zo veel mogelijk stimuleren en ondersteunen in de strijd tegen schooluitval. Daarom sluit OCW vierjarige convenanten met gemeenten en onderwijsinstellingen. In die convenanten staan duidelijke resultaatafspraken en OCW steunt alle partijen zoveel mogelijk om die te halen.

Het rijk zorgt voor de bovenregionale coördinatie. Daar zijn meerdere departementen bij betrokken, omdat uitval vaak wordt veroorzaakt door meerdere factoren: leer- en motivatieproblemen, een moeilijke gezinssituatie, schulden, criminaliteit. OCW werkt daarom samen met een groot aantal ministeries: Binnenlandse Zaken en Koninkrijkrelaties (BZK), Defensie, Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit (LNV), Economische Zaken (EZ), Jeugd en Gezin (J&G), Justitie, Sociale zaken en werkgelegenheid (SZW), Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) en Wonen, Wijken en Integratie (WWI).

2. Preventie
Uit diverse onderzoeken blijkt dat vroeg ingrijpen op school uitval op latere leeftijd kan voorkomen. Dat ingrijpen gebeurt met het organiseren van een zorgstructuur die dicht bij de jongeren staat, adequaat verzuimbeleid, hulp bij loopbaanoriëntatie- en begeleiding en het verbeteren van de aansluiting van primair naar voortgezet onderwijs en van vmbo naar mbo. In deze maatregelen zijn twee hoofdthema's te onderscheiden: de betere aansluiting tussen schooltypen (zie hoofdstuk 2.1) en het op school houden van leerlingen (zie hoofdstuk 2.2).

2.1 Betere aansluiting tussen schooltypen

Overgang van primair naar voortgezet onderwijs
Leerlingen hebben vaak moeite met de overgang van het ene naar het andere schooltype. We kijken daarom hoe we de overgang van primair naar voortgezet onderwijs voor ze kunnen vergemakkelijken. Daarbij willen we niet alleen doorlopende leerlijnen, maar ook doorlopende zorglijnen. Als leerlingen in het basisonderwijs of speciaal onderwijs zorg krijgen, mag die niet wegvallen na de overstap naar het voortgezet onderwijs.
In het voortgezet onderwijs bieden het leerwegondersteunend onderwijs (LWOO) en het regionale zorgbudget de scholen gelegenheid om zorg te bieden. Daarnaast krijgen leerlingen in het vierde jaar van het vmbo extra loopbaanoriëntatie en begeleiding (LOB).

Verbeteren aansluiting van vmbo naar mbo
Het vmbo - de naam zegt het al - moet jongeren voorbereiden op het middelbaar beroepsonderwijs. Toch stranden veel van hen op de overgang van vmbo naar mbo. In 2007 schreven ruim 7.000 jongeren met een vmbo-diploma zich niet in voor een vervolgopleiding. Deze jongeren en hun ouders ontvangen een brief van staatssecretaris Van Bijsterveldt met het dringende advies voor de jongeren om toch door te leren.

Om ervoor te zorgen dat minder jongeren struikelen over de overgang van vmbo naar mbo is het noodzakelijk dat ook vmbo en mbo gaan samenwerken, ook in het kader van de doorlopende leerlijnen. Dat doen ze nu nog te weinig. Vaak begeleidt het vmbo de leerling naar de uitgang, en het mbo staat bij de eigen deur te wachten. De leerling moet zelf zijn weg naar het mbo zien te vinden. We gaan naast beleidsimpulsen uitzoeken of het zin heeft om voor een soepelere overgang financiële prikkels in te bouwen bij zowel vmbo als mbo.

Experimenten vmbo-mbo
Het is niet alleen nodig dat vmbo en mbo beter samenwerken, maar ook dat ze inhoudelijk beter op elkaar aansluiten. Op dit moment vinden negen experimenten plaats in het kader van de Regeling vernieuwende projecten doorlopende leerlijnen vmbo/mbo. Doel is een integrale leerlijn, die moet leiden tot aanzienlijk minder schooluitval, meer maatwerk, kwalificatiewinst en gemotiveerde leerlingen. De experimenten vallen binnen de huidige wet- en regelgeving.

Naast de lopende experimenten beginnen in het schooljaar 2008/2009 nieuwe experimenten. Die  moeten het voor een groep leerlingen in de basisberoepsgerichte (bb-) leerweg makkelijker maken door te stromen van het vmbo-bb naar mbo, om zo hun diploma mbo-niveau 2 te halen. Deze leerlingen in de bb-leerweg van het vmbo zijn kwetsbaar, doordat ze behoefte hebben aan een meer praktische invulling dan de bb-leerweg op dit moment biedt.

Het experiment houdt in dat de vmbo-school en het roc samen één leergang op één school aanbieden. De leerling volgt een praktijkgericht traject van vmbo-bb en mbo-niveau 2. Hij kan daarbij op zijn vertrouwde school blijven, met meer bekende leraren en één onderwijsaanpak. Voorwaarde voor deelname aan het experiment is dat de samenwerking tussen de vmbo-scholen en de roc's goed is geregeld en juridisch is vastgelegd in een samenwerkingsovereenkomst. De samenwerking gaat zo ver dat eigenlijk sprake is van integratie. Op basis van de resultaten van de nieuwe experimenten bekijken we of zo'n geïntegreerde leergang echt meerwaarde heeft. Als dat zo is, wordt bekeken wat dat betekent voor wet- en regelgeving.

Betere loopbaanbegeleiding
Goede loopbaanoriëntatie en -begeleiding (LOB) is van grote invloed op de motivatie van leerlingen. Het onderzoek ‘Leerloopbanen en loopbaanleren’ (Meijers ea., 2006) stelt dat LOB zelfs van grotere invloed is op de motivatie dan persoonlijke factoren en leerprestaties. Volgens deze onderzoekers is daarom een ‘krachtige loopbaangericht leeromgeving’ nodig. Ook ouders beschouwen individuele aandacht en begeleiding als de belangrijkste succesfactoren voor goed onderwijs.

Meer loopbaanbegeleiding is geen luxe. Dat blijkt wel uit het feit dat 57% van de vmbo-leerlingen die naar het mbo overstappen niet of slechts in beperkte mate weet wat voor werk hij later wil gaan doen (onderzoek Cinop, 2005). Volgens de inmiddels opgeheven ‘Taskforce jeugdwerkloosheid’ vindt 40% van de vierdejaars vmbo'ers het lastig om een studie te kiezen.

Scholen hebben echter moeite om goede LOB te bieden. Een van de redenen is dat scholen vaak te veel op hun eigen aanbod gericht zijn. Als een leerling meer wil, speelt de school daar onvoldoende op in. Scholen weten vaak ook niet wat de beroepsmogelijkheden zijn bij regionale bedrijven. Het is daarom wenselijk dat scholen en het regionale bedrijfsleven meer samenwerken voor loopbaanbegeleiding. OCW gaat hen helpen met het verspreiden van de goede voorbeelden, kwaliteitsverbetering en communicatieactiviteiten.

2.2. Leerlingen op school houden

Verbetering van de zorg op school
Op de eerste plaats staat dat alle jongeren die zorg nodig hebben hulp krijgen van Centra voor Jeugd en Gezin (CJG), provinciale jeugdzorg, jeugd-ggz (geestelijke gezondheidszorg) en jeugd-lvg (licht verstandelijk gehandicapten zorg). Daarvoor zijn de Zorg Advies Teams (ZAT's) erg belangrijk. In de ZAT's zitten professionals uit (speciaal) onderwijs, welzijnswerk, leerplicht/ RMC, jeugdzorg, gezondheidszorg en veiligheid. Ze zorgen ervoor dat emotionele, gedrags-, ontwikkelings- en leerproblemen zo vroeg mogelijk worden gesignaleerd en dat jongeren hulp krijgen. Ook hun familie en school ontvangen steun.

De kracht van ZAT's is dat ze dicht op jongeren zitten. Door de korte lijnen met Jeugdzorg, maatschappelijk werk en de jeugd-ggz vallen jongeren niet tussen wal en schip. Daarom wil het kabinet dat alle scholen in 2011 een ZAT hebben. Bovendien moet de kwaliteit ervan omhoog. Op dit moment heeft in het primair onderwijs 74% van de scholen een ZAT, in het voortgezet onderwijs 91% en in het mbo 72%. Om die reden gaan we door met het ondersteuningsprogramma voor het voortgezet onderwijs en middelbaar beroepsonderwijs tot en met 2011.

Mijn collega voor Jeugd en Gezin, minister Rouvoet, en wij willen een betere toeleiding vanuit de ZAT's naar de zorginstellingen. Het CJG is daarmee belast. De gemeenten zullen sluitende afspraken maken over de ondersteuning van risicogezinnen en -kinderen. Zij zijn immers verantwoordelijk voor de samenwerking tussen alle betrokken partijen. Bovendien werken we aan betere informatie-uitwisseling en toezicht in de jeugdketen. Verschillende informatiesystemen worden op elkaar afgestemd, zoals het onderwijsnummer, de verwijsindex risicojongeren en de sluitende registratieketen VSV.

Sport en cultuur
Traditionele onderwijsvormen zijn niet altijd motiverend genoeg om jongeren op school te houden. Vernieuwende onderwijsvormen met sport en cultuur spreken jongeren meer aan en kunnen daardoor schooluitval voorkomen. OCW werkt aan een plan van aanpak om sport en cultuur meer in het onderwijs te integreren. Hierbij zijn goede voorbeelden vanuit scholen en gemeenten belangrijke input. In 2008 bekijkt OCW met de alliantie School en Sport welke experimenten verder worden ontwikkeld.

Ook de ontwikkeling van de brede school is belangrijk om het primair en voortgezet onderwijs aantrekkelijker te maken. Het kabinet wil specifiek dat er brede scholen komen in de 40 aandachtswijken van minister Vogelaar. Hiervoor is co-financiering beschikbaar vanuit OCW. Zodat gemeenten op brede scholen daarmee onder meer personeel kunnen inzetten op terreinen als sport, cultuur en kinderopvang (de zogenoemde combinatiefuncties). In heel Nederland wordt de ontwikkeling van brede scholen gestimuleerd.

Leren met je handen
Voor een betere samenwerking dringen we er nu al op aan dat vmbo- scholen en roc's afspraken maken voor leerlingen die vooral goed met hun handen kunnen werken. In zogenoemde vmbo-vakcolleges wordt al met zulke trajecten gewerkt. Het reguliere onderwijs en het bedrijfsleven moeten daarvoor samenwerken en dat bevordert onderwijsvernieuwing en zorgt ervoor dat meer leerlingen een baan vinden.

In diverse regio's en bij andere sectoren wordt overlegd om het idee van de vakcolleges zoveel mogelijk te integreren in de organisatie van de school. Daardoor kan optimaal gebruik worden gemaakt van de stageplaatsen, leerbanen en uiteindelijk arbeidsplaatsen bij regionale bedrijven.

Geld voor maatwerk
Het Kabinet heeft naast de reguliere middelen uit de Regeling innovatiebox beroepsonderwijs in 2007 incidenteel 71 miljoen euro (inclusief groen onderwijs) beschikbaar gesteld uit het Fonds Economische Structuurversterking. Een tweede tranche incidentele middelen komt mogelijk beschikbaar in 2008 op basis van een evaluatie. Daarmee kunnen onderwijsinstellingen onder andere maatwerktrajecten opzetten die vooral of helemaal in de praktijk worden uitgevoerd. Ze zijn bedoeld voor jongeren tot 23 jaar uit de zwakkere groepen uit de beroepsbevolking. We streven naar 7000 nieuwe leer/werktrajecten op maat, waarin onderwijsinstellingen intensief samenwerken met bedrijven, kenniscentra, gemeenten en CWI. Die extra opleidingen zijn nodig, want de invoering van de kwalificatieplicht leidt tot veel extra aanmeldingen in het mbo.

Financiële prikkels voor jongeren en onderwijsinstellingen
We onderzoeken of het mogelijk is om jongeren die langdurig verzuimen en dreigen uit te vallen bij de les te houden door ze te korten op hun studiefinanciering. De voorkeur gaat uit naar een lik-opstukbeleid, waardoor jongeren direct de financiële gevolgen voelen van langdurig verzuim zonder geldige reden. Daarnaast kijken we naar financiële prikkels binnen de bekostiging van het onderwijs, zodat scholen beter kunnen worden afgerekend op hun resultaten. Vanaf het schooljaar 2008/2009 komt er in het mbo, naast 1 oktober, een tweede teldatum bij voor leerlingen: 1 februari. Dat is een extra stimulans voor scholen om leerlingen vast te houden, want voor schooluitvallers na 1 oktober wordt de bekostiging gestopt.

Verzuim melden en aanpakken
Spijbelen is vaak een voorbode van uitval. Gelukkig zijn spijbelende leerlingen nog bereikbaar voor preventie. De Auditdienst en de onderwijsinspectie hebben vastgesteld dat scholen en onderwijsinstellingen in veel gevallen niet goed omgaan met de wettelijke verplichting om tijdig verzuim en uitschrijvingen te melden bij gemeenten, RMC en IB-Groep. In bijlage 3 vindt u het rapport over het themaonderzoek VSV 2007. We gaan de verzuimregelgeving in verschillende wetten harmoniseren. Om het melden van verzuim gemakkelijker te maken voor scholen en instellingen zijn OCW en de IB-groep begonnen met een nieuwe één-loketaanpak voor het melden van verzuim. Scholen melden hun verzuimgegevens voortaan bij één digitaal loket, dat vervolgens automatisch de juiste gemeente (RMC/Leerplicht) op de hoogte stelt. Dat scheelt de scholen werk, want ze hoeven niet meer per verzuimende leerling uit te zoeken welke gemeente of RMC-functie ze op de hoogte moeten brengen. Alle meldingen verlopen bovendien voortaan volgens een vast stramien. De leerplichtambtenaar of de RMC-begeleider kan het verzuim na melding in overleg met de school in behandeling nemen.

De één-loketaanpak wordt op dit moment getest in negen pilotgemeenten en wordt in de loop van 2008 uitgebreid naar alle gemeenten en scholen. Tegelijkertijd wordt in Amsterdam, Dordrecht, Eindhoven, Emmen, Groningen, Leiden, Rotterdam en Utrecht de gemeentelijke leerplichthandhaving samengebracht in een regionaal bureau leerplicht of zelfs geïntegreerd met het RMC tot een regionaal bureau leerplicht/RMC. Daardoor ontstaat één regionaal aanspreekpunt voor scholen en onderwijsinstellingen. Dat betekent een bundeling van krachten en meer efficiëntie en slagvaardigheid in de leerplichthandhaving. Het nauwe contact tussen leerplichthandhaving en RMC-functie vergroot de kans om uitval te voorkomen. Over de regionalisering van de leerplicht en RMC ontvang ik in december advies van de Vereniging van Nederlandse Gemeenten.

Met de één-loketaanpak maken we het melden en snel aanpakken van verzuim gemakkelijker. Maar we roepen scholen ook nu al op scherp te zijn in het melden van verzuim en om afspraken te maken met gemeenten, politie en justitie. Om ze daarbij te helpen is een interdepartementale werkgroep Verzuim opgericht. Die komt in het voorjaar van 2008 met een advies voor een integrale aanpak van verzuim. Daarbij wordt gebruik gemaakt van bevindingen van de Auditdienst en het Integraal Toezicht Jeugdzaken (ITJ).

3. Alsnog leren

Werkende jongeren zonder startkwalificatie
Als het economisch voor de wind gaat, liggen de banen voor het oprapen. Daardoor gaan jongeren al werken zonder dat ze een stevige positie op de arbeidsmarkt kunnen veroveren. Met het ministerie van SZW ben ik verantwoordelijk voor werkende jongeren zonder startkwalificatie tussen de 18 en 23 jaar. Daarom spreken OCW en SZW werkgevers aan op hun verantwoordelijkheid om jonge werknemers te helpen alsnog hun startkwalificatie te halen.

Een voorbeeld hiervan is de Participatietop 2007. Daar maken we afspraken met werkgevers- en werknemersorganisaties over het ‘conjunctuurbestendig’ maken van jongeren. Als de economische wind uit een andere hoek gaat waaien, staan jongeren zonder startkwalificatie als eerste met lege handen. Om ervoor te zorgen dat ze hier beter tegen bestand zijn, willen we werkende jongeren zonder startkwalificatie alsnog hieraan helpen. Bijvoorbeeld via EVC, het erkennen van elders verworven competenties. Dat houdt in dat ze de kennis en vaardigheden kunnen verzilveren die ze opdeden met activiteiten of opleidingen, zowel op het werk als in hun vrije tijd. De Projectdirectie Leren en Werken levert een bijdrage aan de realisatie van 20.000 extra EVC-trajecten voor jongeren zonder startkwalificatie. De Stichting van de Arbeid adviseert sociale partners cao-afspraken te maken over mogelijkheden om werknemers zonder startkwalificatie deze alsnog te laten halen.

Tegelijkertijd wordt gewerkt aan de ontwikkeling van een ‘leerloopbaanadvies’. Dat is een assessment dat niet alleen de capaciteiten van de werkende jongere in kaart brengt, maar ook zijn ambities en wensen. Het leerloopbaanadvies zal in de meeste gevallen voorafgaan aan een EVC-traject.

OCW, het ministerie van Defensie en het ministerie van SZW hebben op 2 november 2007 een convenant afgesloten. Daarin is afgesproken dat Defensie zich inspant om uiterlijk in 2011 voor zijn medewerkers jaarlijks 3.000 mbo-opleidingen op niveau 1 en 2 door roc's te laten verzorgen. Voor nieuwe medewerkers laat Defensie 6.000 instroomopleidingen op niveau 1 en 2 verzorgen. Het gaat om opleidingen techniek, administratie, bouw, gezondheidszorg, ict en transport & logistiek. Daarnaast zet Defensie zich in om uitvallers zonder startkwalificatie door te leiden naar andere (mbo-)opleidingen. Verder onderzoekt OCW of ook de politie als werkgever meer jongeren door kan laten leren.

Voortijdig schoolverlaters die niet aan het werk zijn
Het uitgangspunt is dat jongeren moeten leren of werken. Daarom komt er een leerwerkplicht voor jongeren tot 27 jaar die niet leren of werken en een uitkering aanvragen. Zo voorkomen we dat jongeren in de bijstand belanden; ze moeten leren of werken. Werkloze jongeren zonder startkwalificatie worden - als ze daartoe in staat zijn - naar een opleiding of leerwerktraject richting startkwalificatie geleid.

Het ministerie van SZW heeft een brief aan u (Tweede Kamer, 200–008, 26695, nr. 41) gezonden over een rapport van de Inspectie Werk en Inkomen (IWI). Daarin staat dat gemeenten schooluitvallers aansporen om onderwijs te volgen tot ze een startkwalificatie hebben. Ook de CWI's en de sociale dienst zijn op dit vlak actief, daarnaast is het ook hun taak om schoolverlaters te blijven volgen na terugkeer in het onderwijs. Dit wordt naar verwachting gemakkelijker door de uitwisseling van diplomagegevens van de IB- groep met CWI, UWV en gemeenten via de ‘Gezamenlijke Elektronische Voorzieningen Suwi’. Leerlingen hebben hun hulp hard nodig bij het ‘heroveren’ van een stevige positie op de arbeidsmarkt.

4. Zorgen dat het werkt
Uitvallers mogen niet verdwalen tussen instanties. Dat is een reëel risico, want er zijn nogal wat instanties betrokken bij het voorkomen van uitval of het teruggeleiden naar school. Een uitvaller moet dus snel laagdrempelige hulp krijgen, het liefst zo dicht mogelijk in de buurt.

Wie doet wat
Scholen en gemeenten hebben een sleutelrol in de aanpak van voortijdig schoolverlaten. Aangezien scholen de eerste signalen ontvangen, kunnen zij het meeste doen aan preventie. Gemeenten zijn op grond van de RMC, leer-, kwalificatie- en zorgplicht verantwoordelijk voor het aanpakken van verzuim en het terugleiden van uitvallers naar het onderwijs. Daarnaast zijn zij verantwoordelijk voor de lokale zorgstructuur en de samenhang tussen de schakels in de jeugdketen.

De wethouders van de contactgemeenten van de RMC-regio's maken afspraken met scholen, instellingen en organisaties over de inzet en verantwoordelijkheid bij het voorkomen en bestrijden van voortijdig schoolverlaten. Zij zorgen ervoor dat er een regionaal netwerk komt van die scholen, instellingen en organisaties. Ze organiseren en coördineren de verzuimmeldingen, registratie en doorverwijzing van schooluitval. In bijlage 3 vindt u het sturingsconcept van de actie tegen schooluitval.

Convenanten in het hele land
OCW zorgt als bestuurlijk eindverantwoordelijke dat er binnen dit sturingsconcept heldere afspraken komen, zodat de RMC-regio's aan de slag kunnen. We sluiten nieuwe convenanten met scholen (roc's en scholen in het voortgezet onderwijs) en gemeenten in alle 39 RMC-regio's. Zij moeten de uitval met minstens 10 % per jaar verminderen. De convenantafspraken zijn op basis van ‘no cure, no pay’. Er is een ‘menu’ met maatregelen die daarvoor worden ingezet. Op dat menu staan bijvoorbeeld de verdere ontwikkeling van de zorgstructuur; verbetering van de overgang tussen het vmbo en het mbo; en het versterken van loopbaanoriëntatie en -begeleiding.

Omdat de schooluitval in de grote vier steden in absolute zin het hoogst is, bieden de convenanten ruimte voor specifieke projecten in de G4. In het najaar van 2007 worden convenanten gesloten met de vier grote steden en met enkele RMC-regio's met hoge uitvalcijfers. Voor juni 2008 volgt de rest van het land.

Wijkenaanpak
De uitval is in de 40 aandachtswijken van minister Vogelaar ongeveer twee zo hoog als het landelijke gemiddelde, namelijk 8%. Overigens moet hierbij worden opgemerkt dat circa 9% van het totale aantal nieuwe schoolverlaters afkomstig is uit een aandachtswijk. Het overgrote deel (91%) van alle nieuwe voortijdig schoolverlaters woont dus niet in een aandachtswijk. De uitvoering van het VSV-beleid richt zich op alle gebieden met veel VSV-ers.

Met het ministerie van WWI (Wonen, Wijken en Integratie) zorgt de verantwoordelijke gemeente ervoor dat de convenanten afgestemd worden met de af te sluiten ‘charters’ voor de aandachtswijken. In de ‘charters’ staan afspraken over de gezamenlijke inzet en ambitie om van de 40 wijken krachtwijken te maken. Ook bij de inzet op wijkniveau om schooluitval te voorkomen voert de gemeente de regie en zorgt ze voor een integrale aanpak.

Ouderbetrokkenheid
Als ouders hun kind begeleiden en aanmoedigen, zal het op school minder snel afhaken. Voor de kwalificatieplicht is het daarom van groot belang ouders aan te spreken op hun verantwoordelijkheden. Daarom gaan de onderwijs- en ouderorganisaties ouders uit hun achterban stimuleren en het primair en voortgezet onderwijs dit najaar voorzien van praktische materialen en methodieken. Vanuit OCW kijken we in hoeverre extra ondersteuning gewenst is. Een speerpunt voor OCW is hierbij de communicatie tussen docenten en ouders.

Daarnaast speelt ook het wetsvoorstel medezeggenschap educatie en beroepsonderwijs, dat op 8 november 2007 bij uw Kamer is ingediend, een rol in het vergroten van de ouderbetrokkenheid. Door dit wetsvoorstel kunnen deelnemers en ouders sterker bij besluitvorming binnen de bve-instelling worden betrokken en daarop daadwerkelijk invloed uitoefenen.

Schooluitval aanpakken in de klas
De docent heeft een belangrijke rol bij het voorkomen van uitval. Door zijn of haar inspirerende lessen kan hij of zij leerlingen aan de school binden. Bovendien zijn leraren onmisbaar voor het signaleren van problemen bij leerlingen. OCW heeft onderzoek laten verrichten naar de rol van de docent bij de aanpak van voortijdig schoolverlaten (zie bijlage 5). Een belangrijke conclusie is dat docenten graag hun verantwoordelijkheid voor het voorkomen van schooluitval willen nemen. Ze zien daarbij zelfs een centrale rol voor zichzelf weggelegd, maar vinden dat het management ze daarbij te weinig steunt.

De onderwijsinspectie heeft onderzoek gedaan naar voortijdig schoolverlaten bij enkele scholen in het voortgezet onderwijs en beroepsonderwijs en de volwasseneneducatie. Daaruit blijkt dat scholen te weinig werk maken van preventief schoolbeleid en verzuim niet of niet tijdig melden (Tweede Kamer, 200–007, 26695, nr. 40). Mentoren en docenten dienen meer dan nu doordrongen te zijn van het belang van tijdige meldingen. Ook worden maatregelen onvoldoende resultaatgericht beproefd en doorgevoerd. Het is de taak van het management van instellingen in het voortgezet onderwijs, het beroepsonderwijs en de volwasseneneducatie ervoor te zorgen dat hun school bijdraagt aan het voorkomen van uitval. Het voorkomen van uitval moet een vast onderdeel van hun bedrijfsvoering worden. Hetzelfde geldt voor het elkaar aanspreken op inzet en resultaten, informatie uitwisselen, een goede intake van deelnemers verzorgen, het docententeam goed begeleiden en zorgen voor kleinschaligheid binnen het grote geheel. Om ervoor te zorgen dat het bestrijden van voortijdige schooluitval ook in de klas vorm krijgt, zullen we deze zaken met de betrokkenen verder uitwerken.

5. Sluitende informatie, monitoren en evalueren

Meten en bijsturen
Bijna alle 14 convenant-RMC-regio's hebben gezegd dat ze de daling met 10 % van het aantal schoolverlaters gaan halen in het schooljaar 200–007. Dat is een belangrijke eerste stap naar het doel van het kabinet: in 2012 de helft minder nieuwe schoolverlaters dan in 2002 (Zie tabel).

Ontwikkeling aanwas uitvallers
Aantal nieuwe uitvallers dit jaar
Reductie t.o.v. voorgaand jaar
Reductie sinds 2002
Situatie per
2002*

71.000

2002/3*

64.000

7.000

7.000

2003/4*

64.000

0

7.000

2004/5

62.500

1.500

8.500

2005/6

56.500

6.000

14.500

2006/7

52.200

4.300

18.800

2007/8

47.900

4.300

23.100

2008/9

43.600

4.300

27.400

2009/10

39.300

4.300

31.700

2010/11

35.000

4.300

36.000


Cijfers vanaf 2006/2007 en verder zijn geschat. De daling van 4.300 vanaf 2006/7 is een verwachte gemiddelde daling per jaar. *Cijfers voor 200–004 zijn nog op basis van RMC-gegevens. Vanaf 2004/2005 wordt gemeten op Onderwijsnummer (ON).

Tijdens het VSV-programma - van 2006/2007 tot en met 2010/2011 - gaan we uit van een jaarlijkse extra reductie van het aantal nieuwe schoolverlaters met gemiddeld 4.300. Aan het eind van de looptijd van het programma zal het jaarlijkse aantal nieuwe schoolverlaters 35.000 bedragen. Dat is 36.000 minder schoolverlaters dan in 2002. Aan het einde van het VSV-programma zullen sinds 2002 174.000 extra jongeren naar een startkwalificatie zijn geleid.

Om dat doel te halen, moet duidelijk zijn wie uitvalt, waarom en waar hij of zij uiteindelijk terechtkomt. We gaan de resultaten monitoren en bijsturen op resultaat. OCW investeert daarom in het verbeteren van de registratie, kwalitatief en kwantitatief onderzoek en toezicht en de handhaving van de leerplicht.

In februari hebben we in een brief (Tweede Kamer, 200–007, 26695, nr. 37) aangekondigd op het Basisregister Onderwijs (BRON) over te stappen. In BRON staan alle ingeschreven leerlingen uit het voortgezet en middelbaar beroepsonderwijs met een onderwijsnummer. Met BRON is het mogelijk het aantal VSV-ers te volgen - per regio, onderwijsinstelling, gemeente en zelfs per postcode. Hierdoor zijn zowel landelijk als regionaal vergelijkingen mogelijk op kenmerken als geslacht, leeftijd, schoolopleiding en etniciteit. OCW houdt deze onderwijsnummercijfers scherp in de gaten. Eén keer per jaar maken we de eindafrekening op met de 39 RMC-regio's en kijken we of de landelijke doelstellingen en de afspraken uit de convenanten worden gehaald. Als dat niet zo is, maken we aanvullende afspraken met onze partners. In bijlage 1 vindt u alle cijfers.

Cijfers voor toezicht
OCW heeft met de VO-Raad in het kader van de kwaliteitsagenda-VO afspraken gemaakt over het terugdringen van het aantal voortijdig schoolverlaters. U wordt hier binnenkort verder over geïnformeerd. Als instellingen de schooluitval minder goed terugdringen dan verwacht mag worden, hebben ze iets uit te leggen aan de onderwijsinspectie. Eventueel kunnen ze onder verscherpt toezicht komen te staan. Daarbij zullen de definities van voortijdige schooluitval volledig zijn afgestemd met die van Benchmark MBO van de MBO Raad. De inspectie kijkt niet alleen naar het verminderen van de uitval, maar ook of instellingen wel toegankelijk blijven voor zwakkere leerlingen. We willen namelijk voorkomen dat instellingen zwakke leerlingen weren om hun uitvalcijfers te verbeteren. Dan zouden we het tegendeel hebben bereikt van wat we willen; zoveel mogelijk jongeren met een startkwalificatie.

Voor het melden van verzuim wordt een vereenvoudigde meldprocedure ingevoerd, met één loket (zie paragraaf ‘Verzuim melden en aanpakken’ op p. 6). Doordat alle verzuimmeldingen daarna via de IB-Groep lopen, zien we exact hoe individuele onderwijsinstellingen omgaan met hun verzuimmeldplicht. Als het aantal meldingen bij een instelling sterk afwijkt van het gemiddelde, zal de inspectie zich daarover buigen.

De diepte in: kwalitatief onderzoek
We willen meer weten over de uitvallers. Door het onderwijsnummer weten we al steeds beter wie uitvallen, waar ze zijn en wat ze doen. Maar over hun motieven weten we nog onvoldoende. Uitvallende jongeren verschillen nogal in houding, mogelijkheden en activiteiten. Ongeveer 65% werkt. Anderen hebben hun handen vol aan het verzorgen van een kind. Een aantal van hen zit thuis op de bank en doodt zijn tijd met computergames, tv en internet. Er zijn ook uitvallers die een eigen onderneming beginnen of helpen in het familiebedrijf.

Dat de groep schoolverlaters zo heterogeen is, maakt het van groot belang om in beeld te hebben wie deze jongeren zijn, waar ze zijn en wat ze doen. Alleen dan is maatwerk mogelijk. Daarom wordt nu een typologieënonderzoek verricht. Met de resultaten van het onderzoek kunnen interventies beter worden afgestemd op de individuele jongere, wat de kans op succes vergroot. Daarnaast onderzoeken OCW en VWS het komende jaar welke sociaal- economische en gezondheidsfactoren (waaronder alcohol en drugs) verband houden met leerprestaties en schooluitval.

Welke maatregelen leveren resultaat op?
Met het Centraal Planbureau stellen we een evaluatiekader op om uit te zoeken wat de resultaten zijn van onze maatregelen en experimenten. Cijfers worden hier samengebracht met kwalitatief onderzoek. Succesvol gebleken maatregelen en experimenten worden verder uitgerold. Over de resultaten wordt u op de gebruikelijke evaluatiemomenten geïnformeerd.

6. Vervolgaanpak
We blijven onze aanpak aanscherpen en gaan continu op zoek naar goede voorbeelden, kansen en witte vlekken op de kaart. We kijken naar de feiten en de cijfers, en gaan op zoek naar maatregelen die echt werken. We sluiten convenanten met harde afspraken, we zorgen voor betere overgangen tussen schooltypen, geven vmbo-scholieren die het beste met hun handen leren meer kansen, verbeteren de loopbaanoriëntatie- en begeleiding, bekostigen maatwerk en maken het onderwijs aantrekkelijker met sport en cultuur. Daar komen nog 20.000 EVC-trajecten bij voor schooluitvallers tussen 18 tot 23.

De jongeren om wie het gaat lezen deze brief hoogstwaarschijnlijk niet. En we spreken de meeste van de tienduizenden jongeren die per jaar voortijdig de school verlaten niet. Toch hebben we een afspraak met hen. Die is dat in 2012 de helft van hen niet naar een RMC of het CWI hoeft. En dat ze in plaats daarvan op school, in een leerbedrijf of in een maatwerktraject bezig zijn hun talenten te ontwikkelen. Want die talenten hebben zij hard nodig, en de maatschappij ook. 
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Interne dialoog:
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� Militairen met een lage vooropleiding: soldaat/huzaar of korporaal  


� Militairen werkzaam binnen de Koninklijke Landmacht oftewel Commando Landstrijdkrachten(CLAS).


� FPS: Flexibel Personeelssysteem. Defensiebreed is/wordt in fasen ingevoerd vanaf 1 januari 2008. Het accent


   van FPS ligt op doorstroom en behoud van het personeel. Binnen FPS wordt gewerkt aan talentontwikkeling, 


  loopbaanperspectieven en aansluiting bij de wensen en behoeften van de medewerker. Het hoofddoel van het


  P- beleid blijft het gevuld houden van de organisatie met kwalitatief hoogstaand personeel.





� Bron:Loopbaanleren, blz 154: Artikel. Kunnen  E., Holwerda N. & Bosma H. 


 ‘ Studiekeuzeproblemen bij adolescenten en jongvolwassenen’. 





� Bron:Loopbaanleren, blz 154: Artikel. Kunnen  E., Holwerda N. & Bosma H. 


 ‘ Studiekeuzeproblemen bij adolescenten en jongvolwassenen’. 





�   Zie bijlage III 


�   KMS: Koninklijke Militaire School te Weert. Leidt op tot lager- en middenkader functies.


�   Zie bijlage II


�   Waar naar de militair als ‘hij’ wordt verwezen, kan ook ‘zij’ gelezen worden.


�  Startkwalificatie niveau 2: met minimaal diploma havo, vwo of mbo-2 de arbeidsmarkt betreden.


�  Bron: Uitvoeringsbrief. ‘Aanval op de schooluitval. Een kwestie van uitvoeren en uitzetten’.. Min.v. OCW. 


     Den Haag, 30 november 2007. (zie ook bijlage V)


�  Zie vorige voetnoot.


� Volgens het CBS hebben schoolverlaters zonder een startkwalificatie twee keer zo vaak geen baan als


     jongeren die wel een startkwalificatie hebben.


� Uitvoeringsbrief. ‘Aanval op de schooluitval. Een kwestie van uitvoeren en uitzetten’.


     Min.v. OCW.  Den Haag, 30 november 2007 (zie ook  bijlage V)


�  Herweijer L., ‘Gestruikeld voor de start’.  Sociaal Cultureel Planbureau. Den Haag, augustus 2008.


�  Een voortijdig schoolverlater is een jongere die zonder startkwalificatie - diploma havo, vwo of mbo-2 – 


     uit  het onderwijs vertrekt. SCP. � HYPERLINK "http://www.scp.nl/publicaties/persberichten/9789037703399.shtml" ��http://www.scp.nl/publicaties/persberichten/9789037703399.shtml�





� brief Minister van OCW aan Stichting van de Arbeid . Den Haag, 7 april 2007.   


    � HYPERLINK "http://www.voortijdigschoolverlaten.nl/docs/Brief%20Stichting%20van%20de%20Arbeid%20def.pdf" ��http://www.voortijdigschoolverlaten.nl/docs/Brief%20Stichting%20van%20de%20Arbeid%20def.pdf�





� Bron:’Groenpluk’ . Minsterie van OCW. Brief aan Stichting van de Arbeid. Den Haag, 7 april 2008.


� Zie voetnoot  14  en  bijlage V


� Uitvoeringsbrief. ‘Aanval op de schooluitval. Een kwestie van uitvoeren en uitzetten’.


     Min.v. OCW.  Den Haag, 30 november 2007 (zie ook  bijlage V)


� Zie vorige voetnoot


� Zie bijlage IV


�  ‘De helft van Nederland hoogopgeleid’. De Onderwijsraad. Den Haag, december 2005.  


      � HYPERLINK "http://onderwijsraad.nl/upload/publicaties/341/documenten/de_helft_van_nederland_hoogopgeleid.pdf" ��http://onderwijsraad.nl/upload/publicaties/341/documenten/de_helft_van_nederland_hoogopgeleid.pdf�





� ‘Een schat voor het oprapen:  loopbaanbegeleiding.’ HRNetwerk.nl


� HYPERLINK "http://www.hrnetwerk.nl/hrm_column.php?Column=_Een_schat_voor_het_oprapen:_loopbaanbegeleiding" ��http://www.hrnetwerk.nl/hrm_column.php?Column=_Een_schat_voor_het_oprapen:_loopbaanbegeleiding� 


� Reynaert W, en Spijkerman R., Loopbaandilemma’s. Leer- en zoekprocessen op de


    arbeidsmarkt. Leeuwarden: LDC Publicaties, 2001.


� Zeer recent is een herziene uitgave van het boek Loopbaandilemma’s uitgekomen, waarin de theorie


    is aangepast. De nieuwe theorie is niet meer in dit verslag toegepast.


� Groen M., Reflecteren: de basis. Op weg naar bewust en bekwaam handelen. Groningen/Houten: Wolters-Noordhof, 2006.








� Kluytmans F. ‘Geef iedere werknemer recht op loopbaanbegeleiding’. Penoactueel. 27 november 2008. � HYPERLINK "http://www.penoactueel.nl/nieuws/geef-iedere-werknemer-recht-op-loopbaanbegeleiding-3280.html" ��http://www.penoactueel.nl/nieuws/geef-iedere-werknemer-recht-op-loopbaanbegeleiding-3280.html�


� Loopbaanleren , blz. 129. Artikel Luken T. ‘De (on)mogelijkheid van nieuw leren en zelfsturing..


� Zie vorig voetnoot, Loopbaanleren, blz. 140. 





� bron: loopbaanbegeleiders binnen Defensie en ROC’s.


� Persoonskenmerken zijn gebaseerd op onderzoek vanuit verschillende invalshoeken (schooluitval, keuzeproblemen). Gedragskenmerken zijn gebaseerd op onderzoek onder jongvolwassenen met een keuzeprobleem (niet specifiek laag opgeleid).Leerkenmerken zijn gebaseerd op diverse bronnen; van loopbaanbegeleiders tot artikelen over jongeren en jong volwassenen.


� gebaseerd op CBS onderzoek onder voortijdige schooluitvallers


� Leeftijdsgrens is cultureel bepaald. 16-25 jr wordt veelal in Nederland gehanteerd.


� Gebaseerd op onderzoek onder adolescenten en jongvolwassenen met een studie- of beroepskeuzeprobleem;


‘Studiekeuzeproblemen bij adolescenten en jong volwassenen’. Kunnen E.S, Holwerda N., Bosma H.A, In: Loopbaanleren, blz 153 e.v.


� zie vorige voetnoot, Loopbaanleren blz, 168


� Loopbaanleren , blz. 146. Artikel Luken T. ‘De (on)mogelijkheid van nieuw leren en zelfsturing.


� zie voetnoot , Loopbaanleren  blz 158


� zie vorige voetnoot , Loopbaanleren blz. 159


� zie voetnoot 35, Loopbaanleren blz.  160


� bron studie- en loopbaanbegeleiders binnen Defensie en ROC


� Bron:  � HYPERLINK "http://projectenbank.kennisnet.nl/index.php?page_id=project&project_id=402" ��http://projectenbank.kennisnet.nl/index.php?page_id=project&project_id=402�


� Dit is een valkuil voor loopbaanbegeleiders die meestentijds zelf opgegroeid zijn 


   zonder computer en vooral leren middels ‘schriftelijke informatie’.


� Bron: loopbaanbegeleiders ROC/ Defensie en CBS 


� Bron: loopbaanbegeleiders binnen Defensie


� bron: Stafmedewerkers Defensie. 


� Bron: Is Defensie bang voor vrouwen?  Mijn PVDA.. 3 november 2008


� HYPERLINK "http://www.pvda.nl/renderer.do/menuId/200030701/clearState/true/sf/200030701/returnPage/200030701/itemId/220341601/realItemId/220341601/pageId/200006510/instanceId/200030708/" ��http://www.pvda.nl/renderer.do/menuId/200030701/clearState/true/sf/200030701/returnPage/200030701/itemId/220341601/realItemId/220341601/pageId/200006510/instanceId/200030708/�


� Het thema van de hoofdredacteurendag van Reed Business onlangs was ‘media en de Generatie Einstein’. De


    vanaf 1990 geboren generatie, die nieuws leest als journalisten, films kijkt als regisseurs en naar reclame kijkt  


    als reclamemakers. Een groep dus die een totaal nieuwe en andere benadering vraag van ‘de media’ dan de 


    ‘Generatie X’. � HYPERLINK "http://www.dejournalist.nl/columns/bericht/generatie-einstein-in-de-bollenschuur/" ��http://www.dejournalist.nl/columns/bericht/generatie-einstein-in-de-bollenschuur/�  


     � HYPERLINK "http://www.keesie.nl/generatieeinstein/blog.asp?id=18&mode=LOG" ��http://www.keesie.nl/generatieeinstein/blog.asp?id=18&mode=LOG�.


� Alblas P. en Lachhab K., ‘Generatie Y laat web 2.0 nog links liggen’. Onderwijsinnovatie 2008, 


    nummer.4,december 2008.


� Loopbaanleren, blz 127. Artikel Luken T. ‘De (on)mogelijkheid van nieuw leren en zeflsturing.’


� Zie vorige voetnoot, blz 138.  


� Loopbaanleren, blz. 172. Artikel Mittendorff K. ‘De kwaliteit van loopbaanbegeleiding in het


    beroepsonderwijs en de rol van het POP en Portfolio.


�  Zie vorige voetnoot, Loopbaanleren blz 172


�  Loopbaanleren, blz. 153. Artikel Kunnen S.ea. ‘Studieproblemen bij adolescenten en jongvolwassenen’.


� � HYPERLINK "http://projectenbank.kennisnet.nl/index.php?page_id=project&project_id=402" ��http://projectenbank.kennisnet.nl/index.php?page_id=project&project_id=402� 


� Loopbaanleren, blz. 141. Artikel Luken T. ‘De (on)mogelijkheid van nieuw leren en zelfsturing’. 


� Loopbaanleren, blz. 142. Artikel Luken T. ‘De (on)mogelijkheid van nieuw leren en zelfsturing.’


� Meritocratisering: Wesseling (1985) Daarmee wordt bedoeld dat schooldiploma’s een steeds bepalender rol


    gaan spelen in de verdeling van individuen over de maatschappelijke ladder.  Uit: ‘Het  


    verantwoordelijkheidsdilemma in het beroepsonderwijs;. F. Meijers, blz. 3:      


    http://portal.hhs.nl/xmsp/xms_itm_p.download_file?p_itm_id=600474


� Loopbaanleren, blz. 191. Artikel  Winters A. ‘Hoe vraaggericht werken? Loopbaanleren in 


    beroepspraktijkvorming op mbo-niveau’.  


� Researchcentrum voor Onderwijs en Arbeidsmarkt ROA, ‘Weg van school na foute keuze’. 


   De Volkskrant,5maart 2009. (ROA is het Researchcentrum voor Onderwijs en Arbeidsmarkt, verbonden aan 


    de Universiteit van Maastricht)


�Brochure,  ‘Nieuwe wegen inslaan in loopbaanontwikkeling. Routekaart voor zelfsturing en begeleiding.


   CINOP. ’s-Hertogenbosch. Geen datum.   


    � HYPERLINK "http://cinop.brengtlerentotleven.nl/downloads/productfolders/Nieuwe%20wegen%20loopbaanontwikkeling.pdf" ��http://cinop.brengtlerentotleven.nl/downloads/productfolders/Nieuwe%20wegen%20lopbaanontwikkeling.pdf� 


� zie vorige voetnoot:


� Raak! is uit de handel sinds januari 2009


� Duimel M. en De Haan J. , ‘Nieuwe links  in het gezin. De digitale leefwereld van tieners en de rol van hun 


    ouders’. Sociaal Cultureel Planbureau. Den Haag, maart 2007. 


    � HYPERLINK "http://www.scp.nl/publicaties/boeken/9789037702873/Nieuwe_links_in_het_gezin.pdf" ��http://www.scp.nl/publicaties/boeken/9789037702873/Nieuwe_links_in_het_gezin.pdf�    


� Amundson N.E., Actief betrokken. Een verbetering van het loopbaanbegeleidingsproces,  Rotterdam: de  


    Esdoorn, 2004 blz 55.


� Loopbaanleren, blz. 140. Artikel Luken T., ‘De (on)mogelijkheid van nieuw leren en zelfsturing.


� bron: Samenvatting  “Over leerloopbanen en loopbaanleren. Loopbaancompetenties in het (v)mbo. F. Meijers,  


    M. Kuijpers & J. Bakker. Februari 2006. Het Platform Beroepsonderwijs.   


    � HYPERLINK "http://www.verbindendleren.nl/nl_NL/Over_leerloopbanen_en_loopbaanleren.html" ��http://www.verbindendleren.nl/nl_NL/Over_leerloopbanen_en_loopbaanleren.html�





� Meijers F., Kuijpers  en Bakker J.  “Over leerloopbanen en loopbaanleren. Loopbaancompetenties in het 


    (v)mbo’ . Een korte samenvatting.. Het Platform Beroepsonderwijs. Driebergen. Februari 2006.    


    � HYPERLINK "http://www.verbindendleren.nl/nl_NL/Over_leerloopbanen_en_loopbaanleren.html" ��http://www.verbindendleren.nl/nl_NL/Over_leerloopbanen_en_loopbaanleren.html�





� zie vorige voetnoot


� citaat:  Meijers, Kuijpers & Bakker, 2006   


� Loopbaanleren, blz. 9. Artikel Meijers F., ‘Loopbaansturing: een complex leerproces.’


� Zie vorige voetnoot, blz. 14  


� Instrumenten gericht op de werving presenteren zich wel op internet en in de media; bijv. door middel van  


    een game.  www.werkenbijdelandmacht.nl


� Loopbaanleren,  blz 49. Artikel Law B., ‘Zelf identiteit en globalisering in tijden van onzekerheid een dialogische analyse’)





� Hier wordt aan gewerkt. Binnenkort 500 extra terminals op de afdelingen.
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