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inleiding

Ongeveer 90% van alle mensen met dementie, vertoont gedragsproblemen (1). De verzorgenden kunnen hiervoor vaak geen verklaarbare reden vinden. Men spreekt
dan over ‘onbegrepen gedrag’ (2). De logopedische problematiek bij mensen met dementie wordt hierdoor beinvloed. Ze weigeren bijvoorbeeld om te eten en/of te
drinken. Het bestek wordt dan weggeslagen en het hoofd wordt afgewend (3). Het is van belang om de voorspelbaarheid van onbegrepen gedrag te onderzoeken om
tiidig in te kunnen grijpen en het aantal gevallen te reduceren (4). Om dit te onderzoeken, zal geobserveerd moeten worden middels opnameapparatuur. Echter kan
technologie niet zomaar ingezet worden bij mensen met dementie in een verpleeghuis. Er moet rekening gehouden worden met eisen van betrokkenen zoals de ver-

zorgenden (5). Het is (nog) onbekend wat deze eisen zijn.

Onderzoeksvraag: “Welke factoren spelen een rol bij de besluitvorming van verzorgenden over de inzet van
opnameapparatuur bij dementerende personen in een verpleeghuis, die onbegrepen gedrag vertonen?”

Methode

. Kwalitatief semi-gestructureerd interviewonderzoek

. Inclusiecriteria: verzorgende, werkzaam bij BrabantZorg op de aangewezen af-
deling

. Exclusiecriteria: stagiaire verzorgende/ spreektaal niet Nederlands
. Populatie: 8 participanten tussen de 29 en 59 jaar

. Afname interviews door twee onderzoekers

. Analyse open coderen: twee onderzoekers

. Analyse axiaal coderen: zes onderzoekers

Resultaten

Thema 1: Doel

Het thema dat het meest naar voren komt wanneer wordt gesproken over een
factor die van invloed is op de beslissing van de inzet van opnameapparatuur, is
“Doel”. Verzorgenden geven aan dat als het doel van opnameapparatuur of data-
gebruik voor extra onderzoek profijtelijk is voor de zorg, ze bereid zijn het te ac-
cepteren.

Thema 2: Privacy

Verzorgenden vinden dat als opnameapparatuur ingezet zou worden, zorgvuldig
omgegaan moet worden met het opnemen van bewoners en gegevens die uit op-
nameapparatuur komen.

Thema 3: Controle en beheersbaarheid

Voor de verzorgenden is controle en beheersbaarheid een belangrijke factor. Zij
geven aan graag controle te hebben over wat er gebeurt bij hen op de afdeling.
Om de controle te hebben over de opnameapparatuur, geven zij aan dat zij het
goed willen kunnen beheersen.

Thema 4: Praktische realisatie

Een volgende factor is praktische realisatie. De manier waarop opnameappara-
tuur ingezet wordt is voor de verzorgenden belangrijk. De opnameapparatuur
wordt tenslotte ingezet bij hen op de afdeling en ze zullen er zelf mee komen te
werken.

Thema 5: Introductie

Ten slotte is “Introductie” een belangrijke factor voor de besluitvorming van de in-
zet van opnameapparatuur. Verzorgenden vinden het belangrijk om zo optimaal
mogelijk geinformeerd te worden, zodat ze weten waar ze aan toe zijn en zo een
betere overweging kunnen maken.

Sterktes en zwaktes van het onderzoek

Sterktes:

. Afname in een vertrouwelijke, zelf gekozen omgeving door de verzorgenden.
. Membercheck

. Peerfeedback

Zwaktes:

. Verzorgenden zijn werkzaam op dezelfde afdeling

. Geringe ervaring van de onderzoeker met het afnemen van interviews

. Verzadiging kon niet vastgesteld worden

Aanbevelingen vervolgonderzoek

Wanneer onbegrepen gedrag voorspeld kan worden, zal dit in het belang zijn voor
de logopedische behandeling omdat er beter op de situatie geanticipeerd kan
worden. Tevens kan opnameapparatuur wellicht helpen voor de logopedist om
beelden van bijvoorbeeld eet- en drinkmomenten van clienten terug te kijken.

. Bij een grootschalig vervolgonderzoek met opnameapparatuur naar het voor-
spellen van onbegrepen gedrag, moet altijd rekening worden gehouden met fac-
toren, die voor verzorgenden van belang zijn. Dit is van belang voor een suc-
cesvolle implementatie

. Wanneer opnameapparatuur bij andere verzorgenden wordt ingezet, zal vooraf
onderzocht moeten worden welke factoren specifiek voor hen belangrijk zijn.

Conclusie: Uit het onderzoek zijn vijf thema’s naar voren gekomen die een antwoord geven op de onderzoeksvraag:
doel, privacy, controle en beheersbaarheid, praktische realisatie en introductie. Echter is deze informatie niet met ze-

kerheid generaliseerbaar voor andere verzorgenden.




