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Enquête inlooppunt Centrum voor Jeugd en Gezin



Bent u een inwoner van Oirschot, de Beerzen of Spoordonk en heeft u kinderen en/of werkt u met kinderen, dan nodig ik u uit voor de:
Enquête Centrum Jeugd en Gezin (CJG)
Onderzoek naar de behoeften aan en verwachtingen van het CJG in Oirschot e.o. van bewoners van Oirschot e.o.

Mee doen aan deze enquête duurt ongeveer 5 minuutjes!!

Om u te danken voor uw medewerking wordt er twee maal een bioscoopbon van 10 euro verloot!!

Reden van de enquête:
Ik ben Karolien, een studente van de opleiding Pedagogiek. Ik doe een onderzoek naar het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG) en wil door enquêtes de behoeften aan en verwachtingen van u en anderen van het toekomstig CJG Oirschot in beeld brengen. Deze neem ik mee in mijn aanbevelingen die ik voor de gemeente Oirschot formuleer.
Uitleg over het CJG volgt nog.


   1. 

  


Hoe oud bent u? 
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   2. 

  


Waar woont u?
Wanneer uw woonplaats er niet bij staat, kunt u helaas niet deelnemen aan deze vragenlijst. 
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Kern / buitengebied Oirchot 
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Kern / buitengebied Oostelbeers 
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Kern / buitengebied Middelbeers 
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Westelbeers 
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Spoordonk 
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   3. 

  


Weet u wat het Centrum voor Jeugd en Gezin is?
Meer informatie over het CJG volgt. 
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Ja, ik weet wat het CJG is 
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Ja, ik heb wel eens van het CJG gehoord 
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Nee, ik heb er nog nooit van gehoord 
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   4. 

  


Wat is uw relatie met kinderen / jongeren? (Meerdere antwoorden mogelijk) 
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Ik ben moeder[image: image28.emf]
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Ik ben vader[image: image31.emf]
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Ik ben een professional werkend met deze doelgroep[image: image34.emf]
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Ik ben zeer nauw betrokken bij de opvoeding van andermans kinderen[image: image37.emf]
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   5. 

  


Bent u het meest betrokken met kinderen tot en met 11 jaar of pubers van 12 tot 23 jaar?
Als er in het verloop van de vragenlijst het woord kinderen gebruikt wordt, wordt daar iedereen in de leeftijd -9 maanden tot 23 jaar mee bedoeld. 
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Kinderen
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Pubers
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Beide ongeveer even sterk
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   6. 

  


Wat is het Centrum voor Jeugd en Gezin?

Zeer kort samengevat: Iedereen die iets met opvoeden te maken heeft, kan (met zijn of haar vraag) terecht bij het CJG voor informatie en advies. 


Toelichting:
In alle gemeentes komt een CJG. Ouders, kinderen, jongeren tot 23 jaar en professionals (zoals scoutingleiding en leraren) kunnen bij het CJG terecht met hun vragen over opvoeden en opgroeien. Het CJG biedt advies, ondersteuning en hulp op maat. Een CJG is straks een herkenbaar, laagdrempelig inlooppunt in de buurt. 
Het CJG wil…
 een inloop bieden voor vragen over opvoeden en opgroeien;
 laagdrempelig advies en ondersteuning geven;
 jeugdigen en gezinnen met risico’s en problemen in beeld brengen;
 op tijd hulp bieden aan gezinnen om het ontstaan (of het uit de hand lopen) van problemen te voorkomen;
 de zorg aan een gezin coördineren volgens het principe ‘één gezin, één plan’: als meer leden van één gezin hulp (nodig) hebben, moet de zorg op elkaar afgestemd zijn.
Bij zwaardere problemen of een meer ingewikkelde hulpvraag coördineert het CJG: er wordt contact opgenomen met de jeugdgezondheidszorg of de jeugdzorg.

Voor meer informatie over het CJG kunt u naar www.jeugdengezin.nl en doorklikken via “Veel bekeken” naar het CJG. 


Als u het bovenstaande gelezen heeft, klik dan op Ja. 
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Ja
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Nee
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   7. 

  


In deze enquête stel ik een aantal vragen (dit duurt maximaal 4 minuten) over uw behoeften aan en verwachtingen van het CJG.
Uw gegevens en antwoorden worden geheel anoniem verwerkt en direct gewist nadat de resultaten verwerkt zijn. Het is belangrijk om alle vragen eerlijk te beantwoorden, zo kan ik zo optimaal mogelijk mijn aanbevelingen schrijven.

In veel vragen gebruik ik het woord “inlooppunt”. Hiermee wordt de locatie van het CJG bedoeld waar uw terecht kunt voor al uw vragen en informatie.

Als u het bovenstaande gelezen heeft, klik dan op Ja. 
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Ja
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Nee
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   8. 

  


Het inlooppunt van het CJG wordt gevestigd in Oirschot e.o. De gemeente denkt als locatie aan het Sociaal Cultureel Centrum de Enck, bij het Lokaal Loket (5688 EW). Wat vindt u van deze locatie? 
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Heel goed (zeer laagdrempelig, ik zou er zeer gemakkelijk binnen lopen) 
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Goed (redelijk laagdrempelig) 
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Neutraal (het maakt mij niet uit waar het inlooppunt is) 
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Matig (niet heel laagdrempelig) 
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Slecht (niet laagdrempelig, dus ik zou er niet naar binnen lopen) 
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   9. 

  


Welke andere locatie zou u liever willen hebben voor het inlooppunt?
Als u een andere locatie wilt die er niet bij staat, vul die dan in bij de lege tekstbalk. 
Wanneer u voorkeur voor een basisschool hebt, kunt u die ook invullen in plaats van de basisschool aan te klikken. Schrijf dan in het tekstvak "Basisschool" met de naam. 
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Ik wil geen andere locatie. 
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In Oirschot op de markt, in het centrum in de buurt van het gemeentehuis (5688 AK) 
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Winkelstraat of de “hoofdweg” in Oostelbeers 
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Winkelstraat of de “hoofdweg” in Westelbeers 
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Winkelstraat of de “hoofdweg” in Middelbeers 
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Winkelstraat of de “hoofdweg” in Spoordonk 
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Bij de middelbare school de Kempenhorst 
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Bij een basisschool 
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   10. 

  


Welke openingsdagen hebben uw voorkeur wanneer het inlooppunt beperkte openingsdagen zou hebben?
Kies maximaal 3 dagen. 
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Maandag [image: image74.emf]


bjfejff0






bjfejff0

[image: image75.emf]


22






22


[image: image76.emf]


Dinsdag [image: image77.emf]
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Woensdag [image: image80.emf]
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Donderdag [image: image83.emf]
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Vrijdag [image: image86.emf]
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Zaterdag [image: image89.emf]
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Zondag [image: image92.emf]
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   11. 

  


Welke openingstijden hebben uw voorkeur?
Kies maximaal 2 antwoorden. 
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Ochtend, 08.00 – 10.00 uur [image: image95.emf]
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Ochtend, 10.00 – 12.00 uur [image: image98.emf]
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Middag, 12.00 – 15.00 uur [image: image101.emf]
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Middag, 15.00 – 18.00 uur [image: image104.emf]
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Avond, 18.00 – 20.00 uur [image: image107.emf]
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Avond, 20.00 – 22.00 uur [image: image110.emf]
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   12. 

  


Voor wie zou u naar het inlooppunt gaan?
U mag elk passend antwoord aankruisen.
Als uw antwoord er niet bij staat, vul hem dan in. 
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Vragen over mijzelf (en evt. partner)[image: image113.emf]
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Vragen over mijn kinderen[image: image116.emf]


bjfejgf1






bjfejgf1

[image: image117.emf]


22






22


[image: image118.emf]


Vragen over andere kinderen (evt. signaleren)[image: image119.emf]
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   13. 

  


Bij het inlooppunt kunt u informatie krijgen en vragen stellen over allerlei onderwerpen. Over welke onderwerpen denkt u dat u informatie zou willen hebben?
Als u nog onderwerp(en) op wilt schrijven die er niet tussen staan, doe dat dan in het tekstvak.
Kies er maximaal 5. 
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Algemene ontwikkeling van uw of andere kinderen (zoals bedtijd, zakgeld, uitgaan) [image: image128.emf]
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Seksualiteit [image: image131.emf]
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Internet [image: image134.emf]
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Vriendschap [image: image137.emf]
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22






22


[image: image139.emf]


Drugs, roken en alcohol [image: image140.emf]
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Agressie [image: image143.emf]
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[image: image145.emf]


Kindermishandeling [image: image146.emf]
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Pesten [image: image149.emf]
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Puberteit [image: image152.emf]
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School [image: image155.emf]
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Schuld [image: image158.emf]
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[image: image160.emf]


Geestelijke klachten (zoals depressie, stemmen in het hoofd, hallucinaties)[image: image161.emf]
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[image: image163.emf]


Anorexia, boulimia en andere eetstoornissen [image: image164.emf]
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22






22


[image: image166.emf]


Eenzaamheid [image: image167.emf]
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[image: image169.emf]


Depressie [image: image170.emf]
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[image: image171.emf]
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[image: image172.emf]


Zelfstandigheid [image: image173.emf]
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[image: image175.emf]


Ik heb (nog) geen vragen voor het inlooppunt [image: image176.emf]
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[image: image180.emf]
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[image: image181.emf]
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   14. 

  


In het inlooppunt zijn in ieder geval werknemers van het consultatiebureau, de GGD en Bureau Jeugdzorg werkzaam. Bij welke andere samenwerkingpartners zou u graag terecht willen kunnen in het inlooppunt?
Wanneer u instelling(en) mist, vul die dan in in het tekstvak. 
Kies maximaal 5 antwoorden. 

  

  

[image: image184.emf]


Kinderopvang, Peuterspeelzaal, Voor- en vroegschoolse educatie [image: image185.emf]
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Leerplichtambtenaren [image: image188.emf]
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[image: image190.emf]


Welzijnswerk: algemeen Maatschappelijk Werk, Jongerenwerk (Ramblaz) en Straathoekwerk [image: image191.emf]


bjfeajb2






bjfeajb2
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[image: image193.emf]


Eerstelijnszorg, zoals huisarts, kraamzorg, verloskunde [image: image194.emf]
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[image: image196.emf]


Jeugd GGZ, voor psychiatrische problemen [image: image197.emf]
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[image: image199.emf]


Gemeentelijke diensten Werk & Inkomen, waaronder Jeugdloket [image: image200.emf]
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[image: image201.emf]


22






22


[image: image202.emf]


Schuldhulpverlening bij zowel ouders als jongere [image: image203.emf]
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[image: image204.emf]
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[image: image205.emf]


Politie en Justitie [image: image206.emf]
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[image: image207.emf]
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[image: image208.emf]


Jonge mantelzorger consulente [image: image209.emf]
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[image: image210.emf]
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[image: image211.emf]


Novadic Kentron: informatie over verslaving [image: image212.emf]
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MEE: Advies en ondersteuning voor mensen met een beperking. [image: image215.emf]
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[image: image217.emf]


Ik heb verder (nog) geen behoefte aan andere medewerkers waar ik informatie of advies van wil[image: image218.emf]
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[image: image220.emf]

[image: image221.emf]
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[image: image222.emf]
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[image: image223.emf]









[image: image224.emf]
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   15. 

  


De volgende 5 vragen gaan over de medewerkers van het inlooppunt.
Het is nog onbekend welke medewerkers in het inlooppunt werkzaam zullen zijn. Stel u mocht kiezen wie er in het inlooppunt komen te werken, aan wie zou u het liefste uw vraag of probleem vertellen? Dus bij wie zou u zich het meeste op uw gemak voelen? 

  

  

[image: image226.emf]


Een mij onbekende medewerker uit Oirschot e.o. (iemand die Oirschot e.o. kent, maar die u niet persoonlijk kent) 

[image: image227.emf]


Een mij bekende medewerker uit Oirschot e.o. (iemand die u persoonlijk kent en die uit Oirschot e.o. komt) 

[image: image228.emf]


Een medewerker die niet bekend / wonend is in Oirschot e.o. (iemand die u niet kent en die niet in Oirschot e.o. woont) 

[image: image229.emf]


Dit maakt mij niets uit

[image: image230.emf]
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[image: image231.emf]
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   16. 

  



Bij welke medewerker voelt u zich waarschijnlijk het meeste op uw gemak? 

  

  

[image: image232.emf]


Een man 

[image: image233.emf]


Een vrouw 

[image: image234.emf]


Dit maakt mij niets uit 

[image: image235.emf]
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[image: image236.emf]
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   17. 

  


Bij welke medewerker voelt u zich waarschijnlijk het meeste op uw gemak? 

  

  

[image: image237.emf]


Een autochtone medewerker

[image: image238.emf]


Een allochtone medewerker

[image: image239.emf]


Dit maakt mij niets uit 

[image: image240.emf]
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[image: image241.emf]
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   18. 

  


Bij welke medewerker voelt u zich waarschijnlijk het meeste op uw gemak? 

  

  

[image: image242.emf]


Een medewerker tot 40 jaar 

[image: image243.emf]


Een medewerker vanaf 40 jaar 

[image: image244.emf]


Dit maakt mij niets uit 

[image: image245.emf]


bjfeabg0






bjfeabg0

[image: image246.emf]
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   19. 

  


Heeft u nog andere punten die u prettig zou vinden bij een medewerker van het inlooppunt? 
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[image: image248.emf]
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   20. 

  


Denkt u dat u gebruik zou gaan maken van het inlooppunt? 
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Nee

[image: image251.emf]


Ja, soms (enkele malen) 

[image: image252.emf]


Ja, vaak (regelmatig, bijvoorbeeld maandelijks)

[image: image253.emf]
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   21. 

  


Wilt u het antwoord op de vorige vraag, waarom u er wel of geen gebruik van gaat maken, hieronder toelichten? 

  

  


[image: image255.emf]









[image: image256.emf]
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   22. 

  


Er is geadviseerd dat Oirschot zelf geen CJG opstart, maar aansluit bij een stad als Tilburg of Eindhoven. Dit omdat er relatief weinig budget is voor een kleine gemeente, waardoor het moeilijk is een volwaardig CJG op te richten. Het budget van de gemeente kan dan geïnvesteerd worden in medewerkers van een stad die op bijv. scholen en activiteiten langskomen, netwerken en dus bewoners van Oirschot e.o. komen opzoeken. Bij behoefte aan intensiever contact kunnen bewoners richting het CJG van die stad. 
Vindt u dit een goed idee? 

  

  

[image: image258.emf]


Nee, Oirschot e.o. moet zelf een CJG vestigen

[image: image259.emf]


Ja, ik vind dit een goed idee en onbelangrijk bij welke stad Oirschot aansluit

[image: image260.emf]


Ja, ik vind dit een goed idee en wil dan graag een samenwerking met Tilburg

[image: image261.emf]


Ja, ik vind dit een goed idee en wil dan graag een samenwerking met Eindhoven 
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Ik weet het niet
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   23. 

  


Heeft u nog tips, opmerkingen of iets dergelijks wat u nog kwijt zou willen? 
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   24. 

  


De gemeente wil waarschijnlijk eind 2009 een uitgebreider onderzoek houden naar de verwachtingen van het inlooppunt. Wilt u daaraan mee doen?

Wilt u mee loten voor de bioscoopbon?

Voor beide opties hebben de gemeente en ik wel uw contactgegevens nodig (volgende blz.)

U kunt beide "Ja"'s selecteren 

  

  

[image: image268.emf]


Ja, ik wil uitgenodigd worden voor een vervolgonderzoek [image: image269.emf]
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[image: image271.emf]


Ja, ik wil mee loten voor de bioscoopbon [image: image272.emf]
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Nee, ik heb geen interesse[image: image275.emf]
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   25. 

  


Wanneer u bij de vorige vraag 1 of 2 keer "Ja" heeft ingevuld willen we graag uw contactgegevens. Hiermee gaan wij vertrouwelijk om!! 
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(Naam, adres, woonplaats. Eve









(Naam, adres, woonplaats. Eve
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[image: image280.emf]Finished! 


S


ubmit. . .




Finished!  S ubmit. . .
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yes






yes


Onderkant formulier



