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Voorwoord 

Het document dat voor u ligt is mijn afstudeeronderzoek van de opleiding Toegepaste Psychologie aan de 

Fontys Hogeschool voor HRM en Psychologie te Eindhoven, waar ik mij gedurende de tweede helft van het 

laatste studiejaar mee bezig heb gehouden. In de eerste helft van dit studiejaar kwam ik erachter dat ik het 

vak leren en trainen erg interessant vond en me graag verder wilde verdiepen in hoe mensen leren. Ik heb 

hierdoor gekeken of er vervolgopleidingen waren die aansloten bij deze interesse. Hierdoor kwam ik uit bij 

de master Psychologie van Leren en Presteren aan de Erasmus Universiteit, waar ik mij uiteindelijk voor heb 

ingeschreven.  

Graag wilde ik mij tijdens mijn afstudeeronderzoek ook alvast verdiepen in het onderwerp leren. Hierom heb 

ik mijn oude middelbare school, het Markenhage College te Breda, een brief gestuurd met de vraag of zij 

een onderzoeksvraag hadden. Zij bleken een onderzoeksvraag te hebben op het gebied van leren en social 

media. Iets waar ik mij in mijn vrije tijd ook graag mee bezighoudt. De vraag bleek daarnaast ook nog eens 

feilloos aan te sluiten aan zaken waar ik tijdens mijn afstudeeronderzoek tegenaan ben gelopen. Ook ik liet 

mij namelijk regelmatig afleiden door binnenkomende berichten via mijn smartphone en ook ik heb 

regelmatig mijn Facebook bekeken om te zien wat vrienden zoal bezighield en aan het doen waren. Ik werd 

hierdoor met mijn neus op de feiten gedrukt dat ik bezig was met een actueel onderwerp. Wat het aan de 

andere kant ook erg lastig maakte omdat er erg veel over te vinden was en mijn literatuuronderzoek maar uit 

22 pagina’s mocht bestaan. Ik had echter een boek kunnen schrijven over dit onderwerp. Daarom ben ik 

extra trots op mezelf dat ik me toch heb dit kunnen beperken tot de essentie van het probleem. Hiervoor wil 

ik graag Patric Hintermann, mijn afstudeerdocent vanuit de Fontys Hogeschool, bedanken. Hij heeft mijn 

enthousiasme af en toe afgeremd en mijn stukken voorzien van goede en bruikbare feedback. Daarnaast 

heb ik het als zeer prettig ervaren dat ik in de supervisie bijeenkomsten mijzelf kon zijn en ik allerlei vragen 

kon stellen. Als ik het antwoord op een vraag niet begreep, werd er de tijd genomen om de vraag op een 

andere manier te beantwoorden.  

Daarnaast wil ik ook Anggrek Verschuren en Caroline Klein bedanken omdat ik altijd bij hen binnen kon 

lopen met vragen en zij mij het vertrouwen hebben gegeven dat ik deze opdracht tot een goed einde kan 

brengen. Ook wil ik mijn vriend bedanken die mij de moed gaf om door te gaan met de opdracht als ik het 

even niet meer zag zitten. Tot slot, gaat ook mijn dank uit naar de heer van Iersel en de heer Hammouchi die 

les hebben gegeven aan de hand van social media en de smartphone. 

Iris Schouten 

Eindhoven, mei 2014 
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Samenvatting 

Op Markenhage vermoeden docenten  dat social media zorgt voor een afname in concentratie en motivatie 

bij leerlingen. Anderzijds willen zij graag weten of de concentratie en motivatie van leerlingen toeneemt als 

zij les krijgen met social media. Daarom is er in deze literatuurstudie gekeken of leren met social media en 

de smartphone van toegevoegde waarde kan zijn voor de huidige generatie leerlingen. Hiervoor is 

voornamelijk Google Scholar geraadpleegd.  Social media is elke site die voorziet in sociale interactie en 

wordt door scholieren voornamelijk gebruikt voor entertainment, om verbonden te zijn en zaken met anderen 

te delen. De huidige generatie leerlingen zijn gericht op het snel verkrijgen van informatie, onthouden 

informatie  minder goed, hebben een hoge reactiesnelheid, willen permanent geprikkeld worden, schakelen 

veel tussen activiteiten, zijn verbonden en mobiel, leren door te doen,  zijn visueel ingesteld en willen graag 

goed presteren. Daarnaast hebben ze een lage motivatie voor school, mogelijk door de inrichting van het 

onderwijs. Leerlingen kunnen zich goed en lang concentreren op zaken die zij leuk vinden maar raken 

afgeleid door social media. Social media zorgt  namelijk voor een directe beloning en schoolgerelateerde 

taken niet. Social media en de smartphone zijn inderdaad van toegevoegde waarde in het onderwijs. Leren 

met social media werkt motiverend, maakt leren interactiever en zorgt voor meer betrokkenheid bij de inhoud 

van de les. Ook hebben leerlingen meer interesse voor het vak en dragen zij zelf verantwoordelijkheid voor 

hun leerproces. Leren met de smartphone zorgt ervoor dat leerlingen sneller toegang hebben tot informatie 

en de lesstof wordt visueler en auditiever.  

Uit een survey, die 296 leerlingen tussen de 12 en 19 jaar van het Markenhage hebben ingevuld, blijkt dat 

leerlingen het meest gebruik maken van WhatsApp, Facebook en YouTube. Daarnaast wordt social media 

door hen het meest gebruikt om contact te onderhouden met vrienden, als tijdverdrijf, om foto’s te delen met 

anderen en om te overleggen over opdrachten voor school. Verder blijkt uit een Spearman’s Rho en Kendall 

Tau-B dat leerlingen die veel gebruik maken van social media per dag een minder goede concentratie 

hebben dan leerlingen die minder gebruik maken van social media. Deze samenhang werd echter niet 

gevonden voor leerlingen die social media voor meerdere activiteiten gebruiken. Ook is er geen samenhang 

gevonden tussen de motivatie van de leerlingen en hun social media gebruik, waardoor het onderwijs 

misschien inderdaad focust op de verkeerde aspecten. Anderzijds komt uit een quasi-experiment naar voren 

- die twee keer is uitgevoerd bij wiskunde lessen onder 4 Havo leerlingen en Franse lessen onder 2 

Mavo/Havo leerlingen- dat de motivatie van leerlingen toeneemt voor het betreffende vak als zij gebruik 

mogen maken van hun smartphone om lesstof gerelateerde informatie op te zoeken en les krijgen aan de 

hand van social media. Ook blijkt uit één van de experimenten, uitgevoerd bij Frans, dat leerlingen 

geconcentreerder zijn op hun schoolwerk als zij les krijgen aan de hand van social media. Deze uitkomst 

wordt echter in twijfel getrokken omdat leerlingen na de les aangaven dat zij hun smartphone voor andere 

zaken hadden gebruikt dan school.  
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Algemene inleiding 

De laatste jaren verschijnen er regelmatig nieuwsberichten op televisie en radio over de 

achteruitgang van het concentratievermogen van de Nederlandse jeugd, sinds de komst van social media. 

Zo komt de NOS op 7 mei 2012 met het bericht dat jongeren zouden leiden aan ‘sociale-mediastress.’ Uit 

een onderzoek onder 500 Nederlandse jongeren blijkt dat zij continu in contact staan met elkaar via social 

media, zoals Facebook, Twitter en WhatsApp en dat kunnen ze niet meer stoppen. Jongeren zijn bang dat 

ze iets missen en dat ze dus niet mee kunnen praten. Hierdoor kunnen zij zich niet goed op school 

concentreren omdat zij vaak willen kijken of ze niet iets missen. Daarnaast zou het gebruik van social media 

ten koste gaan van sport, fysieke contacten en schoolresultaten (NOS Journaal, 2012). Dit laatste wordt 

bevestigt in een reportage van nieuws- en actualiteitenprogramma één vandaag op 30 november 2012. 

Hierin is te zien dat leerlingen in het voortgezet onderwijs zich minder goed kunnen concentreren op hun 

schoolwerk door de komst van de Iphone en social media. Het gebruik van social media via de smartphone 

zou leerlingen ervan weerhouden om op te letten tijdens de les en zou de productiviteit tijdens het maken 

van huiswerk verstoren. Ook stromen er meer leerlingen af naar lagere onderwijsniveaus of blijven er 

leerlingen zitten, sinds de introductie van de iPhone en de toename van het gebruik van social media. Dit 

zijn opvallende uitspraken omdat nog niet onderzocht is of het gebruik van social media en de smartphone 

daadwerkelijk de oorzaak is van deze daling (Eén vandaag, 2012).  

Maar niet alleen het concentratievermogen van de Nederlandse jeugd is de laatste jaren minder. 

Ook zou het slecht gesteld zijn met de motivatie van de Nederlandse leerlingen in het voortgezet onderwijs. 

Zo rapporteert de Nederlandse onderwijsinspectie op 16 april van dit jaar dat leerlingen minder gemotiveerd 

zijn voor school dan hun leeftijdsgenoten in het buitenland (Nieuwsuur, 2014).  

Door deze berichten lijkt het of de komst van social media niet goed is voor het Nederlandse 

onderwijs. Terwijl andere berichten juist aangeven dat social media niet meer weg te denken is uit de 

maatschappij en dus ook niet in het onderwijs. Social media zouden een goede bijdrage kunnen leveren aan 

de kwaliteit van het onderwijs (CNV Onderwijs, z.j.). Zo wordt op sommige scholen social media structureel 

ingezet in lessen. Op het Berlage Lyceum in Amsterdam wordt bijvoorbeeld Twitter op een educatieve 

manier ingezet in de les. Leerlingen kunnen via Twitter brainstormen over een bepaald onderwerp en 

voorkennis activeren over het onderwerp dat behandeld gaat worden (Lustenhouwer, 2012). Ook kan 

Facebook gebruikt worden om achtergronden,toetsmateriaal, tips voor een proefwerk en discussiepunten te 

verspreiden (van ’t Klooster & Janssen, 2011) en kunnen filmpjes op YouTube een abstract begrip uit een 

les visueel duidelijk maken (Zijlmans, 2012).  

Door de tegenstrijdige berichten in de media weten Nederlandse scholen in het Voortgezet onderwijs 

niet goed hoe zij om moeten gaan met het social media gebruik van hun leerlingen en wat voor beleid zij 

omtrent social media op moeten stellen. Dit blijkt ook uit het onderzoek van de Besturenraad (2012). 51% 

van de 53 ondervraagde directeuren van middelbare scholen hebben namelijk geen beleid rondom social 

media ontwikkeld.  

Ook op het Markenhage College te Breda weet de schoolleiding door de tegenstrijdige berichten niet 

goed wat zij moeten doen met het gebruik van social media onder de leerlingen. Zij vragen zich af de 

afname in concentratie en motivatie bij hun leerlingen daadwerkelijk voortkomt uit het gebruik van social 

media.  Docenten hebben het er namelijk regelmatig over dat leerlingen hun werk afraffelen ‘Leerlingen 

kopiëren klakkeloos een gedicht van het internet, zonder er ook maar iets aan te veranderen.’ Ook verzinnen 

leerlingen allerlei smoesjes om niet in de les aanwezig te hoeven zijn, zoals de smoes dat zij hun boeken 
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zijn vergeten en deze graag even uit hun kluisje willen halen. Daarnaast moeten docenten regelmatig hun 

lesaanpak veranderen omdat alleen dan de aandacht en concentratie van hun leerlingen vast gehouden kan 

worden.  

Om er zeker van te zijn dat de afname in concentratie en motivatie bij de leerlingen voortkomt uit de 

toename in gebruik van social media wil het Markenhage College graag dat hier onderzoek naar gedaan 

wordt. Ze willen graag weten of leerlingen die veel social media gebruiken een minder goede concentratie en 

motivatie hebben dan leerlingen die weinig social media gebruiken. Anderzijds zijn zij ook benieuwd of de 

concentratie en motivatie van leerlingen toe kan nemen als social media wordt ingezet in de les. Hiervoor zal 

eerst het social media gebruik van de leerlingen onder de loep genomen moeten worden. De schoolleiding 

van het Markenhage College is namelijk niet bekend met het social media gebruik van de leerlingen. Ze 

weten niet waarvoor leerlingen social media gebruiken, welke sites of applicaties voornamelijk gebruikt 

worden en of leerlingen social media ook voor school gebruiken. Als leerlingen social media ook voor school 

gebruiken, is het Markenhage College benieuwd of het leren met social media en de smartphone van 

toegevoegde waarde kan zijn voor de huidige generatie leerlingen.  

 

Op deze vragen zal door middel van een literatuuronderzoek en twee verschillende veldonderzoeken 

antwoord worden gegeven. Het literatuuronderzoek en beide veldonderzoeken hebben allemaal 

afzonderlijke inleidingen waar de deelvragen, die in dat deel van het onderzoek behandeld zullen worden, 

vermeld staan. Hieronder zal eerst nog een korte omschrijving worden gegeven van de opdrachtgever, het 

Markenhage College. 

 

Markenhage is een school in het voortgezet onderwijs voor Mavo, Havo en VWO. Naast de reguliere 

lessen biedt Markenhage daltononderwijs en cultuurprofiel aan.  

Op een Daltonschool wordt extra aandacht geschonken aan het actief opdoen van kennis en het toepassen 

van deze kennis, het leren plannen van werk, alleen of samen met anderen, en het leren maken van eigen 

keuzes. Dit kunnen leerlingen leren in het daltonuur dat zij elke dag, met uitzondering van dinsdagen, tussen 

11.30 uur en 12.20 uur hebben. Een leerling moet vooraf plannen aan welk vak hij wil gaan werken, bij welke 

vakdocent dit zal zijn en of hij individueel wilt gaan werken of samen met andere leerlingen. Deze 

vaardigheden worden aan de leerlingen geleerd om later hun werk of studie goed te kunnen doen. Het is dus 

een goede voorbereiding op de loopbaan van de leerlingen (Markenhage, z.j.). 

Cultuurprofilering is de keuze van een school om cultuureducatie als centraal beleidspunt in te 

zetten, te ontwikkelen en uit  te dragen (CultuurProfielSchool, z.j.). Markenhage heeft hiervoor gekozen 

omdat zij het belangrijk vinden dat leerlingen niet alleen een goed diploma halen maar ook andere, creatieve 

talenten ontdekken en ontplooien. Enerzijds voor elke leerling in de reguliere lessen, anderzijds buiten de 

lessen. Buiten de lessen biedt Markenhage verschillende cultuurlessen aan, zoals beeld en 

geluid, vormgeving en techniek, tekenen/handvaardigheid, dans en drama. Tijdens het eerste jaar  krijgen de 

leerlingen al deze vakken zodat zij na het eerste jaar kunnen kiezen welke activiteit zij het liefste volgen en 

voor welk vak zij het meeste talent hebben. Er zijn echter ook leerlingen die vanaf het begin al weten wat zij 

graag willen.  
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1. Inleiding  

In het literatuuronderzoek zal een antwoord worden gegeven op de vraag ‘Is het leren met social media en 

de smartphone van toegevoegde waarde voor de huidige generatie leerlingen?’ Om deze vraag te kunnen 

beantwoorden zal eerst wat dieper moeten worden ingezoomd op de afzonderlijke begrippen uit deze vraag. 

Zo zal eerst omschreven worden wat social media precies is en waarvoor jongeren social media zoal 

gebruiken.  Hierbij zal een onderscheid  worden gemaakt tussen het verschil in social media gebruik tussen 

jongens en meisjes, tussen leerlingen van verschillende opleidingsniveaus en tussen leerlingen van 

verschillende leeftijden. Hierna zal worden omschreven waarin de leerlingen die nu op de middelbare school 

zitten verschillen van leerlingen die niet opgeroeid zijn met technologie. Belangrijke begrippen hierbij zijn de 

netgeneratie, homo zappiens, milennials en digital natives.  Hierin zal een verklaring naar voren komen voor 

de zaken waar de docenten van het Markenhage College tegenaan lopen. Vervolgens zal worden ingegaan 

op de concentratie en motivatie van de netgeneratie en hoe de huidige generatie leerlingen leren. Daarna 

zal worden gekeken of social media kan worden ingezet om te leren,  wat de voor- en nadelen zijn van leren 

met de smartphone en voorbeelden hoe social media en de smartphone op andere scholen gebruikt worden 

in de les. Belangrijke begrippen hierbij zijn learning with social media, education with social media en mobile 

learning.  

 

- Wat is social media? 

- Waarvoor gebruiken jongeren social media? 

- Wat zijn de kenmerken van de huidige generatie leerlingen? 

- Hoe is de concentratie van de huidige generatie leerlingen? 

- Hoe leren leerlingen tegenwoordig? 

- Kan social media ingezet worden om te leren? 

- Kan de smartphone ingezet worden om te leren?  

- Hoe worden social media en de smartphone op andere scholen ingezet  in de les? 
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2. Methode  
Deze literatuurstudie geeft een beschrijving weer van verschillende literaire bronnen die bruikbaar 

zijn voor het veldonderzoek en geeft tevens extra informatie over bepaalde aspecten voor de docenten van 

het Markenhage College te Breda. Het literatuuronderzoek is tot stand gekomen door verscheidende 

zoektermen en trefwoorden via verschillende databases in te vullen. In het begin was het erg lastig om 

goede zoektermen te bedenken omdat nog niet bekend was wat er precies in de literatuurstudie moest 

komen en wat relevante informatie zou zijn. In de eerste plaats werd dus erg veel gelezen over social media 

en vanuit de gelezen informatie werden vervolgens zoektermen opgesteld die relevant zouden kunnen zijn. 

Vanuit de geselecteerde, relevante artikelen werden vervolgens weer nieuwe zoektermen opgesteld. Dit is 

een krachtige manier om de juiste informatie te vinden en wordt ‘een parel laten groeien’ genoemd.  

Na verloop van tijd werd het duidelijker wat voor informatie er in de literatuurstudie moest komen. 

Hierdoor werden zelf zoekvragen geformuleerd. Deze zoekvragen werden steeds verder uitgebreid totdat 

bruikbare informatie werd gevonden. Deze zoekmethode wordt ‘uitbreiden’ genoemd. Ook is er gebruik 

gemaakt van de zogenaamde sneeuwbalmethode. Er wordt dan gekeken naar bruikbare bronnen voor het 

huidige onderzoek in de literatuurlijst van een ander onderzoek. Een nadeel van deze methode is dat het 

terug in de tijd gaat. Echter is hier toch een aantal keer voor gekozen omdat dit wel relevante bronnen 

opleverde voor de huidige literatuurstudie. Tot slot, is er ook een aantal keer gekeken naar wie een huidig 

artikel heeft geciteerd. Op die manier kan er een actueel overzicht worden gegeven van onderzoeken die 

hetzelfde of een vergelijkbaar fenomeen hebben onderzocht. Helaas heeft dit weinig resultaten opgeleverd 

omdat auteurs van die artikelen zelf met weinig nieuwe informatie kwamen en terugverwezen naar oudere 

bronnen. Om toch actuelere artikelen te selecteren is het bereik bij Google Scholar zo nu en dan op 2010 

t/m 2014 gezet. Dit betekent dat er alleen artikelen tussen 2010 en 2014 door Google Scholar getoond 

werden.  

 

De artikelen die zijn opgenomen in de literatuurstudie zijn geselecteerd op betrouwbaarheid. De 

betrouwbaarheid is achterhaald door te kijken hoe de onderzoekers het onderzoek hebben uitgevoerd en 

naar welke bronnen zij hebben verwezen. Als dit ook wetenschappelijke bronnen waren, dan is het huidige 

artikel opgenomen in deze literatuurstudie. Daarnaast is er gekeken naar de relevantie van de artikelen met 

het betreffende onderwerp van deze literatuurstudie.  Hiervoor zijn verschillende Nederlandstalige en 

Engelstalige zoektermen gebruikt. Een paar keer is er gebruik gemaakt van de HBO Kennisbank en Science 

direct databases maar er is voornamelijk op Google Scholar gezocht omdat deze database een grote 

verscheidenheid aan wetenschappelijke artikelen weergeeft. Een enkele keer kwam het voor dat er geen 

gratis toegang werd verleend tot een bepaald artikel via Google Scholar, waarna er via het netwerk van de 

Fontys Hogeschool en Bieb.nu werd geprobeerd om wel toegang te krijgen tot het betreffende artikel. 

Gelukkig is dit op één keer na gelukt.  

Verder is er ook een artikel gebruikt wat de opdrachtgever, het Markenhage College, zelf heeft 

aangedragen. Dit artikel heet Samen leren Tieners en sociale media van Stichting Mijn Kind Online en 

Kennisnet uit 2013. Daarnaast heeft de auteur van deze scriptie ook met medestudenten gesproken over 

haar onderzoek, waardoor zij vervolgens artikelen noemden die misschien ook relevant zouden kunnen zijn 

voor deze literatuurstudie. Ook is er een aantal keer hulp gevraagd, wanneer Engelstalige artikelen niet 

begrepen werden, aan vrienden en bekenden. Dit heeft geresulteerd in het feit dat één van hen een 

Nederlandse vertaling van de zelfbeschikkingstheorie heeft aangedragen. Hierdoor werd het Engelstalige 
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artikel beter begrepen en bleek dat het artikel relevant was voor de huidige literatuurstudie. Tot slot, zijn er 

ook een aantal boeken gebruikt uit de opleiding  Toegepaste Psychologie waarvan de auteur van deze 

scriptie wist dat hierin relevante informatie stond. Dit zijn de boeken van leertheorie naar onderwijspraktijk 

van van der Veen & van der Wal uit 2008, Sociale Psychologie van Vonk uit 2007 en Psychologie een 

inleiding van Zimbardo, Johnson & McCann uit 2009.  

 

In bijlage 1 is het zoekverslag opgenomen. Hier is te zien welke Nederlands- en Engelstalige 

zoektermen tot bruikbare informatie hebben geleid, op basis waarvan deze zijn geselecteerd en hoeveel 

treffers er waren per database. Ook staat hierin welke artikelen precies uit de literatuurlijst van een ander 

onderzoek zijn gehaald en welke artikelen zijn verkregen door naar de citatenindex te kijken van een andere 

bron.  
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3. Resultaten 

3.1 Social media 

Om uiteindelijk te kunnen achterhalen of het social media gebruik van de leerlingen leidt tot een verminderde 

concentratie en motivatie van de leerlingen en of het gebruik van social media van toegevoegde waarde kan 

zijn voor het onderwijs zal eerst achterhaald moeten worden wat social media eigenlijk is en wat voor 

toepassingen en sites hieronder vallen. Dit zal dan ook in deze paragraaf behandeld worden.   

Social media is een opvolger van het concept Web 2.0 (Kaplan  & Haenlein, 2010) en is afgeleid van de 

term ´massamedia.´ (Schoondrorp, 2010). Het verwijst naar de ontwikkeling van internet als een interactief 

medium waaraan iedereen kan participeren door informatie uit te wisselen, toe te voegen en aan te passen 

(Kaplan  & Haenlein, 2010). Social media wordt gedefinieerd als het faciliteren van georganiseerde vormen 

van gezamenlijk acteren. Om gezamenlijk te acteren bieden social media meestal de mogelijkheid om een 

profiel aan te maken en een naam, website en/of e-mailadres achter te laten. Op deze manier kan de 

gebruiker geïdentificeerd worden. Vervolgens moet de gebruiker zich kunnen verbinden met anderen en in 

staat worden gesteld om verhalen te delen met anderen. Dit verbinden kan rond objecten zoals muziek, 

foto’s en video’s (object-centered sociality) of rond mensen (network-centered sociality). Het is hierbij 

belangrijk dat men elkaar verstaat en dat er ruimte is voor onderhandeling over de betekenisgeving, het 

ervaren en stimuleren van  het wij-gevoel. Met georganiseerde vormen van gemeenschappelijk acteren, 

wordt het verzamelen van volgers en vrienden en het vormen van groepen bedoeld. Om een groep te 

vormen dienen er mensen in de groep te zitten maar ook er buiten te staan. Social media biedt de 

gebruikers de mogelijkheid om online interactie aan te gaan met andere gebruikers alsof men in de fysieke 

wereld is. Ongewenst sociaal gedrag zoals pesten en een set van rituelen horen daarbij (Schoondorp, 2010).  

De verschillende categorieën van social media zijn als volgt te typeren: het uitwisselen van berichten via 

instant messaging of video zoals WhatsApp, Ping, Telegram, iChat, MSN, Skype, Google Hangouts, Viber 

en Facetime, het deelnemen aan sociale netwerken zoals Facebook, Line, Tumblr, MySpace en Google+, 

het deelnemen aan professionele netwerken zoals LinkedIn. het lezen en bijhouden van weblogs, het lezen, 

bijhouden en volgen van andere gebruikers via microblogs zoals Twitter, het bekijken en delen van foto’s 

en/of video’s zoals FlickR, YouTube, Snapchat, Instagram, Viber, het uitwisselen van informatie via 

kennisplatforms zoals Wikipedia en het deelnemen aan een virtuele 3D wereld, zoals Second Life en Habbo 

(Minocha, 2009; van den Bighelaar & Akkermans, 2013; Stichting Mijn Kind Online en Kennisnet, 2013). 

Echter is er volgens Kaplan en Haenlein (2010) geen officiële systematische manier om de verschillende 

vormen van sociale media te categoriseren omdat er bijna elke dag nieuwe sites en applicaties bijkomen. 

Toch zal bovenstaande categorisatie van social media in dit literatuuronderzoek worden aangehouden 

omdat het dan voor iedereen duidelijk is waar de huidige sites en applicaties onder vallen. De definitie van 

Schurgin O'Keeffe en Clarke-Pearson (2011) kan hierbij wel uitkomst bieden, zij stellen dat elke site die 

voorziet in sociale interactie beschouwd kan worden als sociale media. 

 

Geconcludeerd kan worden dat social media gedefinieerd kan worden als het faciliteren van 

georganiseerde vormen van gezamenlijk acteren. Het is een interactief medium waaraan iedereen kan 

deelnemen. Onder social media valt het uitwisselen van berichten, het deelnemen aan sociale netwerken en 

professionele netwerken, het lezen en bijhouden van webblogs en microblogs, het bekijken en delen van 

foto’s en video’s en het uitwisselen van informatie via kennisplatforms.  
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3.2 Social media gebruik onder jongeren 

In deze paragraaf zal gekeken worden waarvoor de leerlingen van het Markenhage college 

waarschijnlijk social media gebruiken. Ook zal er gekeken worden naar of er een verschil is in leeftijd, 

geslacht en opleidingsniveau en social media gebruik. 

Jongeren maken voor verschillende activiteiten gebruik van social media maar het meeste voor 

entertainment, om verbonden te zijn met vrienden en familie en om afbeeldingen, interesses, video’s en 

ervaringen met anderen te delen (Mao, 2014). Ook gebruiken jongeren social media om te kunnen 

experimenteren met sociaal gedrag en met verschillende aspecten van hun persoonlijkheid. Zij doen dit door 

zich voor te doen als iemand anders via social media. Iemand van een andere sekse of andere leeftijd, met 

een andere persoonlijkheid. Door de reacties van anderen op hun handelen, leren de jongeren verschillende 

manieren van communiceren met anderen en verkennen zij tevens hun ware ik in vergelijking met anderen. 

Het experimenteren met de persoonlijkheid is in de echte, fysieke wereld niet mogelijk. Hier beoordeelt 

iemand de acties van een ander immers direct, en registreert deze acties vervolgens om er in de toekomst 

op te kunnen anticiperen (Veen & Jacobs, 2005).  

Ook Ito en collega’s hebben onderzoek gedaan naar de activiteiten van jongeren op social media. Zij 

namen echter in hun drie jaar durende onderzoek onder Amerikaanse jongeren niet alleen het gedrag van 

jongeren mee maar ook de intentie van de jongeren, met als resultaat dat zij aan het einde van het 

onderzoek drie verschillende patronen in het gebruik van social media konden onderscheiden: Hanging out, 

Messing around en Geeking out. Met Hanging out wordt het rondhangen op social media bedoeld. Deze 

vorm is het meest gericht op de eigen groep en bevestigt hiermee het gevoel tot een bepaalde sociale groep 

te horen. Jongeren richten zich tijdens het rondhangen op het online zetten, bekijken en delen van 

informatie, foto’s en video’s.  Ook wisselen zij kennis en ervaringen uit, geven en krijgen zij feedback en 

creëren zij regels. Het rondhangen op social media stelt jongeren dus in staat om nieuwe expressievormen 

te ontwerpen. Wanneer jongeren echt specifiek op zoek zijn naar bepaalde informatie dan gebruiken zij het 

internet nog intensiever om antwoord te krijgen op hun vragen. Hierbij kunnen zij ontdekkend en 

experimenterend te werk gaan, de vorm die Ito en collega’s Messing around noemen. Ook kunnen jongeren  

zich concentreren op een specifiek talent of onderwerp met als doel er een expert in te worden of erg veel 

over te weten te komen. Dit wordt door Ito en collega’s Geeking out genoemd. Jongeren maken bij Messing 

around en Geeking out niet alleen gebruik van hun eigen sociale wereld maar zoeken ook contact met 

mensen die zij niet kennen over de gehele wereld en die hen verder kunnen helpen (Ünlüsoy, de Haan & 

Leander, 2010).  

Van de jongeren tussen de 12 en 18 jaar gebruikt 93 procent social media (van den Bighelaar & 

Akkermans, 2013). Volgens Keijsers (2013) wordt op elke leeftijd, tussen de 12 en 18 jaar, evenveel gebruik 

gemaakt van social media gebruikt, terwijl uit een onderzoek van Stichting Mijn Kind Online en Kennisnet 

blijkt dat jongeren van 12 en13 jaar aanzienlijk minder gebruik maken van social media dan jongeren van 16 

en 17 jaar. Sociale netwerksites als Facebook en Twitter werden volgens Hueskes in 2011 door ongeveer 

77% van de middelbare scholieren gebruikt en in 2012 door 86% van de middelbare scholieren. Niet alleen 

het aantal gebruikers is in dit jaar toegenomen maar ook het gemiddelde gebruik van sociale netwerksites is 

gestegen. Zo werd in 2011 gemiddeld 12 en een half uur per week door middelbare scholieren op sociale 

media doorgebracht en in 2012 bijna 21 uur per week (Hueskes, 2013). Deze toename kan komen doordat 

steeds meer jongeren een smartphone bezitten. Leerlingen en studenten met een smartphone maken 

namelijk vaker gebruik van social media en besteden hier meer tijd aan dan leerlingen en studenten zonder 
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smartphone  (Stollak, Vandenberg, Burklund & Weiss, 2011). Zo heeft 76% van de 1513 geënquêteerde  

leerlingen tussen de 10 en 17 jaar een smartphone (Stichting mijn kind online en Kennisnet, 2013) en 59 

procent van de Nederlandse jongeren tussen de 12 en 18 jaar bekijkt dagelijks de nieuwsberichten in  

sociale netwerken via hun mobiele telefoon (van den Bighelaar & Akkermans, 2013).  

Jongens en meisjes maken vrijwel evenveel gebruik van sociale media (Keijsers, 2013). Echter zijn 

meisjes doorgaans meer gericht op communicatie (Duimel & de Haan, 2007) en gebruiken meisjes dus 

vaker sociale netwerksites als Facebook en Twitter (Doornebosch, 2010) en maken jongens vaker gebruik 

van professionele netwerken als LinkedIn dan meisjes (Keijsers, 2013; van den Beemt, 2010). Ook gamen 

jongens vaker dan meisjes (Duimel & de Haan, 2007; van den Beemt, 2010). Echter blijkt uit het onderzoek 

van Stichting mijn kind online en Kennisnet (2013) dat meisjes vaker social media gebruiken dan jongens.  

Daarnaast vonden zowel van der Beemt (2010) en Bighelaar & Akkermans (2013)  geen verschil in 

opleidingsniveau in de intensiteit van het gebruik van social media. Er is echter ook hier een verschil in 

welke sociale media gebruikt worden. Zo zijn er meer laagopgeleide jongeren actief op Facebook en Twitter 

dan hoogopgeleide jongeren en hebben hoogopgeleide jongeren vaker een profiel op LinkedIn (van den 

Bighelaar & Akkermans, 2013). Echter blijkt wel dat leerlingen die veel tijd op Facebook doorbrengen een 

lager schoolgemiddelde hebben dan leerlingen die geen Facebook account hebben of weinig op Facebook 

zitten (Stollak et al., 2011; Kirschner & Karpinski, 2010; Pasek, More, & Hargittai, 2009). Pasek, More, & 

Hargittai vonden in hun studie waarbij zij de National Annenberg Survey of Youth onder een aantal 

universitaire studenten hadden afgenomen het tegendeel. Uit hun studie bleek namelijk dat studenten die 

meer tijd op Facebook zaten dan andere studenten, hogere academische prestaties hadden. Ook blijkt uit 

het onderzoek van Stollak et al. (2011) dat leerlingen die Twitter gebruiken, Youtube filmpjes bekijken en 

regelmatig op Myspace kijken  betere schoolcijfers hebben dan leerlingen die dit niet doen (Stollak et al., 

2011).  

Zoals uit bovenstaande paragraaf blijkt gebruikt 93 procent van de jongeren tussen de 12 en 18 jaar 

social media. Het wordt voornamelijk gebruikt voor entertainment, om contact te houden met vrienden en 

familie en het delen van afbeeldingen, video’s, ervaringen en interesses. Ook experimenteren jongeren met 

sociaal gedrag en ontdekken zij zo hun identiteit en persoonlijkheid. Het is niet duidelijk of op elke leeftijd 

tussen de 12 en 18 jaar evenveel gebruik wordt gemaakt van social media omdat de resultaten uit 

onderzoeken elkaar tegenspreken. Ook blijkt uit het ene onderzoek dat meisjes meer gebruik maken van 

social media en uit het andere onderzoek dat het gebruik van social media alleen verscheelt in de aard van 

de activiteiten.  Zo zouden meisjes meer gebruik maken van sociale netwerksites en jongens meer van 

professionele netwerksites en meer gamen. In opleidingsniveau zijn er echter wel eenduidige resultaten 

gevonden. Er is geen verschil in opleidingsniveau in de intensiteit van het gebruik van social media. Echter is 

wederom een verschil gevonden welke social media sites gebruikt worden per opleidingsniveau. Daarnaast 

lijkt het erop dat leerlingen die veel tijd op facebook doorbrengen lagere cijfers halen dan jongeren die dit 

niet doen en leerlingen die veel gebruik maken van Twitter, Youtube en Myspace halen juist betere 

schoolcijfers. Hierdoor komt het vermoeden naar voren dat social media ingezet zou kunnen worden voor 

schoolgerelateerde taken.  

 

 

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563212003743#b0280
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563212003743#b0280
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563212003743#b0280
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3.3 Kenmerken van de huidige generatie jongeren 

In de vorige paragraaf is omschreven waarvoor jongeren social media gebruiken. Dit is onder andere om te 

kunnen experimenteren met sociaal gedrag en met verschillende delen van hun persoonlijkheid. Hierin 

onderscheiden jongeren die zijn opgegroeid met technologie zich van jongeren die hier niet mee zijn 

opgegroeid. Er zijn nog andere kenmerken, eigenschappen en behoeften waarin de huidige generatie 

jongeren, geboren na 1980, zich onderscheiden van eerdere generaties. Verschillende auteurs van 

wetenschappelijke artikelen zijn zelfs van mening dat er sprake is van een nieuwe generatie. Deze generatie 

krijgt verschillende namen toegekend. Zo noemen Tapscott (1998), Veen &  Jacobs (2005)  en Oblinger & 

Oblinger (2005) deze nieuwe generatie de ‘Net-generatie’. Veen (2009) spreekt echter over  ‘Homo 

Zappiens’. Howe & Strauss (2004) noemen deze generatie ’Milennials’ en Prensky spreekt over ‘Digital 

natives.’  Ondanks de vele benamingen die aan de nieuwe generatie zijn toegekend, blijkt uit meerdere 

bronnen dat de generatie die opgegroeid is met digitale mogelijkheden een aantal kenmerken heeft die 

verschillen van de generatie die niet met digitale mogelijkheden zijn opgegroeid. 

In de eerste plaats is de netgeneratie snel en ongeduldig. Het is een groep die snel werkt en ook van 

anderen verwacht dat zij dit doen. Ze verwachten snel antwoord te krijgen op hun vragen. Er is sprake van 

een onmiddellijke behoeftebevrediging. Ze willen dat het nu gebeurt, willen problemen nu oplossen en willen 

nu iets weten  (Veen & Jacobs, 2005). Hierdoor beoordelen jongeren nauwelijks de informatie die zij vinden. 

Ze gaan af op de eerste hit die zij op Google tegenkomen, lezen het artikel slecht door en kijken niet wie het 

artikel gepubliceerd heeft en of de bevindingen in het onderzoek wetenschappelijk getoetst zijn (Sinnema, 

2011).  

Jongeren hebben een hoge reactiesnelheid. Dit hebben zij geleerd door het spelen van 

computerspelletjes en de sociale media waar zij berichten op ontvangen, zoals e-mail, Facebook en 

WhatsApp (Oblinger & Oblinger, 2005). Deze vormen van technologie maken de jongeren verbonden en 

mobiel (Prozee, 2006) en zorgen ervoor dat jongeren permanent geprikkeld worden waardoor de aandacht 

uitgaat naar de apparaten die jongeren in hun rugzak meedragen in plaats van naar school (Rubens, de  

Jong & Prozee, 2006).  

Verder onthouden jongeren die opgegroeid zijn met digitale mogelijkheden informatie minder goed 

dan voorgaande generaties. Dit komt omdat informatie via het internet snel gevonden wordt. Hierdoor is het 

niet nodig om informatie te onthouden, met een paar klikken op een knop hebben de jongeren namelijk 

opnieuw toegang tot de informatie. Hierdoor onthouden jongeren beter waar ze de informatie hebben 

gevonden dan de inhoud van de informatie. Het onthouden van de inhoud van de informatie kost namelijk 

meer tijd en moeite omdat de informatie dan vaak herhaald moet worden, alvorens het opgenomen kan 

worden in het langetermijngeheugen. Er wordt dus meer gebruik gemaakt van het kortetermijngeheugen. Dit 

is erg jammer want hierin kan men gemiddeld maar 7 informatie eenheden tegelijk opnemen en bij 

informatieoverlast blokkeert dit geheugen (Bloem, Duivestein & van Manen, 2012).  

Ook het volgen van één volledige sequentie of verhaal vinden de jongeren die opgegroeid zijn met 

technologie vaak moeilijk. Ze willen liever hun eigen keuzes maken. Dit wordt het verschijnsel van het niet-

lineaire denken genoemd. Zij gaan zich dan op een hypertekstuele  wijze gedragen. Hiermee wordt bedoeld 

dat zij op koppelingen ofwel hyperlinks klikken om naar andere pagina’s te gaan. Er is dan geen lineaire 

structuur meer aanwezig omdat er selectief door de informatie en programma’s geschakeld en gescrolled 

wordt (Veen & Jacobs, 2005). Ook Bronneman-Helmers (2006) signaleert dat jongeren tegenwoordig 

gemakkelijk switchen van het ene medium naar het andere medium. Zij noemt dit zapcultuur. Jongeren zijn 
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bedreven in het schakelen tussen verschillende informatiekanalen en kunnen zich focussen op hetgeen wat 

op dat moment belangrijk voor hen is. Echter zorgt het switchen tussen verschillende activiteiten ervoor dat 

er meer fouten worden gemaakt. Dit komt door de verhoogde belasting van het werkgeheugen (Kirschner & 

van den Berg, 2012). Ook duurt het werken aan een taak langer als er tussendoor geschakeld wordt naar 

een andere activiteit. Dit toonden Fox, Rosen en Crawford (2009) aan in een onderzoek onder 

masterstudenten. Zij lieten zien dat studenten die gingen chatten tijdens het maken van hun huiswerk 

significant langer moesten werken om tot hetzelfde niveau te geraken als studenten die dit niet deden. De 

benodigde tijd was 1,53 tot 1,77 keer zo lang voor het leren van toetsen en 1,66 keer zo lang voor het lezen 

van een tekst. 

Verder  is de netgeneratie gewend om meerdere dingen tegelijk te doen. Ze willen niets missen en 

maken daarom gelijktijdig van verschillende media gebruik. Dit verschijnsel wordt multitasking genoemd 

(Bronneman-Helmers, 2006) en wordt gedefinieerd als de vaardigheid om meerdere informatiestromen of 

processen simultaan te verwerken door discontinue absorptie van informatie (Veen, 2009). Jongeren lijken 

te werken met  verschillende attentieniveaus die ze snel kunnen aanpassen, als dit nodig is. Hierdoor 

kunnen ze meerdere informatie tegelijkertijd verwerken. Zo kunnen jongeren aan een werkstuk voor school 

werken en online gesprekken voeren, terwijl dat de televisie aanstaat. Ze horen de televisie echter alleen op 

die momenten dat er voor hen iets van belang op is (Veen & Jacobs, 2005). Echter blijkt ook dat jongeren 

niet alle taken gelijktijdig uit kunnen voeren. Voor bepaalde individuele taken is de nodige verdieping en 

concentratie nodig. Zo kunnen leerlingen die feiten willen leren voor een proefwerk waarschijnlijk niet 

tegelijkertijd naar muziek luisteren (Rubens et al., 2006). Volgens Kirschner & van den Berg (2012) kunnen 

mensen zelfs helemaal niet multitasken. De hersenen kunnen namelijk niet gelijktijdig twee verschillende 

cognitieve processen uitvoeren. Het is alleen mogelijk om meerdere activiteiten tegelijk uit te voeren als 

deze  geautomatiseerd zijn. Dat wil zeggen als de activiteiten, op maximaal één activiteit na, geen denken of 

informatieverwerking vereist.  

Daarbij leren jongeren die opgegroeid zijn met de digitale mogelijkheden liever door zaken zelf te 

onderzoeken en zelf te ontdekken hoe iets werkt dan dat zij luisteren naar de leerkracht en de informatie in 

zich opnemen (van Dijk, 2013). Ze willen dus graag leren door te doen en zelf te experimenteren en 

ontdekken (Oblinger & Oblinger, 2005).  Een voorbeeld van leren door te doen is het verwachten van 

tweerichtingscommunicatie. Jongeren willen namelijk niet alleen passieve toeschouwers zijn maar ook actief 

informatie zenden. Dit blijkt uit het gebruik van social media. Daarnaast blijkt het willen leren door doen ook 

uit het feit dat jongeren een nieuw apparaat eerst uitproberen en als zij er op die manier niet uitkomen eerst 

iemand anders om hulp vragen, alvorens zij de handleiding raadplegen (Rubens et al., 2006). In het 

verlengde van het leren door doen, ligt het gericht zijn op resultaat. Jongeren van de netgeneratie willen met 

doen iets bereiken en  zijn sterk gericht op goed presteren (Rubens et al., 2006). Zij willen liever weten hoe 

ze bijvoorbeeld een auto kunnen maken  dan dat zij geïnteresseerd zijn in de werking van de auto (Prozee, 

2006).  

Tot slot, is de huidige generatie jongeren visueel ingesteld. Dit komt omdat zij zijn opgegroeid met de 

televisie en computer. Zij hebben hierdoor een sterke voorkeur voor beelden, geluid, kleur en hyperlinks. 

Deze voorkeur komt niet alleen voort uit het feit dat deze aspecten onze zintuigen prikkelen, maar vooral 

omdat ze elk een functionele informatieve waarde hebben. Zo zijn afbeeldingen er niet alleen om een tekst 

te illustreren maar de afbeelding bevat zelf ook informatie. Jongeren van de netgeneratie zijn daardoor in 

staat om Manga-strips te lezen. Dit zijn strips zonder tekstballonnetjes dus met alleen maar beelden. 
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Ouderen die niet zijn opgegroeid met technologie stoppen al na twee bladzijden met het bekijken van de 

strips (Veen & Jacobs, 2005). Jongeren die zijn opgegroeid met technologie zijn dus beter in staat om 

visuele afbeeldingen te begrijpen en te interpreteren dan eerdere generaties die niet zijn opgeroeid met 

technologie. De netgeneratie jongeren voelen zich meer op hun gemak in afbeeldingsrijke lesomgeving dan 

in een tekstuele lesomgeving (Oblinger & Oblinger, 2005). Jongeren komen tegenwoordig zo vaak met 

beelden in aanraking via de computer of televisie, dat zij ook over erg goede visuele ruimtelijke 

vaardigheden beschikken. Hun ruimtelijk inzicht is dus beter dan voorgaande generaties. Dit komt onder 

andere doordat zij in games en simulaties objecten kunnen draaien (Veen & Jacobs, 2005).  

Hoewel de argumenten voor een nieuwe generatie voldoende bekend zijn en zijn aanvaard, hebben 

een aantal onderzoekers kritiek op de kenmerken van de netgeneratie. Zo zouden de omschreven 

kenmerken van de netgeneratie niet zozeer leeftijdgebonden zijn maar gaat het om de mate van blootstelling 

aan technologie (Bennett , 2012) en om de ervaring met het gebruik van verschillende vormen van 

technologie (Helsper & Eynon, 2009).  Ook zijn de factoren sociaal economische status, het geslacht, 

geografische gegevens (Selwyn, 2009) en autonomie (Hargittai, 2010)  van invloed op het gebruik van 

digitale middelen. Daarnaast blijkt dat jongeren een beperkt begrip hebben van welke tools zij zouden 

kunnen gebruiken om hun eigen leren te ondersteunen en beschikken zij niet over geavanceerde 

technologische vaardigheden (Margaryana, Littlejohna & Vojt, 2010). Ook zijn jongeren niet universeel 

geïnformeerd over de mogelijkheden van het Web (Hargittai, 2010).   

Ondanks dat er een aantal tegenstanders zijn, lijkt het erop dat de netgeneratie jongeren gericht zijn 

op het snel verkrijgen van informatie. Ze onthouden informatie minder goed dan voorgaande generaties 

omdat informatie snel en gemakkelijk opgezocht kan worden via het internet. Ook hebben ze een hoge 

reactiesnelheid, willen ze permanent geprikkeld worden en vinden ze het lastig om een volledige sequentie 

of verhaal te volgen. Dit komt omdat zij gewend en bedreven zijn in het schakelen tussen verschillende 

activiteiten. Zij kunnen zich focussen op dat wat voor hen op dat moment belangrijk is. Echter zorgt het 

schakelen ervoor dat er meer fouten worden gemaakt en de taak langer duurt. Daarnaast wordt gedacht dat 

jongeren kunnen multitasken. Dit is  het tegelijkertijd uitvoeren van meerdere taken. Andere onderzoekers 

zijn echter van mening dat dit niet mogelijk is omdat de hersenen niet gelijktijdig cognitieve processen uit 

kunnen voeren. Verder is de netgeneratie verbonden en mobiel, leren zij liever door te doen dus zaken zelf 

uit te zoeken en te ontdekken, zijn zij sterk gericht op goed presteren en zijn ze visueel ingesteld.  

 

3.4 De motivatie en concentratie van de netgeneratie 

Zoals uit de inleiding blijkt signaleren docenten van het Markenhage College een verminderde 

motivatie en concentratie bij de huidige generatie leerlingen. Nu is de vraag of de afname in motivatie en 

concentratie ook te verklaren is door het opgroeien van deze leerlingen met digitale mogelijkheden. Om 

antwoord te kunnen geven op deze vraag, zal allereerst kort worden beschreven Hiervoor wat motivatie en 

concentratie precies is en daarna zal worden ingegaan op het verschil in motivatie tussen de huidige 

generatie jongeren en jongeren die niet zijn opgegroeid met digitale mogelijkheden, waarna vervolgens 

beschreven zal worden wat het verschil is in concentratie tussen de huidige generatie jongeren en jongeren 

die voor 1980 zijn geboren.  

Motivatie is de aanvulling bij emotie. Emotie zorgt voor fysieke en mentale arousal en motivatie zet 

deze arousal om in doelgerichte actie. Motivatie wordt gedefinieerd als alle processen die te maken hebben 

met de aanzet, de richting, de intensiteit en het volhouden van lichamelijke en psychische activiteiten. De 
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mentale processen selecteren een bepaald gedrag en sturen deze aan (Zimbardo, Johnson & McCann, 

2009). Ook bestaat er een soort motivatie dat prestatiemotivatie wordt genoemd. Dit is de motivatie om 

ergens goed in te willen zijn en ergens succes in te hebben. Leerlingen met een hoge prestatiemotivatie 

behalen betere cijfers omdat zij meer gebruik maken van hogere cognitieve processen. Dit betekent dat het 

studeren van deze leerlingen verder gaat dan alleen het leren van feiten. Zij leggen bijvoorbeeld verbanden 

tussen onderwerpen waardoor zij het geleerde dieper verwerken en tevens beter onthouden. Eveneens 

stellen leerlingen met een hoge prestatiemotivatie meer realistische en uitdagende doelen dan leerlingen 

met een lage prestatiemotivatie. Er is echter ook een groot nadeel aan een hoge prestatiemotivatie. Deze 

leerlingen willen namelijk erg graag hun persoonlijke doelen halen, waardoor deze leerlingen de neiging 

hebben om al het werk op zich te nemen als zij samen werken met anderen (Huurdeman, 2009). Leerlingen 

kunnen op een intrinsieke en extrinsieke manier gemotiveerd zijn om te presteren. Bij intrinsieke motivatie 

komt de motivatie van binnenuit (Vonk, 2007). De leerdoelen van de docent sluiten aan bij de wensen, 

behoeften, verwachtingen en waarden van de leerling (Boekaerts, 2005) en de leerling is ervan overtuigd dat 

de leerdoelen en vaardigheden  bijdragen aan het beroep dat de leerling later wil uitoefenen. Deze vorm van 

motivatie zorgt voor meer autonomie en plezier, en draagt er tevens aan bij dat de leerling de taak langer 

kan volhouden (Vonk, 2007). Leerlingen die daarentegen alleen de leertaken uitvoeren om straf te vermijden 

of een beloning van anderen te krijgen zoals een goed cijfer, geld voor een mooi rapport of een compliment, 

zijn extrinsiek gemotiveerd (Boekaerts, 2005). 

Verschillende onderzoekers zijn van mening dat de motivatie van de netgeneratie laag is. Dit zou 

kunnen komen doordat de nieuwsgierigheid waarover leerlingen beschikken, niet of niet altijd optimaal wordt 

aangesproken in het onderwijs (Jolles, de Groot, van Benthem, Dekkers, Glopper, Uijlings &Wolff-Albers, 

2005).  Ook zou de motivatie van leerlingen die opgegroeid zijn met digitale mogelijkheden toe kunnen 

nemen door in het onderwijs meer aandacht te hebben voor: vertrouwen, uitdaging, zelfsturing, relevantie, 

immersie, en de passies en talenten van leerlingen. Zo hebben docenten er niet altijd vertrouwen in dat 

leerlingen willen en kunnen leren en gaan vaak uit van wat leerlingen niet kunnen, in plaats van wat ze wel 

kunnen. Dit heeft geleid tot het aanvullen van het tekort aan kennis van de leerlingen, waarbij ook 

geprobeerd wordt om kennis aan te vullen bij de leerlingen die al wel op de hoogte zijn van de informatie. 

Het leerprogramma is dan niet gericht op de leerling en niet flexibel, waardoor leerlingen leren voor de 

school en niet voor zichzelf (Veen, 2009). Ze zijn dan niet intrinsiek gemotiveerd, wat leidt tot minder goede 

studieresultaten (Vonk, 2007). Daarnaast zou het onderwijs meer uitdagend moeten worden omdat 

leerlingen houden van uitdaging.  Dit blijkt uit het feit dat uitdaging in computergames een belangrijk principe 

is voor interesse en succes. Hoe moeilijker een game is, hoe meer jongeren de game spelen. De game 

daagt uit tot prestatie waardoor jongeren zich urenlang op de game kunnen concentreren. Terwijl er vaak 

wordt gedacht dat leerlingen zich niet langer dan tien minuten kunnen concentreren. Ook leersituaties 

kunnen uitdagend gemaakt worden door een leerling actief op zoek te laten gaan naar de oplossing van een 

probleem en niet een standaardoplossing zoals een heuristiek toe te laten passen.  

Het is ook erg belangrijk dat leerlingen zelfsturing ervaren. Dit houdt in dat leerlingen eigen leerpaden uit 

kunnen zetten. Daarmee krijgen leerlingen controle over de fasen van hun leercyclus. Deze bestaat uit 

oriëntatie, planning, uitvoering en evaluatie. Nu hebben leerlingen alleen de verantwoordelijkheid over de 

fase van uitvoering. De overige fasen zijn de verantwoordelijkheid van de docent. Buiten de school, tijdens 

het informeel leren, bijvoorbeeld via games, zijn leerlingen van de netgeneratie echter gewend om controle 

te hebben over alle vier de fasen. Zij oriënteren zich eerst op de game, bedenken en kiezen vervolgens een 
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strategie of aanpak (het plannen), de strategie of aanpak wordt uitgevoerd en tot slot wordt er gereflecteerd 

op het resultaat. Om vervolgens met de opgedane ervaring en de gedachte dat de volgende keer misschien 

beter een andere aanpak gekozen kan worden, het volgende ‘level’ tegemoet te treden. Het is dus belangrijk 

dat de regie van het leerproces bij de lerende zelf komt te liggen, zodat een leerling op basis van zijn eigen 

motivatie en emotionele betrokkenheid zelf doelen kan stellen en zijn eigen leerpad kan uitzetten. Dit is een 

belangrijke conditie voor het leren en kan bereikt worden door complexe opdrachten aan te reiken waarmee 

leerlingen basiskennis op kunnen doen. Leerlingen kunnen dan zelf kiezen of ze graag de basiskennis willen 

leren aan de hand van de complexe opdracht of de basiskennis willen opdoen door de uitleg van de docent 

(Veen, 2009). Daarnaast zou er in het onderwijs meer aandacht moeten zijn voor de relevantie van de 

lesstof. Leerlingen zoeken met de vraag ‘waarom moeten we dit leren?’ naar de emotie die zij bij de leerstof 

willen voelen. De aandacht bij een leersituatie wordt namelijk bepaald door het gevoel dat een leerling erbij 

heeft. Hierdoor zijn emoties van grote invloed op leereffecten en kunnen het leren bevorderen maar ook 

belemmeren (Veen, 2009). Ook besteedt het onderwijs veel tijd aan het uitleggen van de lesstof, terwijl 

leerlingen zich nauwelijks de betekenis eigen kunnen maken. Om de stof daadwerkelijk te onthouden en 

naar het langetermijngeheugen te brengen, dienen zowel de ‘meaning’ als ‘sense’ groot te zijn (Veen & 

Jacobs, 2005). Zijn zowel ‘meaning’ als ‘sense’ afwezig dan zal de informatie niet of vrij weinig worden 

onthouden. Leerlingen van de netgeneratie zouden dus moeten leren aan de hand van voorbeelden die 

aansluiten bij hun eigen leefwereld en waarin de leerinhoud toepasbaar is. Dan zal het leereffect hoger zijn. 

Verder zou het voor de leerlingen van de netgeneratie motiverend werken als er in het onderwijs meer 

aandacht zou zijn voor immersie. Hiermee wordt onderdompeling in de beroepspraktijk bedoeld door 

bijvoorbeeld een stage en houdt in dat leerlingen leren van alles, zonder dat het stapsgewijs gepland is en 

zonder dat de leerstof expliciet wordt toegelicht. Tot slot, zijn ook passies en talent zeer sterke motivationele 

factoren om te leren. Het zijn emoties die ervoor kunnen zorgen dat leerlingen die zijn opgegroeid met 

digitale mogelijkheden zich grenzeloos inzetten en uitblinken in een onderwerp of vak. Passie is een vorm 

van intrinsieke motivatie en het onderwijs kan gebruik maken van deze passie bij het leren van leerlingen. Zo 

kan een leerling moeite hebben met wiskunde maar wel geïnteresseerd zijn in mode. De uitleg van wiskunde 

met behulp van regels en heuristieken gaat moeizaam maar de docent kan haar echter wel vragen om een 

kledingstuk uit de jaren tachtig te laten ontwerpen. Hier heeft zij ook wiskunde voor nodig en wanneer dit 

goed is gegaan, kan de docent haar daar op wijzen. Hij stuurt dan op de sterkten van de leerling en zij ziet 

dan in dat ze wiskunde kan toepassen op een onderwerp van haar interesse. De kans is groot dat haar 

interesse en motivatie voor wiskunde toeneemt (Veen, 2009).  

In een ander onderzoek uitgevoerd door Borges, Manuel, Elam & Jones (2010) wordt echter 

gevonden dat leerlingen van de netgeneratie minder behoefte hebben aan zelfsturing dan de generatie die 

niet met digitale mogelijkheden is opgegroeid. Er werd in dit onderzoek aan de hand van de 

zelfbeschikkingstheorie gekeken naar het verschil in motivatie tussen jongeren die zijn opgegroeid met 

digitale mogelijkheden en jongeren die hier niet mee zijn opgegroeid. De zelfbeschikkingstheorie is een 

psychologische theorie die inzicht geeft in de huidige behoeften van individuen met betrekking tot 

beweegredenen, emoties en conflicten. Er worden drie verschillende motivationele behoeften omschreven:  

‘need for achievement’, ‘need for affiliation’ en ‘need for power’ (Borges et al., 2010). Need for achievement 

is de behoefte van mensen om zich competent te voelen. Ze willen graag de prestaties van anderen 

overtreffen of uitmuntend zijn. De need for affiliation is de behoefte aan het aangaan, handhaven of 

herstellen van een affectieve relatie en het delen met anderen. De need for power wordt omschreven als de 
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behoefte aan autonomie en is vooral gericht op vrijheid om te kiezen en beslissen en om zelf sturing te 

hebben in het handelen (Bors & Stevens, 2010). De verwachting van de onderzoekers was dat leerlingen die 

opgegroeid zijn in het digitale tijdperk significant hoger zouden scoren op alle drie de motivationele 

behoeften. Op need for achievement zou de netgeneratie hoger scoren omdat de netgeneratie 

perfectionistisch is en graag doelgerichtheid wil bereiken, op de need for affiliation zullen zij naar 

verwachting hoger scoren omdat de netgeneratie affiniteit heeft met teams en sterk gericht is op sociale 

contacten en op need for power scoren zij naar verwachting hoger dan de generatie die niet met digitale 

mogelijkheden is opgegroeid omdat de netgeneratie graag werkt in teams om problemen op te lossen. Na 

het uitvoeren van het onderzoek blijkt dat er inderdaad een verschil geconstateerd kan worden in motivatie 

tussen de huidige generatie leerlingen die opgegroeid zijn met digitale mogelijkheden en mensen die hier 

niet mee zijn opgegroeid. Er kunnen dus echter maar twee van de drie hypotheses van de onderzoekers 

bevestigd worden. Zo wordt er door de netgeneratie hoger gescoord op de  need of achievement en de need 

of affiliation (Borges et al., 2010).Het is opvallend dat uit dit onderzoek naar voren komt dat de leerlingen van 

de netgeneratie minder behoefte hebben aan autonomie, terwijl Veen (2009) juist aangeeft dat leerlingen 

van de netgeneratie behoefte hebben aan zelfsturing.  

Het concentratievermogen van de mens kan op twee manieren omschreven worden, als selectieve 

aandacht en volgehouden aandacht. Selectieve aandacht is het vermogen om informatie te onderscheiden 

en ordenen uit een groot aantal prikkels en zaken die belangrijk zijn voor de taak waarmee iemand bezig is. 

Volgehouden aandacht is het vermogen om de aandacht bij een taak te houden die op zichzelf niet 

interessant of prikkelend genoeg is om alert te blijven over een langere periode, maar waarbij het volhouden 

van aandacht wel noodzakelijk is om een doel te bereiken (de Vries, 2011). Concentratie kan dus niet los 

worden gezien van aandacht en deze vormen samen de basis van vele cognitieve functies. Met cognitieve 

functies worden de processen bedoeld die betrokken zijn bij het opnemen en verwerken van informatie. Voor 

de meeste cognitieve functies en het uitvoeren van handelingen vormt aandacht een belangrijke 

ondersteunende functie. Door  het richten, switchen of vasthouden van de aandacht kan de binnenkomst 

van informatie in het bewustzijn worden gecontroleerd. Om goed leerresultaat te behalen moet, naast de 

gerichte aandacht, ook een interessant aanbod van stimuli zijn (van der Jagt, 2012). Daarnaast moet iemand 

zich niet af laten leiden van waar hij mee bezig is door prikkels die van buitenaf op hem afkomen. Als de 

prikkels sterk genoeg zijn zullen ze echter toch tot ons bewustzijn doordringen. Deze prikkels bestaan uit 

visuele (gezicht), auditieve (gehoor), tactiele (gevoel) en  kinesthetische (beweging) prikkels of een 

combinatie daarvan. Ook zijn er prikkels die van binnenuit kunnen ontstaan, bijvoorbeeld gedachten die 

opkomen (van de Bovenkamp, 2011).  

De huidige generatie jongeren is van mening dat er niet altijd een even interessant aanbod aan 

stimuli is. Dit komt doordat het onderwijs onvoldoende stimulerende visuele informatie aanbiedt, met als 

gevolg dat de jongeren van de netgeneratie zich minder lang kunnen concentreren dan hun leeftijdsgenoten 

die niet met digitale mogelijkheden zijn opgegroeid (Veen & Jacobs, 2005).  Zij kunnen zich echter wel goed 

concentreren op activiteiten die zij interessant vinden. Dit blijkt bijvoorbeeld uit hun gamegedrag waarbij het 

concentratievermogen uren achter elkaar op de proef wordt gesteld (Veen, 2009; Prensky, 2010).  

Uit onderzoek blijkt ook dat de jongeren die opgegroeid zijn met digitale mogelijkheden zich snel af 

laten leiden en gemakkelijk uit hun concentratie worden gehaald. Dit komt doordat jongeren het ontvangen 

van berichten, likes, tweets en het op de hoogte zijn van de activiteiten van vrienden via social media als een 

directe beloning zien. In de pubertijd en adolescentie is het verlangen naar een directe beloning groter dan in 
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andere levensperioden. De middenhersenen, het deel van de hersenen dat erg gevoelig is voor beloningen, 

roept in de pubertijd en adolescentie namelijk een sterkere respons op. Deze respons treedt ook op als de 

beloning zeer klein is. Doordat jongeren voortdurend verlangen naar een directe beloning en zij dit ervaren 

als zij social media gebruiken en geen directe beloning ervaren als zij  naar de instructie van de docent 

luisteren, huiswerk maken of leren voor een toets, hebben zij meer aandacht voor social media dan voor 

school en hun huiswerk. Een beloning krijgen leerlingen namelijk over een paar weken als zij een voldoende 

voor een proefwerk of schriftelijke overhoring halen (Haverlag, 2013). Jongeren zijn zich er echter niet van 

bewust dat zij mogelijk een onvoldoende kunnen halen als zij zich nu niet op hun schoolwerk concentreren. 

Dit komt omdat de prefrontale cortex, het ‘bedachtzame’ deel van de hersenen, pas volgroeid is rond het 

25
ste

 levensjaar. Dit deel is verantwoordelijk voor onder meer het stellen van doelen, het maken van plannen, 

inschatten van dreiging, zelfcontrole en anticiperen op gebeurtenissen in de toekomst. Jongeren kunnen dus 

nog niet goed vooruit denken en de consequenties van hun gedrag inzien, waardoor zij niet door hebben dat 

zij waarschijnlijk een onvoldoende halen als zij geen huiswerk maken. Ook zijn zij niet goed in staat om 

interne reacties, zoals emoties, wensen en impulsen, om te buigen of op te heffen, en zo ongewenste 

gedragingen en neigingen onder controle te krijgen (Tiemeijer, 2011). Hierdoor geven zij snel toe aan het 

verlangen om te checken of zij nieuwe berichten hebben ontvangen. Zij zijn dan niet meer geconcentreerd 

op hun huiswerk of de leerstof, en het kost 10 minuten om weer terug in de concentratie te komen. Jongeren 

raken hierdoor veel kostbare tijd kwijt (Sinnema, 2011). Uit een kwalitatief onderzoek  onder Havo 4 

leerlingen blijkt dat leerlingen zich hier bewust van zijn. Zij zijn namelijk van mening dat zij een half uur 

eerder klaar zouden zijn met hun huiswerk, zonder dat dit ten koste zou gaan van de kwaliteit van het 

huiswerk, als zij zich niet op social media zouden richten tijdens het maken van het huiswerk (Akkas, Hart & 

Ooms, 2011). Ook uit een onderzoek van Stollak et al. (2011) kwam naar voren dat de aandacht die social 

media opeisen ten koste gaat van belangrijke bezigheden zoals school en hobby’s en dat leerlingen een 

sterke neiging hebben om tijdens lessen en het maken van huiswerk de aandacht te richten op social media 

via de smartphone of laptop. Zij worden dus uit hun concentratie gehaald. Daarbij is het niet verwonderlijk 

dat leerlingen de verleiding om hun social media te checken niet kunnen weerstaan. Uit een recent 

onderzoek van Hofmann blijkt namelijk dat social media moeilijker is te weerstaan dan het roken van 

sigaretten en het drinken van alcohol. Hofmann is zelfs van mening dat primaire behoeften als slapen en 

seks aan het kortste eind trekken als zij het op moeten nemen tegen het verlangen om social media te 

gebruiken. Volgens Tamir en Mitchell kan dit kloppen, zij vonden namelijk dat het delen van informatie over 

jezelf de hersenen op dezelfde intrinsieke manier prikkelt als je voedsel consumeert, seks hebt of geld krijgt 

(Bloem et al., 2012).  

In het kort samengevat lijkt de motivatie van leerlingen uit de netgeneratie voor schoolgerelateerde 

taken laag te zijn doordat het onderwijs onvoldoende aandacht heeft voor de nieuwsgierigheid van 

leerlingen. Ook zou de motivatie van leerlingen kunnen toenemen als er meer aandacht zou zijn voor: 

vertrouwen, uitdaging, zelfsturing, relevantie, immersie en passies en talenten van de leerlingen, terwijl uit 

een ander onderzoek blijkt dat leerlingen van de netgeneratie juist minder behoefte hebben aan autonomie 

ofwel zelfsturing. Wel wordt bevestigd dat leerlingen die opgegroeid zijn met digitale mogelijkheden behoefte 

hebben aan affectieve relaties en netwerken en zich graag competent willen voelen. Dit sluit aan bij de 

kenmerken van de netgeneratie.  

Daarnaast hebben leerlingen van de netgeneratie een hoge concentratie doordat zij kunnen schakelen 

tussen activiteiten en zich lang op zaken kunnen concentreren die zij interessant vinden. Echter vinden zij 
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het moeilijk om zich tijdens de les lang te concentreren omdat het onderwijs niet visueel is ingesteld. Ook 

laten zij zich snel afleiden door social media omdat zij social media zien als een directe beloning en de 

hersenen in de adolescentie gevoelig zijn voor directe beloningen. Ook zien zij niet in dat zij mogelijk een 

onvoldoende kunnen halen voor een proefwerk als zij zich nu niet op school concentreren omdat de 

prefrontale cortex, die verantwoordelijk is voor onder andere vooruit denken en consequenties van gedrag 

inzien, pas volgroeid is rond het 25
e
 levensjaar.  

 

3.5 Het leren van de netgeneratie met social media  

Ook communiceren, denken en leren leerlingen die zijn opgegroeid met technologie anders dan 

voorgaande generaties ( Oblinger & Oblinger, 2005 ). Zo willen leerlingen dat de leerstof aangepast is aan 

hun niveau, behoeften en leerdoelen en dat deze tevens uitdagend is maar haalbaar waarbij zij erin uit 

kunnen blinken als zij dit willen (Calkins & Vogt, 2013). Daarnaast neigen leerlingen van de netgeneratie 

naar onafhankelijkheid en autonomie in hun leerstijlen. Ze zijn assertieve informatie zoekers en ze maken 

bewuste keuzes over welke manier van leren het beste bij hen past. Dit kan bestaan uit  het lezen van 

Online dictaten, het bekijken van interactieve media zoals PowerPoint presentaties of digitale beelden of het 

werken in groepen. Zij zijn meer gericht op communicatie, interactieve omgevingen, meerdere vormen van 

feedback en het gebruik van verschillende middelen om persoonlijk betekenisvol leren ervaringen te creëren 

dan voorgaande generaties. Ook zijn de leerlingen tegenwoordig meer gericht op onderzoekend leren en zijn 

zij minder bereid om gewoon te absorberen wat aan hen wordt voorgelegd (Barnes, Marateo & Ferris, 2007). 

Zij leren vooral door trial-and-error en als iets dan lukt, verkrijgen zij nieuwe vaardigeden. Deze 

vaardigheden delen zij met anderen en zo verkrijgen zij feedback van hen (Ito, Horst, Bittanti, Boyd, Herr-

Stephenson, Lange, Pascoe en Robinson, 2008). Ook willen leerlingen dat de docent hen aanmoedigt en 

constant op verschillende manieren informeert op een manier die zij begrijpen. Daarnaast willen leerlingen 

dat  de docent hen de mogelijkheid biedt om samen te werken (Calkins & Vogt, 2013). 

Bij het samenwerken biedt Social media een uitkomst omdat leerlingen op elk moment kunnen 

overleggen en elkaar feeback kunnen geven. Samenwerken hoeft zich dus niet alleen te beperken tot de les 

maar leerlingen kunnen nu op elk gewenst moment samenwerken. Leerlingen die samenwerken komen tot 

betere inzichten dan leerlingen die alleen werken (Kaplan & Haenlein, 2010).  Jongeren leren het meeste 

door samen te werken omdat zij dan de opgedane informatie in eigen woorden moeten uitleggen. Het in 

eigen woorden navertellen van de lesstof geeft aan dat de leerlingen kennis hebben opgedaan. Leerlingen 

maken zich dan de lesstof eigen op een manier die aansluit bij hun interesses waardoor zij de informatie 

waarschijnlijk beter onthouden (Schoondorp, 2010). Ook sluit het overleggen met klasgenoten en elkaar 

helpen aan bij de definitie die Vygotsky hanteert voor leren. Hij is van mening dat er alleen kennis kan 

worden opgedaan in interactie met anderen. Via taal is het individu in staat zijn concrete situatie te 

overstijgen en gedrag te reguleren (van der Veen & van der Wal, 2008). Ook Karl omschrijft leren als een 

sociaal proces. Iemand kan alleen leren als zijn of haar leerproces onderdeel is van een netwerk. Zonder 

problemen met anderen te delen, komt iemand niet bij de oplossing en wordt er dus niet geleerd (Moekotte, 

2010). 

De inzet van social media tijdens het leerproces stimuleert de creativiteit van de leerlingen en 

verhoogt de interesse voor het betreffende vak (Blankenship,2010). Ook hebben leerlingen meer 

belangstelling voor school, is de kwaliteit van hun huiswerk beter (Waddington, 2011), zijn zij gemotiveerder, 

dragen zij meer verantwoordelijkheid voor hun eigen leerproces en zijn zij meer betrokken bij de inhoud van 
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de lessen (Murphy & Lebans, 2008; Edsall, 2012) als social media wordt ingezet tijdens de lessen. Echter 

wordt dit laatste resultaat niet gevonden in een onderzoek naar het gebruik van Twitter in de klas, bij Havo 

en VWO leerlingen die Economie en Informatica volgen (van ’t Klooster & Janssen, 2011). 

Uit een onderzoek van Moa (2014) blijkt dat de grote meerderheid van de geënquêteerde jongeren 

(84,4%) van mening is dat zij beter leren door social media te gebruiken en 60,8% is van mening dat het 

gebruik van social media om te leren, leren leuker, betekenisvoller en interactiever maakt. Er zijn echter ook 

mensen tegen de inzet van social media in de les. Het zou een verspilling van tijd zijn, in het leven zijn 

geroepen om sociale contacten te onderhouden maar niet om te leren en zorgen voor afleiding (Mao, 2014).  

Waddington (2011) vindt afleiding geen goed argument omdat leerlingen voordat social media bestond ook 

vaak met elkaar communiceerde in de les. Bijvoorbeeld door briefjes naar elkaar te schrijven of te kletsen. 

Leerlingen zijn van mening dat docenten alleen van social media gebruik moeten maken als zij 

weten hoe  ze social media moeten gebruiken, als het gebruik van social media past bij de lesstof en het niet 

ten koste gaat van de interactie tussen leerling en docent. De docent moet social media dus niet gebruiken 

als middel ter vervanging van zijn of haar eigen werkzaamheden (Mao, 2014).  

Kortom, leerlingen communiceren, denken en leren tegenwoordig anders. Leerlingen willen dat de 

leerstof is aangepast aan hun niveau, behoeften en leerdoelen en dat deze uitdagend is. Ze zijn tevens 

minder bereid om gewoon te absorberen wat aan hen wordt voorgelegd. Ze leren liever door te onderzoeken 

en  trial- and-error. Ook maken zij bewuste keuzes over welke manier van leren bij hen past. Zij maken 

bijvoorbeeld graag gebruik van social media om te leren. Leren met social media werkt motiverend, zorgt 

ervoor dat leerlingen meer betrokken zijn bij de inhoud van de lessen, meer interesse hebben voor het 

betreffende vak, de kwaliteit van hun opdrachten beter is, verantwoordelijkheid dragen voor hun eigen 

leerproces, meer creatief denken en het maakt leren leuker, betekenisvoller en interactiever. Echter vinden 

ook een aantal leerlingen dat het inzetten van social media in de les zorgt voor afleiding, een verspilling is 

van tijd, de privacy schendt en kan zorgen voor technische problemen.  Allemaal grote pluspunten om social 

media in te zetten in de klas maar hoe moeten leerlingen gebruik maken van social media tijdens een lesuur 

als zij niet beschikken over een laptop of deze niet mee naar school mogen nemen? Ook voor deze vraag is 

een oplossing bedacht. Leerlingen kunnen hun smartphone gebruiken om te leren met social media. Een 

groot deel van de leerlingen heeft een smartphone, namelijk 76% van de jongeren tussen de 10 en 17 jaar 

(Stichting Mijn Kind Online en Kennisnet, 2013). 

3.6 Leren met de smartphone 

               Het leren met een smartphone valt onder het begrip mobiel leren. Er zijn verschillende definities 

van mobiel leren omdat auteurs op verschillende aspecten van mobiel leren de nadruk leggen.  In de 

definitie moet aandacht zijn voor drie aspecten, zoals het leren met mobiele apparaten, de mobiliteit van de 

lerende en overal benaderbare uitleg over onderwerpen en bronnen (Huizenga, Hordijk & Lubsen, 2008).  

Een allesomvattende definitie van het begrip mobiel leren is die van Hashemi, Azizinezhad, Najafi en Nesari 

(2011). Zij vinden dat mobiel leren het gebruik is van de verschillende draagbare technologieën zoals de 

draadloze en mobiele netwerken, om het lesgeven en leren te faciliteren, ondersteunen, verbeteren en uit te 

breiden. Mobiel leren kan plaatsvinden op elke locatie , op elk gewenst moment met behulp van 

verschillende technologische mogelijkheden, zoals  smartphones, notebooks, netbooks, PDA’s en 

spelcomputers. Het leren met de smartphone kan dus plaatsvinden in verschillende contexten, zoals het 

formele onderwijs, het non-formele onderwijs en het informele onderwijs (Wu, Jim Wu, Chen, Kao, Lin, & 
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Huang, 2012). Met formeel leren wordt doelgericht leren bedoeld in een gestructureerde context zoals de 

school. Deze context is expliciet ontwikkeld als leeromgeving en wanneer de lerende de leerstof eigen heeft 

gemaakt, volgt er  een diploma of certificering. Non-formeel leren is het leren in een vooraf bedachte setting 

waarbij de setting niet expliciet is ontwikkeld als leeromgeving. Het gaat hier voornamelijk om het leren voor 

jezelf dus iemand dient intrinsiek gemotiveerd te zijn en de leeractiviteit leidt niet tot het behalen van een 

diploma of certificaat. Informeel leren kan tot slot gedefinieerd worden als het alledaagse leren buiten de 

school. Iemand leert dus bij toeval doordat hij een probleem ervaart en de noodzaak ziet om hier een 

oplossing voor te bedenken die niet vastligt of waarvoor de bestaande kennis ontoereikend is (van der Veen 

& van der Wal, 2008).  

              Smartphones stellen de leerlingen in staat om snel en gemakkelijk toegang te krijgen tot 

verschillende informatiebronnen op het internet en de informatie via deze bronnen te identificeren, evalueren 

en in te passen in het eigen domein aan kennis (Gikas & Grant, 2013). Dit sluit aan bij het kenmerk snel en 

ongeduldig van de netgeneratie. Wanneer leerlingen de uitleg van de docent in de klas niet goed hebben 

begrepen, stelt internet hen in staat om informatie over de leerstof op te zoeken. Mogelijk wordt de leerstof 

op internet anders uitgelegd, waardoor de leerling de leerstof dan wel begrijpt (Ruiter, 2012). Ook kunnen 

leerlingen via de smartphone in elke context en op elk moment met klasgenoten overleggen, feedback van 

elkaar ontvangen en elkaar helpen (Gikas & Grant, 2013). Daarnaast sluit het gebruik van de smartphone 

aan bij een ander kenmerk van de netgeneratie namelijk het visueel ingesteld zijn. De lesstof kan namelijk 

visueel ondersteund worden door gebruik te maken van films of foto’s op de smartphone en kan er op 

meerdere manieren verslag worden gedaan, doordat een smartphone de mogelijkheid biedt om foto’s te 

nemen, opnames te maken, in zowel beeld als geluid en locaties vast te leggen met behulp van GPS. Het 

onderwijs kan bovendien meer auditief worden door de afspeel- en opnamemogelijkheden van de 

smartphone te benutten. Leerlingen kunnen een moeilijke les opnieuw beluisteren, waardoor zij de  lesstof 

op hun eigen tempo kunnen verwerken en verbanden kunnen leggen met kennis die de leerling al eerder 

heeft opgedaan. Tot slot, is de leerling actief bezig met de smartphone doordat hij nadenkt over zijn 

leerproces bij het kiezen van functies en  geeft de smartphone veel bewegingsvrijheid waardoor de leerling 

ook fysiek actief bezig kan zijn (Ruiter, 2012).   

Het leren met de smartphone brengt echter ook een aantal nadelen met zich mee. In de eerste 

plaats zijn er een aantal technische beperkingen, zoals de kleine schermen met lage revolutie waardoor 

weinig data te zien is, batterijen die moeten worden opgeladen, gebrek aan een algemeen 

besturingssysteem (Hashemi et al., 2011) onvoldoende geheugen en lage netwerk snelheid. Daarnaast zijn 

er ook een aantal psychologische beperkingen . Leerlingen zijn het namelijk helemaal niet gewend om de 

smartphone te gebruiken bij schoolgerelateerde taken. Ze gebruiken hun smartphone nu om in contact te 

blijven met vrienden, naar muziek te luisteren en social netwerksites te checken. Zij raken dan waarschijnlijk 

steeds afgeleid door hun smartphone omdat zij ook tijdens de les of tijdens het maken van hun huiswerk in 

contact willen blijven met vrienden, muziek willen luisteren en sociale netwerksites willen bekijken. Dit 

onderbreekt de vooruitgang op studiegebied (Cheon, Lee, Crooks & Song, 2012). 

 

Leren met de smartphone heeft dus een aantal voordelen. Zo kan er geleerd worden in verschillende 

contexten en op verschillende momenten. Het stelt de leerling in staat om snel toegang te krijgen tot 

verschillende informatiebronnen en op verschillende momenten te overleggen met klasgenoten. Dit kan 

ervoor zorgen dat leerlingen de informatie die in de les behandeld is nu wel begrijpen omdat deze op 



26 
 

internet, social media of door een klasgenoot anders wordt uitgelegd. Ook kan de smartphone de lesstof 

visueel ondersteunen en meer auditief worden. Leerlingen kunnen een les opnieuw beluisteren waardoor zij 

de lesstof op hun eigen tempo kunnen verwerken en verbanden kunnen leggen met kennis die zij eerder 

hebben opgedaan. Zoals uit bovenstaande paragraaf blijkt zijn er ook twee nadelen aan leren met de 

smartphone, zoals technische beperkingen en de psychologische beperking dat leerlingen afgeleid worden 

door hun smartphone omdat zij ook in de les hun smartphone willen gebruiken voor dezelfde activiteiten dan 

waarvoor zij deze anders ook gebruiken. Toch zijn er veel voordelen aan het leren met de smartphone en 

het gebruik van de smatphone in de les, waardoor de mogelijkheden hiervoor zijn bekeken en verschillende 

voorbeelden zijn gezocht hoe social media en de smartphone in de les op het voortgezet onderwijs gebruikt 

zouden kunnen worden. Dit wordt in de volgende paragraaf behandeld. 

3.7 Voorbeelden van social media en smartphone gebruik op de middelbare school 

Twitter kan op een educatieve manier worden ingezet in de les door leerlingen te laten brainstormen 

over een onderwerp en voorkennis te laten activeren over het onderwerp dat behandeld gaat worden. De 

docent kan dan vragen wat de leerlingen al weten over een bepaald onderwerp, zoals het onderwerp 

dracula. De leerlingen kunnen de woorden die bij hun opkomen tweeten op hun smartphone door gebruik te 

maken van een hastag. Dit is de zoekfunctie van twitter zoals #2dracula. Wanneer de docent zoekt op 

#2dracula dan krijgt hij automatisch alle tweets van de leerlingen te zien. Het voordeel om de leerlingen op 

deze manier antwoord te laten geven op een vraag is dat alle leerlingen nadenken over de vraag en ook alle 

leerlingen een stem krijgen dus ook de leerlingen die het gewoonlijk moeilijk vinden om in de klas te praten 

of de leerlingen die snel afgeleid zijn door het gebruik van hun smartphone (Lustenhouwer, 2012).  

Ook kunnen Facebook en Twitter gebruikt worden om achtergronden,toetsmateriaal, tips voor een 

proefwerk en discussiepunten te verspreiden (van ’t Klooster & Janssen, 2011). Wanneer leerlingen over de 

lesstof discussiëren dan begrijpen zij de lesstof beter en kunnen ze een nieuwe betekenis geven aan de 

lesstof. Bovendien kunnen leerlingen op bepaalde sites anoniem discussiëren over de lesstof. Dit zorgt 

ervoor dat leerlingen veel opener zijn en hun echte mening kenbaar maken, wat de discussie uiteindelijk 

naar een dieper niveau brengt (Gikas & Grant, 2013). Daarnaast kan er ook voor een klas een 

facebookgroep worden aangemaakt. Hier kunnen leerlingen hun eigen werk presenteren en klasgenoten 

kunnen hier vervolgens feedback op geven. Ook kunnen zij samenwerken, kennis delen, artikelen posten die 

gaan over de lesstof, en de docent kan zelf ook nieuwe informatie inbrengen door interessante teksten en 

boeken te plaatsen (Stichting Mijn Kind Online en Kennisnet, 2013). 

Daarnaast kan Skype ook een uitkomst bieden voor het onderwijs. Skype is een online telefonisch 

programma dat ervoor zorgt dat de gebruikers elkaar live kunnen horen en zien op het scherm van hun 

computers. Docenten kunnen via de computer professionals laten spreken waarvan zij denken dat zij een 

goede toevoeging kunnen geven op wat zij hebben behandeld in de les. Ook wanneer er geen budget is 

vanuit de school om een professional te laten komen, is het via Skype toch mogelijk dat professionals voor 

een groep spreken. Door Skype te gebruiken kan een school zelfs meerdere professionals laten spreken, 

terwijl er voorheen misschien maar geld beschikbaar was voor één spreker. Daarnaast bespaart het gebruik 

van Skype tijd. De tijd die een professional anders kwijt zou zijn aan het reizen naar de betreffende locatie 

kan hij nu gebruiken om de leerlingen langer te onderwijzen. Bij het gebruik van Skype luisteren leerlingen 

net zo goed als wanneer zij face to face contact hebben met de professional. Daarnaast maken leerlingen 

aantekeningen, stellen zij vragen en nemen zij deel aan discussies (Blankenship, 2010).   
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Leerlingen kunnen ook een vreemde taal leren door klassen uit verschillende landen met elkaar in 

contact te brengen via Skype. Leerlingen kunnen elkaar dan feedback geven, wat een groot voordeel is 

omdat leerlingen meer aannemen van leeftijdsgenoten en ze tevens feedback krijgen van native speakers 

(Stichting Mijn Kind Online en Kennisnet, 2013). 

Ook filmpjes op Youtube kunnen het lesmateriaal visueel ondersteunen en een abstract begrip 

duidelijk maken. Daarnaast kan Youtube gebruikt worden om een vreemde taal te leren. Docenten kunnen 

leuke filmpjes laten zien die aansluiten bij de leefwereld van de jongeren en deze later laten vertalen in het 

Nederlands door de leerlingen (Zijlmans, 2012).  

Verder kan zelfs Second Life een uitkomst bieden in het onderwijs. Second Life is een virtueel 

driedimensionale online rollenspel waar gebruikers over de gehele wereld aan deel kunnen nemen en 

waarin gebruikers zich door middel van een avatar kunnen bewegen. Wanneer de docent leerlingen een 

avatar aan laat maken, kunnen zij vervolgens deelnemen aan een online weergave van een bepaalde 

gebeurtenis in de geschiedenis. Zo kunnen leerlingen ervaren hoe het vroeger was. Ook kunnen leerlingen 

wederom discussiëren over het lesmateriaal. Leerlingen die zich niet comfortabel voelen in de les en 

daardoor niets durven te zeggen, voelen zich vaak wel comfortabel achter een computerscherm. Op deze 

manier hebben vaak alle leerlingen een inbreng (Blankenship, 2010).  

De camera op de smartphone kan gebruikt worden voor CKV. Leerlingen kunnen bijvoorbeeld zelf 

foto’s maken van hun favoriete kunstobjecten in de stad en vervolgens van de docent leren wat voor 

compositie dit is. Vervolgens kan de docent hen de opdracht geven om foto’s te maken van een bepaald 

soort compositie. Op die manier kan hij nagaan of de leerlingen begrepen hebben wat de betreffende 

compositie inhoudt (Stichting Mijn Kind Online en Kennisnet, 2013). 
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4. Conclusie  

Om een antwoord te kunnen geven op de vraag of social media van toegevoegde waarde is voor de 

huidige generatue leerlingen in het onderwijs, is eerst gekeken wat social media is, waarvoor leerlingen 

social media gebruiken, waarin jongeren die zijn opgegroeid met technologie verschillen van eerdere 

generaties, hoe het daadwerkelijk gesteld is met de motivatie van deze jongeren, hoe deze jongeren leren 

en hoe geleerd kan worden met social media en de smartphone.  

Social media wordt door 93 procent van de jongeren tussen de 12 en 18 jaar gebruikt. Het wordt 

voornamelijk gebruikt voor entertainment, om contact te houden met vrienden en familie en het delen van 

afbeeldingen, video’s, ervaringen en interesses. Ook experimenteren jongeren met sociaal gedrag en 

ontdekken zij zo hun identiteit en persoonlijkheid.  Het is niet duidelijk of op elke leeftijd tussen de 12 en 18 

jaar evenveel gebruik wordt gemaakt van social media omdat de resultaten uit onderzoeken elkaar 

tegenspreken. Ook blijkt uit het ene onderzoek dat meisjes meer gebruik maken van social media en uit het 

andere onderzoek dat het gebruik van social media alleen verscheelt in de aard van de activiteiten.  Zo 

zouden meisjes meer gebruik maken van sociale netwerksites en jongens meer van professionele 

netwerksites en meer gamen. In opleidingsniveau zijn er echter wel eenduidige resultaten gevonden. Er is 

geen verschil in opleidingsniveau in de intensiteit van het gebruik van social media. Echter is wederom een 

verschil gevonden welke social media sites gebruikt worden per opleidingsniveau. Daarnaast lijkt het erop 

dat leerlingen die veel tijd op Facebook doorbrengen lagere cijfers halen dan jongeren die dit niet doen en 

leerlingen die veel gebruik maken van Twitter, Youtube en Myspace halen juist betere schoolcijfers. 

Het lijkt erop dat leerlingen die opgegroeid zijn met technologie gericht zijn op het snel verkrijgen van 

informatie. Ze onthouden informatie minder goed dan voorgaande generaties omdat informatie snel en 

gemakkelijk opgezocht kan worden via het internet. Ook hebben ze een hoge reactiesnelheid, willen ze 

permanent geprikkeld worden en vinden ze het lastig om een volledige sequentie of verhaal te volgen. Dit 

komt omdat zij gewend en bedreven zijn in het schakelen tussen verschillende activiteiten. Zij kunnen zich 

focussen op dat wat voor hen op dat moment belangrijk is. Echter zorgt het schakelen ervoor dat er meer 

fouten worden gemaakt en de taak langer duurt. Daarnaast wordt gedacht dat jongeren kunnen multitasken. 

Dit is  het tegelijkertijd uitvoeren van meerdere taken. Andere onderzoekers zijn echter van mening dat dit 

niet mogelijk is omdat de hersenen niet gelijktijdig cognitieve processen uit kunnen voeren. Alleen een 

geautomatiseerd proces kan gelijktijdig met een andere activiteit uitgevoerd worden. Verder is de 

netgeneratie verbonden en mobiel, leren zij liever door te doen dus zaken zelf uit te zoeken en te ontdekken, 

zijn zij sterk gericht op goed presteren en zijn ze visueel ingesteld. De  leerlingen uit de netgeneratie hebben 

weinig motivatie voor schoolgerelateerde taken doordat het onderwijs onvoldoende aandacht heeft voor de 

nieuwsgierigheid van leerlingen en weinig vertrouwen heeft in het kunnen van leerlingen. Daarnaast biedt de 

leerstof mogelijk onvoldoende uitdaging, zelfsturing, relevantie, immersie en wordt de leerstof te weinig 

aangesloten bij de passies en talenten van de leerlingen. 

Er blijkt echter uit een onderzoek dat leerlingen tegenwoordig juist minder behoefte hebben aan 

autonomie en zelfsturing dan mensen die niet met digitale mogelijkheden zijn opgegroeid. Wel wordt 

bevestigd dat leerlingen die opgegroeid zijn met digitale mogelijkheden behoefte hebben aan affectieve 

relaties en netwerken en zich graag competent willen voelen, wat aansluit bij de kenmerken van de 

netgeneratie. Daarnaast hebben leerlingen van de netgeneratie een hoge concentratie doordat zij kunnen 

schakelen tussen activiteiten en lang op zaken kunnen concentreren die zij interessant vinden. Echter 

vinden zij het moeilijk om zich tijdens de les lang te concentreren omdat het onderwijs niet visueel is 
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ingesteld. Ook laten zij zich snel afleiden door social media omdat zij social media zien als een directe 

beloning en de hersenen in de adolescentie gevoelig zijn voor directe beloningen. Ook kunnen leerlingen 

nog niet goed vooruit denken en consequenties van gedrag inzien omdat de prefrontale cortex nog niet is 

volgroeid. Hierdoor zien leerlingen niet in dat het verstandig is om nu te leren en huiswerk te maken.   

Ook communiceren, denken en leren leerlingen die zijn opgeroeid met technologie anders dan 

voorgaande generaties. Ze willen dat de leerstof is aangepast aan hun niveau, behoeften en leerdoelen en 

dat deze uitdagend is. Ze zijn tevens minder bereid om gewoon te absorberen wat aan hen wordt 

voorgelegd. Ze leren liever door te onderzoeken en  trial- and-error. Ook maken zij bewuste keuzes over 

welke manier van leren bij hen past. Zij maken bijvoorbeeld graag gebruik van social media om te leren. 

Leren met social media werkt motiverend, zorgt ervoor dat leerlingen meer betrokken zijn bij de inhoud van 

de lessen, meer interesse hebben voor het betreffende vak, de kwaliteit van hun opdrachten beter is, 

verantwoordelijkheid dragen voor hun eigen leerproces, meer creatief denken en het maakt leren leuker, 

betekenisvoller en interactiever. Echter vinden ook een aantal leerlingen dat het inzetten van social media in 

de les zorgt voor afleiding, een verspilling is van tijd, de privacy schendt en kan zorgen voor technische 

problemen. Leerlingen kunnen leren met social media door gebruik te maken van hun smartphone. Op die 

manier kan er geleerd worden in verschillende contexten en op verschillende momenten. Het stelt de leerling 

in staat om snel toegang te krijgen tot verschillende informatiebronnen en op verschillende momenten te 

overleggen met klasgenoten. Dit kan ervoor zorgen dat leerlingen de informatie die in de les behandeld is nu 

wel begrijpen omdat deze op internet, social media of door een klasgenoot anders wordt uitgelegd. Ook kan 

de smartphone de lesstof visueel ondersteunen en meer auditief worden. Leerlingen kunnen een les 

opnieuw beluisteren waardoor zij de lesstof op hun eigen tempo kunnen verwerken en verbanden kunnen 

leggen met kennis die zij eerder hebben opgedaan. Leren met de smartphone brengt echter ook een aantal 

nadelen met zich mee zoals technische beperkingen en de psychologische beperking dat leerlingen afgeleid 

worden door hun smartphone omdat zij ook in de les hun smartphone willen gebruiken voor dezelfde 

activiteiten dan waarvoor zij deze anders ook gebruiken. 

Daarnaast kan er goed samengewerkt worden via social media en de smartphone. Dit is goed omdat 

leerlingen die samenwerken tot betere inzichten komen en tevens leren zij beter omdat  zij de informatie die 

zij hebben opgedaan in eigen woorden moeten uitleggen. Ook sluit het overleggen met klasgenoten, elkaar 

feedback geven en helpen  aan bij de definitie die Vygotsky hanteert voor leren. Hij is van mening dat er 

alleen kennis kan worden opgedaan in interactie met anderen. Via taal is het individu in staat zijn concrete 

situatie te overstijgen en gedrag te reguleren. Verder sluit het leren via social media en de smartphone aan 

bij een aantal kenmerken van de huidige generatie jongeren de met digitale mogelijkheden zijn opgegroeid. 

Deze kenmerken zijn het snel verkrijgen van informatie, hoge reactiesnelheid, permanent geprikkeld worden, 

schakelen tussen media, leren door doen en visueel ingesteld zijn.  

Omdat het leren met social media en de smartphone de samenwerking bevorderen en aansluit bij de 

definitie van Vygotsky voor leren en tevens aansluit bij kenmerken van de huidige generatie leerlingen van 

het Markenhage College en veel voordelen voor het leren met zich meebrengt, kan het leren met social 

media en de smartphone zeker van toegevoegde waarde zijn in het onderwijs.  
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5. Discussie 

Enkele bronnen die in deze literatuurstudie gebruikt zijn en die de netgeneratie omschrijven, zijn misschien 

wat gedateerd. De bronnen zijn namelijk uit 2005 en 2006, iets wat normaal gezien geen probleem hoeft te 

zijn omdat de bronnen niet ouder zijn dan tien jaar. Toch wordt er een kanttekening geplaatst bij het gebruik 

van deze bronnen omdat technologie niet stilstaat en vliegensvlug veranderd. Er worden elke dag nieuwe 

applicaties en sites ontworpen die ons leven gemakkelijker en aangenamer moeten maken of gewoon 

zorgen voor entertainment en amusement. De leerlingen  die nu in het voortgezet onderwijs zitten, gebruiken 

andere applicaties en sites dan de leerlingen die in 2005 en 2006 op school zaten. Sterker nog, toen hadden 

leerlingen nog geen smartphone met applicaties. Hierdoor moeten er misschien een aantal kenmerken aan 

de huidige netgeneratie worden toegevoegd. Toch is er gekozen om deze bronnen wel in de literatuurstudie 

op te nemen omdat als er gezocht werd naar recentere bronnen, er steeds terug verwezen werd naar 

bronnen uit 2005 en 2006 of zelf nog eerder. Daarbij zijn de hoofdlijnen van de kenmerken van de 

netgeneratie waarschijnlijk hetzelfde gebleven. Echter dient er wel verder onderzoek gedaan te worden naar 

het feit of multitasking wel een kenmerk is van de netgeneratie. Het is namelijk de vraag of mensen kunnen 

multitasken. Volgens Kirschner & van den Berg kan dit niet omdat mensen niet in staat zijn om twee of 

meerdere cognitieve processen tegelijkertijd uit te voeren maar misschien kan er wel van multitasking 

worden gesproken als gelijktijdig geautomatiseerde processen worden uitgevoerd en doen leerlingen dan 

langer over de taken dan wanneer zij ze na elkaar uit zouden voeren?  

Daarnaast zijn er in deze literatuurstudie tegensprekende resultaten gevonden, wat betreft het verschil 

tussen jongens en meisjes in het voortgezet onderwijs en het gebruik van social media. Uit het ene 

onderzoek komt naar voren dat meisjes meer gebruik maken van social media en uit een ander onderzoek 

dat er geen verschil is tussen jongens en meisjes en hun gebruik van social media, alleen de sites waarop zij 

actief zijn en de activiteiten die zij op social media doen zouden verschillen.  Zo zijn meisjes meer gericht op 

communicatie en dus actief op sociale netwerksites en jongens zij meer gericht op gamen en hebben vaak 

een profiel op een professionele netwerksites. Ook blijkt uit het ene onderzoek dat leerlingen op elke leeftijd 

in het voortgezet onderwijs evenveel gebruikmaken van social media en uit een ander onderzoek dat juist 

oudere leerlingen hier meer gebruik van maken. Het is dus raadzaam om beide vragen in het achterhoofd te 

houden voor het veldonderzoek en dan alle vormen van social media gebruik mee te nemen dus het 

deelnemen aan sociale netwerken, professionele netwerken en virtuele 3D werelden, het lezen en bijhouden 

van weblogs en microblogs, het bekijken en delen van foto´s en/of video’s en het uitwisselen van informatie 

via kennisplatforms, met bijbehorende voorbeelden zodat het inzichtelijk wordt voor de jongeren wat er met 

de omschrijving wordt bedoeld. Op die manier kan echt goed inzichtelijk worden welke en hoe vaak social 

media wordt gebruikt door leerlingen van het Markenhage College. Gelukkig wil de opdrachtgever hier zelf 

ook inzicht in krijgen.  

Verder is er veel gezocht op het lesgeven met social media en de smartphone, omdat dit nog maar op 

weinig scholen wordt gedaan en dus nog in de kinderschoenen staat, zijn met de gebruikte zoektermen 

waarschijnlijk voornamelijk onderzoeken en artikelen gevonden die voor ogen hadden om de positiviteit van 

het gebruik van social media en de smartphone te benadrukken. Hierdoor kan er in deze literatuurstudie 

mogelijk een vertekend beeld zijn ontstaan en kan het gebruik van social media in de klas tot een stuk 

minder positieve resultaten leiden. De resultaten van het veldonderzoek zullen uiteindelijk uitwijzen of het 

gebruik van social media inderdaad een positief effect heeft op de motivatie en concentratie van de 

leerlingen. Iets waar sowieso op dit moment nog weinig over bekend is en kan uitwijzen of het raadzaam is 
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of niet om social media in te zetten in de les. Ook is er gekeken naar hoe de motivatie van de netgeneratie is 

voor school. Deze blijkt erg laag te zijn mogelijk doordat het onderwijs weinig aandacht heeft voor de 

nieuwsgierigheid, zelfsturing en passies van leerlingen, weinig vertrouwen heeft in het kunnen van leerlingen 

en er onvoldoende sprake is van relevantie en immersie. Echter blijkt uit een ander onderzoek dat leerlingen 

juist minder behoefte hebben aan zelfsturing dan de leerlingen van een aantal jaar geleden die niet 

opgegroeid zijn met digitale mogelijkheden. Er zal dus verder onderzoek naar de motivatie van leerlingen 

voor schoolgerelateerde taken gedaan moeten worden om uit te wijzen of de afname in motivatie bij 

leerlingen voortkomt uit het feit dat het onderwijs niet met haar tijd is meegegaan en onvoldoende aansluit bij 

de kenmerken van de netgeneratie. Dit zal wederom (gedeeltelijk) uitwijzen na het veldonderzoek omdat die 

uit moet wijzen of leerlingen die veel gebruik maken van social media en dus waarschijnlijk voldoen aan de 

kenmerken van de netgeneratie, minder gemotiveerd zijn voor school dan leerlingen die weinig tijd op social 

media doorbrengen.  

 

‘What we resolve to do in school only makes sense when considered in the broader, context of what the 

society intends to accomplish through its educational investment in the young – Jerome S. Bruner. 
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1. Inleiding 

In een uitzending van Eén vandaag wordt gezegd dat leerlingen sinds 2007, het jaar waarin de Iphone 

geïntroduceerd werd en het succes van social media toenam, zich minder goed kunnen concentreren op hun 

schoolwerk en er meer leerlingen blijven zitten of afstromen naar lagere onderwijsniveaus dan voorgaande 

jaren. 

Het lijkt erop dat social media leerlingen inderdaad afleidt van hun schoolwerk omdat leerlingen niet 

kunnen multitasken. Leerlingen zijn namelijk niet in staat om meerdere cognitieve processen tegelijk uit te 

voeren, waardoor de aandacht naar één van de taken uitgaat (Kirschner & van den Berg, 2012). Het valt 

daarom te verwachten dat social media de aandacht krijgt ten koste van het schoolwerk. Jongeren zijn 

namelijk sterk gericht op het krijgen van een directe beloning, zoals het ontvangen van berichten, likes en 

tweets (Haverlag, 2013).  Er zal dus geschakeld worden tussen schoolwerk en social media. Door het 

schakelen maken leerlingen meer fouten (Kirschner & van den Berg, 2012) en zijn zij bovendien langer bezig 

met hun schoolwerk (Fox, Rosen & Crawford, 2009) dan wanneer zij niet zouden schakelen. Terwijl uit 

onderzoek van de TNO juist blijkt dat de productiviteit toeneemt als het werk even wordt onderbroken door 

op Twitter of Facebook te kijken (Kraan, Dhondt, de Jong, 2009). 

Er zal dus eerst onderzoek gedaan moeten worden, om te kijken of social media de concentratie van 

leerlingen daadwerkelijk beïnvloedt en als dit het geval is, in welke mate. Het Markenhage College is hier erg 

benieuwd naar. Zij willen echter niet alleen inzicht krijgen in de invloed van social media op de concentratie 

van hun leerlingen, maar ook of de verminderde motivatie voor school, die zij signaleren bij hun leerlingen, 

voortkomt uit de toename in gebruik van social media. Of dat er een andere oorzaak is voor de afname in 

motivatie bij de leerlingen, zoals onvoldoende aandacht voor de nieuwsgierigheid van leerlingen en weinig 

vertrouwen heeft in het kunnen van leerlingen. Daarnaast biedt de leerstof mogelijk onvoldoende uitdaging, 

zelfsturing, relevantie, immersie en wordt de leerstof te weinig aangesloten bij de passies en talenten van de 

leerlingen (Veen, 2009). 

In dit veldonderzoek zal allereerst inzichtelijk worden gemaakt waarvoor leerlingen van het Markenhage 

College social media gebruiken omdat docenten niet goed weten of leerlingen social media ook inzetten voor 

schoolgerelateerde taken. Uit de literatuur blijkt dat leerlingen social media voornamelijk gebruiken voor 

entertainment, om contact te houden met vrienden en familie en het delen van afbeeldingen, video’s, 

ervaringen en interesses (Mao, 2014). Af en toe wordt social media door leerlingen ook gebruikt om te 

overleggen over schoolopdrachten of elkaar te helpen bij huiswerk. Nu is de vraag of leerlingen van het 

Markenhage college dit ook doen of dat zij social media nog voor andere zaken gebruiken. Verder werden er 

in de literatuur tegenstrijdige resultaten gevonden wat betreft het verschil tussen jongens en meisjes in hun 

social media gebruik, het verschil tussen de opleidingsniveaus en het social media gebruik, en de leeftijd 

waarop leerlingen veel gebruik maken van social media. Daarom is hier ook naar gekeken in dit 

veldonderzoek. Allereerst zal een omschrijving worden gegeven van de respondenten in aantallen of 

percentages waarbij een onderscheid gemaakt wordt tussen geslacht, leeftijd en opleidingsniveau. Hierna 

zal omschreven worden hoe de survey is ontstaan, hoe de steekproef tot stand is gekomen en welke 

instructies er gebruikt zijn, alvorens de survey werd afgenomen. Ook zal uitgelegd worden welke analyses er 

gebruikt zijn om de onderzoeksvraag en deelvragen te kunnen beantwoorden. Hierna zal omschreven 

worden wat er geconcludeerd kan worden uit de analyses en aan het einde worden de beperkingen en 

kanttekeningen bij het onderzoek toegelicht.  
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2. Methode 

Dit onderzoek is tot stand gekomen door aan leerlingen van het Markenhage College een survey voor te 

leggen. De volgende onderzoeksvraag zal aan de hand van deze survey beantwoord worden: 

- Hebben leerlingen die meer gebruik maken van social media een minder goede concentratie en 

motivatie dan leerlingen die weinig gebruik maken van social media? 

 

Om deze hoofdvraag te beantwoorden zal eerst dieper worden ingegaan op het social media gebruik van de 

leerlingen aan de hand van de volgende deelvragen: 

- Welke  social media gebruiken leerlingen? 

- Waarvoor gebruiken leerlingen social media zoal? 

- Is er een verschil tussen jongens en meisjes in hun social media gebruik? 

- Is er een verschil in social media gebruik naar opleidingsniveau? 

- Zijn er leerlingen van een bepaald opleidingsniveau die social media meer gebruiken voor 

schoolgerelateerde taken? 

- Wordt er op een bepaalde leeftijd meer gebruik gemaakt van social media? 

 

Verder is de hoofdvraag opgesplitst in twee verschillende deelvragen: 

- Hebben leerlingen die meer gebruik maken van social media een minder goede concentratie? 

- Hebben leerlingen die meer gebruik maken van social media een minder goede motivatie? 

2.1 Deelnemers 

De gehele populatie bestaat uit 1097 leerlingen. Deze leerlingen zijn tussen de 12 en 19 jaar oud. 

De jongste leerling is geboren op 28 december 2001 en de oudste leerling op 5 juli 1994. Alle leerlingen 

volgen Mavo, Havo of VWO. Er zitten meer meisjes dan jongens op het Markenhage College, namelijk 659 

meisjes en 438 jongens. Dit komt doordat het Markenhage cultuurprofielen aanbiedt en dit trekt naar alle 

waarschijnlijkheid meer meisjes aan dan jongens.   

Van deze populatie hebben 296 leerlingen de survey vrijwel volledig ingevuld. Deze steekproef is tot 

stand gekomen door aan de mentoren van de leerlingen te vragen of zij de link naar de survey aan hun 

leerlingen kenbaar wilde maken en hun leerlingen de gelegenheid te geven om de survey meteen via hun 

smartphone in te vullen. Toen dit te weinig respons opleverde, mede doordat de internetverbinding op het 

Markenhage College erg traag was en er klachten kwamen vanuit de leerlingen en ook vanuit docenten dat 

de survey te lang was, is deze tussentijd ingekort en schriftelijk verspreid onder de mentoren die de survey 

nog niet hadden verspreid onder hun leerlingen.  

Van de 296 respondenten is 31,5% man. De gemiddelde leeftijd is 14,5 jaar met een SD van 1,8 

jaar. De minimum leeftijd is 12 jaar en de maximum leeftijd is 19 jaar. Eén iemand heeft zijn of haar leeftijd 

niet goed ingevuld.  De respondenten hebben een verschillend opleidingsniveau. Zo volgen  119 leerlingen 

(40,2%) de Mavo, 33 leerlingen (11,1%) Mavo/Havo, 80 leerlingen (27,0%) de Havo, 80 leerlingen (13,2%)  

Havo/VWO en 25 leerlingen (8,4%) volgt het VWO.  
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2.2 Materiaal 

De survey bestaat uit een drietal schalen: social media gebruik, concentratie en motivatie. Ook zijn 

er een aantal vragen opgenomen die achterhalen welke vormen van social media de leerlingen van het 

Markenhage College gebruiken. Deze vragen zijn tot stand gekomen aan de hand van de voorbeelden van 

social media die genoemd werden in de wetenschappelijke artikelen van Minocha (2009), van den Bighelaar 

& Akkermans (2013) en Stichting Mijn Kind Online en Kennisnet (2013). Ook heeft de onderzoeker aan 

bekenden gevraagd op welke social media sites zij actief waren en welke social media sites zij kenden, 

zodat  mogelijke sites die niet in de artikelen vernoemd werden ook meegenomen konden worden in dit 

onderzoek. Daarnaast zijn er in de survey ook vragen opgenomen over hoe lang zij social media gemiddeld 

per dag gebruiken en per keer, zodat ook hier inzicht in kan worden verkregen. De onderzochte personen, 

de leerlingen, beantwoorden zelf de survey. Er wordt dus een beroep gedaan op hun zelf inzicht waarbij zij 

apporteren over zichzelf aan de hand van een vier- vijfpuntsschaal. Hiervoor is bewust gekozen omdat veel 

vragenlijsten voor kinderen een gering aantal antwoordmogelijkheden bevatten. Dit komt omdat een zes- of 

zevenpuntsschaal voor moeilijk te behappen en begrijpen is (Luttikhuis, 2012). Daarnaast is bewust de 

antwoordmogelijkheid neutraal niet toegevoegd om zo de respondenten te verplichten om het antwoord in te 

vullen wat het beste op hen van toepassing is en niet te kiezen voor de makkelijke weg. Het zijn stellingen 

die op elke leerling van toepassing zijn dus elke leerling kan een antwoord kiezen waar hij zich het meeste in 

herkent.    

De schaal ‘social media gebruik’ is gebaseerd op artikelen van Mao (2014), Minocha (2009), van den 

Bighelaar & Akkermans (2013) en Stichting Mijn Kind Online en Kennisnet (2013). De schaal bestaat uit 15 

items zoals ‘ik onderhoud conctact met vrienden via Social Media.’ De respondenten konden antwoord 

geven op de vragen aan de hand van een vijfpuntsschaal. Deze vijfpuntsschaal bestaat uit de 

antwoordmogelijkheden: nooit, zelden, soms, vaak en altijd. Hoe hoger de score op deze schaal, hoe meer 

activiteiten de respondent onderneemt op social media. Het gemiddelde antwoord van de respondenten op 

de schaal social media gebruik is 2,96 (SD = 0,49). De interne consistentie van de schaal social media 

gebruik was vooraf onbekend omdat de schaal zelf is ontworpen. Uiteindelijk bleek de schaal een interne 

consistentie te hebben, Cronbach’s α=0,781. 

De schaal concentratie is afgeleid van de vragen die gaan over concentratieproblemen en snel 

afgeleid zijn in de checklist voor ADD- ADHD van Amen en de vragen die gaan over aandachtsproblemen in 

de Zelf-rapportage vragenlijst: aandachtsproblemen en hyperactiviteit van Kooij en Buitelaar (1997). De 

vragen zijn aangepast zodat deze aansloten bij leerlingen uit het voortgezet onderwijs. Verder zijn er in deze 

schaal een aantal vragen opgenomen die aan de hand van een gesprek met de opdrachtgever en de 

begeleider van de opdracht naar boven kwamen. Een voorbeeld van één van deze vragen is: ‘Als de docent 

iets aan het uitleggen is dan denk ik vaak aan zaken die ik in een andere situatie heb geleerd (bijvoorbeeld 

van mijn ouders, vrienden, familieleden of een andere leerkracht).’ Ook werd in dit gesprek duidelijk dat 

observatie niet passend is voor het onderzoek omdat leerlingen die op het eerste gezicht geconcentreerd 

lijken, kunnen denken aan zaken die niets met school te maken hebben. Daarnaast kunnen leerlingen die 

niet geconcentreerd overkomen omdat zij uit het raam kijken, dit wel zijn. Zij kunnen bijvoorbeeld denken 

aan iets wat zij in het verleden geleerd hebben, in een andere situatie of van iemand anders, dat verband 

houdt met hetgeen wat de docent vertelt. Deze bevindingen zijn dus meegenomen tijdens het opstellen van 

de survey.  
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De schaal bestaat uit 13 vragen zoals ‘Ik kan me alleen goed focussen als ik iets bijzonder interessant vind 

om te doen.’ De respondenten konden antwoord geven op deze vragen aan de hand van een 

vierpuntsschaal, bestaande uit: helemaal mee oneens, mee oneens, mee eens en helemaal mee eens. Hoe 

hoger de score op deze schaal, hoe lager de concentratie van de leerling is.  

Het gemiddelde antwoord van de respondenten op de schaal concentratie was 2,54 (SD = 0,37). De interne 

consistentie van de vragenlijst was wederom vooraf niet bekend maar uiteindelijk bleek de schaal homogeen 

te zijn, namelijk Cronbach’s α = 0,708.  

De schaal motivatie in de eerste vragenlijst bestaat uit een aantal vragen van de checklist 

StudieMotivatie van Schouwenburg en Stevens (1996). Ook deze vragenlijst is aangepast naar het 

voortgezet onderwijs en er zijn een aantal niet relevante vragen, en schalen die niet betrouwbaar zijn, 

weggelaten.  

De interne consistentie van de gehele checklist studiemotivatie van Schouwenburg en Stevens uit 1996 is: 

1) Studieaanpak α = 0,79 (6 items)  

2) Gemak van studie α = 0,74 (4 items)  

3) Toekomstperspectief α = 0,70 (5 items)  

4) Omstandigheden α = 0,77 (4 items)  

5) Extrinsieke verwachtingen α = 0,66 (4 items)  

6) Academische integratie α = 0,60 (4 items)  

7) Prestatiemotivatie α = 0,60 (4 items)  

8) Studie valt mee α = 0,62 (3 items) 

Omdat de interne consistentie van de subschalen extrinsieke verwachtingen, academische integratie, 

prestatiemotivatie en studie valt mee lager zijn dan α = 0,70 en dus niet betrouwbaar zijn, zijn deze 

subschalen niet in de vragenlijst opgenomen, omdat er in de literatuur wel vaak wordt gesproken over  

extrinsieke motivatie en prestatiemotivatie zijn er in de vragenlijst wel vragen hierover opgenomen.  

De vragen over intrinsieke en extrinsieke motivatie zijn afgeleid van de omschrijving van Vonk (2007) en een 

aantal vragen over prestatiemotivatie zijn afgeleid van de PMT-K2 van Hermans (2011) waarvan de schaal 

prestatiemotivatie een interne consistentie van α =  0,80 heeft. Ook zijn er enkele vragen uit de vragenlijst 

Studiemotivatie & Sociaal welbevinden van Kwaliteitscholen opgenomen.  

Verder is ook de schaal gemak van de studie weggelaten van Schouwburg & Stevens (1996) omdat dit niet 

echt iets met studiemotivatie te maken heeft en de vragen daarbij duidelijk gericht zijn op studenten van het 

HBO of de Universiteit en dus minder geschikt zijn voor de respondenten uit dit onderzoek.  

De vragenlijst bestaat uit 14 vragen over studiemotivatie zoals ‘Ik verspil tijd waarin ik huiswerk zou moeten 

maken aan onbelangrijke dingen.’ Verder is een onderscheid gemaakt in een aantal subschalen, waaronder 

studieaanpak zoals ‘ik stel mijn huiswerk niet uit,’ toekomstperspectief welke ook bestaat uit 3 vragen, zoals  

‘Als directeur heb je het erg druk en moet je hard werken. Ik zou zo´n baan erg graag willen hebben,’ 5 

vragen over prestatiemotivatie, zoals ‘Voor school doe ik vaak meer dan nodig’ en intrinsieke/extrinsieke 

motivatie zoals  ‘Ik doe mijn best op school omdat anderen dat van mij verwachten’. 

De leerlingen kunnen wederom antwoord geven op een stelling/vraag op een vierpuntsschaal: helemaal mee 

oneens, mee oneens, mee eens en helemaal mee eens. Hoe hoger de score op de schaal motivatie, hoe 

beter de leerling gemotiveerd is voor school. 

De interne consistentie van de schaal motivatie is erg laag, Cronbach’s α = 0,357. Na verwijdering van 6 

items is de Cronbach’s Alpha nog steeds laag namelijk α = 0,559. Dit kan komen doordat de survey 
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tussentijds is ingekort, door de geringe respons van de respondenten en de klacht dat de survey te lang 

was. De interne consistentie van de langere survey voor motivatie was namelijk Cronbach’s α= 0,728, wat 

aangeeft dat deze vragen wel homogeen zijn. Hierdoor is de keuze gemaakt om te kijken of de lange en 

korte motivatieschaal significant van elkaar verschillen en om zowel de korte als lange motivatieschaal te 

analyseren en de resultaten met elkaar te vergelijken.  

2.3 Onderzoeksopzet en Procedure 

De survey is getest in een klein vooronderzoek. Hierbij is de vragenlijst aan tien brugklassers van 

alle opleidingsniveaus, Mavo, Mavo/Havo, Havo, Havo/VWO en VWO, voorgelegd om te kijken of de 

vragenlijst niet te veel tijd in beslag zou nemen en of zij geen moeilijkheden tegen zouden komen. Als hieruit 

zou blijken dat de leerlingen te lang met de vragenlijst bezig zouden zijn en een aantal woorden of begrippen 

niet zouden begrijpen, dan kon deze ingekort worden. Dit om respondentenbederf te voorkomen.  

De validiteit van bepaalde schalen zou dan wel afnemen omdat dan met minder vragen hetzelfde gemeten 

dient te worden. Dit ten behoeve van de representativiteit van het onderzoek omdat er met meer 

respondenten uitspraken gedaan kunnen worden voor de gehele populatie.  

Uit het vooronderzoek bleek dat de respondenten bereid zouden zijn om het onderzoek in te vullen en geen 

moeilijkheden tegenkwamen.  

Hierna is er een e-mail gestuurd naar alle mentoren van het Markenhage College met het verzoek 

om hun leerlingen in de mentorles te attenderen op de link naar de survey, door de link op het bord te 

schrijven, en de leerlingen de mogelijkheid te geven om de vragenlijst in de mentorles via hun smartphone in 

te laten vullen. Voor de leerlingen die geen smartphone hebben zijn schriftelijke vragenlijsten beschikbaar. 

Ook konden leerlingen de link per mail toegestuurd krijgen als zij dit zelf prettig zouden vinden.  

Echter bleek de respons uiteindelijk erg laag te zijn, mede door een niet altijd goed Wifi netwerk in 

de school maar ook doordat leerlingen de vragenlijst toch erg lang vonden. Om de respons in korte tijd toch 

te verhogen, is er voor gekozen om de vragenlijst alsnog in te korten en schriftelijk te verspreiden onder de 

mentoren die de survey nog niet kenbaar hadden gemaakt bij hun leerlingen. Zodat een aantal leerlingen de 

survey de laatste week voor de meivakantie alsnog in konden vullen.  

 

De leerlingen kregen de volgende instructie voor het invullen van de vragenlijst: ‘Er zijn geen goede 

of foute antwoorden omdat je het antwoord kiest dat het beste bij je past. Werk vlot door en denk niet te lang 

na, want het gaat om je eerste indruk. Sla geen enkele vraag over. Ook al is een vraag moeilijk te 

beantwoorden, probeer je dan toch bij de vraag iets voor te stellen en antwoord te geven. Als je een woord 

niet kent of niet begrijpt kun je aan je mentor vragen naar de betekenis van het woord. Succes!’ 

2.4 Analyses 

Om een antwoord te kunnen geven op de vraag ‘Welke  social media gebruiken leerlingen?’ zal een 

frequentietabel gemaakt worden in SPSS en de resultaten hiervan zullen in een staafdiagram verwerkt 

worden. Om de vraag ‘Waarvoor gebruiken leerlingen social media zoal?’ te kunnen beantwoorden, zal op 

eenzelfde manier te werk worden gegaan. Daarnaast zal er gebruik worden gemaakt van een Independent 

Samples t Test om het verschil tussen jongens en meisjes in hun social media gebruik aan te tonen. Hierbij 

is het social media gebruik opgesplitst naar de activiteiten die leerlingen doen op social media en de tijd die 

zij per dag aan social media besteden. Mocht er niet voldaan kunnen worden aan de voorwaarden die 
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verbonden zitten aan de Independent Samples t Test, zoals afhankelijke variabele op interval niveau, 

onafhankelijke waarnemingen, beide groepen zijn normaal verdeeld en varianties van groepen zijn gelijk, 

dan zal worden uitgeweken naar de Mann-Whitney U Test.  

Om te achterhalen of er een verschil is in social media gebruik naar opleidingsniveau, is er wederom 

een verschil gemaakt in de activiteiten die leerlingen doen op social media en de tijd die zij per dag 

doorbrengen op social media. Door gebruik te maken van een one-way between groups analysis of variance 

(ANOVA) zal er antwoord gegeven kunnen worden op de vraag of er een verschil is in social media gebruik 

naar opleidingsniveau. Als blijkt dat beide groepen niet normaal verdeeld zijn en de varianties van beide 

groepen niet gelijk zijn dan zal er worden uitgeweken naar de Kruskal-Wallis ANOVA.  

Verder zal er meerdere keren een Pearson r uitgevoerd worden. Dit zal gedaan worden om de 

onderzoeksvragen ‘Zijn er leerlingen van een bepaald opleidingsniveau die social media meer gebruiken 

voor schoolgerelateerde taken?’ ‘Wordt er op een bepaalde leeftijd meer gebruik gemaakt van social 

media?’ ‘Hebben leerlingen die meer gebruik maken van social media een minder goede concentratie?’ en 

‘Hebben leerlingen die meer gebruik maken van social media een minder goede motivatie?’ te 

beantwoorden. Mocht er niet voldaan kunnen worden aan de voorwaarden van de Pearson r dan zal worden 

uitgeweken naar de Spearman’s Rho en Kendall’s Tau-B. De voorwaarden van de Pearson r zijn: elke 

respondent mag maar één keer participeren aan het onderzoek, elke variabele moet normaal verdeeld zijn, 

er moet een lineair verband zijn tussen beide variabelen en de error variantie moet hetzelfde zijn op alle 

punten van het lineaire verband dus een variabele moet gelijk lopen met alle waarden van de andere 

variabele.  

 

3. Resultaten 

Van de gehele populatie heeft 27% (n=296) de enquête ingevuld. Dit is een mooi percentage omdat 

er nu representatieve uitspraken gedaan kunnen worden over de gehele populatie. Er is namelijk gekozen 

voor een foutenmarge van 5% en een betrouwbaarheidsniveau van 95%. Het betrouwbaarheidsniveau geeft 

de mate aan waarin de onzekerheid over de juistheid van de uitkomsten wordt toegelaten. Het 

betrouwbaarheidsniveau van 95% is een gangbaar betrouwbaarheidsniveau en geeft aan dat in 95 van de 

100 gevallen de uitkomst goed is. Daarnaast is er gekozen voor een spreiding van 50% omdat onbekend is 

of de spreiding van de data aan de linker of de rechterzijde zit. Na berekening werd een steekproefomvang 

van minimaal 285 respondenten aanbevolen (Steekproefcalculator, 2013). 

 

De respondenten gebruiken vooral WhatsApp (96,6%) en Facebook (83,8%) Gevolgd door: 

YouTube (80,4%), Snapchat (74,7%), Kennisplatforms (72,6%), Instagram (66,2%), Twitter (61,5%) en 

Skype (59,5%).  
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Figuur 1: Populariteit van de verschillende soorten social media bij leerlingen van het Markenhage College 

 

Social media wordt door de geënquêteerde leerlingen het meest gebruikt om contact te 

onderhouden met vrienden (M = 4,23, SD = 0,77) , als tijdverdrijf (M = 3,72, SD = 0,96) en om foto’s te delen 

met anderen (M = 3,69, SD = 0,93). Ook wordt social media veel gebruikt om met anderen te overleggen 

over opdrachten voor school (M = 3,60, SD = 0,80), om ervaringen te delen (M = 3,57, SD = 0,91) en om 

informatie te zoeken voor schoolwerk (M = 3,25, SD = 1,01).  

Uit een independent sample t test is gebleken dat meisjes (M = 3,00, SD = 0,39) social media voor 

iets meer verschillende activiteiten gebruiken dan  jongens(M =2,82, SD =0,55), t(134,64) = -2,84, p = 0,005, 

two-tailed, d =1,61, 95% [-0,31, -0,055]. 

Ook is er gekeken dat er een verschil is tussen jongens en meisjes in de tijd die zij gemiddeld per 

dag aan social media besteden. Uit de Mann-Whitney U test blijkt namelijk dat de vrouwelijke respondenten 

(Mean Rank = 155,37, n = 201) significant meer tijd per dag op social media doorbrengen dan mannelijke 

respondenten ( Mean Rank = 128,72, n = 92), U = 7564,00, z = -2,55, p = 0,0001, two tailed. Dit effect kan 

beschreven worden als klein (r=0,15).  

Daarentegen zijn er nauwelijks verschillen gevonden tussen de soorten social media die vrouwelijke 

en mannelijke leerlingen gebruiken. Zo gebruikt 91,4% van de jongens WhatsApp, 83,9% van de jongens 

deelt en/of bekijkt  video’s op YouTube, 81,7% van de jongens heeft een profiel op Facebook, 76,3% van de 

jongens zoekt informatie op via kennisplatforms, 71% van de jongens maakt gebruik van Snapchat voor het 

bekijken en delen van foto’s en 66,7% maakt gebruik van Skype om met anderen via beeld te 

communiceren. Van de meisjes gebruikt 97,5% WhatsApp om berichten met anderen uit te wisselen. Ook 

heeft een groot deel van de meisjes een profiel op Facebook, namelijk 84,7% . Verder maakt 78,7% van de 



40 
 

meisjes gebruik van YouTube om video’s te delen en/of te bekijken, maakt 76,7% gebruik van Snapchat om 

foto’s te bekijken en te delen, zoekt 71,8% van de meisjes informatie op via kennisplatforms en maakt 70,3% 

van de meisjes gebruik van Instagram om foto’s te bekijken en te delen.  

 

Er is gebruik gemaakt van een one-way between groups analysis of variance (ANOVA) om te 

achterhalen of er een verschil is tussen de leerlingen naar opleidingsniveau en de activiteiten die zij doen op 

social media. Er kan geconcludeerd worden dat de vijf condities normaal verdeeld zijn. De Levene’s test was 

significant, F (4, 283) = 3,77, p=0,005 waardoor de aanname dat beide groepen dezelfde variantie hebben 

kan worden verworpen. De Welch test is statistisch significant, wat indiceert dat het gebruik van social media 

afhankelijk is van het opleidingsniveau van de leerling, F (4, 284)= 3,33, p=0,011, = 0,045.Een post hoc 

analyse met Tamahane’s T2 (met een α van 0,05) laat echter zien dat er geen significant verschil is. 

Ook is er een one-way between groups analysis of variance (ANOVA) uitgevoerd om te kijken of er 

een verschil is in social media gebruik voor schoolgerelateerde taken tussen de verschillende 

opleidingsniveaus. Elke groep was normaal verdeeld en de Leven’s test was niet significant, F (4, 285) 

=2,914, p = 0,022 en ook de  ANOVA was niet statistisch significant waardoor mag worden aangenomen dat 

er geen verschil is tussen het gebruik van social media voor schoolgerelateerde taken en het 

opleidingsniveau van de leerlingen, F (4, 284) = 0,38, p = 0,825, = 0,005.  

Een Kruskal-Wallis ANOVA geeft aan dat er een statistisch significant verschil is tussen leerlingen 

van de Mavo (n = 117, Mean Rank = 175,65), leerlingen van de MAVO/HAVO (n = 33, Mean Rank = 

156,39), leerlingen van de Havo (n = 80, Mean Rank = 121,91, leerlingen van de HAVO/VWO (n = 39, Mean 

Rank = 113, 74) en leerlingen van het VWO (n = 25, Mean Rank = 138,60) in de tijd die zij gemiddeld per 

dag besteden aan social media, H = 27,970, df = 4, N = 294,  p = 0,0001, Cohen’s f = 0,325.  

Na het uitvoeren van tien verschillende Mann-Whitney U analyses blijkt dat de leerlingen van de 

Mavo (Mean Rank = 113,48, n = 117) significant meer tijd per dag aan social media besteden dan de 

leerlingen van de Havo (Mean Rank = 77,83, n = 80), U = 2986,00, z = -4,41, p = 0,0001, two tailed. Dit 

effect kan beschreven worden als medium (r=0,31).Ook blijkt uit de Mann-Whitney U dat leerlingen van de 

Mavo (Mean Rank = 86,87, n = 117) significant meer tijd per dag aan social media besteden dan leerlingen 

van de Havo/VWO (Mean Rank = 53,38, n = 39), U = 1302,00, z = -4,106, p = 0,0001, two tailed. Dit effect 

kan beschreven worden als medium (r=0,33).Tussen de andere opleidingsniveaus wordt door de Mann-

Whitney U geen verschil gevonden in gemiddeld social media gebruik per dag.  

 

De variabele leeftijd bleek niet normaal verdeeld waardoor er een Spearman’s Rho en Kendall’s tau-

b zijn uitgevoerd. Dezen geven geen verband aan tussen de schalen leeftijd en activiteiten die leerlingen 

doen op social media. Spearman’s Rho,rs =- 0,001, p > 0,05, two-tailed, N=286 en Kendall’s tau b, τ = -

0,004, p > 0,05, two-tailed, N=286. 

Verder werd geen verband gevonden tussen de leeftijd van de leerlingen en de tijd die zij per dag 

aan social media besteden. Spearman´s Rho, rs = 0,103, p > 0,05, two tailed, N = 294.en Kendall’s tau-b,    τ 

= 0,081, p > 0,05, two-tailed, N=294. 

 

Om erachter te komen of er een verband is tussen het gemiddelde schoolcijfer van de leerlingen en 

hun social media gebruik, is er wederom een Kendall’s tau-b en een Spearman Rho uitgevoerd. Spearman’s 

Rho geeft geen verband aan tussen het gemiddeld schoolcijfer en social media gebruik, rs=0,003, p > 0,05, 



41 
 

two-tailed, N=268 en ook de Kendall’s tau- b vindt geen verband tussen beide schalen, τ = 0,002, p > 0,05, 

two-tailed, N=268. 

Eveneens werd er geen verband gevonden tussen het gemiddelde schoolcijfer van de leerlingen en 

de tijd die zij per dag aan social media besteden. Spearman’s Rho, rs = -0,035, p > 0,05, two-tailed, N=268 

en Kendall’s tau-b,  τ = -0,024, p > 0,05, two-tailed, N=268. 

 

Verder is er wederom een Kendall’s tau-b en Spearman Rho uitgevoerd om te achterhalen of 

leerlingen die meer verschillende activiteiten op social media ondernemen een minder goede concentratie 

hebben. Deze keuze is gemaakt omdat er geen lineair verband is tussen de schalen social mediagebruik en 

concentratie.  

Spearman’s Rho geeft geen verband aan tussen de concentratie van de leerlingen en de activiteiten die 

leerlingen op social media ondernemen, rs=0,075, p > 0,05, two tailed, N=283 en ook de Kendall’s tau- b 

geeft geen verband aan tussen beide schalen, τ = 0,050, p > 0,05, two-tailed, N=283. 

Spearman’s Rho heeft echter wel een negatief verband aan tussen de tijd die leerlingen per dag aan 

social media besteden en hun concentratie, rs = -0,361, p < 0,05, two-tailed, N=287 en ook de Kendall’s tau-

b laat een negatief verband zien tussen de tijd die leerlingen per dag aan social media besteden en hun 

concentratie, τ = -0,271, p < 0,05, two-tailed, N=287. 

 

Ook is er een Kendall’s tau-b en Spearman Rho uitgevoerd om een antwoord te kunnen geven op de 

vraag of leerlingen die social media gebruiken voor verschillende activiteiten een minder goede motivatie 

hebben voor school. Deze testen zijn uitgevoerd omdat de schaal motivatie niet normaal verdeeld bleek te 

zijn. Spearman’s Rho geeft geen verband aan tussen de verschillende activiteiten op social media en de 

motivatie van leerlingen, rs=0,071, p > 0,05, two tailed, N=288 en ook door de Kendall’s tau- b wordt geen 

verband gevonden, τ = 0,049, p > 0,05, two-tailed, N=288. 

Volgens de Spearman´s Rho en de Kendall´s tau-b is er ook geen verband tussen de tijd die 

leerlingen per dag aan social media besteden en hun motivatie, Spearman’s Rho, rs = -0,067, p > 0,05, two 

tailed, N=294 en Kendall’s tau-b, τ = -0,050, p > 0,05, two-tailed, N=294.  

 Om er helemaal zeker van te zijn dat er geen verband is tussen de motivatie van leerlingen voor 

school en hun social media gebruik zijn dezelfde testen uitgevoerd bij de lange motivatieschaal die 137 

leerlingen online hebben ingevuld en waarvan de motivatieschaal wel een interne consistentie van boven de 

0,70 had, namelijk α = 0,72. Eveneens werd geen verband gevonden tussen de verschillende activiteiten die 

leerlingen doen op social media en hun motivatie, rs = 0,130, p > 0,05, two tailed, N = 137 en ook de 

Kendall’s tau-b vindt geen verband, τ = 0,088, p > 0,05, two-tailed, N=137. Er wordt bovendien door de 

Spearman’s Rho geen verband gevonden tussen de tijd die leerlingen per dag aan social media besteden en 

hun motivatie , rs = -0,079, p > 0,05, two tailed, N = 137 en ook de Kendall’s tau-b geeft geen verband aan 

tussen beide schalen, τ = -0,060, p > 0,05. 
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4.Conclusie  

Na dit onderzoek kan het vermoeden van de schoolleiding van het Markenhage College, dat 

leerlingen die veel gebruik maken van social media een minder goede concentratie en motivatie hebben dan 

leerlingen die minder gebruik maken van social media, gedeeltelijk bevestigd worden.  Zo kan 

geconcludeerd worden dat leerlingen die veel tijd per dag aan social media besteden een iets minder goede 

concentratie hebben dan leerlingen die minder of geen tijd per dag op social media doorbrengen. 

Daarentegen werd dit verband niet gevonden voor leerlingen die social media voor verschillende activiteiten 

gebruiken. Dus leerlingen die social media voor meerdere activiteiten gebruiken, hebben geen minder goede 

concentratie dan leerlingen die social media voor één of enkele activiteiten gebruiken. Ook zijn leerlingen die 

social media voor meerdere activiteiten gebruiken niet minder gemotiveerd voor school dan leerlingen die 

geen social media gebruiken of social media voor enkele activiteiten gebruiken. Er is namelijk geen verband 

aangetroffen tussen de activiteiten op social media en motivatie voor school. Eveneens is er geen verband 

gevonden tussen de tijd die leerlingen per dag op social media doorbrengen en hun motivatie voor school, 

wat wil zeggen dat leerlingen die meer tijd per dag aan social media besteden niet minder gemotiveerd zijn 

voor school.  

 Leerlingen gebruiken verschillende soorten social media. WhatsApp en Facebook worden duidelijk 

het meeste gebruikt, maar ook YouTube, Snapchat, Kennisplatforms, Instagram, Twitter en Skype worden 

door veel leerlingen gebruikt. De verschillende social media sites worden het meest gebruikt om contact te 

onderhouden met vrienden, als tijdverdrijf en om foto´s te delen met anderen. Ook maken leerlingen veel 

gebruik van social media om te overleggen over opdrachten voor school, om ervaringen met anderen te 

delen en om informatie te zoeken voor schoolwerk. Leerlingen van de verschillende opleidingsniveaus 

gebruiken social media voor dezelfde activiteiten en ook wordt op elke leeftijd tussen de 12 en 18 jaar social 

media voor dezelfde activiteiten gebruikt. Het is dus niet zo dat leerlingen op een bepaalde leeftijd  social 

media voor meer verschillende doeleinden gebruiken dan leerlingen van een andere leeftijd. Bovendien 

wordt er op elke leeftijd ongeveer evenveel gebruik gemaakt van social media per dag. 

Wel blijken leerlingen van de Mavo meer tijd per dag op social media door te brengen dan leerlingen 

van de Mavo/Havo en leerlingen van de Havo. Daarnaast brengen meisjes gemiddeld meer tijd door op 

social media per dag dan jongens en gebruiken meisjes social media voor iets meer verschillende 

doeleinden dan jongens. Meisjes maken het meest gebruik van Whatsapp om berichten uit te wisselen. Ook 

hebben veel meisjes een profiel op Facebook en bekijken en/of delen zij graag video´s via YouTube. Verder 

worden Snapchat, kennisplatforms en Instagram ook veel door meisjes gebruikt. Met Snapchat en Instagram 

worden foto´s bekeken en gedeeld en kennisplatforms worden gebruikt om informatie op te zoeken. Jongens 

maken het meest gebruik van Whatsapp, waarmee zij berichten uitwisselen. Hierna maken zij het meest 

gebruik van YouTube om video’s te bekijken en/of te delen en Facebook. Gevolgd door: het zoeken van 

informatie via kennisplatforms, het bekijken en delen van foto’s via Snapchat en Skype om met anderen via 

beeld te communiceren.  

Tot slot, is er geen verband gevonden tussen het gemiddelde schoolcijfer van de leerlingen en de 

activiteiten waarvoor zij social media gebruiken, waardoor niet geconcludeerd kan worden dat leerlingen die 

social media voor veel activiteiten gebruiken een minder hoog schoolgemiddelde hebben. Hetzelfde geldt 

voor de tijd die leerlingen per dag aan social media besteden. Ook kan er niet geconcludeerd worden dat 

leerlingen die veel tijd per dag aan social media besteden minder goede cijfers halen.  
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5. Discussie 

De leerlingen hebben zelf de vragenlijst ingevuld waarbij zij hun eigen gedrag moesten beoordelen. 

De vraag is hoe goed leerlingen zichzelf kennen en of het antwoord wat zij hebben gegeven ook 

daadwerkelijk de waarheid is. Zo kunnen leerlingen zich niet bewust zijn van bepaalde gedraging omdat dit 

onbekend is voor henzelf, de zogenaamde blinde vlek (van Endt-Meijling, 2011). Ook kunnen leerlingen 

sociaal wenselijke antwoorden hebben gegeven. Dit is de responstendentie die ontstaat uit de behoefte aan 

sociale goedkeuring. De respondent geeft dan het antwoord waarvan hij denkt dat het sociaal meer 

aanvaardbaar is dan het werkelijke antwoord (Universiteit Leiden, z.j.). Ze willen bijvoorbeeld niet erkennen 

dat zij veel social media gebruiken en zich niet goed kunnen concentreren omdat zij bang zijn dat de school 

of hun ouders social media geheel gaan verbieden. Hierdoor is het verband tussen de concentratie en de tijd 

die zij per dag aan social media besteden waarschijnlijk groter. Dit kan ook gelden voor de motivatie van de 

leerlingen.  

Toch is getracht om het krijgen van sociaal wenselijke antwoorden zoveel mogelijk te voorkomen. Dit 

door de vragen zo op te stellen dat ze geen sociaal wenselijkheid oproepen en niet boven de schalen te 

zetten welke begrippen de vragen beogen  te meten. Ook is de anonimiteit van de deelnemers 

gegarandeerd, zodat zij minder het gevoel hebben dat zij persoonlijk geëvalueerd worden.  

 Een ander nadeel van het huidige onderzoek, en kwantitatief onderzoek in het algemeen, is dat niet 

duidelijk is waarom dat leerlingen een bepaald antwoord hebben gegeven. Er kan in een survey niet worden 

doorgevraagd en het is dus niet zeker of leerlingen hetzelfde antwoord in elke situatie zullen geven. 

Daarnaast is onbekend of zij de vraag wel goed hebben begrepen omdat er geen mondelinge interactie is 

tussen onderzoeker en respondent tijdens de afname van het onderzoek. Ook hier is vooraf rekening mee 

gehouden door met eerstejaars leerlingen in gesprek te gaan en te achterhalen of zij de vragen van de 

survey hebben begrepen.  

Ook kan het zijn dat de leerlingen die de korte vragenlijst hebben ingevuld meer aandacht hebben 

gehad voor de vragen in vergelijking met de leerlingen die de langere vragenlijst hebben ingevuld. Na 

verloop van tijd verslapt namelijk de concentratie van mensen en zijn zij minder gefocust. Hierdoor  zou het 

beter zijn geweest als er één soort survey onder minimaal 285 respondenten verspreid zou zijn. Helaas was 

dit niet mogelijk omdat de leerlingen vanaf 28 april tot en met 11 mei vakantie hadden en de deadline niet 

gehaald kon worden als de onderzoekster ervoor had gekozen om de survey na de vakantie opnieuw te 

verspreiden.  

Verder is de steekproef niet helemaal representatief voor de gehele school omdat voornamelijk 

eerste en tweede jaars en leerlingen van de Mavo hebben meegedaan aan het onderzoek. Dit kan komen 

doordat de mentoren van deze leerlingen bereid waren om een deel van het mentoruur te besteden aan het 

invullen van de vragenlijst of waarvan de mentor de link naar de survey aan de leerlingen heeft gegeven, en 

mentoren van de andere klassen niet. Daarnaast kan de verklaring gevonden worden in het feit dat de 

leerlingen uit de bovenbouw toetsweek hadden ten tijde van de afname van de survey en leerlingen uit de 

examenklassen hadden geen mentoruur meer, waardoor zij moeilijk te bereiken waren. Een aantal mentoren 

van de examenklassen hebben de link wel in de les kenbaar gemaakt aan hun leerlingen of een link naar de 

survey via de e-mail naar hun leerlingen verstuurd. De meeste leerlingen hebben deze naar alle 

waarschijnlijkheid niet ingevuld omdat ze te druk waren met de voorbereidingen voor hun examens. De 

onderzoekster heeft nog wel een aantal examenkandidaten kunnen bereiken door hen in tussenuren een 

papieren versie van de verkorte survey voor te leggen.  
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Het is erg jammer dat de vragenlijst tussentijds ingekort moest worden om de respons te verhogen. 

Hierdoor is de interne consistentie van de schaal motivatie aanzienlijk afgenomen. Na verwijdering van een 

aantal items was interne consistentie nog steeds maar 0,56. Waardoor er niet met zekerheid vanuit kan 

worden gegaan dat daadwerkelijk de motivatie voor school is gemeten. Hier moet dan ook rekening mee 

worden gehouden bij het interpreteren van de resultaten. Wat betekent dat er met uiterste voorzichtigheid 

gezegd kan worden dat er geen verband is tussen leerlingen die veel gebruik maken van social media voor 

verschillende activiteiten en hun motivatie voor school. Hetzelfde geldt voor het verband tussen leerlingen 

die veel gebruik maken van social media en hun motivatie voor school. Deze resultaten zijn echter iets 

betrouwbaarder omdat dezelfde uitkomsten werden gevonden bij 137 leerlingen die de lange 

motivatieschaal met een interne consistentie van α = 0,72 hebben ingevuld. Namelijk geen verband tussen 

de verschillende activiteiten die leerlingen doen op social media en hun motivatie voor school. Ook werd 

geen verband gevonden  en geen verband tussen de tijd die leerlingen per dag aan social media besteden 

en hun motivatie, Een nadeel hiervan is dat relatief weinig respondenten de vragen, behorende bij de  

uitgebreidere motivatieschaal, hebben ingevuld waardoor er geen uitspraken gedaan kunnen worden over 

de gehele populatie.  Daarentegen is het wel positief te noemen dat de kortere motivatieschaal, na uitvoering 

van een Friedman ANOVA, niet significant verschilt van de lange motivatieschaal waardoor er toch 

uitspraken gedaan kunnen worden over de onderzoeksvragen die betrekking hebben op de schaal motivatie.   

Evenwel had de vraag ‘hoeveel tijd besteed je gemiddeld per dag aan social media?’ misschien 

beter een open vraag kunnen zijn omdat nu met de antwoordmogelijkheden geïmpliceerd wordt dat het 

normaal is om een bepaalde tijd aan social media te besteden.  Ook kunnen leerlingen geen antwoord 

invullen wat hier vanaf wijkt. Tevens is het jammer dat de antwoordcategorieën niet even ver uit elkaar 

liggen, waardoor de variabele niet op interval niveau is gemeten.  

Ook kan er niet met zekerheid geconcludeerd worden dat  er geen verband is tussen het 

ondernemen van verschillende activiteiten op social media en het gemiddelde schoolcijfer, en geen verband 

tussen de tijd die per dag aan social media wordt besteed en het gemiddelde schoolcijfer omdat  leerlingen 

zelf hun schoolgemiddelde hebben ingevuld. Veel leerlingen gaven al aan dat zij niet helemaal zeker wisten 

wat hun gemiddelde schoolcijfer was en hebben hierdoor bij benadering iets ingevuld. Ook zijn er heel wat 

leerlingen die hun gemiddelde schoolcijfer niet hebben ingevuld, waardoor er maar 268 leerlingen hebben 

deelgenomen in de analyses. Om dit in een volgend onderzoek te voorkomen, zouden de leerlingen hun 

naam op de survey in moeten vullen en zou zo het gemiddelde schoolcijfer opgezocht kunnen worden in 

Magister. Hierdoor weet de onderzoeker zeker wat het gemiddeld schoolcijfer is van de afzonderlijke 

leerlingen. Een nadeel hiervan is echter dat het onderzoek niet meer anoniem is waardoor er waarschijnlijk 

meer sociaal wenselijke antwoorden gegeven zullen worden. Ook moet er dan toestemming gevraagd 

worden aan de ouders of hun zoon en/of dochter wel deel mag nemen aan het onderzoek. Dit neemt veel 

(kostbare) tijd in beslag. In de eerste plaats omdat het een tijdrovende klus is om alle gemiddelde 

schoolcijfers van de leerlingen in magister op te zoeken en in de tweede plaats omdat er een brief opgesteld 

moet worden aan de ouders en er afgewacht moet worden of ouders bezwaar maken tegen deelname van 

hun kind of kinderen aan het onderzoek.  

Tot slot, is het mogelijk dat de leerlingen die zich niet goed kunnen concentreren de vragenlijst niet 

volledig hebben ingevuld omdat zij zich ook niet konden concentreren op de vragen die er gesteld werden.  
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1. Inleiding 

Op 16 april van dit jaar verscheen er een verslag van de Onderwijsinspectie waarin staat dat de 

motivatie van Nederlandse leerlingen om te leren een stuk minder is dan hun leeftijdsgenoten in het 

buitenland. Dit komt omdat het onderwijs te veel gericht is op prestaties. Daarnaast worden leerlingen niet 

actief betrokken bij de les. Dit blijkt in het voortgezet onderwijs bij 21 procent  van de lessen het geval te zijn 

(Inspectie van het Onderwijs, 2014). Volgens Monique Volman, onderwijskundige aan de Universiteit van 

Amsterdam, zou het onderwijs ook meer betekenisvol mogen zijn en zouden docenten leerlingen meer 

moeten laten nadenken over problemen in de wereld (Nieuwsuur, 2014). Ook Prensky (2010) is van mening 

dat de motivatie van leerlingen toe kan nemen door leerlingen zelf op zoek te laten gaan naar antwoorden 

op vragen.  Hiervoor kunnen zij gebruik maken van internet en social media. De docent kan mogelijke 

instrumenten en plaatsen suggereren waar en waarmee zij hun zoektocht kunnen beginnen. Het is dan aan 

de leerlingen zelf om de antwoorden op de vragen te vinden (alleen of in groepjes) en de bronnen te 

evalueren, hypotheses te maken en uiteindelijk de resultaten aan de docent te presenteren. De docent zal 

hetgeen vervolgens beoordelen op juistheid, context, nauwkeurigheid en kwaliteit. Wat de leerlingen moeten 

doen sluit aan bij het curriculum, alleen de manier van leren is dus anders. Leerlingen gaan nu 

zelfontdekkend te werk en leren door te doen. Ook uit een onderzoek van Stichting Mijn Kind Online en 

Kennisnet (2013) blijkt dat de motivatie van leerlingen toeneemt als zij gebruik mogen maken van social 

media in de les. Dit is echter aangetoond in een kwalitatief onderzoek en zal in dit veldonderzoek getoetst 

worden aan de hand van een kwantitatief experiment. Hierin zal ook de concentratie van de leerlingen 

meegenomen worden en achterhaald worden of de concentratie van leerlingen toeneemt of juist afneemt, 

als zij in de les zelf een antwoord mogen vinden op bepaalde vragen, en onderwezen worden aan de hand 

van social media. Deze keuze is gemaakt omdat dit beter aansluit bij het literatuuronderzoek en het eerste 

veldonderzoek die beiden hiervoor zijn besproken. 

De centrale vraagstelling in dit onderzoek zal dan ook zijn: hebben leerlingen die zelf antwoorden 

moeten vinden op vragen aan het begin van de les en in de les onderwezen worden met behulp van social 

media een betere concentratie en motivatie dan leerlingen die les krijgen volgens het traditionele onderwijs? 

 

Om op deze vraag een antwoord te kunnen geven, zal een experiment uitgevoerd worden. De 

deelnemers aan dit experiment zullen allereerst beschreven worden, gevolgd door een omschrijving hoe de 

vragenlijst bij het experiment tot stand is gekomen. Ook zal er omschreven worden hoe de lessen waren 

opgebouwd en wat precies het verschil is tussen de les met social media en de les volgens het traditionele 

onderwijs. Hierna zal omschreven worden welke analyses er zijn gebruikt om een antwoord te kunnen geven 

op de onderzoeksvraag. Tot slot, zal worden weergegeven wat er geconcludeerd kan worden uit de 

analyses en zullen de kanttekeningen en beperkingen van het onderzoek in de laatste paragraaf van dit 

veldonderzoek besproken worden. 
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2. Methode 

Dit veldonderzoek bestaat uit een tweetal quasi-experimenten die uit zijn gevoerd tijdens wiskunde 

bij twee Havo 4 klassen en tijdens Frans bij een tweedeklas Mavo/Havo.  Elk experiment bestaat uit een 

experimentele groep en controle groep. De experimentele groep bestaat uit leerlingen die hun smartphone 

mogen gebruiken om informatie op te zoeken via social media. Zij gaan dus experimenterend te werk en 

leren door trial-and-error. De controle groep bestaat uit leerlingen die les krijgen volgens het traditionele 

onderwijs. Bij deze lessen is de docent voornamelijk aan het woord en legt hij de lesstof uit door 

aantekeningen te maken op het bord.  

 

2.1 Deelnemers 

De experimentele groep in de wiskunde les bestond uit 22 leerlingen, 7 jongens en 15 meisjes. De 

leerlingen zijn tussen de 15 en 17 jaar oud waarvan 28% van de leerlingen 15 jaar oud is, 36% van de 

leerlingen 16 jaar oud is en ook 36% van de leerlingen 17 jaar oud is.  De controle groep van de wiskunde 

les bestaat uit 23 leerlingen, 10 jongens en 13 meisjes. De leerlingen zijn tussen de 15 en 18 jaar oud 

waarvan 9% van de leerlingen 15 jaar oud is, 39% van de leerlingen 16 jaar oud is, 31% van de leelringen 

17 jaar oud is en 21% van de leerlingen 18 jaar oud is.  Alle deelnemers aan het experiment zitten in Havo 4 

en volgen wiskunde A van de docent die beide lessen heeft gegeven.  

 De experimentele groep in de Franse les bestaat uit 21 leerlingen, 16 meisjes en 5 jongens. De 

leerlingen zijn 13 en 14 jaar oud waarvan 29% van de leerlingen 13 jaar oud is en 71% van de leerlingen 14 

jaar oud is. De controle groep van de Franse les bestaat uit 25 leerlingen, ook 16 meisjes en 9 jongens. 

Deze leerlingen zijn 13, 14 en 15 jaar oud waarvan 28% van de leerlingen 13 jaar oud is, 68% is 14 jaar oud 

en 4% is 15 jaar oud. Zowel de leerlingen uit de experimentele groep als de leerlingen uit de controle groep 

zitten in de tweede klas van de Mavo/Havo en hebben les gehad van dezelfde docent.  

2.2 Materiaal 

Aan het einde van de lessen is aan de leerlingen een vragenlijst voorgelegd waarop verschillende 

vragen staan die betrekking hebben op twee schalen, namelijk de schaal concentratie en motivatie. 

Leerlingen vullen de vragenlijst zelf in en rapporteren dus over zichzelf. Er wordt een beroep gedaan op hun 

zelfinzicht. 

De schaal concentratie in de vragenlijst, die gebruikt is voor het experiment, is afgeleid van de 

vragen die gaan over concentratieproblemen en snel afgeleid zijn in de checklist voor ADD- ADHD van 

Amen en de vragen die gaan over aandachtsproblemen in de Zelf-rapportage vragenlijst: 

aandachtsproblemen en hyperactiviteit van Kooij en Buitelaar (1997). Deze vragen zijn aangepast zodat zij 

goed te begrijpen zijn door jongeren in de leeftijdscategorie 12 t/m 18 jaar, en tevens passen bij situaties in 

het voortgezet onderwijs.  

De schaal concentratie bestaat uit 8 vragen zoals ‘toen de docent aan het uitleggen was, dwaalden mijn 

gedachten af naar dingen die niets met school te maken hebben.’ De respondenten konden antwoord geven 

op een vierpuntsschaal, bestaande uit: helemaal mee oneens, mee oneens, mee eens en helemaal mee 

eens. Hoe hoger de score op deze schaal, hoe lager de concentratie van de leerling was tijdens de les.  

Het gemiddelde antwoord van de respondenten op de schaal concentratie was 2,80 (SD = 0,54). De interne 
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consistentie van de vragenlijst is, na verwijdering van item 2 en 7, homogeen en betrouwbaar.  Cronbach’s 

α= 0,702.  

De schaal motivatie is tot stand gekomen aan de hand van het model van Garris, Ahlers  & Driskell 

(2002). Zij kwamen tot de ontdekking dat gebruikers van een spel of social media steeds een beoordeling 

geven. Ze gaan na of ze het spel of de site interessant vinden, ervan genieten, erbij betrokken zijn en of ze 

vertrouwen hebben in de beheersing van het spel. Deze kenmerken hangen samen met de motivatie om 

door te gaan met het spel of social media wel of niet te gebruiken. Daarom zijn deze aspecten opgenomen in 

de schaal over motivatie en is tevens het aspect leren en het opdoen van kennis toegevoegd om te 

achterhalen of social media in de les van toegevoegde waarde kan zijn voor de leerlingen.   

Ook in deze vragenlijst rapporteren de leerlingen over henzelf. De schaal motivatie bestaat uit 10 stellingen, 

waaronder 2 stellingen die gaan over interesse zoals ‘Ik had in deze les meer belangstelling voor de les dan 

in andere lessen van deze docent’, 2 over genot zoals ‘ik vond dit een leukere les dan de lessen die ik 

normaal krijg van deze docent’, 2 over betrokkenheid zoals ‘Ik ga beter mijn best doen voor het vak als ik 

vaker les krijg op deze manier’, 2 over zelfvertrouwen zoals ‘Ik vond het fijn dat ik in deze les zelf mocht 

ontdekken hoe iets in elkaar steekt’ en ook 2 over kennis zoals ‘Ik  heb meer onthouden van de lesstof dan 

ik anders onthoud van lessen van deze docent’. De leerlingen kunnen ook op deze vragen antwoord geven 

aan de hand van de eerder genoemde vierpuntsschaal: helemaal mee oneens, mee oneens, mee eens en 

helemaal mee eens. Een hogere score op de schaal motivatie betekent dat de leerling meer gemotiveerd 

was tijdens de les.  

Het gemiddelde antwoord van de leerlingen op de schaal motivatie was 2,57 (SD = 0,58). De interne 

consistentie van de schaal motivatie is betrouwbaar, namelijk Cronbach’s α = 0,836. 

 

2.3 Onderzoeksopzet en procedure 

Een wiskunde docent aan het Markenhage College heeft op twee manieren de onderwerpen 

klassenindeling, gemiddelde, modus, mediaan en boxplot uitgelegd aan twee Havo 4 klassen.  

Bij een van de Havo 4 klassen, de experimentele groep, heeft hij de klas zelf laten ontdekken wat 

klassenindelingen zijn en waarvoor ze gebruikt worden, door de leerlingen dit zelf op internet via hun 

smartphone op te laten zoeken. De leerlingen kregen de mogelijkheid om hierover in gesprek te gaan via 

social media en daarna hun bevindingen met de klas te delen. De docent heeft vervolgens de beste 

antwoorden aangehaald en is hierop ingehaakt met zijn uitleg. Hierna hebben de leerlingen via YouTube 

kunnen zien wat het gemiddelde, de modus, de mediaan en een boxplot zijn en waarvoor deze gebruikt 

worden. Vervolgens heeft hij uitgelegd hoe een boxplot getekend kan worden.  

Deze les was aanzienlijk verschillend van de andere Havo 4 klas, de controle groep, die dezelfde begrippen 

uitgelegd hebben gekregen maar nu op een manier die past bij het traditionele onderwijs. De docent was 

veel aan het woord en legde aan de hand van tekeningen op het bord uit wat een klassenindeling, het 

gemiddelde, de modus, de mediaan en een boxplot zijn. Hierbij was weinig interactie met de klas.  

Ook heeft een docent Frans van het Markenhage College op twee verschillende manieren les 

gegeven aan twee verschillende Mavo/Havo 2 klassen. Bij een van de Mavo/Havo 2 klassen, de 

experimentele groep, heeft hij de klas zelf laten ontdekken wat de vervoegingen zijn van het werkwoord 

‘venir’, wat bepaalde weertermen betekenen in het Frans en wat de uitgangen na de infinitief bij ‘le futur’ (de 

onvoltooid toekomende tijd) zijn. In de andere Mavo/Havo 2 klas, de controle groep, heeft hij de leerlingen 
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uitleg gegeven en aantekeningen gemaakt op het bord over het werkwoord ‘venir’, de bepaalde weertermen 

en de uitgangen na de infinitief bij ‘le futur.’ 

Na de les hebben de leerlingen een vragenlijst ingevuld waarbij de concentratie en motivatie in de 

betreffende les is gemeten. Hierbij hebben zij de volgende instructie gekregen: 

´Er zijn geen goede of foute antwoorden(,) omdat je het antwoord kiest dat het beste bij je past. Werk vlot 

door en denk niet te lang na, want het gaat om je eerste indruk. Sla geen enkele vraag over. Ook al is een 

vraag moeilijk te beantwoorden, probeer je dan toch bij de vraag iets voor te stellen en antwoord te geven. 

Als je een woord niet kent of de vraag niet begrijpt, kun je de onderzoekster vragen naar de betekenis van 

het woord of wat er met de vraag bedoeld wordt.´ 

 

2.4 Analyses 

Om te achterhalen of er een verschil bestaat in concentratie en motivatie in de wiskunde les met 

social media en de les volgens het traditionele onderwijs, zullen twee Independent Samples t tests 

uitgevoerd worden. Hierbij zal rekening worden gehouden met de Bonferroni waardoor er pas gesproken kan 

worden over een statistische significantie bij een waarde lager dan 0,025.  

Ook zullen er twee Independent Samples t tests worden uitgevoerd om te achterhalen of er een 

verschil is in concentratie en motivatie in de Franse les met social media en de les volgens het traditionele 

onderwijs. Er zal wederom gelet worden op de Bonferroni correctie, zodat er pas gesproken kan worden van 

statistische significantie bij een waarde lager dan 0,025.  

 

3. Resultaten 

Twee independent samples t tests zijn uitgevoerd om een vergelijking te maken tussen de 

concentratie en motivatie van de leerlingen in de twee verschillende wiskunde lessen waarbij de ene klas les 

heeft gekregen volgens het traditionele onderwijs (n = 23) en een andere klas gebruik mocht maken van  

hun smartphone om informatie te vinden en les kreeg aan de hand van social media (n = 22).  

Wanneer wordt gekeken naar de concentratie van beide groepen, blijkt dat deze normaal verdeeld 

is. Levene’s Test was niet significant waardoor er kan worden aangenomen dat de varianties ongeveer gelijk 

zijn. De t test was statistisch niet significant waaruit blijkt dat er geen verschil is in concentratie tussen beide 

groepen, t(43) = - 0,67, p > 0,025, two tailed, d = 0,20.  

Wanneer wordt gekeken naar de motivatie van beide groepen, blijkt wederom dat beide groepen 

normaal verdeeld zijn. Levene’s Test was niet significant waaruit blijkt dat de varianties van beide groepen 

ongeveer gelijk zijn. De t test was statistisch significant waarbij de leerlingen die wiskunde hebben gehad 

volgens het traditionele onderwijs (M = 2,33, SD = 0,37) gemiddeld 0,35 punten lager scoorde 95% CI [-

0,612, -0,09] op de schaal motivatie dan de leerlingen die in de wiskunde les gebruik mochten maken van 

hun smartphone om informatie op te zoeken en les kregen aan de hand van social media (M=2,68, SD = 

0,49), t(43) = -2,72, p < 0,025, two tailed, d = 0,81.  

 

Hierna zijn er opnieuw twee independent samples t tests uitgevoerd om een vergelijking te maken 

tussen de concentratie en motivatie van de leerlingen in twee verschillende Franse lessen waarbij de ene 

klas les kreeg volgens het traditionele onderwijs (n = 25) en de andere klas hun smartphone en social media 

mocht gebruiken om informatie op te zoeken (n = 22).  
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Wanneer wordt gekeken naar de concentratie van beide groepen, blijkt dat deze normaal verdeeld 

zijn. Levene’s Test was ook niet significant waardoor er kan worden aangenomen dat de varianties ongeveer 

gelijk zijn. De t test was statistisch significant waarbij de leerlingen die Frans hebben gehad volgens het 

traditionele onderwijs (M = 2,38, SD = 0,53) gemiddeld 0,71 punten lager scoorde 95% CI [-1,01, -0,41] op 

de schaal concentratie dan de leerlingen die in de Franse les gebruik mochten maken van hun smartphone 

en social media om informatie op te zoeken (M = 3,09, SD = 0,48), t(45) = - 4,76, p > 0,025, two tailed, d = 

1,39.  

Wanneer wordt gekeken naar de motivatie van beide groepen, blijkt wederom dat beide grpepen 

normaal verdeeld zijn. Levene’s Test was significant waaruit blijkt dat de varianties van beide groepen niet 

gelijk zijn. De t test was statistisch significant waarbij de leerlingen die Frans hebben gehad volgens het 

traditionele onderwijs (M = 2,18, SD = 0,34) gemiddeld 0,96 punten lager scoorde 95% CI [-1,24, -0,67] op 

de schaal motivatie dan de leerlingen die in de Franse les gebruik mochten maken van hun smartphone en 

social media om informatie op te zoeken (M=3,13, SD = 0,57), t(33,77) = -6,80, p < 0,025, two tailed, d = 

2,05.  

 

4. Conclusie 

In de wiskunde lessen is geen significant verschil gevonden in concentratie tussen de leerlingen die 

les hebben gehad volgens het traditionele onderwijs en leerlingen die hun smartphone mochten gebruiken 

om informatie op te zoeken en les kregen aan de hand van social media. Wel is er een verschil in motivatie 

gevonden. De leerlingen die hun smartphone mochten gebruiken om informatie op te zoeken en uitleg 

kregen over de lesstof aan de hand van social media, hebben een hogere motivatie dan de leerlingen die les 

hebben gehad volgens het traditionele onderwijs. Het verschil is echter klein. 

In de Franse lessen is er zowel een verschil in concentratie als in motivatie gevonden tussen de 

leerlingen die les kregen volgens het traditionele onderwijs en leerlingen die hun smartphone mochten 

gebruiken om via social media informatie voor de lesstof op te zoeken. De leerlingen die hun smartphone 

mochten gebruiken om informatie via social media op te zoeken, hebben een betere concentratie en 

motivatie dan leerlingen die les kregen volgens het traditionele onderwijs.  

 

5. Discussie 

De interne validiteit is aangetast omdat er gebruik is gemaakt van bestaande groepen en niet is 

gekeken of de experimentele groepen en controle groepen vooraf aan het onderzoek al verschilde(n) in hun 

concentratievermogen en motivatie voor school (Verhoeven, 2011). Het is mogelijk dat de leerlingen uit de 

Havo 4 klas, die de opdracht kregen om informatie op te zoeken voor wiskunde op hun smartphone en les 

kregen aan de hand van social media, in elke les gemotiveerder zijn voor school dan hun leeftijdsgenoten in 

de andere Havo 4 klas. Het is eveneens mogelijk dat de leerlingen uit de Mavo/Havo 2 klas die gebruik 

mochten maken van social media op hun smartphone, om informatie voor lesstof gerelateerde taken op te 

zoeken, geconcentreerder zijn dan de leerlingen uit de andere Mavo/Havo 2 klas die les hebben gehad 

volgens het traditionele onderwijs. Toch is hier vooraf rekening mee gehouden door aan de docenten te 

vragen welke klassen volgens hen, vergelijkbaar zijn in studiegedrag. Ook is bewust gekozen voor 

parallelklassen omdat deze leerlingen hetzelfde opleidingsniveau en ongeveer dezelfde leeftijd hebben.   
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Daarbij kunnen leerlingen die les hebben gehad aan de hand van social media de les positiever 

hebben beoordeeld omdat deze lesmethode nieuw voor hen was (Verhoeven, 2011). Bovendien kan het 

tijdstip waarop de leerlingen les kregen van invloed zijn geweest op het concentratievermogen en de 

motivatie voor school. Leerlingen die later op de dag les krijgen, zijn waarschijnlijk minder geconcentreerd en 

gemotiveerd dan leerlingen die in de ochtend les krijgen. Leerlingen die aan het einde van de lesdag les 

hebben, kunnen namelijk denken aan wat zij na school zullen gaan doen. Ook wordt aan het begin van de 

dag, dus in de ochtend, de hoogste productiviteit gehaald. Dit komt doordat iemand dan is uitgerust en zich 

hierdoor beter kan concentreren op taken, complexere problemen kan doorgronden en creatieve 

oplossingen kan bedenken (Green Castle, 2011).  

Daarnaast voelde de docent die de wiskunde lessen heeft gegeven zich wat onwennig in de les die 

hij gaf aan de hand van social media. Dit kan ook de nodige uitwerking hebben gehad op de concentratie en 

motivatie van de leerlingen. Ze kunnen het bijvoorbeeld vervelend hebben gevonden dat de docent af en toe 

op een briefje spiekte, waarop stond wat op een bepaald moment van hem verwacht werd, en dat hij niet 

wist dat hij een filmpje op YouTube op volledig scherm kon zetten.  

Verder kan de aanwezigheid van de onderzoekster ook van invloed zijn geweest op de uitkomsten 

van het onderzoek. Zo kunnen leerlingen volgens het Hawtorne-effect andere antwoorden hebben gegeven 

op vragen en zich anders hebben gedragen dan ze zonder de aandacht van de onderzoekster zouden doen. 

Ook is het mogelijk dat de leerlingen zich minder goed konden concentreren door de aanwezigheid van de 

onderzoekster (Vonk, 2009). Desalniettemin heeft deze weloverwogen keuze ervoor gezorgd dat de 

leerlingen geobserveerd konden worden en is het voor de onderzoekster duidelijk geworden dat leerlingen 

inderdaad afgaan op de eerste hit die zij op Google tegenkomen (Sinnema, 2011). Ook weten leerlingen niet 

welke sites hen  betrouwbare informatie opleveren en welke sites zij beter niet kunnen gebruiken omdat zij 

niet weten waar zij hierbij op dienen te letten. Ook werd duidelijk dat leerlingen die gebruik mochten maken 

van hun smartphone om lesstof gerelateerde informatie op te zoeken hun smartphone ook voor andere 

zaken gebruikten zoals Whatsapp en het checken van nieuwsberichten op Facebook. Dit kwam uit de 

vragenlijst niet zo duidelijk naar voren bij de leerlingen die in de Franse les hun smartphone mochten 

gebruiken om informatie op te zoeken, terwijl na de les wel een aantal leerlingen aangaven dat zij dit gedaan 

hadden en zich hierdoor niet goed hadden kunnen concentreren. Dit zorgt ervoor dat het verschil in 

concentratie, tussen de Franse les waarbij leerlingen gebruik mochten maken van hun smartphone en de 

Franse les waarbij les is gegeven volgens het traditionele onderwijs, in twijfel wordt getrokken.  

Tot slot, is het jammer dat de docent die de Franse les met social media heeft gegeven zich niet 

heeft gehouden aan de opzet van de les die de onderzoekster voor ogen had. Er was namelijk een les 

voorbereid waarbij leerlingen de begrippen over het weer konden leren aan de hand van een YouTube 

filmpje en leerlingen zouden hebben kunnen oefenen op een site met de onvoltooid toekomende tijd in het 

Frans. Op die manier had de les, waarbij de leerlingen gebruik mochten maken van hun smartphone en 

social media, meer geleken op de wiskunde les omdat dan dezelfde soort social media gebruikt zou zijn.  
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Algemene Conclusie 

In de eerste plaats blijkt dat het Markenhage College betrokken is bij hun leerlingen. Zij willen dat 

hun leerlingen zo optimaal mogelijk leren en goede prestaties halen. Zij vinden het dan ook vervelend dat 

docenten de laatste jaren een afname in concentratie en motivatie bij hun leerlingen signaleren. Door 

berichten in de media ontstaat het vermoeden dat de komst van social media hiervan de oorzaak is. 

Leerlingen zouden zich niet goed op schoolgerelateerde taken kunnen concentreren omdat zij niets willen 

missen en daardoor vaak op social media kijken (NOS Journaal, 2012). Dit weerhoudt leerlingen ervan om 

op te letten tijdens de les en verstoort de productiviteit tijdens het maken van huiswerk (Eén vandaag, 2012). 

Het Markenhage College is zich er echter van bewust dat er ook positieve berichten in de media verschijnen 

over social media. Zo zou social media een goede bijdrage kunnen leveren aan de kwaliteit van het 

onderwijs en zetten sommige scholen in het voortgezet onderwijs social media structureel in (CNV 

Onderwijs, z.j.). Daarom hebben zij een onafhankelijk onderzoek laten uitvoeren om te achterhalen of het 

vermoeden dat leerlingen minder geconcentreerd zijn op hun schoolwerk en minder gemotiveerd zijn voor 

school klopt. Daarnaast wilde zij graag onderzocht hebben of social media inderdaad van toegevoegde 

waarde is voor het onderwijs en of de concentratie en motivatie van leerlingen juist toeneemt als zij 

onderwezen worden aan de hand van social media.  

Zowel informatie uit het literatuuronderzoek als veldonderzoek bevestigt dat leerlingen zich minder 

goed kunnen concentreren door social media. Zo blijkt uit het literatuuronderzoek dat jongeren die 

opgegroeid zijn met digitale mogelijkheden snel afgeleid raken en uit hun concentratie worden gehaald als zij 

berichten, likes en tweets ontvangen. Het op de hoogte zijn van de activiteiten van vrienden en 

leeftijdsgenoten wordt namelijk gezien als een directe beloning en in de pubertijd is het verlangen naar een 

directe beloning groot. De middenhersenen, het deel van de hersenen dat gevoelig is voor beloningen, roept 

in de pubertijd en adolescentie namelijk een sterkere respons op dan in andere levensperioden (Haverlag, 

2013). Daarnaast blijkt uit het veldonderzoek dat leerlingen die relatief veel tijd per dag op social media 

doorbrengen minder geconcentreerd zijn dan leerlingen die hier minder tijd per dag aan besteden. Dit 

verband wordt echter niet gevonden voor leerlingen die social media voor meerdere activiteiten gebruiken, 

waardoor geconcludeerd kan worden dat het niet zozeer gaat om wat leerlingen doen op social media maar 

meer om de tijd die zij aan social media besteden. Dit verband werd echter niet gevonden tussen motivatie 

en de tijd die leerlingen per dag aan social media besteden waardoor leerlingen die meer tijd op social media 

per dag doorbrengen geen minder goede motivatie hebben voor school dan leerlingen die minder tijd per 

dag op social media doorbrengen. Evenzo werd dit verband niet gevonden tussen de verschillende 

activiteiten waarvoor leerlingen social media gebruiken en hun motivatie voor school. Wat betekent dat 

leerlingen die social media voor veel verschillende activiteiten gebruiken geen minder goede motivatie 

hebben voor school dan leerlingen die social media voor één of enkele activiteiten gebruiken. De afname in 

motivatie van de leerlingen moet dus in een andere hoek gevonden worden. Een verklaring voor de afname 

in motivatie bij de huidige generatie leerlingen is te lezen in het literatuuronderzoek. Hierin staat namelijk dat 

de motivatie van leerlingen voor school laag is omdat de nieuwsgierigheid  waarover leerlingen beschikken 

niet altijd optimaal wordt aangesproken in het onderwijs (Jolles et al., 2005).  Ook zou de motivatie van 

leerlingen toe kunnen nemen als docenten meer uit zouden gaan van wat leerlingen wel kunnen in plaats 

van wat ze niet kunnen en als er meer aandacht zou zijn voor de relevantie van de lesstof. Het moet voor 

leerlingen duidelijk worden waarom zij bepaalde onderwerpen dienen te beheersen. Daarbij is het mogelijk 

dat de motivatie van leerlingen laag is omdat de voorbeelden waarmee zij leren onvoldoende aansluiten bij 
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hun eigen leefwereld, passies en talenten. Daarnaast zou het voor leerlingen motiverend werken als er in het 

onderwijs meer aandacht zou zijn voor immersie, waarmee onderdompeling in de beroepspraktijk wordt 

bedoeld (Veen, 2009). Verder is het mogelijk dat de motivatie van leerlingen laag is omdat zij onvoldoende 

zelfsturing ervaren. Dit houdt in dat leerlingen eigen leerpaden uit kunnen zetten, zodat zij bijvoorbeeld de 

basiskennis kunnen leren aan de hand van een complexe opdracht of de basiskennis kunnen opdoen door 

de uitleg van de docent. Tot slot, is de motivatie van de netgeneratie waarschijnlijk laag omdat de lesstof 

over onvoldoende uitdaging beschikt (Veen, 2009).  Volgens Prensky (2010) zouden docenten leerlingen 

zelf op zoek kunnen laten gaan naar antwoorden op vragen. Hiervoor zouden zij gebruik kunnen maken van 

social media. Het is dan aan de leerlingen zelf om de antwoorden op vragen te vinden en de bronnen te 

evalueren, hypothesen te maken en hun resultaten terug te koppelen aan de docent, welke het vervolgens 

op juistheid, nauwkeurigheid en kwaliteit kan beoordelen. Op die manier leren leerlingen door trial-and- error 

en gaan zij zelfontdekkend te werk. Dit is een manier van leren die past bij leerlingen die opgegroeid zijn met 

digitale mogelijkheden (Ito et al., 2008). 

Ook het tweede veldonderzoek bevestigt dat de motivatie van leerlingen toeneemt als zij zelf mogen 

beslissen welke middelden zij gebruiken om antwoorden te vinden op bepaalde vragen en les krijgen aan de 

hand van social media. Daarnaast blijkt uit de literatuur dat de inzet van social media tijdens het leerproces 

de creativiteit van leerlingen stiumuleert en dat de interesse voor het betreffende vak wordt verhoogd 

(Blankenship,2010). Ook hebben leerlingen meer belangstelling voor school, is de kwaliteit van hun huiswerk 

beter (Waddington, 2011), dragen zij meer verantwoordelijkheid voor hun eigen leerproces en zijn zij meer 

betrokken bij de inhoud van de lessen (Murphy & Lebans, 2008; Edsall, 2012) als social media wordt ingezet 

tijdens de lessen.  

Verder blijkt uit het tweede velonderzoek dat de concentratie van leerlingen toeneemt als zij les 

krijgen aan de hand van social media en de smartphone. Dit verband wordt echter alleen gevonden in de 

Franse les. Waardoor geconcludeerd zou kunnen worden dat leerlingen die hun smartphone mogen 

gebruiken om informatie op te zoeken, geconcentreerder zijn dan wanneer dit niet mag. Dit resultaat wordt 

echter in twijfel getrokken omdat leerlingen uit de betreffende klas na afloop van de les aangaven dat zij hun 

smartphone voor lesstofirrelevante zaken hadden gebruikt. Ook wordt door een groot deel van de leerlingen 

die les hebben gehad met de smartphone en social media ‘mee eens’ of ‘helemaal mee eens’ geantwoord 

op de stelling ‘ik heb tijdens de les mijn mobiel ook gebruikt voor andere dingen (dan de docent aangaf.’ 

Waaruit geconcludeerd kan worden dat het gebruik van de smartphone en social media in de les 

waarschijnlijk geen positief effect heeft op de concentratie van de leerlingen. Het experiment dient echter 

onder meerdere klassen en docenten uitgevoerd te worden om met zekerheid te concluderen of er een 

verschil is in concentratie tussen klassen die les krijgen volgens het traditionele onderwijs en klassen die les 

krijgen met social media en de smartphone. 

 

Ook is er in zowel het literatuuronderzoek als veldonderzoek dieper ingegaan op het social media 

gebruik van jongeren en het verschil in social media gebruik tussen verschillende groepen. Zo blijkt zowel uit 

het literatuuronderzoek als veldonderzoek dat leerlingen social media voor verschillende activiteiten 

gebruiken. Volgens Moa (2014) wordt social media vooral gebruikt voor entertainment, om verbonden te zijn 

met vrienden en familie en om afbeeldingen, interesses, video’s en ervaringen met anderen te delen. Ook 

gebruiken jongeren social media om te kunnen experimenteren met sociaal gedrag en met verschillende 

aspecten van hun persoonlijkheid. Leerlingen van het Markenhage College gebruiken social media ook 
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voornamelijk om contact te onderhouden met vrienden. Daarnaast wordt social media ook veel gebruikt als 

tijdverdrijf, om foto´s te delen met anderen, om te overleggen over opdrachten voor school, om ervaringen 

met anderen te delen en om informatie te zoeken voor schoolwerk. Voornamelijk het gebruik voor school 

stond in het onderzoek van Moa (2014) minder prominent op de voorgrond. Daarnaast blijkt dat leerlingen 

van het Markenhage College voornamelijk WhatsApp en Facebook gebruiken, maar ook YouTube, 

Snapchat, Kennisplatforms, Instagram, Twitter en Skype worden door veel leerlingen gebruikt. 

Jongens en meisjes maken vrijwel evenveel gebruik van social media (Keijsers, 2013). Echter zijn 

meisjes doorgaans meer gericht op communicatie (Duimel & de Haan, 2007) en gebruiken meisjes dus 

vaker sociale netwerksites als Facebook en Twitter (Doornebosch, 2010) en maken jongens vaker gebruik 

van professionele netwerken als LinkedIn dan meisjes (Keijsers, 2013; van den Beemt, 2010). Ook gamen 

jongens vaker dan meisjes (Duimel & de Haan, 2007; van den Beemt, 2010). Echter blijkt uit het onderzoek 

van Stichting mijn kind online en Kennisnet (2013) dat meisjes vaker social media gebruiken dan jongens. 

Dit blijkt ook uit het huidige veldonderzoek. Meisjes maken meer gebruik van social media per dag en 

meisjes gebruiken social media voor iets meer verschillende doeleinden dan jongens.  

Verder blijkt uit het veldonderzoek en een onderzoek van Keijsers (2013) dat leerlingen tussen de 12 

en 18 jaar op elke leeftijd evenveel gebruik maken van social media. Daarentegen blijkt uit  een onderzoek 

van Stichting Mijn Kind Online en Kennisnet dat jongeren van 12 en13 jaar aanzienlijk minder gebruik maken 

van social media dan jongeren van 16 en 17 jaar.  

Tot slot, werd door van der Beemt (2010) en Bighelaar & Akkermans (2013)  geen verschil in 

opleidingsniveau gevonden in de intensiteit van het gebruik van social media. Terwijl uit dit veldonderzoek 

blijkt dat leerlingen van de Mavo meer tijd per dag op social media doorbrengen dan leerlingen van de 

Mavo/Havo en leerlingen van de Havo. Het is opvallend dat dit verschil niet is gevonden tussen leerlingen 

van de Mavo en het VWO. Ook is er geen verschil gevonden tussen de leerlingen van de verschillende 

opleidingsniveaus en de activiteiten waarvoor zij social media gebruiken.  
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Aanbevelingen 

Het is aan te raden om leerlingen en ouders er bewust van te maken dat leerlingen die veel tijd aan 

social media besteden minder geconcentreerd zijn dan leerlingen die hier minder tijd aan besteden. Ook 

zouden leerlingen en hun ouders erop gewezen moeten worden dat leerlingen langer over hun huiswerk 

doen en meer fouten maken als zij tussendoor schakelen naar andere activiteiten, zoals het bekijken van de 

nieuwsberichten op Facebook, het bekijken van filmpjes op YouTube of het beantwoorden of verzenden van 

berichten via WhatsApp.   

Leerlingen en ouders zouden onderling afspraken kunnen maken over het gebruik van de smartphone en 

laptop tijdens het maken van huiswerk. Bijvoorbeeld dat de leerling op zijn kamer gaat studeren en de 

smartphone beneden laat liggen en na een uur geconcentreerd bezig te zijn geweest, de smartphone even 

mag gebruiken. Wel zouden ouders, en ook leraren, ingelicht moeten worden over het feit dat leerlingen 

social media ook voor schoolgerelateerde taken gebruiken. Uit het onderzoek blijkt namelijk dat leerlingen 

social media gebruiken om te overleggen over schoolopdrachten en informatie te zoeken voor schoolwerk.  

Daarnaast is het aan te bevelen om leerlingen van het Markenhage College te leren welke sites 

betrouwbare informatie opleveren voor schoolgerelateerde taken en welke sites zij beter niet voor hun 

schoolwerk kunnen raadplegen. Hierbij zal aan de leerlingen duidelijk gemaakt moeten worden waar zij een 

betrouwbare bron of wetenschappelijk artikel aan kunnen herkennen. Misschien gaan ze dan niet meer af op 

de eerste hit die zij op Google tegenkomen (Sinnema, 2011).  

Ook zouden docenten wat vaker gebruik mogen maken van social media in de les omdat zowel uit 

de literatuur als uit het huidige onderzoek blijkt dat dit de motivatie van leerlingen voor school verhoogt 

(Stichting Mijn Kind Online en Kennisnet, 2013). Daarbij zorgt het leren met social media ervoor dat 

leerlingen meer betrokken zijn bij de inhoud van de lessen (Murphy & Lebans, 2008; Edsall, 2012), meer 

interesse hebben voor het betreffende vak (Blankenship, 2010), de kwaliteit van hun opdrachten beter is 

(Waddington, 2011), dat leerlingen verantwoordelijkheid dragen voor hun eigen leerproces (Murphy & 

Lebans, 2008; Edsall, 2012),, meer creatief denken (Blankenship, 2010) en het maakt leren leuker, 

betekenisvoller en interactiever (Mao, 2014). Echter dienen zij social media niet te vaak te gebruiken omdat 

dit zorgt voor afleiding en er na verloop van tijd een verzadiging op kan treden waardoor het gebruik van 

social media juist een averechts effect kan hebben op de motivatie van leerlingen.  

 

Voor vervolgonderzoek is het aan te raden om de onderzoeker zelf leerlingen te benaderen om deel 

te nemen aan het onderzoek. Bijvoorbeeld in de pauze of door alle leerlingen een e-mail te sturen met een 

link naar de vragenlijst. Zo is de kans groter dat de steekproef representatief is voor de gehele populatie. 

Ook is het aan te bevelen om gebruik te maken van een gevalideerde vragenlijst die eerder is gebruikt in 

een vergelijkbaar onderzoek, zodat men zeker weet dat de interne consistentie in orde is en er betrouwbare 

uitspraken gedaan kunnen worden over de resultaten. Ook is naar aanleiding van dit onderzoek niet duidelijk 

of leerlingen voordat zij social media gingen gebruiken al een slechte concentratie hadden of dat social 

media dit heeft veroorzaakt. Hierdoor is het dus aan te raden om een longitudinaal onderzoek uit te voeren 

waarbij men geen momentopname maakt maar leerlingen worden gevolgd gedurende een langere periode. 

Tot slot, zal er in een ander onderzoek gekeken kunnen worden naar of dezelfde effecten worden gevonden 

als leerlingen gewend zijn aan de manier van onderwijzen met social media.  
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Bijlagen 

Bijlage 1: begrippenlijst 

Hieronder staat uitgelegd waar de verschillende social media sites, waarover in dit onderzoek gesproken is, 

voor bedoelt zijn en wat gebruikers er zoal mee kunnen doen.  

Facebook 

Facebook is een gratis sociale netwerksite waarmee mensen online in contact kunnen komen of contact 

kunnen onderhouden met vrienden, collega’s, studiegenoten en kennissen. Gebruikers kunnen er een 

persoonlijk profiel samenstellen waarop persoonlijke informatie, interesses en foto’s geplaatst kunnen 

worden. Tevens kan iemand foto’s en informatie over wat hem of haar bezighoudt plaatsen op de 

zogenaamde Tijdlijn.  

 

FaceTime 

Facetime is een programma voor videotelefonie van Apple. Hiermee kan dus via beeld gebeld worden als 

beide gebruikers Apple hebben als besturingssysteem.  

 

 

Farmville 

FarmVille is een gratis virtuele 3D wereld waarmee gebruikers een boerderij kunnen creëren, aanpassen en 

onderhouden. Gebruikers ontmoeten allerlei interessante personages en er kan met vrienden gespeeld 

worden.   

 

FlickR 

FlickR is een website waarmee foto's en videofragmenten gedeeld kunnen worden. Bij het uploaden van 

foto's kan de gebruiker aangeven onder welke voorwaarden anderen de foto mogen gebruiken. Zo kunnen 

foto's in een privégedeelte worden geplaatst of toegankelijk worden gemaakt voor gebruikers die 

toestemming hebben van de uploader. Het uploaden kan via pc, e-mail of mobiele telefoon. Er zijn gratis 

accounts en betaalde accounts. Bij de betaalde accounts wordt geen reclame getoond. Iedere gebruiker 

heeft een terabyte opslagruimte.  

 

Google + 

Google+ (ook bekend als Google Plus of G+) is een gratis sociale netwerksite die draait op Google-

technologie en die door Google wordt beheerd. In Google+ kunnen geregistreerde gebruikers zogeheten 

kringen aanmaken. Binnen deze kringen kunnen vrienden toegevoegd worden zodat zij onderling berichten  

en foto´s kunnen delen.  

 

 

 

http://nl.wikipedia.org/wiki/Sociaalnetwerksite
http://nl.wikipedia.org/wiki/Website
http://nl.wikipedia.org/wiki/E-mail
http://nl.wikipedia.org/wiki/Mobiele_telefoon
http://nl.wikipedia.org/wiki/Terabyte
http://nl.wikipedia.org/wiki/Sociaalnetwerksite
http://nl.wikipedia.org/wiki/Google_Inc.
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Google Hangouts 

Met Google Hangouts kunnen online gratis gesprekken gevoerd worden met vrienden. In deze gesprekken 

kunnen gebruikers foto’s en emoticons  naar elkaar sturen. Ook kunnen er videogesprekken tussen 

groepengevoerd worden. 

 

Habbo  

Habbo is een virtuele wereld en Massive multiplayer online chatting community voor spelers van 12 jaar en 

ouder. Gebruikers kunnen een eigen virtueel karakter aanmaken, welke aangekleed kan worden naar eigen 

smaak. Registratie vindt plaats via andere sociale media, zoals Facebook en Twitter. Via chatrooms, virtuele 

openbare ruimtes in een hotel of gastenkamers, kunnen vrienden en gebruikers met elkaar berichten 

uitwisselen. Ook kan gezien worden welke vrienden online zijn en kan een gebruiker naar dezelfde ruimte 

gaan als zijn vrienden,door middel van een "volg"-knop. Habbo is in 19 landen actief. 

 

 

iChat 

iChat is een chatprogramma met audiovisuele mogelijkheden waarbij vier personen tegelijk aan een 

videogesprek kunnen deelnemen en maximaal tien personen tegelijk kunnen participeren aan 

audiogesprekken. Het is ontwikkeld door Apple.   

 

 

Instagram 

Instagram is een gratis mobiele applicatie waarmee digitale foto’s en video’s uitgewisseld kunnen worden via  

mobiele apparaten. De foto's en video's kunnen uitgewisseld worden op sociale netwerksites, zoals die van 

Instagram zelf. Instagram levert vierkante foto’s af, net als de Polaroidcamera. 

 

Line 

Line is een applicatie die gericht is op communicatie. Hiermee kunnen gebruikers gratis bellen en gratis 

berichten naar elkaar sturen. 

 

LinkedIn 

LinkedIn is een online sociaal netwerk waarbij gebruikers gebruik kunnen maken van het zakelijke netwerk 

van elkaar door contact te leggen met anderen. Het wordt vaak gebruikt om een baan te vinden of zakelijke 

kansen via aanbevelingen vanuit het netwerk. Ook kunnen werkgevers hun vacatures plaatsen en mogelijke 

kandidaten voor de functie benaderen. Werkzoekers kunnen het profiel van managers bekijken en kijken of 

iemand uit zijn of haar netwerk die persoon kent en hem kan introduceren. Het netwerk kan gebruikt worden 

voor het vinden van een baan, andere personen of zakelijke kansen, via aanbevelingen vanuit je netwerk. 

 

 

http://nl.wikipedia.org/wiki/Chatten_(communicatie)
http://nl.wikipedia.org/wiki/Mobiele_app
http://nl.wikipedia.org/wiki/Sociaalnetwerksite
http://nl.wikipedia.org/wiki/Polaroidcamera
http://nl.wikipedia.org/wiki/Virtuele_gemeenschap
http://nl.wikipedia.org/wiki/Sociaal_netwerk
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Magister  

De elektronische leeromgeving van het Markenhage College.  

 

Minecraft 

Minecraft is een computerspel waarvoor een avatar aangemaakt moet worden en warmee gebruikers in een 

uitgestrekt gebied kubusvormige objecten kunnen plaatsen op een vast rooster.  

 

MySpace 

Myspace is een sociale netwerksite ofwel virtuele gemeenschap voor weblogs, profielen en groepen.   

 

Ping 

Met Ping kunnen gebruikers die allebei een Blackberry hebben  gratis tekstberichten naar elkaar sturen.  

 

Skype 

Skype is een programma waarmee gebruikers over internet gratis naar elkaar kunnen bellen. Er kunnen ook 

videogesprekken gevoerd worden.  

 

Second life 

Second Life is een virtueel driedimensionaal online rollenspel waar gebruikers over de gehele wereld aan 

deel kunnen nemen en waarin gebruikers zich door middel van een avatar kunnen bewegen. 

 

Snapchat 

Snapchat is een applicatie die gebruikt kan worden op smartphones met Android of IOS. Gebruikers kunnen 

foto’s en video’s met elkaar delen. De doorgezonden media is slechts één tot tien seconden zichtbaar voor 

de ontvanger, afhankelijk van de tijd zie de zender instelt. Daarna verdwijnen de bestanden van de servers 

van Snapchat.  

 

Telegram 

Telegram is een gratis applicatie en cross-platform berichtendienst voor smartphones, tablets en computers. 

 

Tumblr 

Tumblr is een zogenaamd Microblogging-systeem en sociale netwerksite dat gebruikers in staat stelt om 

tekst, foto’s, filmpjes, citaten, links en geluidsopnamen openbaar te maken. Gebruikers kunnen de bijdragen 

van andere gebruikers bewerken, overnemen of favoriet maken. Ook kunnen andere bloggers gevolgd 

worden. De inhoud en berichten van de gevolgde bloggers verschijnen op het zogenaamde dashboard. 

 

 

http://nl.wikipedia.org/wiki/Kubus_(ruimtelijke_figuur)
http://nl.wikipedia.org/wiki/Sociaalnetwerksite
http://nl.wikipedia.org/wiki/Multiplatform
http://nl.wikipedia.org/wiki/Instant_messaging
http://nl.wikipedia.org/wiki/Microblogging
http://nl.wikipedia.org/wiki/Sociaalnetwerksite
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Twitter 

Twitter is een gratis internetdienst dat microblogging wordt genoemd. Dit omdat het een combinatie is van 

webloggen en instant messaging. Gebruikers kunnen in korte berichtjes van maximaal 140 tekens vertellen 

waar zij mee bezig zijn, wat zij van plan zijn of wat hen bezighoudt. Gebruikers kunnen vervolgens op elkaar 

reageren of elkaar volgen.  

 

Viber 

Viber is een programma, waarmee gebruikers naar elkaar kunnen telefoneren via het internet en smsjes, 

foto's, audio- en videoberichtjes naar elkaar kunnen versturen.  

 

 

Weblog 

Een weblog, ook wel blog genoemd, is een persoonlijk dagboek op een website dat regelmatig wordt 

bijgehouden. Meestal verschijnen de teksten in omgekeerd chronologische volgorde. Het gaat meestal om 

tekst maar soms ook om foto's (een fotoblog), video (vlog) of audio (podcast). Onder weblogs kunnen vaak 

reacties worden geplaatst. De lezer kan er meestal voor kiezen of hij dit anoniem wil doen of niet.  

 

WhatsApp 

WhatsApp is een online berichtendienst voor smartphones. Gebruikers kunnen via internet gratis met elkaar 

chatten en foto’s en video´s uitwisselen. De naam WhatsApp is een samentrekking van 'What's up' en 

'Application'  

 

 

Wikipedia 

Wikipedia is een encyclopedie op internet die in meerdere talen online staat. Deze is geschreven door 

meerdere auteurs op vrijwillege basis. De naam Wikipedia is een samentrekking van ´wiki´en ´encyclopedia´.  

 

 

World of Warcraft 

World of Warcraft is een massively multiplayer online role-playing game (MMORPG) dat zich afspeelt in de 

fantasiewereld Warcraft. Een gebruiker kan zich voortbewegen in de virtuele 3D wereld met het karakter dat 

de speler zelf heeft aangemaakt.  

 

YouTube 

YouTube is een website waar mensen filmpjes op kunnen zetten en kunnen bekijken.  

 

 

 

http://nl.wikipedia.org/wiki/Sms
http://nl.wikipedia.org/wiki/Website
http://nl.wikipedia.org/wiki/Chronologie
http://nl.wikipedia.org/wiki/Vlog
http://nl.wikipedia.org/wiki/Podcast
http://nl.wikipedia.org/wiki/Portmanteau
http://nl.wikipedia.org/wiki/Wiki
http://nl.wikipedia.org/wiki/Encyclopedie
http://nl.wikipedia.org/wiki/Massively_multiplayer_online_role-playing_game
http://nl.wikipedia.org/wiki/Warcraft
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Bijlage 2: Zoekverslag literatuur 
 

Een parel laten groeien 

Welke 
zoektermen? 

Welke 
database? 

Hoeveel 
treffers? 

Welke artikelen 
geselecteerd? 

Op basis 
waarvan? 

Afleiding op school 

door social media 

Google 

Scholar 

4800 - Sinnema , S.F. 

(2011). 

- Sijpesteijn, H. J. K. 

(2013).  

- Van ‘t Klooster, J. & 

Janssen, M. (2011).  

 

Abstract 

 

Onderzoeksvraag 

 

Samenvatting 

Concentratie 

Social media 

Google 

Scholar 

4300 - Bloem, J., 

Duivestein, S. & 

Manen, T., van. 

(2012). 

Inhoudsopgave 

en hoofdstuk over 

tien gitzwarte 

gevolgen voor 

Homo Digitalis-

Mobilis 

Concentratie 

schoolwerk en 

invloed social 

media 

Google 

Scholar 

8290 - Haverlag, D (2013). 

- Akkas, H., Hart, 

M.A.C & Ooms, S. 

(2011). 

Titel 

 

Titel en abstract 

Netgeneratie Google 

Scholar 

81 - Rubens, W., de 

Jong, Y. & Prozee, 

G. (2006).  

- van Dijk, J.W. 

(2013). 

- Veen, W. & Jacobs, 

F. (2005). 

- Akkerman, S. 

(2007). 

- Prozee, G. (2006).  

Samenvatting 

 

 

Conclusie 

 

Inhoudsopgave 

 

 

Titel 

Inleiding 

Homo Zappiens Google 

Scholar 

 - Boek van Veen, W. 

(2009). Geleend in 

mediatheek.  

Achterkant en 

uitleg boek 

Social media in 

onderwijs 

Google 

Scholar 

 - Schoondorp, M. 

(2010). 

- Van  ’t Klooster, J. & 

Jansen, M.L.T. 
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Bijlage 3: Codeboek 

Survey  

Nr. Naam 

Variabele 

Meet- 

niveau 

Omschrijving Antwoord Code Betekenis code 

1. Leeftijd Ratio Leeftijd van de 

respondent 

Getal Zoals 

ingevuld 

Leeftijd in jaren 

2. Klas String De klas waarin 

de respondent 

zit 

Klas Zoals 

ingevuld 

 

3.  Opleidingsniveau Ordinaal Het huidige 

schoolniveau 

van de 

respondent 

Mavo 

Mavo/Havo 

Havo 

Havo/VWO 

VWO 

1 

2 

3 

4 

5 

Mavo 

Mavo/Havo 

Havo 

Havo/VWO 

VWO 

4. Geslacht Nominaal Het geslacht van 

de respondent 

Man  

Vrouw 

1 

2 

Man 

Vrouw 

 

5.  Gem_schoolcijfer Ratio Het gemiddelde 

rapportcijfer van 

de respondent 

Getal Zoals 

ingevuld 

 

6. Social_media1 Interval Ik gebruik Social 

Media om 

informatie te 

vinden voor mijn 

hobby’s. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

7.*  Interval Ik gebruik Social 

Media om 

informatie te 

vinden voor mijn 

interesses.  

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

8. Social_media2 Interval Ik deel foto's met 

anderen via 

Social Media. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

9. Social_media3 Interval Ik deeel video’s 

met anderen via 

Social Media. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

http://thesistools.com/sys/overview.php?ln=nl&userID=197483&formID=404678&questionID=4938174
http://thesistools.com/sys/overview.php?ln=nl&userID=197483&formID=404678&questionID=4938174
http://thesistools.com/sys/overview.php?ln=nl&userID=197483&formID=404678&questionID=4938174
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10. Social_media4 Interval Ik deel 

ervaringen met 

anderen via 

social media. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

11. Social_media5 Interval Ik onderhoud 

contact met 

vrienden via 

Social Media. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

12. Social_media6 Interval Ik onderhoud 

contact met 

familieleden via 

Social Media. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

13. Social_media7 Interval Ik gebruik Social 

Media als 

tijdverdrijf. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

14. Social_media8 Interval Ik lees blogs op 

Social Media. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

15. Social_media9 Interval Ik lees revieuws 

op Social Media. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

16. Social_media10 Interval Ik plaats 

verhalen op 

blogs. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

17. Social_media11 Interval Ik zoek 

informative voor 

schoolwerk op 

Social media.  

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

18. Social_media12 Interval Ik gebruik Social Likertschaal 1 Nooit 
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Media om met 

anderen te 

overleggen over 

school-

opdrachten.  

2 

3 

4 

5 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

19. Social_media13 Interval Ik help 

klasgenoten met 

hun huiswerk via 

Social Media. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

20. Social_media14 Interval Ik gebruik Social 

media om over 

een nieuw 

onderwerp te 

leren. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

21.*  Interval Ik plan mijn 

school-

activiteiten met 

Social Media. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

22.  Social_media15 Interval Ik gebruik Social 

Media om 

vragen te stellen 

aan docenten.  

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

5 

Nooit 

Zelden 

Soms 

Vaak 

Altijd 

23.  WhatsApp Nominaal Voor het 

uitwisselen van 

berichten maak 

ik gebruik van 

WhatsApp 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

24. Ping Nominaal Voor het 

uitwisselen van 

berichten maak 

ik gebruik van 

Ping 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

25. Telegram Nominaal Voor het 

uitwisselen van 

berichten maak 

ik gebruik van 

Telegram 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

26. iChat Nominaal Voor het Nee 0 Nee 
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uitwisselen van 

berichten maak 

ik gebruik van 

iChat. 

Ja 1 Ja 

27. Google  Hangouts Nominaal Voor het delen 

van video 

berichten maak 

ik gebruik van 

Google 

Hangouts. 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

28.  Skype Nominaal Voor het delen 

van video 

berichten maak 

ik gebruik van 

Skype. 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

29. Viber Nominaal Voor het delen 

van video 

berichten maak 

ik gebruik van 

Viber. 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

30. FaceTime Nominaal Voor het delen 

van video 

berichten maak 

ik gebruik van 

FaceTime. 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

31. Facebook Nominaal Ik ben actief op 

Facebook. 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

32. LinkedIn Nominaal Ik ben actief op 

LinkedIn. 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

33. Line Nominaal Ik ben actief op 

Line. 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

34. Tumblr Nominaal Ik ben actief op 

Tumblr. 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

35. Pinterest Nominaal Ik ben actief op 

Pinterest. 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

36. MySpace Nominaal Ik ben actief op 

Myspace. 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

37. Google+ Nominaal Ik ben actief op 

Google+ 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

38. Twitter Nominaal Ik ben actief op 

Twitter. 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 
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39. FlickR Nominaal Voor het 

bekijken en 

delen van foto’s 

en video’s 

gebruik ik FlickR 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

40. YouTube Nominaal Voor het 

bekijken en 

delen van foto’s 

en video’s 

gebruik ik 

YouTube 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

41. Snapchat Nominaal Voor het 

bekijken en 

delen van foto’s 

en video’s 

gebruik ik 

Snapchat 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

42. 

 

Instagram Nominaal Voor het 

bekijken en 

delen van foto’s 

en video’s 

gebruik ik 

Instagram 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

43. Second_Life Nominaal Ik maak gebruik 

van de volgende 

3D werelden 

Second Life 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

44. Habbo Nominaal Ik maak gebruik 

van de volgende 

3D werelden 

Habbo 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

45. Minecraft Nominaal Ik maak gebruik 

van de volgende 

3D werelden 

Minecraft 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

46. World of Warcraft Nominaal Ik maak gebruik 

van de volgende 

3D werelden 

World of 

Warcraft 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

47. Farmville Nominaal Ik maak gebruik Nee 0 Nee 
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van de volgende 

3D werelden 

Farmville 

Ja 1 Ja 

48. Anders  Nominaal Ik maak gebruik 

van de volgende 

3D werelden een 

andere 3D 

wereld 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

49. Weblogs Nominaal Verder maak ik 

gebruik van 

Weblogs 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

50. Kennisplatforms Nominaal Verder maak ik 

gebruik van 

kennisplatforms 

zoals Wikipedia 

Nee 

Ja 

0 

1 

Nee 

Ja 

51.  Social_Media_tijd Ordinaal Hoeveel tijd 

besteed je 

gemiddeld per 

dag aan Social 

Media? 

Likertschaal 1 

 

2 

 

3 

 

4 

5 

6 

7 

Minder dan een 

kwartier 

Een kwartier tot een 

half uur 

Een half uur tot een 

uur 

1 uur tot 2 uur 

2 uur tot 3 uur 

3 uur tot 4 uur 

Meer dan 4 uur 

52.  Social_Media_keer Ordinaal Hoe lang zit je 

gemiddeld per 

keer op Social 

Media? 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

 

5 

6 

7 

0 tot 5 minuten 

5 tot 10 minuten 

10 tot 15 minuten 

15 minuten tot een half 

uur 

1 uur tot 2 uur 

2 uur tot 3 uur 

meer dan 3 uur 

53.  Concentratie1 Interval Ik kan me alleen 

goed focussen 

als ik bijzonder 

interessant vindt 

om te doen.  

Likertschaal  1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

54. Concentratie2 Interval Ik ben snel 

afgeleid. 

Likertschaal 1 

2 

3 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 
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4 Helemaal mee eens 

55. Concentratie3 Interval Ik ben vaak met 

meerdere dingen 

tegelijk bezig. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

56. Concentratie4 Interval Tijdens het leren 

zet ik mijn 

mobiel op stil of 

uit. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

57. Concentratie5 Interval Als de docent 

iets aan het 

uitleggen is dan 

denk ik vaak aan 

zaken die ik in 

een andere 

situatie heb 

geleerd 

(bijvoorbeeld 

van mijn ouders, 

vrienden, 

familie-leden of 

een andere 

leerkracht). 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

58. Concentratie6 Interval Tijdens het lezen 

kan ik moeilijk 

de volgorde 

aanhouden. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

59.*  Interval Ik kan me alleen 

goed focussen 

op dat waar ik 

mee bezig ben. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

60. Concentratie7 Interval Ik bekijk Social 

Media sites of 

WhatsApp terwijl 

ik eigenlijk moet 

studeren. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

61. Concentratie8 Interval Tijdens het 

maken van mijn 

huiswerk ben ik 

bereikbaar via 

Social Media.  

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 
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62. Concentratie9 Interval Ik haak af 

wanneer me iets 

moeilijk lijkt. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

63.*  Interval Ik kan mijn 

aandacht niet 

goed bij de les 

houden. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

64. Concentratie10 Interval Als de docent 

iets aan het 

uitleggen is, 

dwalen mijn 

gedachten af 

naar dingen die 

niets met school 

te maken 

hebben.  

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

65. Concentratie11 Interval Als ik aan het 

leren ben, denk 

ik vaak aan 

andere dingen 

dan de leerstof. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

66.*  Interval Ik raak afgeleid 

van waar ik mee 

bezig ben als ik 

geluiden hoor in 

de omgeving. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

67. Concentratie12 Interval Ik maak slordige 

fouten bij het vak 

waar ik de 

hoogste cijfers 

voor haal. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

68.*  Interval Tijdens het 

lezen, sla ik 

stukken tekst 

over. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

69.*  Interval Ik haak af 

wanneer me iets 

oninteressant 

lijkt. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

70.*  Interval Ik laat me Likertschaal 1 Helemaal mee oneens 
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afleiden door 

allerlei zaken als 

ik studeer op 

mijn kamer.  

2 

3 

4 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

71.  Concentratie13 Interval Nadat ik mijn 

huiswerk heb 

onderbroken 

door op Social 

Media te kijken, 

kan ik mij niet 

goed op mijn 

huiswerk 

concentreren. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

72. Motivatie14 Interval Ik stel mijn 

huiswerk niet uit. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

73.*  Interval Anderen vinden 

dat ik voor 

school erg mijn 

best doe. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

74. Motivatie15 Interval Voor school doe 

ik vaak meer 

dan nodig. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

75. Motivatie16 Interval School vind ik 

interessant en 

leuk. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

76. Motivatie17 Interval Ik verspil tijd 

waarin ik 

huiswerk zou 

moeten maken 

aan 

onbelangrijke 

dingen. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

77. Motivatie18 Interval Hard leren doe 

ik graag. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

78. Motivatie19 Interval Met een goed Likertschaal 1 Helemaal mee oneens 
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rapport thuis 

komen is iets 

wat mij weinig 

kan schelen. 

2 

3 

4 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

79. Motivatie20 Interval Ik ben 

nieuwsgierig 

naar hoe dingen 

in elkaar zitten. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

80. Motivatie21 Interval Ik doe mijn best 

op school om 

toegelaten te 

worden tot een 

vervolgopleiding. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

81. Motivatie22 Interval Ik vind het niet 

leuk als mijn 

vrienden veel 

betere cijfers 

halen dan ik. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

82.*  Interval Als ik huiswerk 

heb dan doe ik 

hier bijna niets 

voor. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

83. Motivatie23 Interval Als directeur heb 

je het erg druk 

en moet je hard 

werken. Ik zou 

zo’n baan erg 

graag willen 

hebben. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

84.*  Interval Docenten helpen 

doe ik graag. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

85. Motivatie24 Interval Ik doe mijn best 

op school omdat 

anderen dat van 

mij verwachten. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

86. Motivatie25 Interval Ik heb moeite 

met het indelen 

van mijn tijd. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 
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87.*   Ik wil één van de 

beste zijn van de 

klas. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

88. Motivatie26 Interval Ik werk niet 

graag voor een 

zes maar haal 

liever een hoger 

cijfer. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

89.  Motivatie27 Interval Ik vind het 

belangrijk dat 

anderen (in de 

toekomst) naar 

mij opkijken.  

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

*verwijderd uit tweede versie  

Experiment  

Nr. Naam 

Variabele 

Meet- 

niveau 

Omschrijving Antwoord Code Betekenis code 

1. Concentratie1 Interval Ik kon mijn 

aandacht beter 

bij de les houden 

dan normaal. 

Likertschaal  1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

2.** Concentratie2 Interval Ik heb tijdens de 

les mijn 

smartphone ook 

voor andere 

dingen gebruikt 

(dan de docent 

aangaf). 

Likertschaal  1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

3. Concentratie3 Interval Toen de docent 

aan het 

uitleggen was, 

dwaalden mijn 

gedachten af 

naar dingen die 

niets met school 

te maken 

hebben. 

Likertschaal  1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

4.  Concentratie4 Interval Tijdens deze les 

raakte ik afgeleid 

van waar ik mee 

Likertschaal  1 

2 

3 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 
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bezig was. 4 Helemaal mee eens 

5. Concentratie5 Interval Ik heb slordige 

fouten gemaakt 

in deze les. 

Likertschaal  1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

6. Concentratie6 Interval Ik ben afgehaakt 

omdat de lesstof 

te moeilijk was. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

7.** Concentratie7 Interval Tijdens de uitleg 

van de docent 

heb ik gedacht 

aan zaken die ik 

in een andere 

situatie had 

geleerd 

(bijvoorbeeld 

van mijn ouders, 

vrienden, 

familieleden of 

een andere 

leerkracht) 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

8. Concentratie8 Interval De klas was 

drukker dan 

normaal.  

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

9. Motivatie1 Interval Ik vond dit een 

leuke les dan de 

lessen die ik 

normaal krijg 

van deze 

docent. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

10. Motivatie2 Interval Ik vond het 

prettig dat in 

deze les naar 

mijn mening 

gevraagd en 

geluisterd werd. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

11. Motivatie3 Interval Ik heb meer 

onthouden van 

de lesstof dan ik 

Likertschaal 1 

2 

3 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 
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anders onthoud 

van lessen van 

deze docent. 

4 Helemaal mee eens 

12. Motivatie4 Interval Ik zou vaker op 

deze manier les 

willen krijgen. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

13. Motivatie5 Interval Ik had in deze 

les meer 

belangstelling 

voor de lesstof 

dan in andere 

lessen van deze 

docent. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

14. Motivatie6 Interval Ik ga beter mijn 

best doen voor 

dit vak als ik 

vaker les krijg op 

deze manier. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

15. Motivatie7 Interval Ik leer meer als 

ik samen mag 

werken met 

klasgenoten. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

16. Motivatie8 Interval Ik vond het fijn 

dat ik in deze les 

zelf mocht 

ontdekken hoe 

iets in elkaar 

stak. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

17, Motivatie9 Interval Ik ben meer 

betrokken bij de 

les als ik samen 

mag werken met 

anderen. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

18. Motivatie10 Interval Ik vind dat de les 

sneller voorbei is 

gegaan dan 

andere lessen 

van deze 

docent. 

Likertschaal 1 

2 

3 

4 

Helemaal mee oneens 

Mee oneens 

Mee eens 

Helemaal mee eens 

** niet opgenomen in analyses 
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Bijlage 4: Analyseplan eerste veldonderzoek 

In deze bijlage wordt beschreven welke stappen in SPSS zijn gezet en welke analyses zijn gebruikt om tot 

de resultaten te komen.  

Stap 1: Het controleren van de data 

Allereerst ben ik begonnen met het nummeren van de respondenten. Vervolgens heb ik een frequentietabel 

gemaakt van alle variabelen om te kijken of er geen ontbrekende of onmogelijke waarden waren. Dit heb ik 

gedaan door Analyze  descriptive statistics  frequencies aan te klikken. Hieruit kwam naar voren dat er 5 

vragen waren die een vreemde waarde bevatten. Deze heb ik in eerste instantie verwijderd door data  

select cases  if condition is satisfied aan te klikken en bijvoorbeeld concentratie4 ~= 5 in te vullen. Later 

heb ik er missing values van gemaakt door 999 in te vullen in de data view van SPSS.  

Stap 2: Het hercoderen van de gegevens 

Hierna heb ik ervoor gezorgd dat alle items in een schaal dezelfde richting op staan zodat alle items 

hetzelfde meten. Dit heb ik gedaan door de vragen 1, 2, 3, 6, 7. 8, 9, 10, 11, 12 en 13 die gaan over de 

concentratie van de leerlingen en de vragen 17, 19, 24 en 25 die gaan over de motivatie van de leerlingen te 

hercoderen. In SPSS heb ik Transform  recode into different variables aangeklikt en de vragen een nieuwe 

naam gegeven zoals Concentratie1_her. Hierna werd 1=4, 2=3, 3=2, 4=1.  

Hierdoor betekende een hoge score op concentratie dat de leerlingen een goede concentratie hebben en 

een hoge score op de schaal motivatie betekent dat de leerlingen een goede motivatie hebben.  

Stap 3: Het bepalen van de homogeniteit van de beoogde schalen 

Na het hercoderen van de items, heb ik gekeken of er homogeniteit bestaat tussen de items die een bepaald 

concept dienen te meten. Dit wordt berekend met de Cronbach’s Alpha, ook wel de coëfficiënt van interne 

consistentie genoemd. Over het algemeen wordt een schaal met een α ≥ 0,70 als betrouwbaar gezien 

(Tilburg University, z.j.). Ook de opleiding Toegepaste Psychologie aan de Fontys Hogeschol in Eindhoven 

ziet dit als betrouwbaar. Een α <0,50 onder de 0,50 wijzen echter pas op onvoldoende betrouwbaarheid 

(Tilburg University, z.j.). Daarentegen geven Baarda, de Goede & van Dijkum (2007) aan dat er meestal uit 

wordt gegaan van α ≥ 0,60 voor  complexe en ingewikkelde begrippen, zoals neurotiscisme en intelligentie, 

en van α ≥ 0,80 bij minder complexe begrippen, zoals rekenvaardigheid. Hierdoor bestaat er dus geen 

eenduidigheid over wat een goede Cronbach’s Alpha is.  

De Cronbach’s Alpha voor de schalen Social media, Concentratie en Motivatie heb ik achterhaald door op 

Analyse  scale  reliability analysis te klikken. Hieruit kwam het volgende: 

Social media α = 0,781 

Concentratie α = 0,708 

Motivatie α = 0,357 

 

De Cronbach’s Alpha’s van de vragen die gaan over social media en concentratie liggen boven de 0,70. 

Deze zijn dus betrouwbaar en de vragen kunnen samen tot een schaal gevormd worden. Dit heb ik gedaan 

door de op Transform  compute variabele te klikken en bijvoorbeeld voor social media het volgende in te 

vullen.  
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Social_media=MEAN.12(Social_media1,Social_media2,Social_media3,Social_media4,Social_media5,Social

_media6,Social_media7,Social_media8,Social_media9,Social_media10,Social_media11,Social_media12,So

cial_media13,Social_media14,Social_media15). 

 

Echter is de  Cronbach’s alpha voor de vragen die gaan over motivatie veel te laag. Na verwijdering van 6 

vragen komt de schaal uit op α = 0,559.  

Dit is nog steeds aan de lage kant. Daarom is er gekeken of de schaal in de eerste versie van de vragenlijst 

(voor verwijdering van een aantal vragen) wel homogeen is. Hiervoor zijn alleen de eerste 137 respondenten 

meegenomen die de lange versie van de enquête hebben ingevuld via thesistools. Dit gaf α=0,728. Deze 

waarde ligt wel boven de 0,70 waardoor geconcludeerd kan worden dat er hier wel een schaal van gevormd 

kan worden.  

Ook is er via een Friedman Two way ANOVA gekeken of de lange motivatieschaal (uitgebreide schaal via 

thesistools) significant verschilt van de korte motivatieschaal (schaal na inkorting van de vragenlijst) voor de 

137 respondenten die de vragenlijst online hebben ingevuld. Dit omdat er geen One Way Repeated 

Measures ANOVA uitgevoerd kon worden omdat beide variabelen niet normal verdeeld waren. Dit was te 

zien aan de Kurtosis van de lange motivatieschaal die 2,771 bedroeg en de Kurtosis van de korte 

motivatieschaal die 2,752 was. De variabelen zijn dus niet normaal verdeeld omdat dit hoger is dan 1,96. 

Ook waren de Kolmogorov-Smirnov en Shapiro Wilk van de lange motievatieschaal significant, namelijk 

respectievelijk 0,007 en 0,024. Hierdoor is dus uitgeweken naar de Friedman Two way ANOVA waaruit blijkt 

dat er geen significant verschil is tussen beide schalen omdat p=0,61 en M = 2,51, SD = 0,33 voor de lange 

motivatieschaal en M=2,52, SD = 0,30 voor de korte motivatieschaal.   

Er kunnen dus gewoon conclusies getrokken worden.  

Stap 4: uitvoeren van de analyses om de onderzoeksvragen te kunnen beantwoorden 

 

Beschrijving populatie 

Er is eerst een beschrijving gegeven van de aantal respondenten, die vervolgens zijn uitgesplitst naar 

mannen en vrouwen in percentages. Hierna is de leeftijd van de respondenten beschreven aan de hand van 

het gemiddelde, de standaarddevidatie en de minimum en maximum leeftijd van de respondenten. En als 

laatste is het opleidingsniveau van de respondenten weergegeven in percentages.  

Verschil tussen mannen en vrouwen in de activiteiten die zij doen op social media  

Om te achterhalen of mannen en vrouwen van elkaar verschillen in de activiteiten die zij doen op social 

media, is er allereerst achterhaald wat de afhankelijke en onafhankelijke variabele zijn en op welk 

meetniveau deze zijn gemeten. De afhankelijke variabele is het gebruik van social media en de 

onafhankelijke variabele is het geslacht. De afhankelijke variabele is gemeten op interval niveau en de 

onafhankelijke variabele heeft een nominaal meetniveau. De onafhankelijke variabelen bestaat uit 2 

steekproeven, namelijk mannen en vrouwen. Deze zijn onafhankelijk van elkaar. Hierdoor kan de 

onderzoeksvraag beantwoord worden door de Independent Samples t Test uit te voeren. Er zijn echter een 

aantal voorwaarden verbonden aan deze analyse waaraan voldaan moet zijn om de Independent Samples t 

Test uit te mogen voeren.  
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Deze voorwaarden zijn: 

- Afhankelijke variabele op interval niveau 

- Onafhankelijke waarnemingen 

- Beide groepen zijn normaal verdeeld 

- Varianties van groepen zijn gelijk 

 

Aan de eerste twee voorwaarden is voldaan. Dit staat hierboven beschreven. Vervolgens heb ik gekeken of 

beide groepen normaal verdeeld zijn. Hiervoor heb ik allereerst via Data  Split File  Organize output by 

groups, mannen en vrouwen in twee aparte groepen gezet.  

Hierna heb ik gekeken of de beide groepen normaal verdeeld waren door Analyze  despriptive statistics  

Explore aan te klikken en vervolgens heb ik onder de knop statistics de opties despriptives en outliers 

aangevinkt en onder de knop plots de opties normality plots with test en histogram. 

Na het bekijken van de boxplots bleken er uitbijters en extreme waarden te zijn. Voor de vrouwen waren dit 

de respondenten 124, 246 en 285 en voor mannen 61.  

Deze heb ik verwijderd door Data  select cases  of condition is satisfied aan te klikken en het volgende 

in te voeren: Geslacht ~= 3 & Respondenten ~= 61 & Respondenten ~= 124 & Respondenten ~= 246 & 

Respondenten ~= 285 

Na verwijdering van de uitbijters en extreme waarden, bleken beide variabelen normaal verdeeld te zijn. Hier 

ben ik achter gekomen door de Skewness en Kurtosis via de volgende formules te berekenen: Zs = S : SEs  

en Zk = K : SEk.  

Voor mannen was de Skewness -1,112 en de Kurtosis -0,452 en voor vrouwen was de Skewness 0,474 en 

de Kurtosis -0,663. Deze waarden liggen allemaal tussen de -1,96 en 1,96 wat aan zou kunnen geven dat de 

variabelen normaal verdeeld zijn. Er is echter ook nog gekeken naar de Shapiro-Wilk. Deze waren niet 

significant dus hoger dan 0,05, namelijk voor mannen 0,349 en voor vrouwen 0,395 wat ook zou kunnen 

aangeven dat beide variabelen normaal verdeeld zijn. Ook uit de Normal Q-Q plot en de Detrended Normal 

Q-Q plot bleek dat beide variabelen normaal verdeeld waren dys er kan geconcludeerd worden dat beide 

variabelen normaal verdeeld zijn.  

De independent sample t test kon uitgevoerd worden omdat de variantie van de groepen meegenomen 

wordt in de test. Hieruit bleek echter dat de varianties van de groepen niet gelijk zijn omdat de Levene’s Test 

for Equality of variance aangeeft dat de significantie onder de 0,05 ligt. Hierdoor moet er dus gekeken 

worden naar de rij Equal variances not assumed.  

 

Verschil tussen mannen en vrouwen in de tijd die zij per dag aan social media besteden 

De afhankelijke variabele is de gemiddelde tijd die per dag aan social media besteed wordt. Dit is op 

ordinaal niveau gemeten omdat de antwoordcategorieën niet even ver uit elkaar liggen. De vraag luidt 

namelijk:  

Hoeveel tijd besteed je gemiddeld per dag aan social media? 

a. Minder dan een kwartier  e. 2 uur tot 3 uur 

b. een kwartier tot half uur  f. 3 uur tot 4 uur 

c. een half uur tot een uur  g. meer dan 4 uur 

d. een uur tot 2 uur 
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De onafhankelijke variabele is het geslacht dit heeft een nominaal meetniveau en bestaat uit 2 groepen, 

namelijk mannen en vrouwen. Hierdoor moet er een Mann Whitney U test uitgevoerd worden.  

De voorwaarden voor deze analyse zijn: 

- Elke respondent mag maar één keer deelnemen aan het onderzoek en mag de deelname van 

anderen niet beïnvloeden. 

- De afhankelijke variabele moet tenminste op ordinaal meetniveau gemeten zijn. 

- De (vorm van de) verdeling van beide groepen moet ongeveer gelijk zijn.  

 

Aan de eerste twee voorwaarden is voldaan. Hierna zal gekeken moeten worden naar de histogrammen van 

beide groepen om te kijken of de vorm van de verdeling ongeveer gelijk zijn. Dit blijkt zo te zijn dus daarom 

kan de Mann-Whitney U uitgevoerd worden. Hieruit kwam naar voren dat er een verschil is tussen mannen 

en vrouwen in de tijd die zij per dag aan social media besteden omdat er gesproken kan worden van een 

significant verschil, p < 0,05.  

 

Verschil in social media gebruik naar opleidingsniveau 

Om deze onderzoeksvraag te beantwoorden is opnieuw eerst achterhaald wat de afhankelijke en 

onafhankelijke variabele zijn. De afhankelijke variabele is social media gebruik en deze is gemeten op 

interval niveau. De onafhankelijke variabele is het opleidingsniveau van de leerlingen. Deze bestaat uit 5 

verschillende groepen. Er zal dus een one Way Between Groups ANOVA uitgevoerd moeten worden.  

Ook deze test heeft een aantal voorwaarden: 

- Afhankelijke variabele op interval of ratio niveau. 

- Elke respondent mag minimaal één keer deelnemen aan het onderzoek en mag de deelname van 

anderen niet beïnvloeden. 

- Beide groepen moeten normaal verdeeld zijn. 

- Varianties van groepen zijn bij benadering ongeveer gelijk.  

 

Omdat aan de eerste 2 voorwaarden voldaan is, is er gekeken of de groepen normaal verdeeld zijn. Om dit 

te bekijken is Analyze  Despcriptive statistics  explore aangeklikt en de schaal social media onder 

dependet list geplaatst en opleidingsniveau onder factor list. Verder heb ik onder de knop statistics de opties 

despriptives en outliers aangevinkt en onder de knop plots de opties normality plots with test en histogram. 

Uit de boxplot werd duidelijk dat er heel wat uitbijters waren, namelijk 31, 46, 61, 64, 124, 246 en 285. Deze 

heb ik verwijderd door Data select cases  if condition is satisfied. Hierna heb ik echter alleen naar de 

Kurtosis, Skewness en Shapiro Wilk van de groepen gekeken omdat dit door Allen & Bennet (2010) zo wordt 

aangegeven. Zoals in onderstaande tabel te zien is lagen alle waarden van de Skewness en Kurtosis tussen 

de -1,96 en 1,96 en zijn de Shapiro Wilk niet significant waaruit geconcludeerd kan worden dat de groepen 

normaal verdeeld zijn. 

 

 Mavo Mavo/Havo Havo Havo/VWO VWO 

Skewness -0,799 0,379 0,368 -0,095 0,309 

Kurtosis -0,577 -0,304 -0,846 -0,641 0,389 

Shapiro Wilk 0,374 0,774 0,243 0,507 0,702 
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De one way between groups ANOVA kan dus uitgevoerd worden omdat de vierde voorwaarde wordt 

meegenomen in deze analyse. Uit de Levene’s Test for Equality of variance bleek echter dat de varianties 

van de groepen niet gelijk zijn omdat de significantie onder de 0,05 ligt. Hierdoor moet er dus gekeken 

worden naar de Welch Test en de Post Hoc test Tamahane’s T2 omdat dit testen zijn voor ongelijke 

varianties. De Welch test was statistisch significant waardoor het vermoeden naar voren komt dat er een 

verschil is in social media gebruik naar opleidingsniveau. Echter blijkt uit de Post Hoc analyses met 

Tamhane’s T2 dat er geen significant verschil wordt gevonden tussen de verschillede opleidingsniveus.  

 

𝑛2 heb ik berekend door de formule 𝑛2 = SSbetween : SSTotal in te vullen en de d door d=2t : √𝑑𝑓𝑊𝑖𝑡ℎ𝑖𝑛   

in te vullen. t = mean differences : std. Error en dfWithin kan afgelezen worden in de Welch test tabel en 

deze is 284.  

 

Verschil tussen opleidingsniveau en het gebruik van social media voor schoolgerelateerde taken 

Hierna is er opnieuw een One-way between groups analysis of variance (Anova) uitgevoerd om te 

achterhalen of er een verschil is in social media gebruik voor schoolgerelateerde taken tussen de 

opleidingsniveaus. Deze test mocht uitgevoerd worden omdat de verschillende groepen Mavo, Mavo/Havo, 

Havo, Havo/VWO en VWO normaal verdeeld bleken te zijn.  

 Mavo Mavo/Havo Havo Havo/VWO VWO 

Skewness -0,950 -0,329 0,867 1,734 -0,880 

Kurtosis 0,318 -0,705 -0,675 0,464 0,141 

Shapiro Wilk 0,060 0,107 0,118 0,119 0,181 

 

Uit de Levene’s Test for Equality of variance bleek dat de varianties van de groepen gelijk waren omdat de 

significantie boven de 0,05 ligt. Echter blijkt de significantie van de ANOVA  ook boven de 0,05 te liggen. 

Deze is namelijk 0,825 waardoor er geen verschil aangetoond kan worden in het social media gebruik voor 

schoolgerelateerde taken en het opleidingsniveau van de leerlingen.  

Verschil tussen opleidingsniveau en de tijd die leerlingen per dag aan social media besteden 

Om te kijken of er een verschil is tussen het opleidingsniveau van de leerlingen en de tijd die zij per dag aan 

social media besteden moet wederom eerst achterhaald worden wat de afhankelijke en onafhankelijke 

variabele is. De afhankelijke variabele is de tijd die leerlingen per dag aan social media besteden en de 

onafhankelijke variabele is opleidingsniveau. Deze zijn beiden gemeten op ordinaal meetniveau, omdat de 

vraag over de tijd die leerlingen besteden aan social media antwoordcategorieën heeft die niet even ver uit 

elkaar liggen. De vraag ziet er namelijk als volgt uit: 

Hoeveel tijd besteed je gemiddeld per dag aan social media? 

a. Minder dan een kwartier  e. 2 uur tot 3 uur 

b. een kwartier tot half uur  f. 3 uur tot 4 uur 

c. een half uur tot een uur  g. meer dan 4 uur 

d. een uur tot 2 uur 
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Verder bestaat de onafhankelijke variabele uit 5 groepen waardoor ik er een Kruskal-Wallis uitgevoerd dient 

te worden. Ook de Kruskal- Wallis heeft echter een aantal voorwaarden: 

- Elke respondent mag maar één keer deelnemen aan het onderzoek en mag de deelname van 

anderen niet beïnvloeden. 

- De afhankelijke variabele moet tenminste op ordinaal meetniveau gemeten zijn. 

- De (vorm van de) verdeling van beide groepen moet ongeveer gelijk zijn.  

 

Aan de eerste twee voorwaarden is voldaan. Hierna is gekeken naar de vorm van de histogrammen. Deze 

hebben ongeveer dezelfde vorm dus mocht de Kruskal-Wallis uitgevoerd worden.  

Hieruit bleek dat er een significant verschil is tussen de tijd die leerlingen aan social media besteden en hun 

opleidingsniveau. Echter kan uit de Kruskal Wallis niet worden opgemaakt tussen welke groepen dit verschil 

precies ligt. Hierdoor heb ik gekeken of ik de antwoordmogelijkheden van de vraag ´hoeveel tijd besteed je 

gemiddeld per dag aan social media?’ kon veranderen zodat deze variabele een interval niveau heeft en ik 

een one way between groups ANOVA met Post Hoc uit kon voeren. Dit is gelukt en heb ik gedaan door 

onder Transform  recode into different variables een nieuwe variabele aan te maken.  

 

Old Value New Value 

1 1 

2 1 

3 1 

4 2 

5 3 

6 4 

7 System missing 

 

Echter bleek niet aan alle voorwaarden voor de one way between groups ANOVA voldaan te kunnen 

worden. De Mavo bleek namelijk niet normaal verdeeld te zijn doordat de Kurtosis -2,33 was. Hierdoor zijn 

tien verschillende Mann Whitney U analyses gedaan om te achterhalen tussen welke groepen het 

statistische verschil zit. Hierbij is rekening gehouden met de Bonferroni-correctie. Hierdoor is er pas sprake 

van een statistische significant als de waarde onder de 0,005 ligt (0,05 : 10).  

Hieruit bleek dat er een verschil is tussen leerlingen van de Mavo en de Havo en leerlingen van de Mavo en 

de Havo/VWO in de tijd die zij per dag aan social media besteden. 

 

Verband tussen leeftijd en de activiteiten waarvoor leerlingen social media gebruiken 

Om te achterhalen of er een verband is tussen social media gebruik en leeftijd is er eerst gekeken wat de 

afhankelijke en onafhankelijke variabele zijn en welk meetniveau de variabelen hebben.  

De afhankelijke variabele is social media gebruik en de onafhankelijke variabele is leeftijd. De afhankelijke 

variabele is interval niveau en de onafhankelijke variabele is ratio. Het gaat om een correlatie en de numbers 

of predictors is 1 dus de onderzoeksvraag kan beantwoord worden door de Pearson´s r uit te voeren. Er zijn 

echter een aantal voorwaarden verbonden aan deze test. Aan deze voorwaarden moet voldaan zijn om de 

Pearson r uit te mogen voeren. 
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De voorwaarden zijn: 

- Elke respondent mag maar één keer participeren aan het onderzoek.  

- Elke variabele moet normaal verdeeld zijn. 

- Er moet een lineair verband zijn tussen beide variabelen.  

- De error variantie moet hetzelfde zijn op alle punten van het lineaire verband dus een variabele moet 

gelijk lopen met alle waarden van de andere variabele.  

 

Aan de eerste voorwaarden is voldaan. Daarna heb ik dus gekeken of de variabelen normaal verdeeld zijn 

door Analyze  despriptive statistics  Explore aan te klikken. Hierna heb ik onder de knop statistics de 

opties despriptives en outliers aangevinkt en onder de knop plots de opties normality plots with test en 

histogram. 

Er bleken nogal wat uitbijters te zijn, namelijk 46, 61, 64, 87, 124, 246, 285. 

Deze heb ik verwijderd door Data  Select cases  if condition is satisfied aan te klikken.  

Hierna heb ik het volgende ingevuld: Social_media8 ~= 21 & Geslacht ~= 3 & Respondenten ~= 61 & 

Respondenten ~= 124 & Respondenten ~= 246 & Respondenten ~= 87 & Respondenten ~= 46 & 

Respondenten ~= 64 & Respondenten ~= 285 

 

Hierna heb ik opnieuw gekeken of de variabelen  normaal verdeeld zijn door Analyze  despriptive statistics 

 Explore aan te klikken.  

Hieruit blijkt dat de variabele leeftijd niet normaal verdeeld is. De Kurtosis is namelijk -2,836 en dit ligt 

namelijk niet tussen de -1,96 en 1,96. Ook zijn zowel de Kolmogorov-Smirnov als de Shapiro Wilk significant 

namelijk p < 0,05, wat er ook op wijst dat de variabele leeftijd niet normaal verdeeld is.  

Er moet dus uitgeweken worden naar een andere test.De Spearman Rho en Kendall’s Tau b blijken geschikt 

te zijn voor deze vraagstelling. 

Ook de Spearman Rho en Kendall’s Tau b mogen alleen onder bepaalde voorwaarden uitgevoerd worden: 

- Elke respondent mag maar één keer participeren in het onderzoek en mag de deelname van andere 

respondenten niet beinvloeden. 

- Allebei de variabelen moeten minimaal een ordinaal meetniveau hebben.  

 

Aan beide voorwaarden is voldaan dus de Spearman Rho en Kendall’s Tau b mogen uitgevoerd worden. Dit 

heb ik gedaan door op Analyze  Correlate  Bivariate te klikken.  

Uit de output kan geconcludeerd worden dat er geen verband is tussen de leeftijd van de leerlingen en hun 

social media gebruik omdat er geen significant verschil wordt gevonden, p > 0,05. 

 

Verband tussen de leeftijd van de leerlingen en de tijd die zij gemiddeld per dag doorbrengen op 

social media 

De afhankelijke variabele is de tijd die leerlingen gemidded per dag op social media doorbrengen. Al eerder 

in dit analyse plan is uitgelegd dat deze variabele een ordinaal meetniveau heeft. De leeftijd van de 

leerlingen is de onafhankelijke variabele en dit is ratio. Hierdoor moet de Spearmen Rho en Kendall’s Tau b 

uitgevoerd worden om de vraag te beantwoorden.  Dit heb ik wederom gedaan door op Analyze  Correlate 

 Bivariate te klikken. Uit de output blijkt dat er geen verband is tussen de leeftijd van de leerlingen en de 

tijd die zij per dag besteden aan social media. De significantie is namelijk groter dan 0,05.  
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Verband tussen de activiteiten die leerlingen doen op social media en gemiddeld schoolcijfer 

Om te achterhalen of er een verband is tussen het social media gebruik van de leerlingen en hun 

gemiddelde schoolcijfer is er weer gekeken naar wat de afhankelijke en onafhankelijke variabele zijn en welk 

meetniveau de variabelen hebben.  

De afhankelijke variabele is social media gebruik en de onafhankelijke variabele is het gemiddelde 

schoolcijfer. De afhankelijke variabele is interval niveau en de onafhankelijke variabele is ratio. Het gaat om 

een correlatie en de numbers of predictors is 1 dus de onderzoeksvraag kan beantwoord worden door de 

Pearson´s r uit te voeren. Er zijn echter een aantal voorwaarden verbonden aan deze test. Aan deze 

voorwaarden moet voldaan zijn om de Pearson r uit te mogen voeren. 

De voorwaarden zijn: 

- Elke respondent mag maar één keer participeren aan het onderzoek.  

- Elke variabele moet normaal verdeeld zijn. 

- Er moet een lineair verband zijn tussen beide variabelen.  

- De error variantie moet hetzelfde zijn op alle punten van het lineaire verband dus een variabele moet 

gelijk lopen met alle waarden van de andere variabele.  

 

Aan de eerste voorwaarde is voldaan. Ik ben hierna gaan kijken of beide variabelen normaal verdeeld zijn 

door Analyze  despriptive statistics  Explore aan te klikken. Hierna heb ik onder de knop statistics de 

opties despriptives en outliers aangevinkt en onder de knop plots de opties normality plots with test en 

histogram. 

Zowel uit de Kolomogorov-Smirnov als de Shapiro Wilk en het histogram blijkt dat de variabele gemiddeld 

schoolcijfer niet normaal verdeeld is. De Kolomogorov-Smirnov en de Shapiro Wilk geven namelijk een 

significantie aan dus p <0,05 en het histogram heeft geen klokvorm.  

Hierdoor ben ik opnieuw uitgeweken naar de Spearman Rho en Kendall’s Tau b.  

Ook hier is aan de voorwaarden voldaan. De respondenten participeren namelijk maar een keer aan het 

onderzoek en de variabelen hebben een interval of ratio meetniveau dus dit is hoger dan een ordinaal 

meetniveau.  Na het uitvoeren van de Spearman Rho en Kendall’s Tau b door op  Analyze  Correlate  

Bivariate te klikken, blijkt dat er geen verband kan worden gevonden tussen de activiteiten op social media 

en het gemiddelde schoolcijfer.  

  

Verband tussen de tijd die leerlingen per dag doorbrengen op social media en het gemiddelde 

schoolcijfer 

De afhankelijke variabele is de tijd die leerlingen per dag doorbrengen op social media. Dit is weer ordinaal 

meetniveau door de manier waarop de vraag is gesteld. De onafhankelijke variabele is het gemiddelde 

schoolcijfer en dit heeft een ratio meetniveau. Hierdoor moet weer een Spearman Rho en Kendall’s Tau B 

uitgevoerd worden. Aan de voorwaarden is voldaan want elke respondent doet maar één keer mee aan het 

onderzoek en allebei de variabelen zijn ten minste op ordinaal meetniveau. Na het uitvoeren van de 

Spearman Rho en Kendall’s Tau B door op  Analyze  Correlate  Bivariate te klikken, blijkt wederom dat 

er geen verband kan worden gevonden tussen de tijd die leerlingen per dag aan social media besteden en 

het gemiddelde schoolcijfer. 
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Verband tussen de activiteiten die leerlingen doen op social media en concentratie 

Om te achterhalen of leerlingen die relatief veel verschillende activiteiten ondernemen op social media een 

minder goede concentratie hebben, zal er worden gekeken naar een correlatie (relationship between 

variables) tussen de schaal social media gebruik en de schaal concentratie. Zowel de afhankelijke als de 

onafhankelijke variabele zijn op interval niveau. Number of predictors is 1 dus de Pearson’s r moet 

uitgevoerd worden.  

 

Ik zal hier voor de volledigheid van mijn beschrijving opnieuw de voorwaarden voor de Pearson r weergeven: 

- Elke respondent mag maar één keer participeren aan het onderzoek.  

- Elke variabele moet normaal verdeeld zijn. 

- Er moet een lineair verband zijn tussen beiden variabelen.  

- De error variantie moet hetzelfde zijn op alle punten van het lineaire verband dus een variabele moet 

gelijk lopen met alle waarden van de andere variabele.  

 

Ook hier zal dus gekeken moeten worden of beide variabelen normaal verdeeld zijn door Analyze  

despriptive statistics  Explore aan te klikken. Ik heb toen opnieuw onder de knop statistics de opties 

despriptives en outliers aangevinkt en onder de knop plots de opties normality plots with test en histogram.  

Uit de boxplot blijkt dat beide variabelen nogal wat uitbijters hebben. Voor de schaal social media gebruik 

zijn dit: 46, 61, 64, 87, 124, 246 en 285 en voor de schaal concentratie: 108, 110, 124, 136 en 207. Deze 

uitbijters heb ik verwijderd door Data  Select cases  if condition is satisfied aan te klikken. Hier heb ik het 

volgende ingevuld: Respondenten ~= 46 & Respondenten ~= 61 & Respondenten ~= 64 & Respondenten 

~= 87 & Respondenten ~= 124 & Respondenten ~= 246 & Respondenten ~= 285 & Respondenten ~= 108 & 

Respondenten ~= 110 & Respondenten ~= 136 & Respondenten ~= 207. 

Vervolgens heb ik opnieuw gekeken of de variabelen nu wel normaal verdeeld waren. Dit heb ik gedaan 

door de Kurtosis en Skewness te berekenen. De schaal social media heeft een Skewness van -0,586, 

Kurtosis -0,678 en Shapiro Wilk van 0,262. De schaal concentratie heeft een Skewness van 0,55,  Kurtosis 

van -0,311 en Shapiro Wilk van 0,169.  

Hieruit kan geconcludeerd worden dat beide schalen normaal verdeeld zijn omdat de Skewness en Kurtosis 

allemaal tussen de -1,96 en 1,96 liggen en de Shapiro Wilks niet significant zijn. De waarde zijn namelijk 

hoger dan 0,05. Ook uit de normal Q-Q plots en Detrended normal Q-Q plots van beide variabelen kan 

geconcludeerd worden dat beide variabelen normaal verdeeld zijn. Alleen de histogrammen zijn twijfelachtig. 

Hier wordt echter door Allen en Bennett (2010) niet naar gekeken bij de uitleg over het achterhalen van de 

normaliteit dus ook ik heb hier verder geen aandacht aan besteed.  

Vervolgens heb ik gekeken of er aan de derde voorwaarde van de Pearson’s r voldaan wordt. Deze 

voorwaarde is een lineair verband tussen beide variabelen. Dit heb ik gedaan door Graphs  Legacy 

dialogs  Scatter/Dot aan te klikken. Hieruit kwam naar voren dat er geen lineair verband werd gevonden. Ik 

ben dus opnieuw uitgeweken naar de Spearman Rho en Kendall’s Tau B en ook deze testen lieten geen 

verband zien tussen de activiteiten die leerlingen doen op social media en hun concentratie, p > 0,05. 
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Verband tussen de tijd die leerlingen aan social media besteden per dag en concentratie 

De tijd die leerlingen aan social media besteden heeft een ordinaal meetniveau en de concentratie een 

interval meetniveau. Hierdoor zijn de Spearman Rho en Kendall’s Tau B de meest passende analyses om uit 

te voeren. Na het uitvoeren van de Spearman Rho en Kendall’s Tau B door op  Analyze  Correlate  

Bivariate te klikken, wordt er dit keer wel een positief verband gevonden. Het verband is echter zwak.  

 

Verband tussen de activiteiten die leerlingen doen op social media gebruik en hun motivatie voor 

school 

De afhankelijke en de onafhankelijke variabele zijn beide gemeten op interval niveau. Het gaat weer om een 

samenhangvraag dus moet er opnieuw gekeken worden of er voldaan kan worden aan de voorwaarden van 

de Pearson r: 

- Elke respondent mag maar één keer participeren aan het onderzoek.  

- Elke variabele moet normaal verdeeld zijn. 

- Er moet een lineair verband zijn tussen beiden variabelen.  

- De error variantie moet hetzelfde zijn op alle punten van het lineaire verband dus een variabele moet 

gelijk lopen met alle waarden van de andere variabele.  

 

Aan de eerste twee voorwaarden is weer voldaan, waardoor opnieuw gekeken zal worden of beide 

variabelen normaal verdeeld zijn door op Analyze  descriptive statistics  explore te klikken en onder de 

knop statistics de opties despriptives en outliers aan te vinken en onder de knop plots de opties normality 

plots with test en histogram. Er is te zien dat beide variabelen weer wat uitbijters hebben. Voor social media 

zijn dit de respondenten 46, 61, 64, 87, 124, 246, 285 en voor motivatie respondent 66. Deze respondenten 

heb ik weer tijdelijk verwijderd uit de data door Data  Select cases  if condition is satisfied aan te klikken. 

Hierna heb ik opnieuw naar de normale verdelingen gekeken. Hieruit wordt al snel duidelijk dat de schaal 

motivatie niet normaal verdeeld is. Dit is te zien aan zowel de Kolmogorov-Smirnov en Shapiro Wilk, welke 

significant zijn dus lager dan 0,05 en de Skewness van  2.326. Hierdoor ben ik dus opnieuw uitgeweken 

naar de Spearman Rho en Kendall’s Tau-B.  

 

Verband tussen de tijd die leerlingen per dag doorbrengen op social media en hun motivatie 

De tijd die leerlingen doorbrengen op social media heeft een ordinaal meetniveau, door de manier waarop 

de vraag is gesteld, wat eerder is omschreven in dit analyseplan. De schaal motivatie heeft een interval 

meetniveau. Hierdoor moet er weer een Spearman Rho en Kendall’s Tau-B uitgevoerd worden om te 

achterhalen of leerlingen die meer tijd per dag doorbrengen op social media minder gemotiveerd zijn voor 

school. Aan de voorwaarden is voldaan. Elke respondent neemt maar één keer deel aan het onderzoek en 

de variabelen zijn minimaal op ordinaal meetniveau. Nadat ik op Analyze  Correlate  Bivariate had 

geklikt, bleek uit de output dat er geen verband is tussen de tijd die leerlingen per dag aan social media 

besteden en hun motivatie voor school. De waarde is namelijk groter dan 0,05.  

 

Hierna zijn dezelfde analyses uitgevoerd voor 137 deelnemers die de online enquête hebben ingevuld met 

een uitgebreidere motivatieschaal. Deze motivatieschaal is wel homogeen. Cronbach’s 𝛼 = 0,728. Ook 

hieruit kwam naar voren dat er geen verband is tussen de tijd die leerlingen per dag aan social media 

besteden en hun motivatie.  
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Bijlage 5: Analyseplan tweede veldonderzoek  

Stap 1: Het controleren van de data 

Eerst heb ik de respondenten genummerd. Hierna heb ik frequentietabellen gemaakt van alle vragen die de 

leerlingen hebben ingevuld om te kijken of er geen ontbrekende of onmogelijke waarden waren. Dit heb ik 

gedaan door Analyze  descriptive statistics  frequencies aan te klikken. Hieruit kwam naar voren dat alle 

vragen goed waren ingevuld en dat de missing values als waarde 999 waren ingevuld.   

Stap 2: Het hercoderen van de gegevens 

Hierna heb ik ervoor gezorgd dat alle items in een schaal dezelfde richting op staan zodat alle items 

hetzelfde meten en positief gesteld zijn. Dit heb ik gedaan door de vragen 2, 3, 4, 5, 6 en 8 die gaan over 

concentratie te hercoderen. In SPSS heb ik Transform  recode into different variables aangeklikt en de 

vragen een nieuwe naam gegeven zoals Concentratie2_her. Hierna werd 1=4, 2=3, 3=2, 4=1.  

Hierdoor betekent een hoge score op de schaal concentratie dat de leerling een goede concentratie heeft en 

een hoge score op de schaal motivatie betekent dat de leerling een goede motivatie heeft.  

Stap 3: Het bepalen van de homogeniteit van de beoogde schalen 

Na het hercoderen van de items, heb ik gekeken of er homogeniteit bestaat tussen de items die een bepaald 

concept dienen te meten. Dit wordt berekend met de Cronbach’s Alpha, ook wel de coëfficiënt van interne 

consistentie genoemd. Over het algemeen wordt een schaal met een α ≥ 0,70 als betrouwbaar gezien 

(Tilburg University, z.j.). Ook de opleiding Toegepaste Psychologie aan de Fontys Hogeschol in Eindhoven 

ziet dit als betrouwbaar. Een α <0,50 onder de 0,50 wijzen echter pas op onvoldoende betrouwbaarheid 

(Tilburg University, z.j.). Daarentegen geven Baarda, de Goede & van Dijkum (2007) aan dat er meestal uit 

wordt gegaan van α ≥ 0,60 voor  complexe en ingewikkelde begrippen, zoals neurotiscisme en intelligentie, 

en van α ≥ 0,80 bij minder complexe begrippen, zoals rekenvaardigheid. Hierdoor bestaat er dus geen 

eenduidigheid over wat een goede Cronbach’s Alpha is.  

De Cronbach’s Alpha voor de schalen concentratie en Motivatie heb ik achterhaald door op Analyse  scale 

 reliability analysis te klikken. Hieruit kwam naar voren dat de Cronbach’s Alpha van de schaal 

concentratie aan de lage kant is, namelijk α = 0,530. Na verwijdering van item 2 en 7 kwam de Cronbach’s 

Alpha uit op α = 0,702 dus de keuze is gemaakt om deze vragen niet mee te nemen in de analyses. 

Daarnaast was de Cronbach’s Alpha van de schaal motivatie α = 0,874.  

Nu van beide schalen de Cronbach’s Alpha hoger dan α = 0,70 is, kan er één schaal gemaakt worden van 

de vragen die gaan over concentratie en één schaal van de vragen die gaan over motivatie. Dit heb ik 

gedaan door Transform  Compute variabele aan te klikken en hierin de items in te vullen die samen één 

schaal moeten gaan vormen. Zo heb ik dit bijvoorbeeld ingevuld om een nieuwe schaal te maken voor 

concentratie: 

Concentratie=MEAN.5(Concentratie1, Concentratie3_her, Concentratie4_her, Concentratie5_her, 

Concentratie6_her ,Concentratie8_her)  
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Stap 4: uitvoeren van de analyses om de onderzoeksvragen te kunnen beantwoorden 

 

Verschil in concentratie bij de wiskunde lessen  

Om te achterhalen of er een verschil is in concentratie tussen de verschillende wiskunde lessen, waarbij één 

Havo 4 klas les heeft gehad  volgens het traditionele onderwijs en een andere Havo 4 klas les heeft gehad 

aan de hand van social media en de smartphone, is er allereerst achterhaald wat de afhankelijke variabele is 

en wat de onafhankelijke variabele is. De afhankelijke variabele is de concentratie, wat op interval niveau 

gemeten is en de onafhankelijke variabele is de soort les, wat een nominaal niveau heeft.  

De onafhankelijke variabele bestaat uit 2 groepen, waardoor je bij een Independent Samples t Test uitkomt.  

Er moet echter eerst gekeken worden of aan de voorwaarden van de Independent Samples t Test voldaan 

kan worden. Deze voorwaarden zijn: 

- Afhankelijke variabele op interval niveau 

- Onafhankelijke waarnemingen 

- Beide groepen zijn normaal verdeeld 

- Varianties van groepen zijn gelijk 

Aan de eerste twee voorwaarden is voldaan. Vervolgens heb ik gekeken of beide groepen normaal verdeeld 

zijn. Hiervoor heb ik allereerst via Data  Split File  Organize output by groups, de soort klas in twee 

aparte groepen gezet. Hierna heb ik gekeken of beide groepen normaal verdeeld waren door Analyze  

despriptive statistics  Explore aan te klikken en outliers, normality plots with test en histogram aan te 

vinken. 

Uit de Skewness, Kurtosis, en Shapiro Wilk bleek uiteindelijk dat beide groepen normaal verdeeld waren. Er 

is niet gekeken naar de Kolmogorov- Smirnov omdat het om relatief kleine groepen gaat.  

 

 Skewness Kurtosis Shapiro Wilk 

Traditionele Wiskunde les 0,694 0,185 0,527 

Wiskunde les met social media  0,098 -0,698 0,379 

 

Zoals te zien is, liggen de Skewness en Kurtosis tussen de -1,96 en 1,96 en is de Shapiro Wilk niet 

significant waardoor kan worden aangenomen dat beide groepen normaal verdeeld zijn. 

Na het uitvoeren van de Independent Samples t Test blijkt dat de Levene’s test niet significant is dus beide 

varianties zijn ongeveer gelijk maar ook Independent Samples t Test is niet significant waardoor er geen 

verschil in concentratie geconstateerd kan worden.  

 

Verschil in motivatie bij de wiskunde lessen 

Om te achterhalen of er een verschil is in concentratie tussen de verschillende wiskunde lessen, waarbij één 

Havo 4 klas les heeft gehad  volgens het traditionele onderwijs en een andere Havo 4 klas les heeft gehad 

aan de hand van social media en de smartphone, is er allereerst achterhaald wat de afhankelijke variabele is 

en wat de onafhankelijke variabele is. De afhankelijke variabele is motivatie. Deze variabele is gemeten op 

interval niveau. De onafhankelijke variabele is de soort les en deze is gemeten op nominaal niveau. De 

onafhankelijke variabele bestaat uit 2 groepen dus ook hier moet een Independent Samples t Test 

uitgevoerd worden.  
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Er is wederom voldaan aan de eerste twee voorwaarden van de Independent Samples t Test . Hierna heb ik 

dus gekeken of beide groepen normaal verdeeld zijn. Wederom door de soort klas in twee verschillende 

groepen te zetten door Data  Split File  Organize output by groups en hierna Analyze  despriptive 

statistics  Explore aan te klikken.  

Ook hier bleek dat beide groepen normaal verdeeld waren.  

 

 Skewness Kurtosis Shapiro Wilk 

Traditionele Wiskunde les -1,547 1,035 0,085 

Wiskunde les met social media  0,709 0,439 0,807 

 

Zoals te zien is, liggen de Skewness en Kurtosis tussen de -1,96 en 1,96 en zijn de Shapiro Wilks niet 

significant waardoor kan worden aangenomen dat beide groepen normaal verdeeld zijn. 

Na het uitvoeren van de Independent Samples t Test blijkt dat de Levene’s test niet significant is dus beide 

varianties zijn ongeveer gelijk. De t test is significant waardoor er een verschil in motivatie gevonden kan 

worden.  

 

Verschil in concentratie bij Franse les  

Er is op dezelfde manier te werk gegaan als in bovenstaande 2 onderzoeksvragen. Toch zal ik hier even 

opnieuw omschrijven hoe ik te werk ben gegaan, zodat mijn analyseplan volledig is.  

Om te achterhalen of er een verschil is in concentratie tussen de verschillende Franse lessen, waarbij één 

Mavo/Havo 2 klas les heeft gehad  volgens het traditionele onderwijs en een andere Mavo/Havo 2 klas les 

heeft gehad aan de hand van social media en de smartphone, is er allereerst achterhaald wat de 

afhankelijke variabele is en wat de onafhankelijke variabele is. De afhankelijke variabele is de concentratie, 

wat op interval niveau gemeten is en de onafhankelijke variabele is de soort les, wat een nominaal niveau 

heeft. De onafhankelijke variabele bestaat uit 2 groepen, waardoor er een Independent Samples t Test 

uitgevoerd moet worden.  

Er moet echter eerst gekeken worden of aan de voorwaarden van de independent sample t test voldaan kan 

worden. Deze voorwaarden zijn: 

- Afhankelijke variabele op interval niveau 

- Onafhankelijke waarnemingen 

- Beide groepen zijn normaal verdeeld 

- Varianties van groepen zijn gelijk 

Aan de eerste twee voorwaarden is voldaan dus hierna moest gekeken worden of ook aan de andere 

voorwaarden voldaan kon worden. Om te kijken of beide groepen normaal verdeeld zijn, heb ik eerst Data  

Split File  Organize output by groups aangeklikt. Dit zet de soort klassen in aparte groepen. Hierna heb ik 

gekeken of de beide groepen normaal verdeeld waren door Analyze  despriptive statistics  Explore aan 

te klikken en outliers, normality plots with test en histogram aan te vinken. 

Uit de Skewness, Kurtosis en Shapiro Wilk bleek uiteindelijk dat beide groepen normaal verdeeld waren 

omdat de waarden van de Skewness en Kurtosis tussen de -1,96 en 1,96 liggen en Shaprio Wilks niet 

significant zijn. 
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 Skewness Kurtosis Shapiro Wilk 

Traditionele Franse les 0,772 0,768 0,190 

Franse les met social media  -0,436 -1,082 0,121 

 

Na het uitvoeren van de independent sample t test blijkt dat de Levene’s test niet significant is dus beide 

varianties zijn ongeveer gelijk. Independent Samples t Test is significant waardoor er een verschil in 

concentratie geconstateerd kan worden.  

 

Verschil in motivatie bij de Franse lessen 

Om te achterhalen of er een verschil is in motivatie tussen de verschillende franse lessen, waarbij één 

Mavo/Havo 2 klas les heeft gehad  volgens het traditionele onderwijs en een andere Mavo/Havo 2 klas les 

heeft gehad aan de hand van social media en de smartphone, is er allereerst achterhaald wat de 

afhankelijke variabele is en wat de onafhankelijke variabele is. De afhankelijke variabele is motivatie. Deze 

variabele is gemeten op interval niveau. De onafhankelijke variabele is de soort les en deze is gemeten op 

nominaal niveau. De onafhankelijke variabele bestaat uit 2 groepen dus ook hier moet een Independent 

Samples t Test uitgevoerd worden.  

Er is wederom voldaan aan de eerste twee voorwaarden van de Independent Samples t Test .Hierna heb ik 

dus gekeken of beide groepen normaal verdeeld zijn. Wederom door de soort klas in twee verschillende 

groepen te zetten door Data  Split File  Organize output by groups en hierna Analyze  despriptive 

statistics  Explore aan te klikken.  

Ook hier bleek dat beide groepen normaal verdeeld waren omdat zowel de Skewness en Kurtosis van beide 

groepen tussen de -1,96 en 1,96 liggen en de Shapiro Wilk statistisch niet significant is . Er is niet gekeken 

naar de Kolmogorov-Smirnov omdat het om relatief kleine groepen gaat.  

  

 Skewness Kurtosis Shapiro Wilk 

Traditionele Wiskunde les 1,642 1,495 0,240 

Wiskunde les met social media  -0,699 0,526 0,404 

 

Na het uitvoeren van de independent sample t test blijkt dat de Levene’s test statistisch significant is dus 

beide varianties zijn niet gelijk. Hierdoor  moet gekeken worden naar de rij Equal Variances not assumed. De 

t test is significant waardoor er een verschil in motivatie gevonden is.  
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Bijlage 6: E-mail naar mentoren 

Beste mentoren, 

 

Zoals een aantal van jullie al weten, ben ik bezig met mijn afstudeeropdracht voor de opleiding Toegepaste 

Psychologie. Ik doe hiervoor een onderzoek naar de afname in concentratie en motivatie van leerlingen en 

de invloed van social media. Graag zou ik een vragenlijst onder de leerlingen willen verspreiden en hierbij 

kan ik jullie hulp goed gebruiken. Ik wil jullie namelijk vragen om in de mentor les de leerlingen te attenderen 

op de vragenlijst en hen te vragen om deze in te vullen. Je kunt hierbij vertellen dat een oud leerling van de 

school een onderzoek doet naar social media gebruik onder de leerlingen van het Markenhage College en 

dat zij mede door hun hulp haar opleiding voldoende kan afronden.  

De vragenlijst staat online dus graag wil ik jullie vragen om de leerlingen de mogelijkheid te bieden om deze 

meteen via hun smartphone in te laten vullen. Ik denk dat dan de respons namelijk het hoogst is omdat ze 

een keer gebruik mogen maken van hun smartphone in de les. 

Heb je hier bezwaar tegen dan kun je de papieren versie van de enquête uitprinten en onder de leerlingen 

verspreiden. Ook zou je de link naar de vragenlijst op het bord kunnen zetten  en de leerlingen de link over 

laten schrijven zodat zij de vragenlijst thuis in kunnen vullen.   

De link naar de enquête is: 

http://www.thesistools.com/web/?id=404678 

 Heel erg bedankt. 

 

Met vriendelijke groet, 

Iris Schouten 

 

p.s. Op- of aanmerkingen hoor ik graag.   

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.thesistools.com/web/?id=404678
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Bijlage 7: Instructie voor leerlingen  

Beste leerling,  

Dit is een vragenlijst voor een afstudeeropdracht van een leerling die 4,5 jaar geleden ook op Markenhage 

heeft gezeten. Je zou haar enorm helpen als je even de tijd neemt om de vragenlijst in te vullen. Het zal 

ongeveer 10 minuten van je tijd in beslag nemen. 

Er zijn geen goede of foute antwoorden omdat je het antwoord kiest dat het beste bij je past. Werk vlot door 

en denk niet te lang na, want het gaat om je eerste indruk. Sla geen enkele vraag over. Ook al is een vraag 

moeilijk te beantwoorden, probeer je dan toch bij de vraag iets voor te stellen en antwoord te geven. Als je 

een woord niet kent of niet begrijpt kun je aan je mentor vragen naar de betekenis van het woord. 

Succes! 
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Bijlage 8: Enquêtes 

Survey 

Leeftijd: 

Klas: 

Opleidingsniveau:   Mavo Mavo/Havo Havo Havo/VWO VWO 

Geslacht:   Man  Vrouw 

Gemiddeld schoolcijfer:  

1. Ik gebruik Social Media om informatie te vinden voor mijn hobby’s.  

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

2. Ik deel foto’s met anderen via Social Media.  

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

3.  Ik deel video’s met anderen via Social Media.  

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

4. Ik deel ervaringen met anderen via Social Media  

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

5. Ik onderhoud contact met vrienden via Social Media.  

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

6. Ik onderhoud contact met familieleden via Social Media. 

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

7. Ik gebruik Social Media als tijdverdrijf. 

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

8. Ik lees blogs op Social Media. 

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

9. Ik lees reviews op Social Media. 

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

10. Ik plaats verhalen op blogs.  

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

11. Ik zoek informatie voor schoolwerk op Social Media. 

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

12. Ik gebruik Social Media om met anderen te overleggen over schoolopdrachten. 

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

13. Ik help klasgenoten met hun huiswerk over Social Media. 

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

14. Ik gebruik Social Media om over een nieuw onderwerp te leren. 

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 

15. Ik gebruik Social Media om vragen te stellen aan docenten.  

O Nooit  O Zelden O Soms O Vaak  O Altijd 
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Voor het uitwisselen van berichten maak ik gebruik van: 

O WhatsApp    O Ping   O Telegram  O iChat   

 

Voor het delen van Video berichten maak ik gebruik van: 

O Google Hangouts O Skype  O Viber   O FaceTime   

   

Ik ben actief op de volgende Sociale netwerksites: 

O Facebook  O LinkedIn  O Line   O Tumblr   

O Pinterest  O MySpace  O Google+  O Twitter   

   

Voor het bekijken en delen van foto’s en video’s gebruik ik 

O FlickR  O YouTube  O Snapchat  O Instagram   

 

Ik maak gebruik van de volgende Virtuele 3D werelden: 

O Second Life  O Habbo  O Minecraft  O World of Warcraft 

O Farmville  O Anders in deze categorie   

 

Verder maak ik gebruik van: 

O Weblogs  O Kennisplatforms zoals Wikipedia   

 

Hoeveel tijd besteed je gemiddeld per dag aan Social Media? 

O Minder dan een kwartier O een kwartier tot een half uur        O een half uur tot een uur 

O Een uur tot 2 uur  O 2 uur tot 3 uur         O 3 uur tot 4 uur 

O Meer dan 4 uur 

 

Hoe lang zit je gemiddeld per keer op Social Media? 

O 0 tot 5 minuten   O 5 tot 10 minuten         O 10 tot 15 minuten 

O 15 minuten tot een half uur  O een uur tot 2 uur         O 2 uur tot 3 uur 

O meer dan 3 uur 

 

1. Ik kan me alleen goed focussen als ik iets bijzonder interessant vind om te doen. 

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

2. Ik ben snel afgeleid.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

3. Ik ben vaak met meerdere dingen tegelijk bezig. 

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

4. Tijdens het leren zet ik mijn mobiel op stil of uit.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

5. Als de docent iets aan het uitleggen is dan denk ik vaak aan zaken die ik in een andere situatie heb 

geleerd (bijvoorbeeld van mijn ouders, vrienden, familieleden of een andere leerkracht).  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

6. Tijdens het lezen kan ik moeilijk de volgorde aanhouden. 
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O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

7. Ik bekijk Social Media sites of Whatsapp terwijl ik eigenlijk moet studeren.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

8. Tijdens het maken van mijn huiswerk ben ik bereikbaar via Social Media.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

9. Ik haak af wanneer me iets moeilijk lijkt.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

10. Als de docent iets aan het uitleggen is, dwalen mijn gedachten af naar dingen die niets met school te 

maken hebben.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

11. Als ik aan het leren ben, denk ik vaak aan andere dingen dan de leerstof.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens  

12. Ik maak slordige fouten bij het vak waar ik de hoogste cijfers voor haal. 

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

13. Nadat ik mijn huiswerk heb onderbroken door op Social Media te kijken, kan ik mij niet goed op mijn 

huiswerk concentreren.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

14. Ik stel mijn huiswerk niet uit.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

15. Voor school doe ik vaak meer dan nodig.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

16. School vind ik interessant en leuk.   

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

17. Ik verspil tijd waarin ik huiswerk zou moeten maken aan onbelangrijke dingen.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

18. Hard leren doe ik graag. 

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

19. Met een goed rapport thuis komen, is iets wat mij weinig kan schelen.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

20. Ik ben nieuwsgierig naar hoe dingen in elkaar zitten.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

21. Ik doe mijn best op school om toegelaten te worden tot een vervolgopleiding. 

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

22. Ik vind het niet leuk als mijn vrienden veel betere cijfers halen dan ik.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

23. Als directeur heb je het erg druk en moet je hard werken. Ik zou zo´n baan erg graag willen hebben.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

24. Ik doe mijn best op school omdat anderen dat van mij verwachten.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

25. Ik heb moeite met het indelen van mijn tijd.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

26. Ik werk niet graag voor een zes, maar haal liever een hoger cijfer.  
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O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

27. Voor school doe ik vaak meer dan nodig.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

28. Ik vind het belangrijk dat anderen (in de toekomst) naar mij opkijken.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

 

Experiment 

1. Ik kon mijn aandacht beter bij de les houden dan normaal. 

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

2. Ik heb tijdens de les mijn mobiel ook gebruikt voor andere dingen (dan de docent aangaf).  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

3. Toen de docent aan het uitleggen was, dwaalden mijn gedachten af naar dingen die niets met 

school te maken hebben.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

4. Tijdens deze les raakte ik afgeleid van waar ik mee bezig was.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

5. Ik heb slordige fouten gemaakt in deze les.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

6. Ik ben afgehaakt omdat de lesstof moeilijk was.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

7. Tijdens de uitleg van de docent heb ik gedacht aan zaken die ik in een andere situatie had geleerd 

(bijvoorbeeld van mijn ouders, vrienden, familieleden of een andere leerkracht).  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

8. De klas was drukker dan normaal.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

9. Ik vond dit een leukere les dan de lessen die ik normaal krijg van deze docent.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

10. Ik vond het prettig dat in deze les naar mijn mening gevraagd en geluisterd werd.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

11. Ik  heb meer onthouden van de lesstof dan ik anders onthoud van lessen van deze docent.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

12. Ik zou vaker op deze manier les willen krijgen.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

13. Ik had in deze les meer belangstelling voor de lesstof dan in andere lessen van deze docent.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

14. Ik ga beter mijn best doen voor het vak als ik vaker les krijg op deze manier.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

15. Ik leer meer als ik samen mag werken met klasgenoten.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

16. Ik vond het fijn dat ik in deze les zelf mocht ontdekken hoe iets in elkaar stak.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 
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17. Ik ben meer betrokken bij de les als ik samen met anderen mag werken.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

18. Ik vind dat de les sneller voorbij is gegaan dan andere lessen van de deze docent. 

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens  

 

Alleen voor de leerlingen die les hebben gehad met social media: 

1. Het gebruik van social media in de les, zorgt voor afleiding. 

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

2. Ik wil niet dat er vaker gebruik wordt gemaakt van social media in de les.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

3. Social media hoort niet thuis in het klaslokaal. 

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

4. Ik wil social media alleen privé gebruiken en niet om te leren. 

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens  

5. Zonder social media zou ik minder goed presteren.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 

6. Als een docent social media gebruikt ter vervanging van wat hij zelf verteld, kan hij dit beter niet 

doen.  

O Helemaal mee oneens      O Mee oneens O Mee eens O Helemaal mee eens 
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Bijlage 9: Ethische verantwoording 

Niets of niemand wordt benadeeld door dit onderzoek. Het onderzoek geeft inzicht in gedrag en geeft 

verschillen tussen groepen en samenhang tussen bepaald gedrag weer. Deelname aan het onderzoek is 

geheel vrijwillig en anoniem. Deelnemers kunnen ervoor kiezen om niet aan het onderzoek mee te doen. Ze 

worden geïnformeerd over het onderzoek door hun docent en kunnen lezen over het onderzoek in de 

Markantje, informatiekrant van het Markenhage College.  Hierin stond ook dat ouders bezwaar konden 

maken tegen deelname van hun zoon of dochter aan het onderzoek door contact op te nemen met de rector 

van de school. Er is tevens vermeld dat de antwoorden van de leerlingen op de vragenlijst  en de gegevens 

van de leerlingen uitsluitend gebruikt zullen worden voor dit onderzoek. Leerlingen en diens ouders kunnen 

de uitkomsten van het gehele onderzoek inzien, mits zij hiervoor contact opnemen met de onderzoekster.  

 Professioneel 

maatschappelijk 

belang 

Ik richt me op 

Respectvol 

Ik houd 

rekening met 

Zorgvuldig 

Ik neem in 

overweging 

Integer 

Ik ben 

Verantwoor-

ding keuzes/ 

gedrag 

Ik 

verantwoord 

mij over 

Probleem-/ 

vraagstelling 

Problemen en 

thema’s die 

relevant zijn voor 

het Markenhage 

College. 

De 

verschillende 

belangen en 

denkbeelden 

van mensen 

in de 

beroeps- 

praktijk  die 

rond dit 

onderzoek 

bestaan.  

De neven-

effecten die 

mogelijk 

kunnen 

optreden bij 

dit  

onderzoek. 

Kritisch ten 

aanzien van 

de opvattingen 

die leven in de 

praktijk. 

De relevantie 

van het 

gekozen 

onderwerp en  

vraagstelling 

welke zijn tot 

stand 

gekomen in 

overleg met 

de 

opdrachtgever  

Onderzoeksvoor- 

Stel 

Een concreet  en 

uitvoerbaar plan  

dat de vragen 

vanuit het 

Markenhage 

College kan 

beantwoorden.  

De belangen 

van de 

opdracht- 

gever, mijn 

eigen 

instelling en 

de subjecten 

die bij het 

onderzoek 

komen kijken.  

 

Welke 

onderzoeks- 

methoden 

passend,  

beschikbaar 

en van hoge 

kwaliteit zijn 

voor dit 

onderzoek in 

relatie tot de 

vraagstelling.  

Onbegrensd in 

de keuze van 

de methoden 

voor dit 

onderzoek.  

De keuze van 

de hoofdvraag 

en 

deelvragen, 

de 

onderzoeks-

methode, de 

tijdsplanning 

en haalbaar-

heid,  de 

kosten, de 

beperkingen 

van het 
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onderzoek en 

de 

verhoudingen 

tussen mij en 

de 

opdrachtgever 

Literatuur-

onderzoek 

Weten-

schappelijke 

artikelen en 

kennis van 

mensen uit de 

praktijk. 

De 

verschillende 

opvattingen 

van auteurs 

die binnen en 

rond het 

onderzoek en 

de informatie 

bestaan. 

Bestaande en 

beschikbare 

kennis en 

onderzoeks- 

resultaten op 

nationaal en 

internationaal 

gebied.  

Eerlijk en 

openhartig 

over de 

bronnen die ik 

gebruik. 

De 

gehanteerde 

zoekmethode 

en selectie 

van de 

gebruikte 

bronnen.  

Uitvoering 

onderzoek 

Het doen van 

onderzoek in de 

beroepspraktijk in 

al haar 

eigenzinnigheid 

en complexiteit. 

De belangen 

van het 

Markenhage 

College en de 

invloed die ik 

als 

onderzoeker 

op de praktijk 

heb. Ik leef de 

regelgeving 

en protocollen 

na. 

Meerdere 

wetenschaps- 

opvattingen 

en de regels 

die horen bij 

de 

onderzoeks-

methoden, de 

beroeps-

ethiek en de 

waarden die 

binnen de 

psychologie 

gelden.  

Aanspreek-

baar op mijn 

gedrag en 

doen en laten 

tijdens de 

uitvoering van 

het onderzoek. 

De wijze 

waarop het 

onderzoek 

uitgevoerd is.  

Dataverzameling Het zo efficiënt en 

effectiefmogelijk 

komen tot de 

data.  

De 

anonimiteit en 

belangen van 

de 

respondenten

.  

De 

methodoli-

gische regels 

voor data 

verzameling 

die passen bij 

de 

betreffende 

onderzoeks-

methode. 

Voorzichtig. Ik 

zorg ervoor 

dat de 

vragenlijsten 

alleen gebruikt 

worden voor 

dit onderzoek 

en niet voor 

andere 

doeleinden.  

De manier 

waarop data is 

verzameld en 

de manier 

waarop de 

verschillende 

belanghebben

de bij het 

onderzoek zijn 

betrokken  

Analyses Het ontwikkelen 

van creatieve, 

De inzichten 

die de 

De methodo- 

logische 

Autonoom. Ik 

zorg dat de 

De manier 

waarop data is 
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vernieuwende en 

doelgerichte 

oplossingen voor 

de praktijk. 

verschillende 

analyse- 

methoden 

kunnen 

opleveren.  

regels voor 

de analyse 

van de data 

moeten 

passen bij de 

gekozen 

onderzoeks- 

methode. 

uitkomsten 

niet gestuurd 

worden door 

de wensen of 

verwachtingen 

van derden. 

geanalyseerd. 

Rapportage De bruikbaarheid 

en leesbaarheid 

van mijn 

resultaten waarbij 

ik rekening hou 

met het 

kennisniveau van 

de lezers en 

bijdraag aan het 

ontwikkelen van 

kennis en theorie.  

De privacy 

van de 

respondenten 

en zorg 

ervoor dat 

deze 

gewaarborgd 

blijft en dat ik 

bronnen niet 

letterlijk 

overneem. Zo 

blijven de 

auteurs- 

rechten 

gewaarborgd.  

Dat de 

rapportage 

een 

compleet, 

zorgvuldig en 

navolgbaar 

beeld dient te 

schetsen van 

de 

onderzoeks-

resultaten. 

Deze dienen 

tevens 

accuraat 

geformuleerd 

te zijn. 

Onpartijdig. Ik 

laat geen 

onderzoeks- 

resultaten 

selectief weg 

zonder 

argumentatie 

en presenteer 

geen 

conclusies die 

niet zijn 

gebaseerd op 

de data.  

De relatie 

tussen 

conclusie en 

vraagstelling 

en de 

informatie die 

ik heb 

meegenomen 

die de 

conclusie kan 

tegenspreken.  

Advies uitbrengen De bruikbaarheid 

van de resultaten 

voor het 

onderwijs.  

Of de 

opdracht- 

gever iets 

gaat hebben 

aan het 

advies.  

Dat de 

onderzoeks- 

resultaten 

zorgvuldig 

naar buiten 

gebracht 

dienen te 

worden en 

dat wie over 

de 

eigendoms-

rechten 

beschikt goed 

geregeld 

moet zijn.  

Nauwkeurig en 

zorgvuldig. Ik 

neem alle 

uitkomsten uit 

het onderzoek 

mee in mijn 

advies. 

De wijze 

waarop de 

resultaten 

toegepast 

gaan worden 

in de beroeps-

praktijk. 

(Andriessen, Ostenk, Delnooz, Smeijsters, & Peij, 2010) 

 



108 
 

Bijlage 10: Authenticiteitsverklaring 

Hierbij verklaar ik stellig 

 

1. dat ik dit (onderzoeks)rapport zelf geschreven heb, zonder hulp van derden;  

2. dat ik in mijn verslag alle directe, letterlijke citaten uit de literatuur en alle indirecte citaten en ideeën van 

andere auteurs aangegeven en vermeld heb
1
. 

  

Ik ben mij er volledig van bewust dat schending van deze verklaring negatieve consequenties voor mij kan 

hebben (zoals het afnemen van studiepunten). 

In geval fraude kan worden aangetoond, ben ik aansprakelijk voor de kosten van het onderzoek. 

 

 

Plaats, datum  Eindhoven, 26 mei 2014  

 

Naam:    I. C. Schouten  

 

Studentnummer: 2165839 

 

Handtekening:   

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 De opleiding Toegepaste Psychologie gebruikt de dienst Ephorus om ingeleverde scripties te controleren op plagiaat. Ephorus 

vergelijkt deze documenten met een database met eerder ingeleverd werk en met materiaal dat via internet is te vinden. Wanneer het 

percentage gevonden overeenkomsten met andere bronnen de 30% overschrijdt, wordt het werk afgekeurd. Bij een lager percentage, 

wordt gekeken naar de aard van de overeenkomsten. 
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