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Samenvatting 
De kennisuitwisseling binnen de tomatensector is verslechterd. Het risico om besmet te raken met 

het ToBRFV was erg hoog bij fysieke bezoeken, deze bezoeken zijn jaren gecanceld. Door de 

verslechterde kennisuitwisseling wordt er minder kennis uitgewisseld. De introductie van nieuwe 

rassen gaat trager, innovaties verlopen moeizamer en ontwikkelingen gaan langzaam. Er is in het 

huidige onderzoek gekeken naar hoe de kennisuitwisseling binnen de tomatensector in de toekomst 

verbeterd kan worden. Tevens is onderzocht waar de kennisuitwisseling momenteel stagneert. Door 

de jaren heen zijn er veel innovaties ontwikkeld waardoor de verspreiding van het ToBRFV wordt 

verminderd.  

Voor dit onderzoek is gebruik gemaakt van een kwalitatief onderzoeksdesign. Verschillende experts 

zijn benaderd waardoor er twee onderzoeksgroepen zijn ontstaan, de secundaire sector en de 

tomatentelers (primaire sector). De methode die gebruikt is om data te verzamelen voor het 

onderzoek is het afnemen van interviews. Er zijn semigestructureerd interviews afgenomen. 

Semigestructureerde interviews worden ook wel diepte-interviews genoemd. Gebruik is gemaakt van 

een algemeen interviewschema met vooropgestelde vragen. In totaal zijn er zeven tomatentelers 

geïnterviewd en drie secundaire bedrijven.  

Nadat de interviews hebben plaatsgevonden zijn deze getranscribeerd. Vervolgens is de meest 

belangrijke en relevante informatie uit de tekst gefilterd en is deze informatie gecodeerd. Hieruit zijn 

de belangrijkste resultaten naar voren gekomen.  

Uit het onderzoek is gebleken dat de kennisuitwisseling op dit moment stagneert doordat telers een 

sterk concurrentiegevoel ervaren. Hierdoor kunnen zij niet open en eerlijk tegenover elkaar zijn. 

Voordat het ToBRFV uitbrak werden er veel fysieke bijeenkomsten georganiseerd en bezocht. Via 

deze bijeenkomsten werd kennis onderling uitgewisseld. Momenteel maakt de sector gebruik van 

het internet op kennis up to date te houden. De tomatensector hoopt in de toekomst op de oude 

wijze kennis uit te kunnen wisselen. Dit doormiddel van fysiek contact met medetomatentelers en 

toeleveranciers.  

Op dit moment zijn er veel ontwikkelingen en innovaties gaande. De conclusie van dit onderzoek is 

dat de kennisuitwisseling in de toekomst verbeterd kan worden, doormiddel van fysieke 

bijeenkomsten te organiseren. Van belang is dit klein verband te doen, zodat telers open en eerlijk 

tegenover elkaar durven te zijn.  

In de toekomst is het de taak aan de secundaire sector om de fysieke bijeenkomsten weer te gaan 

organiseren. Noodzakelijk is dat deze bijeenkomsten worden georganiseerd in kleine bekende 

clubjes. Voor een vervolgonderzoek is het van belang meer respondenten te gebruiken. Uitgebreider 

onderzoek binnen heel Nederland is van belang om te achterhalen wat de ontwikkelingen daar zijn. 



 

Summary  

Knowledge exchange within the tomato sector has deteriorated. The risk of becoming infected with 

ToBRFV was high during physical visits, these visits have been cancelled for years. Due to the 

deteriorated knowledge exchange, less knowledge is exchanged. The introduction of new varieties is 

slower, innovations are more difficult and developments are slow. The current research has looked 

at how the knowledge exchange within the tomato sector can be improved in the future. It also 

examined where the exchange of knowledge is currently stagnating. Over the years, many 

innovations have been developed that reduce the spread of ToBRFV.  

A qualitative research design was used for this study. Several experts were approached which 

created two research groups, secondary sector and tomato growers (primary sector). The method 

used to collect data for the study was to conduct interviews. Semi-structured interviews were 

conducted. Semi-structured interviews are also called in-depth interviews. A general interview 

schedule with pre-set questions was used. A total of seven tomato growers were interviewed and 

three secondary companies.  

After the interviews took place, they were transcribed. Then the most important and relevant 

information was filtered out and this information was coded. From this, the most important results 

emerged.  

The research showed that the exchange of knowledge is currently stagnating because growers 

experience a strong sense of competition. This prevents them from being open and honest with each 

other. Before the ToBRFV broke out, many physical meetings were organized and attended. Through 

these meetings knowledge was exchanged. Currently the sector uses the internet to keep knowledge 

up to date. The tomato sector hopes to be able to exchange knowledge in the old way. This by means 

of physical contact with fellow tomato growers and suppliers.  

At this moment there are many developments and innovations going on. The conclusion of this 

research is that the exchange of knowledge can be improved in the future, by organizing physical 

meetings. It is important to do this on a small scale so that growers dare to be open and honest with 

each other.  

In the future it is the task of the secondary sector to organize the physical meetings again. It is 

necessary that these meetings are organized in small familiar clubs. For a follow-up study it is 

important to use more respondents. More extensive research throughout the Netherlands is 

important to find out what the developments are there. 

 

  



 

1. Inleiding  
Dit onderzoek is geschreven in het kader van kennisuitwisseling verbeteren binnen de 

tomatensector. Dit onderzoek heeft tot doel inzicht te verkrijgen waar de kennisuitwisseling 

stagneert en hoe de uitwisseling verbeterd kan worden. In dit hoofdstuk zijn de aanleiding, 

relevantie, theoretisch kader, knowledge gap en handelingsvraagstuk, afbakening, hoofd- en 

deelvragen en de doelstellingen beschreven. Voor het vooronderzoek is er gebruik gemaakt van 

beschikbare databases via de Aeres Hogeschool: Springer en Wiley. Daarnaast zijn de Green-I 

catalogus, Google Scholar en de library van de WUR gebruikt. 

Nederland is een kennisland op gebied van glastuinbouw. Onderzoeksinstellingen, opleidingen, 

overheid en bedrijfsleven werken daarin samen. Alles met het doel om op duurzame wijze gezond en 

veilig voedsel te realiseren. Bedrijven ontwikkelen/innoveren, maken producten en hebben kennis. 

Echter wordt kennis de laatste jaren binnen de sector moeizamer uitgewisseld. Wat is in de toekomst 

de beste wijze om deze kennis te delen binnen de sector rekening houdend met opkomende 

virussen? Want kennis is macht, kennis delen is kracht (Vugt, 2021). Dit is de manier waarop het 

toeleveranciers bedrijf Royal Brinkman naar de toekomst kijkt. 

In de toekomst wil het bedrijf Royal Brinkman groeien als kennispartner voor de glastuinbouw. Het 

bedrijf ervaart dat de kennisuitwisseling stagneert bij voornamelijk de tomatenteelt. Daarnaast is het 

opslaan/bewaren van kennis een grote uitdaging, momenteel gaat er veel kennis verloren. Om de 

sector zo optimaal mogelijk te laten ontwikkelen is het belangrijk om deze processen te laten 

verlopen naar de behoefte van de glastuinbouwsector. Om aan deze informatie te komen wil Royal 

Brinkman een onderzoek laten uitvoeren.  

 

1.1 Nederlandse glastuinbouw 
Het telen van groente, bloemen, fruit en planten onder glas gebeurt al 100 jaar. Voorheen werden de 

producten geproduceerd in kleine en lage kassen. Men kwam erachter dat een hogere kas voor een 

betere productie zorgde. De kassen werden na deze uitvinding hoger gebouwd. Ondertussen is de 

glastuinbouw in Nederland ver ontwikkeld en gemoderniseerd. Door al deze ontwikkelingen is het 

mogelijk om het product zo optimaal mogelijk te laten groeien.  

Nederland is daarnaast koploper op het gebied van biologische gewasbescherming. Met biologische 

gewasbescherming bestrijden telers ongewilde beestjes met andere beestjes. Dit zorgt ervoor dat 

het voedsel wat in Nederland wordt geproduceerd tot de schoonste ter wereld behoord. Telers van 

glas groenten gebruiken voor 80% natuurlijke vijanden om plagen te voorkomen en bestrijden. De 

Nederlandse glastuinbouwsector werkt tevens aan een klimaat neutrale toekomst. Momenteel zorgt 

de Warmte Kracht Koppeling (WKK) ervoor dat de kas voorzien blijft van elektriciteit en warmte. De 

CO2 die hierbij onder andere vrij komt zorgt ervoor dat de gewassen beter groeien. Echter de WKK 

draait volledig op gas. Steeds meer bedrijven proberen over te stappen naar duurzamere oplossingen 

zoals: aardwarmte, biomassa of restwarmte van andere bedrijven (Glastuinbouw Nederland, 2021). 

In 2020 waren er in totaal 3657 glastuinbouwbedrijven, zie Figuur 1.0. Het totaal areaal hiervan 

betrof 10.078 hectare, met een gemiddelde oppervlakte van 2.76 hectare. Z’n 5.584 hectare betrof 

groente teelt, 3.921 hectare bloemen en planten, 474 hectare boomkwekerijen en 98 hectare fruit. 

In Figuur 2.0 is deze areaal verdeling naar gewas weergegeven. 263 bedrijven hadden in het jaar 

2020 tomaten onder glas als gewas. Gemiddeld hadden de bedrijven z’n 7.12 hectare, dit is in totaal 

1872 hectare.  



 

 

 

Figuur 2.0 Verdeling areaal per gewas 

Bron (Agrimatie, 2021)  

 

Figuur 1.0 Aantal bedrijven, areaal en areaal per bedrijf 

Bron (Agrimatie, 2021) 



 

1.2 Kennisuitwisseling algemeen 
Het concept van kennisuitwisseling/kennisverspreiding is niet nieuw, maar de manier waarop de 

kennis wordt gecommuniceerd wel. Al honderden jaren geven eigenaren van familiebedrijven 

wijsheden door aan hun kinderen. Een van de eerste bekende vorm van kennisdeling zijn de 

grottekeningen in 15.000 voor Christus. Vanuit daar werd de documentatie verfijnder en evolueerde 

de afbeeldingen naar alfabetten en van muren naar rollen. Monniken en academici namen de rol op 

zich om boeken uit te schrijven een encyclopedieën samen te stellen. De uitvinding van de 

boekdrukkunst in 1440 was de eerste keer dat informatie gemakkelijk via drukwerk werd verspreid. 

Pas meer dan 400 jaar later waren bibliotheken beschikbaar voor het grote publiek (Alexander, 

2017).  

In de jaren 1900 veranderede de manier van kennisdeling ongelooflijk snel. Beginnend met de live 

radio-uitzendingen met uiteindelijk als toppunt het internet in de jaren tachtig. Naarmate informatie 

steeds toegankelijker werd, was het moeilijker voor te stellen te functioneren zonder de 

technologieën die dit nieuwe niveau van connectiviteit mogelijk maakte (Alexander, 2017).  

 

Het begrip kennis kan niet in één definitie samengevat worden. Kennis omvat informatie die op 

papier of systemen vastgelegd is. Veel onderzoekers hebben hier een eigen definitie voor 

geformuleerd. Hieronder worden enkele definities weergeven welke van toepassing zijn.  

Betrams (1999) beschrijft het begrip kennis als datgene wat iemand in staat stelt een bepaalde taak 

te vervullen door het selecteren, interpreteren, combineren en waarden van informatie.  

In de literatuur wordt de definitie van Weggeman veelvuldig gebruikt. Weggeman (2000) definieert 

kennis als volgt: “Een vermogen dat een metaforische functie is van de Informatie, de Ervaring, de 

Vaardigheden en de Attitude waarover iemand op een bepaald moment beschikt.”  

Hij gebruikt daarnaast een wiskundige formule, wat in deze context wellicht erg vreemd lijkt. Echter 

geeft de formule aan uit welke aspecten kennis bestaat. (I) Informatie, (E) Ervaring, (V) Vaardigheden 

en (A) Attitude zijn de vier aspecten die hierbij aan bod komen. Informatie maal Ervaring, 

Vaardigheden en Attitude zorgen met elkaar voor een totaal als Kennis. Hieruit kan worden 

opgemaakt dat informatie pas kennis wordt wanneer dat is bewerkt met ervaring, vaardigheid en 

houding. Deze formule heeft een breed bereik, omdat zowel tastbare factoren (expliciete kennis) als 

minder tastbare factoren (impliciete kennis) aan bod komen. (Geurts, 2013). 

Dat kennis meer is dan alleen informatie illustreert ook onderzoeker dr. S. van Berkum. Kennis (en de 

technische toepassingen daarvan) heeft verschillende verschijningsvormen. Kennis wordt bewaard in 

de hoofden van mensen, zit in machines maar wordt ook in stand gehouden door software. Hierdoor 

is het een onderdeel van de productiefactoren arbeid en kapitaal. Kennis is opgenomen in het 

produceren van producten en het uitvoeren van diensten. Waardoor kennis uiteindelijk is te vinden 

in het eindproduct (bijvoorbeeld tomaten). Maar ook in kapitaalgoederen en diensten. (Berkum, 

2013). 

 

1.3 Kennisuitwisseling binnen de sector 
Mede door de klimaatverandering is het van belang gewassen beter bestand te maken tegen 

droogte, virussen, ziektes en plagen. Om een wereldwijd voedseltekort te voorkomen. Hierbij spelen 

kennis en onderzoek een belangrijke rol (Oost, 2021). Tegelijkertijd wordt het gebruik van chemische 

gewasbeschermingsmiddelen terug gedrongen. Voedsel wordt steeds veiliger geproduceerd. Echter 

gebruiken veel telers nog de doodshoofdmiddelen. Er zijn vele duurzamere alternatieven, maar 

omdat kennis niet goed te vinden is hebben telers hier onvoldoende kennis over. Door het gebruik 

van een gecombineerde gewasbescherming, dringen telers het gebruik van 

gewasbeschermingsmiddelen terug. Dit eist veel kennis vanuit de telers. Diezelfde kennis is meestal 



 

afkomstig van de toeleveranciers, die ook belang hebben bij het verkopen van producten. Vraag is of 

de voorlichting dan voldoende neutraal en evenwichtig is (Berkers, 2019). De kennis die verkregen 

wordt uit wetenschappelijk onderzoek vindt niet vanzelf een weg naar de ondernemer. Daarnaast 

wordt opgedane kennis in de praktijk door collega telers, niet altijd gedeeld met de collega 

ondernemers (Marijke Dijkshoorn-Dekker, 2020). 

 

Binnen de glastuinbouw wordt er veel data omgezet in informatie en uiteindelijk in kennis, dit is een 

interessant traject. Telers interpreteren ieder moment van de dag informatie en data die tot hen 

komt. Denk hierbij aan de temperatuur, luchtvochtigheid, stand van het gewas, symptomen van 

virussen etc. Klopt de temperatuur voor de leeftijd van het gewas? Is de luchtvochtigheid niet te 

hoog? Welke symptomen zijn er te zien? Telers verwerken op deze manier z’n tientallen tot 

honderden parameters per dag. Dieter Baas, perkplantenteler in Ens, ziet de toekomst voor zich met 

een digitale assistent. Om zo in de toekomst de teler te kunnen ondersteunen met kennis waarover 

de assistent bezit. Door dit toe te passen hoeft de teler zelf geen kennis te bezitten en wordt 

hierdoor ontlast. Door deze methode toe te passen is er weinig kennisuitwisseling nodig (Baas, 

2021).  

 

Veel relatief kleine tuinderijen zijn de afgelopen decennia gestopt, door de schaalvergroting in de 

tuinbouw. Op deze manier zijn er veel kundige telers verloren gegaan, echter de sector blijft wel 

groeien. Het aantal telers wordt beperkter waardoor ook de kennis beperkter wordt. Binnen de 

tuinbouwsector is er een tekort aan afstudeerders die teeltkennis kunnen combineren met IT-kennis. 

De vraag is of deze mensen ook daadwerkelijk een plant kunnen ‘lezen’, oorspronkelijk werd de 

praktijk kennis overgedragen van vader op zoon. Het is van belang kennis en liefde voor het vak te 

koesteren, om het beroep ‘teler’ in de toekomst veilig te kunnen stellen, voordat die kennis naar het 

buitland verhuist (Reeuwijk, 2019) (Splinter, 2020).  

 

In algemene zin wordt het gebrek aan kennis en ervaring bij de telers, maar ook bij de voorlichters, 

als één van de grootste knelpunten ervaren. Bovendien geven stakeholders aan dat de beschikbare 

kennis niet eenvoudig toegankelijk is en als versnipperd wordt ervaren (Jong, 2017).  

Dat de kennis versnippert wordt ervaren komt door het wegvallen van het productschap. Het 

productschap was de enige organisatie in Nederland die alle lagen uit de tuinbouwketen verenigde. 

Alle bedrijven, vanaf veredelaar tot en met detailhandel, waren betrokken bij het PT om de keten te 

versterken. Met het opheffen van die productschappen is er veel verloren gegaan. Denk hierbij aan 

het verzamelen van marktinformatie, collectieve promotie, bestrijden en tegengaan van 

besmettelijke ziektes. Praktijkonderzoek en kennisuitwisseling over de sectoren heen is 

stilgevallen (GF actueel , 2021). 

Tevens speelt het ToBRFV een belangrijke rol bij de kennisuitwisseling. Telers zijn bang voor afkeur 

van medecollega’s. Ondernemers vrezen voor het virus waardoor bijeenkomsten met andere 

tomatentelers worden vermeden om besmetting te voorkomen. Diezelfde angst vertaalt zich niet 

alleen in hygiëneprotocollen, maar ook in gefluister, geheimzinnigheid en roddels binnen de sector. 

Daarnaast beschouwen telers kennis waarover zij beschikken als zeer waardevol. Deze kennis wordt 

niet vanzelfsprekend gedeeld met de sector. Hoewel het verkondigen en delen van deze informatie 

juist de sector positief kan beïnvloeden. Echter op de manier waarop het momenteel gaat wordt er 

geen kennis uitgewisseld. Dit terwijl kennisuitwisseling over het ToBRFV virus van belang is om het 

terug te kunnen dringen en optimaal te blijven produceren. Zonder kennisuitwisseling zal het virus 

zich verder verspreiden en zal de voedselproductie in gevaar komen (Gruijthuijsen, 2021) (Haaften, 

2020).  



 

 

De Wageningen university & research kwam op 14 oktober 2021 met een persbericht naar buiten 

over een soortgelijk onderzoek over de kennisverspreiding in de landbouw. In samenwerking met het 

agrarische onderzoeksbureau Geelden Consultancy wordt er een onderzoek uitgevoerd onder de 

jonge akkerbouwers en melkveehouders. Om op deze manier na te gaan hoe meer kennis kan landen 

op de bedrijven, wat uiteindelijk leidt tot meer innovaties en verbetering van de bedrijfsvoerding 

(WUR, 2021).  

 

1.4 ToBRFV virus 
ToBRFV is de afkorting van Tomato Brown Rugose Fruit Virus. Het is in het jaar 2014 ontstaan in het 

Midden-Oosten. Het virus is zeer besmettelijk, echter vormt het geen gevaar voor mens en dier. 

Voornamelijk komt het voor in tomaten, paprika’s en Spaanse pepers. Het overdragen van het virus 

gebeurt gemakkelijk en snel. Denk bijvoorbeeld aan besmetting via handen, handschoenen, gebruikt 

gereedschap, fust of de mobiele telefoon. Ook kan het virus overgedragen worden via zaad op jonge 

planten (Jewehan, 2022).  

Symptomen veroorzaakt door ToBRFV bij tomaat zijn mozaïekpatroon op bladeren, vernauwing van 

bladeren, necrose op steel, kelken of bladstelen en/ of gele vlekken op de vruchten. Afgelopen jaren 

is het virus wereldwijd in vele landen aangetroffen en verspreidt zich steeds verder (Tuinbouwalert, 

2021) (Syngenta, 2021). 

Vanaf medio 2019 is er op 50 teeltlocaties het virus vastgesteld. Hierbij elimineerde 12 locaties 

succesvol het virus en op twee locaties is er een nieuwe introductie geweest. Vier bedrijven besloten 

over te stappen op een andere teelt. Momenteel staan er 36 bedrijven onder toezicht van het NVWA 

(NVWA, 2021) 

Sinds het ToBRFV-virus bij enkele tomatentelers is aangetroffen in Nederland, is het aantal 

bedrijfsbezoeken teruggedrongen. Telers vinden het niet meer verantwoord collega’s en 

accountmanagers in de kas toe te laten. Voor de uitbraak van het virus waren sommige telers ook al 

voorzichtiger, dit vanwege het Tomato chlorosis virus. Excursies vinden niet meer bij de teler in de 

kas plaats. Eric Vereijken van Vereijken Kwekerijen, denkt dat hiermee kennisuitwisseling nu in 

gevaar komt. In de toekomst ziet de ondernemer nieuwe manieren komen om kennis uit te wisselen 

(Bentvelsen, 2020).  

 

Nadat het coronavirus herkend werd leidde dat tot kennisoverdracht tussen landen die met elkaar 

vooruit wilde om de zaak beheersbaar te krijgen. Dit gebeurde door open communiceren. Dit is een 

eigenschap die in de tuinbouw niet vreemd is. Echter de laatste jaren wordt er nauwelijks 

gecommuniceerd binnen de tomatensector. Waardoor de kennis over het ToBRFV onbekend terrein 

blijft voor vele telers. Om het virus onder controle te krijgen is het dan ook van belang dat telers 

weer gaan communiceren (Staalduinen, 2020).  

 

Om optimaal te kunnen blijven produceren is het van belang te blijven innoveren als sector als 

geheel, gebied en als individueel ondernemer. Echter uit bovenstaande paragrafen kan worden 

geconcludeerd dat kennisuitwisseling stagneert binnen de sector. Door de kennisuitwisseling te 

verbeteren kan er vooruitgang worden geboekt in innovaties en ontwikkelingen. Deze omslag gaat 

niet vanzelf. Er is onderzoek nodig om te ontdekken waar het proces stagneert en waar de behoeftes 

liggen. Dit zodat er een manier wordt gevonden waarop in de toekomst kennis meer wordt 

uitgewisseld. Waarbij voedsel veiligheid voorop blijft staan en aan de handelsnormen blijft voldoen. 

Wat uiteindelijk belangrijk is voor de tomatentelers zelf maar ook voor de consument en export van 

Nederland.  



 

1.5 Onderzoeksvraag en deelvragen  
Om te kunnen onderzoeken hoe de kennisuitwisseling verbeterd kan worden in de toekomst, is het 

van belang om na te gaan waar het proces van kennisuitwisseling stagneert. De hoofdvraag luidt als 

volgt: ‘Hoe kan de kennisuitwisseling binnen de tomatensector in Zuid-Holland verbeterd worden’.  

De kernbegrippen uit de hoofdvraag zijn: Kennisuitwisseling en de tomatensector. In dit onderzoek 

worden de volgende definities gehanteerd. 

- Kennisuitwisseling: Het delen van sector informatie met de rest van de sector.  

- De tomatensector Zuid-Holland: Alle bedrijven die het kweken van tomaten bedrijfsmatig 

uitvoeren in Zuid-Holland.  

 

De hoofdvraag zal aan de hand van onderstaande deelvragen worden beantwoord.  

• Waar stagneert de kennisuitwisseling binnen de tomatensector? 

• Hoe werd kennis uitgewisseld voor de uitbraak van het ToBRFV?  

• Hoe wordt kennis momenteel gedeeld binnen de sector? 

• Waar liggen de behoeftes binnen de sector met betrekking tot kennisuitwisseling? 

 

 

 

 

 

  



 

2. Aanpak (materiaal en methode)  
Binnen dit hoofdstuk wordt de aanpak van het onderzoek besproken. Hierbij wordt er dieper 

ingegaan op de materiaal en methode. Daarnaast wordt er per deelvraag besproken hoe deze 

deelvraag is onderzocht. 

2.1 Uitwerking onderzoeksvraag 

2.1.1 Onderzoeksdesign  
Voor dit onderzoek wordt gebruik gemaakt van een kwalitatief onderzoeksdesign. Een voordeel 

hiervan is dat er meer informatie per respondent wordt verkregen. Het kwalitatieve onderzoek zal 

worden gebruikt om woorden, ideeën en ervaringen te begrijpen. Een kwantitatief onderzoek past 

niet goed bij het onderzoek, omdat zeven telers niet genoeg is voor een klassieke enquête. Door te 

kiezen voor een kwalitatief onderzoek, kan er een relevanter beeld worden gemaakt van de situatie. 

Er worden twee groepen onderscheiden in het onderzoek, namelijk de secundaire sector en de 

tomatentelers (primair) zelf. Aangezien het onderzoek sector breed is, is het belangrijk dat beide 

partijen geïnterviewd worden.  

2.1.2 Methode van dataverzameling  
De methode die gebruikt wordt om data te verzamelen voor het onderzoek is het afnemen van 

interviews. Door het afnemen van interviews kan er dieper worden ingegaan op de stof. Er worden 

semigestructureerd interviews afgenomen. Semigestructureerde interviews worden ook wel diepte-

interviews genoemd. Hierbij wordt gebruik gemaakt van een algemeen interviewschema met 

vooropgestelde vragen, maar hier kan in het interview van worden afgeweken. Zo kan er worden 

doorgevraagd wanneer de respondent iets interessants zegt met betrekking tot het onderzoek. 

Hiermee wordt er meer en gedetailleerde informatie verkregen, wat in dit onderzoek uiteindelijk het 

doel is (Merkus, 2021). 

Voor de interviews die voor dit onderzoek worden afgenomen zijn voor zowel de primaire sector als 

voor secundaire sector aparte vragen opgesteld, omdat beide een ander beeld kunnen hebben bij de 

situatie. Wanneer er gerichtere vragen worden gesteld over het vraagstuk, worden er naar 

verwachting antwoorden gegeven die beter aansluiten. Hierdoor kan er eerder een antwoord op de 

onderzoeksvraag geformuleerd worden. Naast de vragen van het interview die worden gesteld, zijn 

er ook punten waarop geobserveerd gaat worden, zoals lichaamshouding en emotie. In bijlage 1.0 

zijn de interview vragen voor beide groepen terug te vinden. 

 

Voor het uitvoeren van de interviews zal de The Mom Test worden gebruikt. Ondernemer Rob 

Fitzpatrick schreef een boek over dit fenomeen. Hierin wordt beschreven hoe er meer nuttige 

informatie verkregen kan worden door de juiste vragen te stellen. Een drietal regels zijn hierbij 

belangrijk om te handhaven.  

1. Praat over het leven van je doelgroep, in plaats van over je idee 
2. Vraag naar specifieke voorbeelden uit het verleden, in plaats van algemeenheden of meningen 

over de toekomst 
3. Praat minder en luister meer 

 

Een van de belangrijkste onderdelen van de Mom Test is: ‘benoem je idee niet’. Zo worden 

respondenten niet onbedoeld verleid om goedbedoeld de waarheid niet te vertellen (Fitzpatrick, 

2013).  



 

Deelvraag 1: Waar stagneert de kennisuitwisseling binnen de tomatensector?  

Om deze vraag te kunnen beantwoorden is er gekozen voor kwalitatief onderzoek. Tijdens de 

interviews wordt hiernaar gevraagd. Hierbij wordt de volgende vraag gesteld: ‘Wat vindt u van de 

kennisuitwisseling afgelopen twee jaar’. Nadat de interviews plaatsgevonden hebben zal er een tabel 

worden gemaakt met de meest voorkomende antwoorden.   

Deelvraag 2: Hoe werd kennis uitgewisseld voor de uitbraak van het ToBRFV? 

Voor het beantwoorden van deelvraag 2 is gekozen voor het afnemen van interviews. Tijdens de 

interviews wordt er gevraagd naar de actuele wijze van kennisuitwisseling en naar de wijze hoe dit 

enkele jaren geleden werd gedaan. Hierbij wordt er tevens dieper ingegaan op welke wijze de 

voorkeur heeft voor de telers. Daarnaast zal er van de meest voorkomende antwoorden een tabel 

worden toegevoegd.  

Deelvraag 3: Hoe wordt kennis momenteel gedeeld binnen de sector? 

De antwoorden die worden gegeven bij deelvraag 1 en 2 worden gebruikt bij het beantwoorden van 

deelvraag 3. Daarnaast zullen er in het interview meerdere vragen gesteld worden over de mate van 

kennisuitwisseling afgelopen jaren.  

Deelvraag 4: Waar liggen de behoeftes binnen de sector met betrekking tot kennisuitwisseling? 

Tijdens de interviews zal er specifiek worden doorgevraagd naar de behoefte van de tomatensector. 

Tevens wordt er bij het beantwoorden van deze deelvraag een tabel gemaakt met de meest 

voorkomende behoefte met betrekking tot kennisuitwisseling.   

 

2.1.3 Onderzoeksdoelgroep  
De deelnemers die geïnterviewd worden zijn tomatentelers gelegen in Zuid-Holland. In totaal worden 

er zeven telers geïnterviewd. Het is belangrijk diverse tomatentelers te benaderen. Denk hierbij 

vooral aan de bedrijfsgrootte en de leeftijd. Er worden zodoende telers geïnterviewd met een 

verschillende leeftijd en bedrijfsgrootte. Dit omdat er verschillende inzichten kunnen zijn binnen de 

sector en er op deze manier een breder beeld gevormd kan worden. Er wordt niet gekeken naar 

welke soorten tomaten er geteeld worden. Daarnaast worden er drie interviews gehouden met 

secundaire bedrijven. Hierbij wordt er gekeken naar bedrijven die met kennisuitwisseling te maken 

hebben, kennispartner zijn binnen de sector. Persoonlijk contact heeft de voorkeur, echter zoals 

eerder aangegeven neemt dit veel risico’s met zich mee (in verband met het ToBRFV), waardoor er 

ook online interviews zullen plaatsvinden. 

2.1.4 Analysemethode   
Als de deelnemers geïnterviewd zijn wordt de gewonnen data geanalyseerd. Aanvankelijk wordt het 

interview uitgewerkt, oftewel getranscribeerd, om een zo volledig mogelijke versie van het interview 

te hebben. Vervolgens wordt de meest belangrijke en relevante informatie uit de tekst gefilterd en 

wordt deze informatie gecodeerd. Door de antwoorden te coderen kan er een duidelijk overzicht 

worden gemaakt van de antwoorden van de respondenten, waardoor de resultaten gemakkelijk 

vergeleken worden. Uiteindelijk kan met de verkregen resultaten een conclusie getrokken worden.  

 

2.2 Data verzamel instrument  

2.2.1 Het interviewprotocol  
Een goed begin is het halve werk. Om te beginnen zullen de contactgegevens van zeven telers 

worden verzameld. Het is belangrijk diverse tomatentelers te benaderen. Denk hierbij aan de grote 



 

van het bedrijf en de leeftijd van ondernemer. Vervolgens worden de ondernemers persoonlijk 

gebeld om te vragen deel te nemen aan het onderzoek. Wanneer de teler hiermee instemt zal er een 

afspraak worden gemaakt om het interview af te leggen. Duidelijk wordt aangegeven bij de telers dat 

er geen namen worden vermeld in het onderzoek.  

Hetzelfde geldt voor de secundaire sector, eerst worden de contactgegevens verzameld. Vervolgens 

worden de bedrijven telefonisch benaderd. Wanneer de bedrijven instemmen met het afnemen van 

een interview zal er een afspraak ingepland worden om deze interviews te houden. Ook voor de 

bedrijven geldt dat er geen namen genoemd worden.  

 

Aan het begin van het interview zal de interviewer zichzelf eerst voorstellen. Vervolgens wordt het 

onderzoek nader toegelicht. Waarnaar gevraagd zal worden de geïnterviewde zichzelf kan 

voorstellen om een beter beeld te vormen. Hierna zullen de interviewvragen gesteld worden aan de 

respondenten. Aan het einde van het interview wordt de geïnterviewde bedankt voor het interview. 

Tenslotte zal de interviewer vragen of de ondernemer de eindresultaten/het uiteindelijke rapport wil 

ontvangen.   

 

2.3 Validiteit  
In dit onderzoek zijn externe validiteit en ecologische validiteit van toepassing, omdat het om een 

semigestructureerde interviews gaat. Een semigestructureerd interview wordt ook wel een 

kwalitatief onderzoek genoemd of een diepte interview. Voor de interviews is een interviewschema 

opgesteld (Bijlage 1.0), echter hiervan mag wel worden afgeweken. Hierdoor kan de afnemer van het 

interview meer en gedetailleerde informatie verkrijgen (Merkus, 2021).  

De externe validiteit kan verbeterd worden door genoeg respondenten te gebruiken en deze 

willekeurig te selecteren. Tomatentelers die worden geïnterviewd en secundaire bedrijven zijn 

gevestigd in Zuid-Holland. Hierin zal een willekeurige selectie plaatsvinden om de externe validiteit te 

waarborgen (Merkus, 2021).  

Om ervoor te zorgen dat de ecologische validiteit hoog is het belangrijk respondenten te interviewen 

in een voor hen natuurlijke of vertrouwelijke omgeving. Wanneer mensen in een vertrouwelijke 

omgeving worden geïnterviewd zijn de gegeven antwoorden vaak eerlijker. Hierdoor worden alle 

interviews afgenomen op locatie van de bedrijven of via teams (Merkus, 2021). 

2.4 Betrouwbaarheid 
Bij betrouwbaarheid gaat het om hoe strikt een methode iets meet. Hierbij is het van belang dat de 

uitkomsten hetzelfde zijn als het gehele onderzoek op exact dezelfde wijze nog een keer uitvoert 

wordt. In het onderzoek konden twee soorten betrouwbaarheid worden gegarandeerd; 

herhaalbaarheid en gelijkwaardigheid. Omdat er één onderzoeker werkt aan dit onderzoek, is 

gelijkwaardigheid in dit onderzoek intrabeoordelaarsbetrouwbaarheid (Benders, 2021).   

De herhaalbaarheid van dit kwalitatief onderzoek wordt gewaarborgd door alle belangrijke 

gebeurtenissen in een logboek bij te houden. In dit logboek worden alle belangrijke gebeurtenissen 

tijdens een interview genoteerd. Op deze manier wordt het overzichtelijk weergegeven.  

 

De gelijkwaardigheid van dit onderzoek wordt ook wel de intrabeoordelaarsbetrouwbaarheid 

genoemd. De gelijkwaardigheid wordt gewaarborgd door alle interviews op dezelfde wijze af te 



 

nemen in dezelfde omstandigheden (Merkus, 2021). Alle interviews vinden plaats via het medium 

Microsoft Teams.  

 

2.5 Planning uitvoering onderzoek  
In bijlage 2.0 is de planning van het vooronderzoek en het afstudeerwerkstuk terug te vinden. Hierin 

worden deadlines aangegeven per week en per onderdeel. 

 

  



 

3. Resultaten  
Binnen dit hoofdstuk worden de resultaten van het onderzoek weergegeven. Hierbij wordt er eerst 

antwoord gegeven op de deelvragen. De gegevens hiervoor zijn verzameld middels gevoerde 

interviews. In totaal zijn er tien interviews afgelegd, waaronder zeven tomatentelers en drie 

secundaire bedrijven. Vervolgens is de meest belangrijke en relevante informatie uit de tekst 

gefilterd, en is vervolgens gecodeerd. In het document “Interviews gecodeerd” is de analyse van de 

interviews te vinden.   

Om deelvraag één tot en met vier te kunnen beantwoorden zijn er interviews afgelegd met de 

primaire sector, oftewel de telers. Bij deelvraag twee, drie en vier zijn er tevens antwoorden van de 

secundaire sector verkregen. Vervolgens is het mogelijk om een antwoord te formulieren op de 

hoofdvraag. De deelvragen worden eerst ingeleid en vervolgens met quotes uit de interviews 

ondersteund. Aan het begin van een quote wordt er een letter weergeven. Waarbij de T staat voor 

teler en de S staat voor Secundaire sector.  

 

3.1 Deelvraag 1 
Waar stagneert de kennisuitwisseling binnen de tomatensector? 

Om antwoord te krijgen op deelvraag 1 zijn er zeven interviews afgelegd met tomatentelers uit Zuid-

Holland. Hierbij gelden de resultaten van de vraag: ‘Wat vindt u van de kennisuitwisseling afgelopen 

twee jaar’. Vervolgens zijn er diepere vragen gesteld om te achterhalen waar de kennisuitwisseling 

exact stagneert. Figuur 3 laat in hoofdlijnen de genoemde redenen zien, het kernbegrip en in hoeveel 

interviews het begrip voorbij gekomen is.  

Uit de interviews kan worden opgemaakt dat het onderlinge concurrentiegevoel bij de telers invloed 

heeft op de kennisuitwisseling. Telers zien elkaar niet meer als collega maar als concurrent 

tomatenproducent. Door het concurrentiegevoel zijn telers niet meer eerlijk en open tegenover 

elkaar. Verder heeft het ToBRFV momenteel nog steeds gevolgen voor de uitwisseling van kennis. In 

de interviews kwamen er twee verschillende redenen binnen dit onderwerp voorbij. Ten eerste bang 

om besmet te raken met het virus, hierdoor worden medetomatentelers niet meer bezocht. Ten 

tweede schaamte, hierdoor wordt er niet open en eerlijk gecommuniceerd over het virus. Tenslotte 

is de vergelijkbaarheid van de bedrijven minder geworden. Bedrijven hebben afgelopen jaren veel 

ontwikkelingen door gemaakt. Hierdoor zijn er veel verschillen tussen de bedrijven ontstaan en is het 

moeilijker teelt kennis te vergelijken.  

 
Figuur 3: Redenen stagnatie kennisuitwisseling – interview telers  

Genoemde redenen  Kernbegrip  In hoeveel interviews voorbij 
gekomen  

Afgunst, concurrentie, niet 
eerlijk zijn, zichzelf te goed 
vinden, vroeger veel opener 

Concurrentie  5 

Besmet raken met 
tomatenvirus, schaamte voor 
het virus 

ToBRFV 4 

Grotere bedrijven, 
verschillende bedrijven, 
moeilijk te vergelijken, grote 
verschillen onderling, te divers 
worden van het tomatenareaal  

Vergelijkbaarheid  3 



 

Meerdere telers gaven tijdens de interviews aan dat de kennisuitwisseling afgelopen jaren 

verminderd is door het verhoogde concurrentiegevoel: 

T: “Iedereen is een beetje op zichzelf. Concurrentie is groot en je niet zo snel meer 

iemand als collega.” 

T: “Maar het heeft ook wel te maken met afgunst, dat komt omdat je die hele grote 

bedrijven hebt. Het wordt er niet gezelliger op. De concurrentie wordt steeds 

groter.” 

T: “Ja voorheen was het iets makkelijker om informatie te delen. En tegenwoordig 

wordt het ieder voor zich gehouden.” 

T: “Maar als iedereen zichzelf te goed vindt om de waarheid te laten zien, dan schiet 

je niks met elkaar op.” 

T: “Sommigen deelde ook nooit cijfers en andere wel. Ja, en dan versloft het ook wel 

een beetje bij de rest om het te delen. Kijk als je niets deelt hoef je ook niet te 

verwachten dat andere wel iets delen.” 

 

Telers gaven tevens aan dat de bedrijven door de jaren heen steeds groter zijn geworden. Er zijn veel 

onderlinge verschillen ontstaan waardoor de bedrijven moeilijker te vergelijken zijn:  

T: “Vroeger was de hele tomatensector één eenheid, weet je wel. Groente was 

natuurlijk echt een blok, allemaal bij elkaar. Ondergingen telers kon je er toen niet uit 

halen. Daardoor was je toch echt een hechtere groep. Maar er was toen ook maar 

één gasprijs en één prijs voor alle tomaten, allemaal vaste eenheden dus. Maar nu 

zijn de gasprijzen enorm variabel, allemaal strategieën waar je over na kan denken.” 

T: “Maar je ziet ook echt dat bedrijven steeds groter worden. Worden minder 

makkelijk te vergelijken met elkaar. Voorheen was het een soort hobby maar 

tegenwoordig is het allemaal zo groot en spreek je de eigenaar niet eens meer. Deze 

telers delen ook niet alles meer.” 

T: “Door het te divers worden van het tomatenareaal. Eigenlijk teelt niemand meer 

hetzelfde, iedereen doet wel wat speciaals, bijzonders of wat anders. Je kan niet zo 

gek veel meer vergelijken met elkaar. Iedereen heeft zijn eigen route, iedereen heeft 

zijn eigen verdienmodel.” 

 

Tenslotte werd er aangegeven dat het ToBRFV invloed heeft op de huidige wijze van 

kennisuitwisseling. Twee telers gaven daarnaast aan minder bang voor het virus te zijn dan 

voorheen. Er zijn ondertussen veel innovaties om de verspreiding van het virus tegen te gaan en te 

voorkomen: 

T: “De virusproblematiek heeft het uitwisselen van kennis wel moeilijk gemaakt. Ik 

denk dat qua nieuwe rassen de innovatie wel echt stil staat. De meeste zaadhuizen 

gooien het allemaal dicht.”  

T: “Door het virus binnen de tomaten natuurlijk. Maar we zijn in Nederland groot 

geworden door kennis te delen met elkaar. Nu gaat iedereen apart op een eiland 

zitten. Hoe stom kan je zijn.” 

T: “Nu in de virus tijd, mensen schamen zich er enorm voor. Je collega telers mogen 

eigenlijk niet weten dat jij het ToBRFV hebt. En eigenlijk werkt dat alleen averechts, 



 

want op deze manier wordt er helemaal geen kennis uitgewisseld. Iedereen staat op 

zichzelf, eigenlijk moeten we die schaamte zien weg te halen.” 

T: “Dit komt voornamelijk wel door het virus. Ik ben daar wel wat minder bang voor, 

je moet er wel netjes mee omgaan. Maar vaak is het wat ver gezocht.” 

T: “Maar laten we nou eerlijk zijn, je loopt door z’n hygiënesluis en als je niet aan al 

die planten gaat zitten is het niet zo erg.” 

 

 

 

 

 

  



 

3.2 Deelvraag 2  
Hoe werd kennis uitgewisseld voor de uitbraak van het ToBRFV?  

Om deelvraag 2 te kunnen beantwoorden worden resultaten geanalyseerd van de vragen, welke 

verwijzen naar de kennisuitwisseling van drie jaar geleden. Figuur 4 laat zien welke wijzen er 

genoemd zijn, het kernbegrip en de hoeveelheid interviews waarbij het onderwerp voorbij kwam.  

Er zijn diversen wijzen benoemd in de interviews.  

Drie jaar geleden was de meest gebruikte wijze van kennisuitwisseling de medetomatentelers. 

Voorheen brachten tomatentelers elkaar vaak een bezoek om te sparren over bepaalde 

onderwerpen. Daarnaast zaten veel telers aangesloten bij een studieclub waarin kennis in werd 

gedeeld. Ten tweede gebruikte twee telers drie jaar geleden fysieke vakbladen als bron om kennis op 

te doen. Ook werd productschap door twee telers benoemd, productschap organiseerde drie jaar 

geleden bijeenkomsten voor de bedrijven. Er werd ook gebruikt van fysieke bijeenkomsten. Denk 

hierbij aan beurzen maar ook georganiseerde bijeenkomsten vanuit de secondaire sector. Tenslotte 

verkregen twee telers drie jaar geleden kennis van vertegenwoordigers en adviseurs van de 

secundaire sector.  

De drie secundaire bedrijven ontvingen en deelden drie jaar geleden kennis door bijeenkomsten te 

organiseren. De locatie waarop de bijeenkomst werd gehouden was voornamelijk bij de telers op het 

bedrijf.  

 
Figuur 4: Wijze van kennisuitwisseling voor de uitbraak van het ToBRFV – interview telers  

 

De meeste telers deelde en ontvingen enkele jaren geleden kennis van en met medetomatentelers. 

Dit gebeurde doormiddel van bezoeken aan collega telers en studieclubjes: 

T: “In het verleden was het eerder een collega waar je het van te horen kreeg, als er 

wat nieuws was. Nu is dat echt het internet of een automatische mail.” 

T: “Ja jaren heb ik bij een studieclub gelopen maar dit is allemaal op z’n gat komen te 

liggen.” 

T: “Voorheen hadden wij een met acht telers die alle informatie deelde met elkaar. 

Hiermee kwam je ook wekelijks bij elkaar op locatie en zag wat er gebeurde. Ook 

bedrijfseconomisch had ik een groepje waarbij we dingen met elkaar vergeleken. Dat 

is de afgelopen jaren wel allemaal verdwenen.” 

 

 

 

Genoemde wijze  Kernbegrip In hoeveel interviews voorbij 
gekomen  

Bezoeken medetomatentelers, 
clubje telers waarmee 
teeltkennis uitgewisseld werd, 
studieclub, een collega  

Medetomatentelers  6 

Papieren vakbladen, foldertjes,   Fysieke vakbladen  2 

Productschap  Productschap bijeenkomsten 2 

Fysieke bijeenkomst, beurzen 
en bijeenkomsten van LTO 

Fysieke bijeenkomsten  2 

Vertegenwoordiger, adviseurs  Bezoeken secundaire sector  2 



 

Drie jaar geleden maakte telers gebruik van fysieke vakbladen: 

T: “Vroeger had je foldertjes, of kwam er een vertegenwoordig langs. Op het 

menselijke gebied mis je dat wel eens.” 

T: “Productschap is er ondertussen ook niet meer, dit is ook zonde dat het weg is.” 

 

Bovendien werden er in het verleden volgens de tomatentelers meer fysieke bijeenkomsten 

georganiseerd door de secundaire sector: 

T: “LTO, maar dit staat nog steeds op een laag pitje.”  

  



 

3.3 Deelvraag 3 
Hoe wordt kennis momenteel gedeeld binnen de sector? 

Om antwoord te krijgen op deelvraag drie is er gebruik gemaakt van het afnemen van interviews. 

Hierin werd gevraagd naar de actuele wijze van kennisuitwisseling. Voor deze deelvraag is zowel de 

secundaire sector als de primaire sector geïnterviewd. In Figuur 5 is een beknopt overzicht te zien 

van de resultaten.  

Vijf geïnterviewde telers maken momenteel gebruik van digitale kennis. Deze kennis wordt gedeeld 

op sites zoals, Groentennieuws en Goedemorgen Tomaat. Onder het kernbegrip digitaal worden ook 

de nieuwsbrieven van de secundaire sector verstaan. Telers ontvangen dagelijks een nieuwsbrief via 

de mail. Bij het gebruik maken van digitale kennis, kan er veel informatie worden gevonden echter 

moet de teler hier zelf naar opzoek gaan. Bij deze wijze van kennisuitwisseling wordt er enkel kennis 

gezonden door de secundaire sector en ontvangen door de telers. De kennis waarover telers bezitten 

wordt niet gezonden en op die manier ook niet ontvangen.  

Er wordt door twee telers momenteel kennis ontvangen doormiddel van fysieke bezoek van de 

secundaire sector. Hierbij gaat het voornamelijk over adviseurs, teeltvoorlichters en specialisten die 

langs komen. Twee secundaire bedrijven gaven aan momenteel op dezelfde wijze kennis te delen 

maar ook te ontvangen van de telers.  

 

Alle drie de secundaire bedrijven delen momenteel kennis via nieuwsbrieven en sites. Daarnaast 

maakt één secundair bedrijf gebruik van online filmpjes. Deze filmpjes worden opgenomen in de 

demo kas en zenden kennis richting de telers. De kijkdichtheid van de filmpjes is wereldwijd heel 

hoog. Twee secundaire bedrijven gaan daarnaast ook langs bij de telers om zowel kennis te delen als 

te ontvangen. De bezoeken worden voornamelijk gedaan door adviseurs, teeltvoorlichters en 

specialisten. Met deze wijze wordt de kennis twee kanten op gedeeld en ontvangen. Tenslotte 

organiseert één secundair bedrijf bijeenkomsten in klein verband. Voor deze bijeenkomsten worden 

er vier á vijf telers uitgenodigd. Tijdens de bijeenkomst kan er worden gespard met elkaar over 

diverse onderwerpen. Echter is het moeilijk kennis te ontvangen van de telers. Dit komt voornamelijk 

doordat fysieke bezoeken niet altijd mogelijk zijn en telers praten nou eenmaal liever fysiek. 

 
Figuur 5: Actuele wijze van kennisuitwisseling – interview telers 

Genoemde wijze  Kernbegrip In hoeveel interviews voorbij 
gekomen 

Via internet, groentennieuws, 
nieuwsbrieven van 
toeleveranciers, goedemorgen 
tomaat, interessante stukken 
in nieuwsbrieven, verschillende 
sites  

Digitaal  5 

Toeleveranciers, 
teeltvoorlichting, biologische 
adviseurs die langskomen. 

Fysieke bezoeken secundaire 
sector 

2 

Telersvereniging  Telersvereniging  1 

Bijeenkomsten LTO, beurzen, 
bijeenkomsten toeleveranciers  

Fysieke georganiseerde 
bijeenkomsten 

1 

Kennissen  Kennissen  1 

 



 

 

 

Tijdens de interviews kwam naar voren dat digitaal momenteel de meest gebruikte wijze is om 

kennis uit te wisselen:  

T: “Iedere dag lees ik groente nieuws, goedemorgen tomaat en dat soort sites. En van 

Brinkman krijg je ook mailtjes als ze iets nieuws hebben.”  

T: “Voornamelijk via groente nieuws, agf nieuws, dat soort sites.” 

T: “Het simpelste is eigenlijk een nieuwsbrief via de mail. Ik vind die nieuwsbrieven 

wel een goed idee en interessante onderwerpen pak je dan gewoon even mee.” 

 

Daarnaast gaven twee telers aan informatie te ontvangen van telersverenigingen en toeleveranciers:  

T: “Ja sowieso via de telersvereniging, maar ook mailtjes van groentenieuws. Op die 

manier proberen we aardig op de hoogt te blijven.” 

T: “Het zijn toch toeleveranciers die langskomen, teeltvoorlichting, biologische 

adviseurs die langskomen. Die tevens ook bij andere tomatentelers langskomen. Daar 

probeer ik mijn informatie vandaan te halen.” 

 

Eén secundair bedrijf organiseert bijeenkomsten in kleinere clubjes. Twee andere bedrijven proberen 

nog steeds de telers te bezoeken via accountmanager, adviseurs en teeltspecialisten:   

S: “Verschillende manieren, enerzijds via de accountmanager, dus die de 

tomatentelers bezoeken. Ten tweede via de productspecialisten die de telers ook 

bezoeken. Ook krijgen wij veel informatie via events die wij organiseren. Soms in 

kleine groepjes, dus dat er drie, vier of vijf kwekers worden uitgenodigd op het 

hoofdkantoor en de kans krijgen om over onderwerpen te sparren met elkaar.” 

S: “Wij sturen heel veel nieuwsbrieven, teelttips, we maken elke week een filmpje 

vanuit de demo kas. Daar hebben we een collega die de filmpjes maakt. Dat gaat 

harstikke leuk, de kijkdichtheid is wereldwijd heel hoog.” 

S: “Dus dan moet je creatief worden, nu doen we dus vragen of de telers op 

wekelijkse basis filmpjes wilt maken. Maar het gaat allemaal niet vanzelf. 

 

 

 

 

  



 

3.4 Deelvraag 4 
Waar liggen de behoeftes binnen de sector met betrekking tot kennisuitwisseling? 

Het is belangrijk om te weten waar de behoeftes binnen de sector liggen. Hier kan op ingespeeld 

worden om de kennisuitwisseling te verbeteren. Om hier antwoord op te krijgen zijn er diverse 

vragen gesteld in de interviews met betrekking tot de behoeftes. De resultaten hiervan zijn in Figuur 

6 kort en bondig weergegeven.  

Tijdens de interviews met de tomatentelers kwam bij vier telers duidelijk naar voren behoefte te 

hebben aan fysiek contact. Het spreken van collega’s is fijner en prettiger om fysiek te doen. Ook 

willen vier telers dat er weer fysieke bijeenkomsten door de secundaire sector georganiseerd gaan 

worden. Twee geïnterviewde zouden dit in klein gezelschap willen, waarbij er open en eerlijk tegen 

elkaar gesproken kan worden. Een andere teler gaf een soortgelijk antwoord alleen gaf hij de 

voorkeur aan een klein groepje bekende. Ook hierbij was de reden dat er opener en eerlijk tegenover 

elkaar gecommuniceerd kan worden. Twee geïnterviewde willen het productschap weer terug. 

Productschap beheerder voorheen een gezamenlijke pot geld van alle telers. Bij problemen kon deze 

organisatie direct acteren. Wanneer nu een gezamenlijk onderzoek gedaan moet worden, moet er 

eerst met de pot rond gegaan worden. Mede hierdoor gaat het proces heel traag en is de sector 

minder goed georganiseerd. Teelttechnische kennis kan volgens twee telers, doormiddel van vloggen 

of een VR bril worden overgebracht richting de telers. Tenslotte wil één teler in de toekomst meer 

interactie in bijeenkomsten zien. Een tweerichtings bijeenkomst waarbij telers ook aan het woord 

komen. Of waarbij er vragen worden gesteld aan de luisteraars, op deze manier blijft iedereen alert.  

De drie secundaire bedrijven kijken alle drie op een andere manier naar de toekomst wat betreft de 

kennisuitwisseling. Eén bedrijf wil de digitale tour in blijven slaan. In de toekomst wil het bedrijf meer 

met VR brillen gaan werken om kennis over te brengen. Het andere bedrijf wil de bijeenkomsten in 

klein verband voortzetten. Het bedrijf merkt dat de animo groot is voor de bijeenkomsten. Daarnaast 

ziet hetzelfde bedrijf in, dat er in de toekomst gekeken moet worden naar het onderwerp 

concurrentie. De verwachting in de toekomst wordt dat besproken informatie in de bijeenkomsten 

binnen die muren blijft. Het laatste bedrijf verwacht dat kennis steeds meer in beheer van de telers 

blijft. Grote bedrijven willen in de toekomst de kennis waarvoor is betaald niet meer delen met 

collega telers.   

 
Figuur 6: Behoeftes binnen de tomatensector – interview telers  

 

 

 

  

Genoemde behoeftes Kernbegrip Aantal keer voorbij gekomen 

Collega's spreken liever fysiek, 
fysiek is het prettigst, meer 
sociaal contact 

Fysieke contact 4 

Bijeenkomsten organiseren in 
kleine clubjes, klein verband 
telers, 

Fysieke bijeenkomsten in klein 
verband 

3 

Productschap  Productschap 2 

Misschien vloggen, VR bril  Interactief digitaal 2 

Meer interactie  Interactive bijeenkomst  1 



 

Vier telers willen in de toekomst weer fysiek contact hebben met mede tomatentelers:  

T: “Maar het is natuurlijk wel fijn om soms echt collega’s te spreken. En dat doe je 

wel liever fysiek, tenminste ik wel in ieder geval.” 

T: “Nee gewoon fysiek is echt het beste, gewoon inpakken en gaan.” 

T: “Toen hadden ze een klein clubje telers bij elkaar gezet en ook gewoon gezegd; 

deel nou je kennis want iedereen in deze groep heeft het of heeft het gehad. Toen 

ging iedereen praten over hoe zij het virus wel of niet onder de knie hadden 

gekregen.” 

T: “Sociaal technisch gezien heb ik liever een klein verband met telers. Waarbij je 

open en eerlijk kan zijn met elkaar.” 

S: “Ja dat doen wij bewust. Wij nodigen dan kleine groepjes uit vier vijf kwekers. Dan 

zie je dat er echt nog interactie is. Als ze van tevoren weten wie er komen kunnen ze 

ook inschatten hoe transparant ze willen zijn. Maar in kleine groepjes zijn ze erg open 

in de communicatie.” 

 

Enkele telers spraken over online toekomst communicatiemiddelen zoals, vloggen en VR brillen. 

Echter werd hierbij wel direct weer aangegeven dat fysiek contact als fijner wordt ervaren:  

T: “Teelttechnische kennis kan wat mij betreft gewoon online of via een VR bril. Maar 

het is natuurlijk wel fijn om soms echt collega’s te spreken.”  

T: “Sommige telers gingen vorig jaar vloggen. Misschien is dat wel een oplossing, het 

zag er wel goed uit, deze keek ik ook.” 

 

Tenslotte werd er door één tomatenteler aangegeven dat er meer interactieve bijeenkomsten 

gegeven zouden moeten worden:  

T: ”Denk dat diversiteit enorm motiveert. Dus niet gericht, het bedrijf is strak 

georganiseerd, maar juist interactie.” 

  



 

4. Discussie  
Binnen dit hoofdstuk worden de onderzoeksmethode, validiteit en de resultaten bediscussieerd. De 

resultaten worden per deelvraag bediscussieerd. Het doel van dit onderzoek is het in kaart brengen 

van de behoeftes binnen de tomatensector. Om zo in de toekomst in te kunnen spelen op deze 

behoeftes. Waarnaar de kennisuitwisseling zal verbeteren binnen de sector.  

Hieronder de resultaten kort samengevat per deelvraag:  

 

• Waar stagneert de kennisuitwisseling binnen de tomatensector? 

De verminderde kennisuitwisseling is zonder meer ontstaan door het ToBRFV. Echter de grootste 

reden waardoor de kennisuitwisseling momenteel stagneert is het concurrentiegevoel. Door het 

concurrentiegevoel zijn telers niet meer open en eerlijk tegenover elkaar en doen zich beter voor dan 

dat ze daadwerkelijk zijn. Daarnaast zijn afgelopen jaren de tomatentelers in areaal enorm gegroeid 

en er zijn veel onderlinge verschillen ontstaan. Dit zorgt ervoor dat de bedrijven moeilijk te 

vergelijken zijn en dit daardoor ook minder gebeurd.  

 

• Hoe werd kennis uitgewisseld voor de uitbraak van het ToBRFV?  

De wijze waarop kennis uitgewisseld werd voor de uitbraak van het ToBRFV was voornamelijk via 

medetomatentelers. Denk hierbij aan studieclubjes en bezoeken aan medetomatentelers. Daarnaast 

werd er veel gebruik gemaakt van papieren folders en vakbladen.   

 

• Hoe wordt kennis momenteel gedeeld binnen de sector? 

Momenteel maken veel tomatentelers gebruik van het internet op kennis op te doen. Website zoals 

groentennieuws en goedemorgen tomaat worden gelezen. Daarnaast ontvangen de telers dagelijks 

nieuwsbrieven van toeleveranciers. Adviseurs en teeltspecialisten komen langs de tomatentelers om 

kennis uit te wisselen. Echter alleen wanneer hiervoor toestemming is van de teler zelf, dit in 

verband met het ToBRFV.   

 

• Waar liggen de behoeftes binnen de sector met betrekking tot kennisuitwisseling? 

De tomatentelers hebben weer behoefte aan fysiek contact met medetomatentelers. Men mist het 

sociale contact met collega telers. Maar ook wordt er aangegeven dat de fysieke bijeenkomsten 

vanuit de secundaire sector ontbreken.  

 

4.1 Methode 
Voor het beantwoorden van alle vier de deelvragen is er gekozen om interviews te houden. Dit is 

achterafgezien een goede keus geweest. Door de interviews af te leggen was het mogelijk verder en 

dieper op de stof in te gaan. Hierdoor is er meer informatie verkregen dan verwacht en de kwaliteit 

hiervan is goed. Alle interviewers die mee hadden gewerkt aan het interview waren enthousiast over 

het onderwerp en benieuwd naar de resultaten. De geïnterviewde waren ook van verschillende 

leeftijdsgroepen, hier is voor gekozen om alle behoeftes in kaart te brengen. Echter doordat er zeven 

telers zijn geïnterviewd kan er niet worden geconcludeerd dat er verschillende behoeftes zitten bij 

verschillende leeftijdscategorieën. Hiervoor hebben er te weinig interviews plaatsgevonden, om 

daarover een uitspraak te kunnen doen zou het wellicht beter zijn om enquêtes te houden. Dit 

omdat er meer respondenten worden verkregen in kortere tijd.  

Daarentegen hadden de interviewvragen alvorens het interview uitgebreider mogen zijn. Tijdens de 

interviews is dit opgevangen door het doorvragen aan de respondent. Niet alle geïnterviewde telers 

waren even spraakzaam, hierdoor was het moeilijk informatie te verkrijgen. Nadat de interviews 



 

afgelegd waren zijn deze getranscribeerd, vervolgens zijn de interviews geanalyseerd doormiddel van 

open coderen en axiaal coderen.  

Tijdens de interviews is er gebruik gemaakt van The Mom Test methode. Het uitvoeren van deze 

methode was achteraf moeilijker dan verwacht. Doordat de interviewer hier te weinig ervaring mee 

had is The Mom Test niet constant toegepast. Tenslotte is het onderzoek qua planning uitgelopen, dit 

heeft te maken gehad met diversen omstandigheden. De planning voor de interviews ging volgens 

schema, deze waren op tijd benaderd en afgenomen. De uitgelopen planning heeft verder geen 

effect gehad op de resultaten.  

 

4.2 Validiteit  
De externe validiteit kon worden verbeterd worden door genoeg respondenten te gebruiken en deze 

willekeurig te selecteren. Tomatentelers die zijn geïnterviewd en secundaire bedrijven zijn gevestigd 

in Zuid-Holland. Hierin heeft een willekeurige selectie plaatsgevonden om de externe validiteit te 

waarborgen. Het vinden van de respondenten ging gemakkelijk. In totaal zijn er zeven telers en drie 

secundaire bedrijven geïnterviewd. Echter om een beter beeld te krijgen over de gehele sector is het 

essentieel om meer tomatentelers te interviewen. Zeven telers is niet genoeg om een beeld te 

vormen over de gehele sector.  

Om ervoor te zorgen dat de ecologische validiteit hoog is, was het van belang respondenten te 

interviewen in een voor hen natuurlijke of vertrouwelijke omgeving. Wanneer mensen in een 

vertrouwelijke omgeving worden geïnterviewd zijn de gegeven antwoorden vaak eerlijker. Om deze 

reden zijn negen interviews afgenomen via Microsoft Teams. Telers zaten hierbij in hen eigen 

vertrouwde omgeving en hadden geen risico om met het ToBRFV besmet te raken. Echter één 

deelnemer gaf de voorkeur voor fysiek op locatie te hebben. Hieraan heeft de interviewer gehoor 

gegeven om zo een vertrouwelijke omgeving voor de deelnemer te creëren. Het was beter geweest 

om alle interviews fysiek te doen. De interviews hadden online een beperkte duur omdat, de 

respondenten aangaven snel weer aan het werk te moeten. Naar verwachting was dit anders 

geweest bij fysieke aanwezigheid van de interviewer.  

 

4.3 Resultaten  
• Waar stagneert de kennisuitwisseling binnen de tomatensector? 

De resultaten die bij deelvraag 1 naar voren zijn gekomen waren onverwachts. Verwacht werd dat de 

stagnatie van de kennisuitwisseling voornamelijk nog steeds met het ToBRFV verband hield. Echter 

blijkt dat dit niet de hoofdreden is van de stagnerende kennisuitwisseling. Telers vrezen niet meer 

zoals voorheen voor het ToBRFV, ingezien wordt dat er veel voorzorgmaatregelen genomen kunnen 

worden. Wellicht is de kennisuitwisseling verminderd toen het ToBRFV uitbrak. Echter is het virus 

voor de telers momenteel geen reden meer om geen kennis meer uit te wisselen.  

• Hoe werd kennis uitgewisseld voor de uitbraak van het ToBRFV?  

De resultaten die bij deelvraag 2 zijn voren zijn gekomen waren niet onverwachts. Voordat het 

ToBRFV uitbrak waren er veel meer fysieke bijeenkomsten. Echter kunnen de resultaten bij deze 

deelvraag in twijfel worden gebracht. Is de manier van kennisuitwisseling daadwerkelijk veranderd 

door ToBRFV of misschien wel door de digitalisering? Wellicht heeft het ToBRFV ervoor gezorgd dat 

de transitie werd versneld. Had de sector ook op dit punt gestaan zonder het ToBRFV? 

• Hoe wordt kennis momenteel gedeeld binnen de sector? 



 

De resultaten die bij deelvraag 3 naar voren zijn gekomen waren niet verassend. Echter blijkt dat de 

manier waarop kennis nu uitgewisseld wordt kennisuitwisseling verslechterd. Met de resultaten van 

deelvraag 3 kan er worden gekeken naar hoe het niet moet.  

• Waar liggen de behoeftes binnen de sector met betrekking tot kennisuitwisseling? 

De resultaten verkregen bij deelvraag 4 waren niet geheel onverwachts. Vanuit meerdere bronnen 

werd dit voorafgaand het onderzoek al duidelijk gemaakt. De leeftijd van de verschillende 

respondenten variëren van 34 tot en met 65. De resultaten kunnen wellicht afwijken bij een jongeren 

leeftijd. De kans bestaat dat zij de digitalisering meer omarmen en de kennisuitwisseling digitaal 

binnen die leeftijdscategorie wel goed verloopt. Zouden jongeren misschien juist meer behoefte 

hebben aan digitale bijeenkomsten?  

 

 

  



 

5. Conclusie en aanbevelingen  
In dit hoofdstuk worden de conclusies die zijn voortgevloeid uit dit onderzoek weergeven per 

deelvraag, aan de hand hiervan wordt de hoofdvraag beantwoord. Tot slot worden er aanbevelingen 

gedaan voor de praktijk en een vervolgonderzoek. Het doel van dit onderzoek is het in kaart brengen 

van de behoeftes binnen de tomatensector. Om zo in de toekomst in te kunnen spelen op deze 

behoeftes. Waarnaar de kennisuitwisseling zal verbeteren binnen de sector. Dit is van groot belang 

om te kunnen blijven ontwikkelen en groeien als sector zijnde.  

 

5.1 Deelvraag 1 
Waar stagneert de kennisuitwisseling binnen de tomatensector? 

De hoofdreden waarom de kennisuitwisseling momenteel stagneert is het onderlinge 

concurrentiegevoel. Waar tomatentelers elkaar voorheen zagen als collega’s waar ze veel van 

konden leren. Zien ze elkaar momenteel als concurrent, waartegen ze niet open en eerlijk kunnen 

zijn. Hierdoor ontstaat er een afgunst voor elkaar, waardoor kennis en waardevolle informatie niet 

meer wordt gedeeld. Door dit onderlinge concurrentiegevoel onstaat ook een eiland cultuur. Waarbij 

iedereen voor zich handelt. Daarnaast is het diverse tomatenareaal en het groter worden van de 

bedrijven een reden waarom de kennisuitwisseling stagneert. De bedrijven worden steeds groter en 

verschillen onderling te veel om uiteindelijk te kunnen vergelijken.   

 

5.2 Deelvraag 2 
Hoe werd kennis uitgewisseld voor de uitbraak van het ToBRFV?  

Enkele jaren geleden werd kennis voornamelijk fysiek overgebracht. Dit gebeurde voornamelijk door 

onderlinge bezoeken bij de tomatentelers. Deze bezoeken werden mede georganiseerd door de 

studieclubs waar de telers bij aangesloten waren. Tevens werd er gebruik gemaakt van 

georganiseerde bijeenkomsten door de secundaire sector. Deze bijeenkomsten waren op locatie bij 

het secundaire bedrijf maar ook kwam het voor dat dit bij een medetomatenteler werd 

georganiseerd.  

 

5.3 Deelvraag 3 
Hoe wordt kennis momenteel gedeeld binnen de sector? 

Telers geven aan dat er momenteel voornamelijk gebruik wordt gemaakt van internet. Informatie en 

kennis welke digitaal staat wordt uitgefilterd door de telers op interessante onderwerpen. 

Grotendeels gaat het hierbij om informatieve sites en nieuwsbrieven welke zij per mail toegestuurd 

krijgen van de secundaire sector. Momenteel wordt er voornamelijk eenrichtingsverkeer kennis 

gedeeld. De secundaire sector ontvangt weinig kennis en informatie vanuit de tomatentelers.  

 

5.4 Deelvraag 4 
Waar liggen de behoeftes binnen de sector met betrekking tot kennisuitwisseling? 

De behoeftes van de tomatensector liggen bij de oude wijze van de kennisuitwisseling. Men wil weer 

meer fysiek contact, zowel met mede collega’s als met de secundaire sector. Tomatentelers hebben 

behoefte aan bijeenkomsten georganiseerd in klein verband.   

 



 

5.5 Hoofdvraag 
Hoe kan de kennisuitwisseling binnen de tomatensector in Zuid-Holland verbeterd worden? 

Dat de kennisuitwisseling in de toekomst wel degelijk moet veranderen is een feit. Momenteel liggen 

innovaties en ontwikkelingen op z’n gat. De kennisuitwisseling stagneert momenteel vooral door het 

concurrentiegevoel en het ToBRFV. Tomatentelers en de secundaire sector hebben beide 

aangegeven dat bij het organiseren van bijeenkomsten in kleiner verband de kennisuitwisseling beter 

verloopt. Dit doordat het concurrentiegevoel minder groot is en de telers op en eerlijk tegenover 

elkaar kunnen zijn. Echter doordat de secundaire sector verwacht dat de tomatentelers nog steeds 

vrezen voor het ToBRFV wordt dit niet georganiseerd. Van belang voor het verbeteren van de 

kennisuitwisseling, is dat de fysieke bijeenkomsten weer opgepakt gaan worden. De bijeenkomsten 

die werden georganiseerd voordat het ToBRFV uitbrak. De tomatentelers hebben hier behoefte aan 

en zijn bereid naar deze bijeenkomsten te komen. Telers geven nadrukkelijk aan niet bang te zijn om 

het virus op te lopen bij deze bijeenkomsten. Bij het organiseren van deze fysieke bijeenkomsten is 

het belangrijk dit in klein verband te doen en op een externe locatie. Dit met als doel telers open en 

eerlijk tegenover elkaar te laten praten, zonder onderling concurrentie gevoel. Op deze manier kan 

de kennisuitwisseling in de toekomst verbeterd worden. Om zo met elkaar in de toekomst verder te 

groeien als sector, samen sta je sterker dan alleen.  

 

5.6 Aanbevelingen voor de praktijk  
Op basis van de conclusies in dit onderzoek is het aan de secundaire sector de fysieke bijeenkomsten 

weer te gaan organiseren, dit kan op korte termijn. De primaire sector wil bij voorkeur fysieke 

bijeenkomsten, echter wel in kleine en bekende clubjes. Tijdens deze bijeenkomsten is het van 

belang een veilige omgeving voor de telers te creëren, waar zij open en eerlijk tegenover elkaar 

kunnen zijn.  De secundaire sector kan op deze manier kennis ontvangen en zenden. Deze 

bijeenkomsten moeten op een externe locatie worden georganiseerd en niet bij de telers op het 

bedrijf. Hierdoor wordt de kans op besmetting met het ToBRFV verkleind. Tijdens deze 

bijeenkomsten kan er interactie worden gezocht met de telers. Met interactie wordt er voor gezorgd 

dat het publiek (de telers) van begin tot eind geboeid is.  

 

Tijdens bijeenkomsten is het belangrijk dat er aangegeven wordt dat de informatie die gedeeld wordt 

binnen de groep blijft. Op deze manier wordt er en veilige spreekruimte gecreëerd en is het niet 

nodig dat de teler informatie achter houdt. Tevens moet er opzoek worden gegaan naar onderdelen 

welke telers wel kunnen vergelijken met elkaar. Afgelopen jaren is er veel veranderd binnen de 

sector, bedrijven zijn enorm gegroeid en verschillend van elkaar. Echter zijn er nog diversen 

onderwerpen waar wel over gespard kan worden. Denk hierbij bijvoorbeeld aan personeelstekort, 

energiekosten verlagen, ziektes en virussen.  

 

Bovendien is het verstandig dat de secundaire sector meer gaat investeren in technieken zoals virtual 

reality brillen. Wellicht ontwikkelt zich in de toekomst weer een nieuw virus, waardoor fysieke 

bijeenkomsten niet door kunnen gaan. Het is verstandig hierop voorbereid te zijn en creatieve 

alternatieve aan te kunnen bieden. Het verder ontwikkelen en innoveren hiervan is een lange termijn 

project. 

 

Daarnaast is het advies richting de secundaire sector om elke drie jaar een onderzoek te doen naar 

de behoeftes en wensen van de telers. Dit zodat er een duidelijk beeld onstaat op welke manier de 

telers kennis willen ontvangen en delen. Hier heeft zowel de secundaire sector als de primaire sector 



 

uiteindelijk profijt van. Het uitvoeren van een onderzoek elke drie jaar is een lange termijn 

aanbeveling. 

 

Richting de primaire sector is het advies elkaar weer meer als collega te zien. De sector is groot 

geworden door kennis deling. Momenteel staat de sector stil en is er geen vooruitgang. Vooruitgang 

kan alleen worden geboekt door weer opzoek te gaan naar een manier waarop kennis gedeeld kan 

worden met elkaar. Telers moeten zichzelf bevrijden van het concurrentie denken. Tenslotte weten 

er twee meer dan één, met samenwerken kom je verder in de toekomst als sector. Zoek elkaar op bij 

vragen en/of problemen, desnoods op een externe locatie. Samen kom je verder dan alleen.  

 

5.7 Aanbeveling voor vervolg onderzoek  
Het huidige onderzoek heeft zich gericht op de provincie Zuid-Holland. Hiervoor zijn in totaal tien 

bedrijven geïnterviewd. Om een beter inzicht te verkrijgen over de gehele sector in Zuid-Holland is 

het essentieel dat er meer telers worden geïnterviewd. Dit is nodig om een beter beeld te vormen 

over de gehele sector in Zuid-Holland. Maar ook om het onderzoek betrouwbaarder te maken. 

Tevens kan er wellicht met enquêtes worden gewerkt om zo een groter bereik te krijgen. Op die 

manier kan ook beter worden onderzocht wat de samenhang is van diverse resultaten.  

 

Momenteel is het onderzoek specifiek gericht op Zuid-Holland. Het is van belang om dit onderzoek 

verder uit te zetten door heel Nederland. Dit om inzicht te verkrijgen in de situatie in andere delen 

van het land. De kans bestaat dat de reden van stagnatie en de behoeftes ergens anders liggen. Dit 

onderzoek zou een kwantitatief onderzoek kunnen zijn gericht op de primaire sector. Waarbij er 

doormiddel van enquêtes wordt gekeken naar de algemene behoeftes. Waarop volgend interviews 

gehouden kunnen worden om deze resultaten verder te bespreken met de sector.  

 

Daarnaast heerst er een concurrentiegevoel onder de telers. Onderzoek is nodig om te achterhalen 

waar dit gevoel exact vandaan komt en hoe dit verminder kan worden. Wanneer het 

concurrentiegevoel verminderd of weggehaald kan worden zal de kennisuitwisseling in de toekomst 

gemakkelijker gaan. Hiervoor moet gebruik worden gemaakt van fysieke interviews. Hierbij kan er 

worden gekeken naar de reactie van de telers en kan er dieper op de stof in worden gegaan.  

 

 

 

 

 

 

  

Met opmerkingen [GS1]: Zie bovengenoemde feedback 
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Bijlage 1.0 
Primaire sector: 

Intro 

- Wat is uw leeftijd? 

- Wat voor type kas heeft u? 

- Hoe groot is de kas? 

- Hoe ziet u zichzelf als ondernemer?  

 

Kennisuitwisseling: 

- Op welke wijze verkrijgt u kennis van de secundaire sector?  

- Hoe vaak ontvangt u deze kennis?  

- Hoe werd de kennis drie jaar geleden verkregen? 

- Hoe vaak was dit drie jaar geleden? 

- Wat vindt u van de kennisuitwisseling afgelopen twee jaar? 

- Bezoekt u mede tomatentelers?  

- Spreekt u met mede tomatentelers?  

- Is het aantal contactmomenten met een externe verminderd afgelopen jaren? 

- Hoe zou u momenteel nuttige kennis willen ontvangen?  

 

Secundaire sector: 

- Hoe verkrijgen jullie momenteel informatie vanuit de tomatentelers?  

- Hoe zenden jullie kennis richting de tomatentelers?  

- Zien jullie verschil in animo voor kennisbijeenkomsten afgelopen jaren? 

- Op welke wijze deden jullie drie jaar geleden kennis richting de tomatentelers zenden? 

- Hoe kijken jullie aan tegen kennisuitwisseling in de toekomst?  
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